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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL MADRE DE DIOS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Bicentenario del Per(i: 200 afios de Independencia”

Madre de Dios, 15 de setiembre de 2021

OFICIO N° 068-2021-CTVC/MADRE DE DIOS

Seiior(a):

Ing. Alfonso Raziel Mendoza Peralta
Jefe de la Unidad Territorial — Madre de Dios
Programa Nacional de Alimentacion Escolar - Qali Warma

Presente.-
Asunto: Se ALERTA cuatro (04) casos.
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros
del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité). Al mismo tiempo manifestarle
que el Comité tiene como funcién principal vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizada por el equipo
técnico del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago
llegar los siguientes CASOS!

CASO N° 045-2021-CTVC/MAD
CASO N° 046-2021-CTVC/MAD
CASO N° 047-2021-CTVC/MAD
CASO N° 048-2021-CTVC/MAD

Finalmente me permito sugerirle que se realice la verificacion de estos casos y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de usted.

Atentamente

7
S -

E LV!S R. VILLAVEPDE NICOLAS
eqid snal Sede Regional Ma adre de Dios
ANSPARENCIA Y VIG LANCIA CIUDADA NA

FRET

1 Para efectos de la atencion del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando:
1) Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: EUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a
implementar y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.
4) Siel CASO Alertado corresponde a dos o mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y
proceder de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Jirdn Loreto N° 171 (Oficina de la Mesa de Concertacion) - Puerto Maldonado.
Celular: 984038515
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / madrededios.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe



http://www.ctvcperu.org.pe/

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. MDD: 4 1
elf. de . 984038515 CASO N° 048-2021-CTVC/MAD
Telf. Nacional: 994432338
. 1. FECHA DE
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA REGISTRO: 13/09/2021
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: |VILLAVERDE NICOLAS ELVIS RAUL 3. NUMERO-DNI: 46488402
4.ORGANIZACION/INSTITU | COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 2 CrEo RESPONSABLE
CION CIUDADANA-SEDE REGIONAL MADRE DE DIOS ’ : REGIONAL
I. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO 6. FECHA DE 09/09/2021
VIGILADO/VERIFICADO OCURRENCIA:
7. DEPARTAMENTO: MADRE DE DIOS 8. PROVINCIA: MANU
. 10.
9. DISTRITO: HUEPETUHE CCPP/DIRECCION: PUERTO PUNKIRI
i, [PROGEE0 PRESTACION DEL SERVICIO 2. POl B 1377092-IEI-358 PUERTO
OBJETO DE ALIMENTARIO APLICO LA FICHA DE PUNKIRI
VIGILANCIA/VEEDURIA VEEDURIA?
13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE .
AFECTADOS: 16 PUNTOS CRITICOS: 03 PUNTOS CRITICOS
[Il. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

Durante las acciones de veeduria/vigilancia no presencial a la entrega de productos

aliment

icios por parte del Comité de Alimentacién Escolar-CAE de la I.E. 358 Puerto Punkiri

del nivel inicial se identifica los siguientes puntos criticos:

1.

EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES
IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS. Se contacta via telefnica
con la Directora de la |.E. “358 Puerto Punkiri” Prof. Inés Salazar Luque que a su vez
es Presidenta del CAE, quien manifest6 que los alumnos atendidos por el Programa
Qali Warma son 13, sin embargo en ndmina tiene registrado a 16 estudiantes (03
alumnos/as mas de los atendidos por el Programa).

NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE
CORRESPONDE A CADA ALUMNO MATRICULADO. La presidenta del CAE
manifiesta que durante el proceso de distribucion de alimentos no se viene entregando
la cantidad completa correspondiente a cada alumno matriculado, ya que las 13
raciones entregadas por el programa Qali Warma tienen que hacerlas alcanzar para
los 16 alumnos matriculados lo mas EQUITATIVA, lo mencionado estaria
incumpliendo con el aporte nutricional establecido por el Programa.

Esta situacion identificada vendria afectando el aporte nutricional de los estudiantes
debido a que no se estaria incluyendo diariamente la cantidad sefialada de la ingesta-
“aporte de energia y nutrientes segun reguerimiento” establecido por el programa
para el desarrollo 6ptimo de las actividades educativas de acuerdo al punto 8.5y 8.7
de la RDE D000159-2021-MIDIS/IPNAEQW-DE Protocolo para la Planificacion del
menu escolar del PNAEQW.

PROGRAMA NO BRINDA RESPUESTA OPORTUNA A SOLICITUD DE
INCREMENTO/REDUCCION DE RACIONES. Asi mismo, durante la entrevista
realizada via telefénica a la Directora de la I.E. se le pregunt6 si habia emitido algun




documento al programa para el incremento de raciones para la totalidad de estudiantes
matriculados; ella respondié: que la nédmina de matricula habia sido remitida al
Programa social a través del OFICIO N° 002-DRE-GRE-MDD/UGEL-M-DIE-IEBRI N°
358-PUERTO PUNKIRI-2021 de fecha 11 de marzo del 2021 el cual habria sido
ingresado a mesa de partes del Programa en el mes de marzo; mismo que hasta la
fecha no tiene ningan tipo de respuesta.

[IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

a) Se sugiere al programa que garantice el cumplimiento de la RDE No D000268-
2020-MIDIS/IPNAEQW-DE “Procedimiento para la actualizacion del listado vy
agrupamiento de instituciones educativas publicas en items y establecer el
periodo de atencién por entrega de alimentos para la prestacién del servicio
alimentario del programa” se proceda oportunamente el procedimiento para el
incremento de usuarios/as en las Instituciones Educativas.

b) Verificar marco normativo del programa en cuanto a Procedimiento para la
actualizacion de listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas Publicas y
Usuarios” aprobado con RDE N° D000268-2020-MIDIS/PNAEQW-DE resaltando
la posibilidad de tomar en cuenta el literal ¢) del punto 8.1.1, para una
actualizacién oportuna y se pueda evitar que continle la desatencion y
afectacion de los estudiantes en las proximas entregas del servicio alimentario.

c) Sugerimos al programa emitir una respuesta a la solicitud presentada por los
Directores sobre la actualizacion de usuarios, asi como verificar el caso a la
brevedad e informar las acciones implementadas y destinadas a la solucién del
hecho alertado en el presente caso, en relacién a los Principios y estandares
ofrecidos por el PNAEQW.

| V. ANEXOS:

(Total de paginas/félios: 03)

1.
2.

3.

Anexo 01: Copia de la Ficha de Vigilancia N° V-091-2021-MAD-Q (01 folio)
Anexo 02: Copia del Acta de entrega y recepcion de productos N° 321741 (01
folio)

Anexo 03: Ingreso de OFICIO N° 002-DRE-GRE-MDD/UGEL-M-DIE-IEBRI N°
358-PUERTO PUNKIRI-2021 a mesa de partes de Programa (01 folio)
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ELVIS R. VILLAVERDE N\COLAVS
;C‘i"-'-r\,ub.lt geaional Sede Regional Madre de Dios
<o DE TRANGFARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA




Anexo 01: Copia de la Ficha de Vigilancia N° V-091-2021-MAD-Q (01 folio)

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA (IE)

TELEFONO-Sede Regional: 984038515 FICHA DE VIGILANCIA cODIGO \/- O\ - 2021~ HAO ®-
TELEFONO-SEDE LIMA: 994432338 PNAEQW FECHA DE VIGILANCIA: 09 09 -~ 22 |

a) Codigo Modular de lE: | ) 337 69 2 b) Nombre de fa IE: oefts Pamen

c) Departamento: Vladie cu. Dos d) Provincia: 2zn |

e) Distrito: 4 %u he f) CCPP/anexolzonaAv: | Pues= PunXic)

g) Turno de la IE: Mafiana () ylo Tarde () h) Nivel de la IE: Inicial () Primaria ( ) Secundaria( )

del Director de la |E;

i) Nombres y Apellidos lhes 2o ze- 1,“%% 1) Tipo de servicio que |Desayunof¢) Desayuno + Almuerzo ()
se brinda en la IE: Desayuno + Almuerzo + Cena ()

k) Modalidad de atencion Productos (y¢) Raciones ( ) I) Forma de entrega: Crudo ( ¢ Preparado ( )

II. DESCRIPCION: LISTA DE CHEQUEO para identificar PUNTOS CRITICOS (Segin el Informante)

NO [NV

PO1. ¢ El CAE esla conformado y/o actualizado?

4

P02. ¢ EI CAE recibid capacitacion/asistencia técnica sobre sus funciones?

P03. ¢ El CAE ha iniciado/continuado el proceso de distribucian de alimentos para alumnos matriculados?

XXX e

P04. ;La cantidad de alimentos existentes en el almacén es igual a la cantidad que figura en el acta de entrega?

POS. ¢El nimero de alumnos que figura en el acta de enlrega es igual al nimero de alumnos malriculados? .

POB. ¢ Se distribuye los alimentos de manera equitativa de acuerdo al nimero de alumnos matriculados?

P07. ¢ Se distribuye la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno matriculado? -

P08. . Se publica, en un lugar visible la lista y cantidad de los alimentos que debe recibir cada alumno malriculado?

P09. ¢,Se publica, en un lugar visible el cronograma y horario de distribucion de alimentos para los alumnos matriculados?

P10. ¢ Se cumple el cronograma y horario de distribucion de alimentos para los alumnos matriculados?

P11. ¢Se habilita en la |E un lugar limpio, venliladp y ordenado para la distribucion de alimentos?

® iR (X [

P12. ;Se habilita en la |E mesa y mobiliario limpios y desinfectados para la distribucion de alimentos?
P13. ¢ Se habilita en la |E puntos para lavado de manos, con agua y jabon?

P14. ;La persona que distribuye los alimentos usa mascarilla, tubre cabellos y mandil?

P15. ¢ El padre/madre/apoderada usa mascarilla de proteccién en forma adecuada para recoger los alimentos?

P16. ¢ El padre/madre/apoderado se lava sus manos, con agua y jabén para recoger los alimentos?

P17. ¢ El padre/madre/apoderado mantiene 1 metro de distancia con ofras personas al recoger los alimentos?

P18. ¢ El padre/madre/apoderado presenta su DNI y el DNI delfos alumno/s usuario/s para recoger los alimentos?

P19. ¢ El padre/madre/apoderada frae recipientes o bolsas limpias para recoger los alimentos?

P20. ; La manipulacion/fracionamiento de los alimentos se realiza con cuidado para evitar la contaminacion?

P21. ;,Se distribuyefreciben los alimentos en buen estado (sin adulteracion-sin abolladura-fecha de vencimiento vigente)?

P22. ; Se usa registro de control donde el padre/apoderado firma la conformidad de recepcidn de los alimentos?

S

P23. ;Se suscribe el acta de distribucion de alimentos y firman en sefial de conformidad, al finalizar el proceso?

P24, Se registra los saldos de alimentos que quedan en el almacén, al finalizar el proceso?

P25. ;Se guarda en el almacén los alimentos que no fueron recogidas por el padre/madre/apoderado?

P26. ; Proveedor cumple criterios para el transporte de alimentos?

P27. ; Se solicita cuota para gastos en |a enirega de alimentos?

P28.  Proveedor cumple con la entrega de alimentos/productos de acuerdo a cionograma?

P23. ¢ Se cumple con el llenado correcto del registro de control en la entrega de alimentos?

P30. ¢ Lugar de distribucion de alimentos esté libre de animales?

P31. ¢Algin servidor de Qali Warma, de la IIEE o CAE, usa polilicamente el programa para favorecer a algin candidato?

VNS NS [ B [XPR B A P

P32 Otro: (Especifique) \€. Recing RESPESTA 8 beatiyp DF INREHENTD DE USUNMOS [

X

lll. OBSERVACIONES-SUGERENCIAS (Segtin el Informante)

Ao P 3 _Usucars; y Son om homive /é ks ey A%M,‘Ww»agw

SUGERENCIA:  hai cor cz,&uammf P o 18

V. EVIDENCIAS QUE DEMUESTRAN EL C/r SO: (Precisar los documentos que se ADJUNTAN)

La informacion brindada tiene caracter de DECLARACION JURADA. Los datos del Informante serin tratados con toda CONFIDENCIALIDAD

-~

DATOS DEL INFORMANTE O MIEMBRO VOLUNTARIO | DATOS DEL MIEMBRO DEL EQUIPO TENICO REGIONAL
DEL COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANGIA CIUDADA DEL COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANGIA
e QUE COLABORA CON EL REGISTRO DE LA INFORMACION, QUE COLABORA CON EL REGISTRO DE
l:"-'meres y Apellidos: s Nombres y Apellidos: 2
c:cun'len(o -DNI: | Documento-DNI: A7/
_co_:gr:.I\' __________ o Fonom =" | Cargo: . Lol iadidecamans
Telé'oe.ec!rbmco: ELVIS F, \!ILLM NICOLAS T Correo electrénico: TRy NICOLAS
ono: 4R 1R 'ml”adu 2005 | Teléfono: S sds Renjanat Madre do Dios
W g

oo (! m‘{‘?‘?i\tlﬂVlG!lfC(\',iiﬁ'JEiim




Anexo 02: Copia del Acta de entrega y recepcion de productos N° 321741 (01 folio)




Anexo 03: Ingreso de OFICIO N° 002-DRE-GRE-MDD/UGEL-M-DIE-IEBRI N°
358-PUERTO PUNKIRI-2021 a mesa de partes de Programa (01 folio)

Diocumenta Enconirsde

DATOS GENERALES
Fecha T1-05-2021 50500
Ezpudmnts 202100157 40
Tipe de Documento CFICIO
Nimero de D02-DE-CRE-MDD/AJOEL-M-DIE-IEBRI N 358-FUERTO PUNKI
Documento
Instrucion
Remitente INES SALAZAR LUQUE
Folios T
Sumidla

DE LA|IEE 358 PUERTO PL
DOTACION ALIMENTARIA POR INCREMENTO [E ALUMNY

Olservaciones

Oficina an Atencion
» UNIDAD TERRITORIAL MADAE DE DIOS == ARCHIVADO =» SE HATOMADO
DE CONOCIMIENTO

Estado Documento ARCHIVMADO
Observacisn
Atencicn/Archivado SE HA TOMADD DE CONOCIMIENTO

HMRECCHCHN RECIOINAL IDE EDUCACHONM DE MADAE DE DICS
INSTITUOOM EDUCATIVA RASICA REGLILAR INICIAL
N 358 PUERTO PUNEIR]

A dil Bomimarie d&f S 200 miss & Pl ”
el o (Erie Cxpsal oF G WioaTvermidnag o e

Puenp Purkir, 11 de mamo ded 2021

Sefior - Ing. Aormc Raziel Mendars Pemiis
JEFE [E LA UNIDAD TERRITORIAL MADRE DE DI
PROGRAMA NACIONAL DE ALINENTACION ESCOLAR O&1 1T WARMA

CliDan;

ASUNTO: SOLICTTD INCREMENG DE RACIONES DE DESAYUNO
¥ ALMUERZO ESCOLAR DE LA LEB.R. INCIAL N° 358 PUERTO
PURKIRL

Tenoo o sqmds d= dingimme & uxied pare ssbodane condisknests » nombee d= |n raSucon
Educativa Basicn Regular inicial M 355 Puerl Punin de nivel inicial def disirilc de Huspekuhe asimizma
comunic que sl feche nuesne IEBR Inicial orers con ks squieni= canbdad de estudiznies sequn detslic:

Ancs Cantidad de Usaanes
30 5
4 =rios 5
Seros ]
TOTAL 16

Tenendo en cuenls que by racin qus en e sciusldded recbimes e= 13 por bo que no= hace falls 3
aciones, segun nomina de matnades = o ssiere SEGIE

Bor o mipuesto soisio o morements de moones de scusmdo B s romemas el prnents =fn
Ex propizio by ocasion pam marifesteis bvg mossime de mi expedsl considemcon y ssbme




