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Chachapoyas, 01 de Junio del 2021
OFICIO N° D000168-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ

Sefiora:
Nancy Oclocho Minchan
Representante Regional del Comité de Transferencia y Vigilancia Ciudadana - Bagua

Presente. -

Asunto : Acciones realizadas para la atenciéon y el resultado del seguimiento al
cumplimiento de compromisos respecto de la alerta CASO N° 049-2021-
CTVC/BAG, suscitada enla I.E N° 16211, cédigo modular 0259127, situada en el
distrito Bagua Grande, provincia Utcubamba, departamento Amazonas.

Referencia : INFORME N° D000084-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-MDC (01JUN2021)

Tengo a bien dirigirme a usted, a fin de remitir el documento de la referencia, mediante el cual la
Coordinadora Técnico Territorial informa de las acciones realizadas para la atencién y el resultado del
seguimiento al cumplimiento de compromisos respecto de la alerta CASO N° 049-2021-CTVC/BAG,
suscitada en la I.E N° 16211, codigo modular 0259127, situada en el distrito Bagua Grande, provincia
Utcubamba, departamento Amazonas.

Sin otro particular, me suscribié de usted.

Atentamente,

CC.:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
GCNWIE
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Chachapoyas, 01 de Junio del 2021
INFORME N° D000084-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-MDC
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Asunto : INFORMAR LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION Y EL
RESULTADO DEL SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE COMPROMISOS
RESPECTO DE LA ALERTA CASO N° 049-2021-CTVC/BAG, SUSCITADA EN
LA I.E N° 16211, CODIGO MODULAR 0259127, SITUADA EN EL DISTRITO
BAGUA GRANDE, PROVINCIA UTCUBAMBA, DEPARTAMENTO

AMAZONAS..
Referencia : PROVEIDO N° D002426-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ (28MAY2021)
Fecha Elaboracién: Chachapoyas, 29 de mayo de 2021

Tengo a bien dirigirme a usted con fin de informar sobre las acciones realizadas para la atencién y
el resultado del seguimiento al cumplimiento de compromisos asumidos por el CAE, en la I.E N°
16211 cddigo modular 0259127, situado en el distrito Bagua Grande, provincia de Utcubamba

departamento de Amazonas.

I ANTECEDENTES

1.1 Con fecha 14 de mayo de 2021, mediante documento de la referencia (OFICIO N°
029-2021-CTVC/AMAZONAS BAGUA, la Unidad Territorial Amazonas toma
conocimiento de la alerta suscitada en la I.E N° 16211, codigo Modular 0259127,
situada en el Distrito Bagua Grande, provincia Utcubamba, departamento

Amazonas.

1.2 Con fecha 14 de mayo de 2021, mediante correo electronico y SGD, se deriva al
Monitor de Gestion Local Miner Arellanos Occ, el OFICIO N° 029-2021-
CTVC/AMAZONAS BAGUA, para la atencién de la alerta en la que la representante
del sistema de veeduria a la UT, Sra. Haydee Cieza Benavidez, hace de
conocimiento respecto al CASO N° 049-2021-CTVC/BAG, suscitado con fecha 30
de marzo de 2021 enla IE N° 16211, cddigo Modular 0259127, situada en el Distrito
Bagua Grande, provincia Utcubamba, departamento Amazonas, reportando 01

Punto critico.
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CUADRO N° 001: Puntos criticos alertados en la |.E N° 16211, codigo modular 0259127.

N° DE
PUNTO
CRITICO

ALERTADO

DETALLE DE ALERTA
DETALLE DEL PUNTO CRITICO RESPECTO AL PUNTO CRITICO

EL CAE NO HA
INICIADO/CONTINUADO EL
PROCESO DE
DISTRIBUCION DE
ALIMENTOS PARA
ALUMNOS MATRICULADOS

El dia de la veeduria la sefiora Haydee Isabel Cieza
Benavidez, fiscal del CLTVC de Bagua Grande
constaté que los alimentos se distribuyeron desde
29/03/2021 al 31/03/2021 y no desde el primer dia de
clases que fue 15/03/2021.

1.3

1.4

Con fecha 18 de mayo, el CAE recibid asistencia técnica REMOTA, de
reforzamiento en temas de alimentacién saludable escolar, buenas préacticas
manipulacion de alimentos, buenas practicas en el hogar, comité de alimentacion
escolar, etapas de la gestion del servicio alimentario, lavado de manos e higiene y
modelo de cogestion, asumiendo compromisos uno de ellos cumplir con
distribuir los productos PNAEQW, dentro de los pazos establecidos.

Es en ese sentido que con fecha 27 de mayo de 2021 el MGL asignado, da inicio
al proceso de atencién de las alertas a los casos, CASO N° 049-2021-
CTVC/BAGUA. Procediéndose segun normativa vigente e informando al respecto
con documento INFORME N°D00032-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-MAO.

Il. BASE NORMATIVA

2.1

2.2

23

24

25

Resolucién de Direccidén Ejecutiva N° D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, que
aprueba el Protocolo para la veeduria y atencién de alertas en el proceso de
compras y la prestacién del servicio alimentario del Programa Nacional De
Alimentacion Escolar Qali Warma PRT-049- PNAEQW-USME.

Resolucion Viceministerial N° 083-2019-MINEDU, que Aprueba la Norma Técnica
denominada Norma para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con
el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma en las Instituciones
Educativas y Programas No Escolarizados Publicos de la Educacién Basica.
Resolucién Ministerial N° 176-2020-MINEDU, Establecen disposiciones para
garantizar la adecuada distribucion de alimentos y cuadernos de trabajo por parte
de los Comités de Alimentacion Escolar y de las Comisiones de Gestion de
Recursos Educativos y Mantenimiento de Infraestructura, durante la prestacion del
servicio educativo no presencial del afio escolar 2020.

PRT-002-PNAEQW-USME, Protocolo para la Supervision de la Prestacion del
Servicio Alimentario en Instituciones Educativas atendidas por el Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma.

PRT-044-PNAEQW-USME, Protocolo para la atencién de quejas en la prestacion
del servicio alimentario del PNAEQW.
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26 PRT-042-PNAEQW-UOP, Protocolo de Fortalecimiento de Capacidades a los
actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario del Programa Nacional
de Alimentacién Escolar Qali Warma.

2.7 PRT-017-PNAEQW-UOP, Protocolo para la conformacién o actualizacion del
Comite.

2.8 PRT-046-PNAEQW-UOP, Protocolo para la Gestion del servicio alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma

OBJETO

3.1 Informar la atencion de la alerta al CASO N° 049-2021-CTVC/BAG, respecto al
cumplimiento del cronograma de distribucién de productos PNAEQW por parte del
CAE, punto critico alertado en la I.E N° 16211, cddigo Modular 0259127, situada
en el Distrito Bagua Grande, provincia Utcubamba, departamento Amazonas.

ANALISIS

4.1 Habiendo recibido la alerta para atenciéon El Monitor de Gestion Local (Milner
Arellanos Occ) informa de las acciones realizadas y del cumplimiento del punto
critico alertado segun el detalle del cuadro siguiente:
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CUADRO N° 002: Detalle de las acciones realizadas el seguimiento segtn punto critico

g°'l':’unto Dgt_alle de punto Accién inmediata ante la alerta. EVIDENCIA A_cciones realizadas fin de mitigar el _
ritico/caso critico alertado riesgo a efectos que la alerta no se vuelva a suscitar
El MGL brindé la Asistencia técnica remota al presidente del CAE ANA JOSE
ELEUTERIO GAMARRA VASUQEZ con DNI 33675190 CEL. 996464617, via
llamada celular el 18/05/2021, habiendo sido asignado para la atencién de la
alerta el 14/05/2021.
TEMAS ENTRE OTROS:
Protocolo para la Gestion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma aprobado por la RDE N° D000143-2020-
MIDIS/PNAEQW-DE, asi como también el plazo del periodo de distribucion y B
atencion del servicio alimentario. Acta de constatacion con sus anexos Se dio a conocer el cronograma de entrega por items — Bagua Grande
El presidente del CAE manifesté que por diferentes factores como la recién > (,AN_EXO N° 01: Acta de _aS|stenC|a 2. A fin de que los miembros del CAE de la IE N°16211 se organicen y
incorporacion de usuarios, padres de familia que viven en zonas alejadas al :S:ri]:ﬁ,aogg:ggs[))or los miembros CAE Y distribuyan los productos antes de la fecha limite del periodo de atencion
distrito, fechas en donde existen una gran cantidad de contagios y muertes a por entrega.
causa del COVID -19, etc. en previo acuerdo con los miembros del CAE se | (ANEXO N° 02: Acta de acuerdos y Se brido asistencia técnica.
coordinG para que la fecha de distribucion de productos a padres/madres o compromisos asumidos por el CAE) ) L
apoderados de los usuarios del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Se alcanzo el cronograma de atencion-Distribucion de  productos
Warma se realizara el dia 29 de marzo del 2021, causa del punto criico | »  ANEXO N°03: DECLARACION JURADA PNAEQW- Para su estricto cumplimiento.
EI CAE no ha observado. POR PARTE DE LA PRESIDENTE DEL ) ) .
iniciado/continuado el CAE DE LA IE N°16211 Se asumieron acuerdog y compromisos para levantar Iqlobservamoln.y
g?\%é/ﬁ:GU A | procesode EI MGL informa que no se pudo realizar la visita en la segunda entrega, porque C}fmp“r con lo establecido en el protocolo para la gestion del servicio
Punto N° 1 distribucion de la IE N°16211 estaba siendo usada como centro de vacunacion por parte del | >  ANEXO N°04: Captura de pantalla de la alimentario.
alimentos para MINSA, interrumpiendo asi la distribucion a padre/madres y apoderados. llamada de asistencia técnica asumidas ) .
alumnos matriculados. por el CAE. Con 'fe’cha 26 de mayo, el MGL 'Mllngr Arellgnos' Occ: realizo ,el
El CAE firm6 una declaracion jurada donde especifica que al suscitar cualquier sequimiento de la prestacion del servicio alimentario gvidenciando seguin
improvisto a Gltima hora con respecto a la distribucion de productos y no poder | >  ANEXO N°05: Panel fotografico de la 3ra anexos n°05. que los alimentos fueron distribuidos el 26 de mayo del

cumplir con el plazo establecido en el cronograma de distribucion, informara al
MGL Y/O UT AMAZONAS, para ver las estrategias y a través de una
coordinacion, llegar a un acuerdo de solucion para cumplir con la distribucion
dentro del plazo establecido en el cronograma y asi garantizar la correcta
prestacion del servicio alimentario

Ya se distribuyd los productos a los padres/madres y apoderados en la segunda
entrega, garantizando asi el buen desarrollo del servicio alimentario para los
usuarios del PNAE Qali Warma.

Con fecha 26 de mayo del 2021, se ejecuto la distribucion de la 3ra entrega,
cumpliendo el CAE, con distribuir los productos oportunamente segun plazos
establecidos en el cronograma

entrega, donde se evidencia el
cumplimiento del protocolo de distribucion
y el cronograma de distribucion a padres/
madres y apoderados de los usuarios del
PNAEQW.

afio 2021, dotacion correspondientes a la tercera entrega, fecha que se
encuentra dentro del plazo establecido por el PNAEQW, Por lo que
sequn las evidencias adjuntas al presente informe se concluye que el
CAE ya ha cumplido con distribuir los productos de la tercera entrega
dentro del plazo establecido Levantando la observacion del Punto critico
alertado.  Declarandose en consecuencia el Caso en estado
RESUELTO.
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CONCLUSIONES

La Unidad territorial Amazonas en cumplimiento de la Normativa vigente del Programa Nacional de
alimentacion Escolar Qali Warma, ha emitido normas y protocolos a fin de que todo el proceso de
distribucion de los alimentos se realice con toda la seguridad y garantia, asi mismo se han realizado
las coordinaciones para el trabajo conjunto con DRE, UGEL, SALUD, a fin de garantizar la correcta
prestacion del servicio alimentario.

El PNAE Qali Warma, Unidad territorial Amazonas, en atencion a las alertas recibidas por parte de la
CTVC, viene tomando acciones puntuales en las ILEE motivo de observaciones, haciendo el
seguimiento a través de los MGL, asi como se estan programando nuevas capacitaciones en temas
relacionados a los puntos alertados, asi como Gestion del Servicio Alimentario del Programa Nacional
de Alimentacion Escolar Qali Warma. Esto a fin de garantizar la continuidad en el cumplimiento de las
disposiciones dadas por Salud, educacion y el PNAEQW.

Sequn las evidencias de las acciones previas y de las acciones de seguimiento al cumplimiento del
Protocolo para la Gestién del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma aprobado por la RDE N°D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE realizadas al CAE, se tiene que
en la ll.EE N° 16211, ubicado en el distrito de Bagua Grande, provincia de Utcubamba, departamento
de Amazonas, se ha cumplido con subsanar el punto critico alertado al CASO N° 049-2021-CTVC/BAG
por lo gue en base a las evidencias se declara en estado RESUELTO, va que el CAE a cumplido con
levantar la observacion y ha distribuido los alimentos dentro de los plazos establecidos por el PNAE
QALI WARMA y segun la normativa o protocolo para la gestion del Servicio alimentario.

El Monitor de Gestion Local brindo la asistencia técnica a los integrantes del comité de alimentacion
Escolar respecto a la Gestién del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar
Qali Warma.

VI.- RECOMENDACIONES

6.1

Se recomienda a los representantes locales del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
continuar realizando las observaciones y alertas de situaciones que impliquen incumplimiento de parte
del CAE, a fin de que mediante un trabajo conjunto se garanticen el cumplimiento de los protocolos y
normativa vigente tanto del PNAE QALI WARMA como de Salud y educacion.

Es todo cuanto informo para conocimiento y fines

ADJUNTO:

ANEXO N° 01: Acta de asistencia técnica firmada por los miembros CAE Y los involucrados)

ANEXO N° 02: Acta de acuerdos y compromisos asumidos por el CAE.

ANEXO N° 03: Declaracioén jurada asumida por el CAE.

ANEXO N° 04: Captura de pantalla de la llamada de asistencia técnica asumidas por el CAE.

ANEXO N°05: Panel fotografico de la 3ra entrega, donde se evidencia el cumplimiento del protocolo de distribucion y el

cronograma de distribucién a padres/ madres y apoderados de los usuarios del PNAEQW.
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Chachapoyas, 27 de Mayo del 2021
INFORME N° D000032-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-MAQO

Para ; GUILLERMO GUSTAVO BAUTISTA VELASQUEZ
UNIDAD TERRITORIAL AMAZONAS

Firmado digitalmente por
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20550154065 soft
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Asunto ; INFORMAR LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION Y EL
RESULTADO DEL SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE COMPROMISOS
RESPECTO DE LAALERTA CASO N° 049-2021-CTVC/BAG, SUSCITADA EN
LA L.E N° 16211, CODIGO MODULAR 0259127, SITUADA EN EL DISTRITO
BAGUA GRANDE, PROVINCIA UTCUBAMBA, DEPARTAMENTO

AMAZONAS..

Referencia

Fecha Elaboracién: Chachapoyas, 27 de mayo de 2021

Tengo a bien dirigirme a usted con fin de informar sobre las acciones realizadas para la atencién y
el resultado del seguimiento al cumplimiento de compromisos asumidos por el CAE, en la |.E N°
16211 cddigo modular 0259127, situado en el distrito Bagua Grande, provincia de Utcubamba

departamento de Amazonas.

I ANTECEDENTES

1.1 Con fecha 14 de mayo de 2021, mediante documento de la referencia (OFICIO N°
029-2021-CTVC/AMAZONAS BAGUA, la Unidad Territorial Amazonas toma
conocimiento de la alerta suscitada en la I.E N° 16211, codigo Modular 0259127,
situada en el Distrito Bagua Grande, provincia Utcubamba, departamento

Amazonas.

1.2 Con fecha 14 de mayo de 2021, mediante correo electronico y SGD, se deriva al
Monitor de Gestion Local Milner Arellanos Occ, el OFICIO N° 029-2021-
CTVC/AMAZONAS BAGUA, para la atencién de la alerta en la que la representante
del sistema de veeduria a la UT, Sra. Haydee Cieza Benavidez, hace de
conocimiento respecto al CASO N° 049-2021-CTVC/BAG, suscitado con fecha 30
de marzo de 2021 enla IE N° 16211, cddigo Modular 0259127, situada en el Distrito
Bagua Grande, provincia Utcubamba, departamento Amazonas, reportando 01

Punto critico.
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CUADRO N° 001: Puntos criticos alertados en la |.E N° 16211, cédigo modular 0259127.

N° DE
PUNTO
CRITICO

ALERTADO

DETALLE DE ALERTA
DETALLE DEL PUNTO CRITICO RESPECTO AL PUNTO CRITICO

EL CAE NO HA
INICIADO/CONTINUADO EL
PROCESO DE
DISTRIBUCION DE
ALIMENTOS PARA
ALUMNOS MATRICULADOS

El dia de la veeduria la sefiora Haydee Isabel Cieza
Benavidez, fiscal del CLTVC de Bagua Grande
constaté que los alimentos se distribuyeron desde
29/03/2021 al 31/03/2021 y no desde el primer dia de
clases que fue 15/03/2021.

1.3

1.4

Con fecha 18 de mayo, el CAE recibid asistencia técnica REMOTA, de
reforzamiento en temas de alimentacién saludable escolar, buenas préacticas
manipulacion de alimentos, buenas practicas en el hogar, comité de alimentacion
escolar, etapas de la gestion del servicio alimentario, lavado de manos e higiene y
modelo de cogestion, asumiendo compromisos uno de ellos cumplir con
distribuir los productos PNAEQW, dentro de los pazos establecidos.

Es en ese sentido que con fecha 27 de mayo de 2021 el MGL asignado, da inicio
al proceso de atencién de las alertas a los casos, CASO N° 049-2021-
CTVC/BAGUA. Procediéndose segun normativa siguiente e informando al respecto
con documento INFORME N°D00028-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-MAO.

Il. BASE NORMATIVA

2.1

2.2

2.3

24

25

Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, que
aprueba el Protocolo para la veeduria y atencion de alertas en el proceso de
compras y la prestacién del servicio alimentario del Programa Nacional De
Alimentacion Escolar Qali Warma PRT-049- PNAEQW-USME.

Resolucién Viceministerial N° 083-2019-MINEDU, que Aprueba la Norma Técnica
denominada Norma para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con
el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma en las Instituciones
Educativas y Programas No Escolarizados Publicos de la Educacién Basica.
Resolucion Ministerial N° 176-2020-MINEDU, Establecen disposiciones para
garantizar la adecuada distribucion de alimentos y cuadernos de trabajo por parte
de los Comités de Alimentacién Escolar y de las Comisiones de Gestiéon de
Recursos Educativos y Mantenimiento de Infraestructura, durante la prestacion del
servicio educativo no presencial del afio escolar 2020.

PRT-002-PNAEQW-USME, Protocolo para la Supervision de la Prestacion del
Servicio Alimentario en Instituciones Educativas atendidas por el Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma.

PRT-044-PNAEQW-USME, Protocolo para la atencién de quejas en la prestacion
del servicio alimentario del PNAEQW.
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26 PRT-042-PNAEQW-UOP, Protocolo de Fortalecimiento de Capacidades a los
actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario del Programa Nacional
de Alimentacion Escolar Qali Warma.

2.7 PRT-017-PNAEQW-UOP, Protocolo para la conformacién o actualizacion del
Comite.

2.8 PRT-046-PNAEQW-UOP, Protocolo para la Gestion del servicio alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma

OBJETO

3.1 Informar la atencién de la alerta al CASO N° 049-2021-CTVC/BAG, respecto al
cumplimiento del cronograma de distribucién de productos PNAEQW por parte del
CAE, punto critico alertado en la I.E N° 16211, cddigo Modular 0259127, situada
en el Distrito Bagua Grande, provincia Utcubamba, departamento Amazonas.

ANALISIS

4.1 Habiendo recibido la alerta para atencion como Monitor de Gestion Local (Milner
Arellanos Occ) se informa de las acciones realizadas y del cumplimiento del punto
critico alertado segun el detalle del cuadro siguiente:
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CUADRO N° 002: Detalle de las acciones realizadas el seguimiento segtin punto critico

g:itl:::lthSo E:ttiac::)e;::r?:dngo B0 T2 1 € 3 ML =i ﬁ:(s:::)n:sefr::tlif: (c‘:xse fli;‘a(::rzitriga;ee:/uelva a suscitar
El MGL brindé la Asistencia técnica remota al presidente del .
CAE ANA JOSE ELEUTERIO GAMARRA VASUQEZ con DNI | Acta de constatacion con sus
33675190 CEL. 996464617, via llamada celular el 18/05/2021, | an€X0s
habiendo sido asignado para la atencion de la alerta el | » (ANEXO N° 01: Acta de Se di6 a conocer el cronograma de .entrega por items —
14/05/2021. asistencia técnica firmada Bagua 9rande 2. Afin dg que Io§ rmembros del CAE de
or los miembros CAE Y la IE N°16211 se organicen y distribuyan los productos
En dicha asistencia se enfatizo el cumplimiento del Protocolo P , antes de la fecha limite del periodo de atencion por
para la Gestion del Servicio Alimentario del Programa Nacional los involucrados) entrega.
de Alimentacion Escolar Qali Warma aprobado por la RDE N° Se bridé asistencia técnica.
D000143-2020- MIDIS/IPNAEQW-DE, asi como también el | 3> (ANEXO N° 02: Acta de
p:gzo tde'l periodo de distribuciéon y atencién del servicio acuerdos y compromisos Se alcanzo el cronograma de at.encién-Dis.tripuci()n de
alimentario. asumidos por el CAE) productos PNAEQW- Para su estricto cumplimiento.
El CAE no ha s - .
iniciado/continuado Tras la conversacion via llamada telefénica, el presidente del . Se asumieron acuerdos y compromisos para levantar la
CAE me manifesto que por diferentes factores como la recién | > ANEXO N°03: observacion y cumplir con lo establecido en el protocolo
049-2021- el proceso de ) . k s i . SOhe )
CTVC/BAGUA | distribucion de incorporacion de usuarios, padres de familia que viven en DECLARACION JURADA para la gestion del servicio alimentario.
Punto N° 1 alimentos para zonas alejadas al distrito, fechas en donde existen una gran POR PARTE DE LA .
alumnos cantidad de contagios y muertes a causa del COVID -19, etc. PRESIDENTE DEL CAE Con fecha 26 de mayo, el MGL Miner Arellanos Occ,
matriculados. en previo acuerdo con los miembros del CAE se coordiné para DE LA IE N°16211 realizo el seguimiento de la prestacion Odel servicio
que la fecha de distribucion de productos a padres/madres o :::mzmgg?uggiegigﬁgﬂ%::glugts?jr:eer)r(\(;?/ondgféﬁ%ugogs
apoderadg§ de los usug rios del Progrgma Nac[onal de | 5 ANEXO N°04: Captura de dotacion correspondientes a la tercera entrega feche;
AI|menLac||c2)r(;2I§scolar (()jal; Warma's.e reshzaradel dia 29 de pantalla de la llamada de que se encuentra dentro del plazo establecido por el
marzo de + 6auisa del punto critico observado. asistencia técnica PNAEQW, Por lo que segln las evidencias adjuntag al
También informar que no se pudo realizar la visita en la asumidas por el CAE. Egisginstt?ilbnufiorrlrg: S?ozouncigjgzgl:: (teelr((::/(;\gy:ntr;: C:Z‘gr':frg
segunda entrega, pues la presidente del CAE manifesto no del plazo establgcido Levantando la observgcién del
poder realizar la distribucion dentro del plazo establecidoenel | » ANEXO N°05: Panel

cronograma de distribucion a padre/madres o apoderados,
porque la |E N°16211 estaba siendo usada como centro de
vacunacion por parte del MINSA, interrumpiendo asi la
distribucion a padre/madres y apoderados. Cabe mencionar

fotogréfico de la 3ra
entrega, donde se
evidencia el cumplimiento

Punto critico alertado. Declarandose en consecuencia el
Caso en estado RESUELTO.
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que todo lo antes dicho estuvo informado y coordinado con la del protocolo de
CTT. Cabe mencionar que la presidente del CAE firm6 una distribucion y el
declaracién jurada donde especifica que al suscitar cualquier cronograma de distribucion

improvisto a Ultima hora cqn respecto a la dlstnblumon de a padres/ madres y
productos y no poder cumplir con el plazo establecido en el .
cronograma de distribucién, informara al MGL Y/O UT apoderados de los usuarios
AMAZONAS, para ver las estrategias y a través de una del PNAEQW.

coordinacién, llegar a un acuerdo de solucion para cumplir con
la distribucion dentro del plazo establecido en el cronograma y
asi garantizar la correcta prestacion del servicio alimentario

Cabe resaltar que ya se distribuy6d los productos a los
padres/madres y apoderados en la segunda entrega,
garantizando asi el buen desarrollo del servicio alimentario
para los usuarios del PNAE Qali Warma.

Con fecha 26 de mayo del 2021, se ejecuto la distribucion de
la 3ra entrega, cumpliendo el CAE, con distribuir los productos
oportunamente segun plazos establecidos en el cronograma

De ante mano, como MGL el compromiso es brindar un
seguimiento adecuado para el cumplimiento del cronograma y
protocolos de distribuciéon de todas las entregas a fin de
garantizar la correcta prestacion del servicio alimentario.
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V. CONCLUSIONES

La Unidad territorial Amazonas en cumplimiento de la Normativa vigente del Programa Nacional de alimentacién
Escolar Qali Warma, ha emitido normas y protocolos a fin de que todo el proceso de distribucién de los alimentos
se realice con toda la seguridad y garantia, asi mismo se han realizado las coordinaciones para el trabajo conjunto
con DRE, UGEL, SALUD, a fin de garantizar la correcta prestacion del servicio alimentario.

El PNAE Qali Warma, Unidad territorial Amazonas, en atencién a las alertas recibidas por parte de la CTVC,
viene tomando acciones puntuales en las II.EE motivo de observaciones, haciendo el seguimiento a través de
los MGL, asi como se estan programando nuevas capacitaciones en temas relacionados a los puntos alertados,
asi como Gestidn del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma. Esto a
fin de garantizar la continuidad en el cumplimiento de las disposiciones dadas por Salud, educacion y el
PNAEQW.

Segun las evidencias de las acciones previas y de las acciones de seguimiento al cumplimiento del Protocolo
para la Gestidn del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma aprobado
por la RDE N°D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE realizadas al CAE, se tiene que en la [.LEE N° 16211, ubicado
en el distrito de Bagua Grande, provincia de Utcubamba, departamento de Amazonas, se ha cumplido con
subsanar el punto critico alertado al CASO N° 049-2021-CTVC/BAG por lo que en base a las evidencias se
declara en estado RESUELTO, ya que el CAE a cumplido con levantar la observacion y ha distribuido los
alimentos dentro de los plazos establecidos por el PNAE QALI WARMA y segln la normativa o protocolo para la
gestion del Servicio alimentario.

El Monitor de Gestion Local brindo la asistencia técnica a los integrantes del comité de alimentacién Escolar
respecto a la Gestion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma.

Se copia el presente al Jefe de Unidad Territorial, quien de corresponder comunicara a la UGEL para los fines
pertinentes.

VI.- RECOMENDACIONES

6.1

Se recomienda a los representantes locales del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana continuar
realizando las observaciones y alertas de situaciones que impliquen incumplimiento de parte del CAE, a fin de que
mediante un trabajo conjunto se garanticen el cumplimiento de los protocolos y normativa vigente tanto del PNAE
QALI WARMA como de Salud y educacién.

6.2 Valorar y apoyar el compromiso que tiene el CAE, para con la comunidad educativa, teniendo en cuenta que dicho

compromiso y trabajo es voluntario y que pese a la realidad actual que estamos viviendo el cae hace los mayores
esfuerzos por cumplir con los protocolos establecidos.

Es todo cuanto informo para conocimiento y fines

ADJUNTO:

ANEXO N° 01: Acta de asistencia técnica firmada por los miembros CAE Y los involucrados)
ANEXO N° 02: Acta de acuerdos y compromisos asumidos por el CAE.

ANEXO N° 03: Declaracion jurada asumida por el CAE.

ANEXO N° 04: Captura de pantalla de la llamada de asistencia técnica asumidas por el CAE.

ANEXO N°05: Panel fotografico de la 3ra entrega, donde se evidencia el cumplimiento del protocolo de
distribucion y el cronograma de distribucion a padres/ madres y apoderados de los usuarios del PNAEQW.



ANEXO N° 01
ACTA DE ASISTENCIA TECNICA

Siendo el dia 18, del mes mayo del afio 2021, el Monitor de gestion Local SR. Milner
Arellanos Occ, ejecutd la capacitacion via llamada telefdnica, al Comité de alimentacion
escolar de la Institucidn Educativa N° 16211, CON CODIGO MODULAR N° 0259127, del nivel
PRIMARIO, ubicado en el distrito de BAGUA GRANDE, provincia de UTCUBAMBA,
departamento AMAZONAS, asi como también a los que participaran en la gestion del
servicio alimentario, quienes suscriben el presente documento en senal de conformidad.

A\

Los temas abordados son los siguientes:

Protocolo para la gestidn del servicio alimentario, etapas de la gestion del servicio
alimentario. (Resolucién Viceministerial N°083-2019-MINEDU)
DS-008-2012-MIDIS/PNAEQW, Articulo 3: Objetivos Especificos, inciso a)
“Garantizar el servicio alimentario durante todos los dias del afio escolar a los
usuarios del programa de acuerdo a sus caracteristicas y las zonas donde viven”.
Cronograma de la atencion del servicio alimentario.

Buenas practicas de almacenamiento.

Cumplimiento de las precisiones dadas en el protocolo para la Gestion del servicio
alimentario.

La reunidn de capacitacién tuvo una duracidn de 24 minutos, donde participd el presidente
del CAE de la IE segun detalle de la lista de asistencia adjunto a la presente acta.

Se anexa Lista de participantes como anexo.

LISTA DE ASISTENCIA DE LA CAPACITACION.

N° | APELLIDO APELLIDO NOMBRES N°DNI | NEEALA SODIG CARGO FECHA
PATERNO MATERNO QUE
PERTENE | MODUL
CE AR
1 | GAMARRA VASQUEZ JOSE 3367 | 16211 | 0259 | PRESIDENTE 18/05/2021
ELEUTERIO | 5190 127 | DELCAE-
DIRECTOR DE

LA IE




ANEXO N° 02

ACTA DE ACUERDOS Y COMPROMISOS ASUMIDOS POR EL CAE

Culminada la capacitacién del dia 18 de mayo, en la Institucién Educativa N° 16211, CON CODIGO
MODULAR N° 0259127, del nivel PRIMARIO, ubicado en el distrito de BAGUA GRANDE, provincia
de UTCUBAMBA, departamento AMAZONAS, siendo las 14.16horas del dia 18 del mes de mayo
del 2021 también se procede a firmar el acta de acuerdos y compromisos asumidos por el CAE y
los que suscriben el documento:

Siendo los compromisos asumidos los siguientes:

>

>

>

Cumplir estrictamente con todo lo dispuesto en el Protocolo para la gestién del servicio
alimentario, etapas de la gestion del servicio alimentario. (Resoluciéon Viceministerial
N°083-2019-MINEDU)

Cumplir estrictamente con todo lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 008-2012-
MIDIS/PNAEQW Articulo 3: Objetivos Especificos, inciso a) “Garantizar el servicio
alimentario durante todos los dias del afio escolar a los usuarios del programa de acuerdo
a sus caracteristicas y las zonas donde viven”.

Aplicar las Buenas practicas de almacenamiento.

Cumplir con distribuir los productos a los padres/madres o apoderados antes de la fecha
establecida en el cronograma del periodo de atencidon por entrega.

Cumplir las precisiones dadas en el protocolo para la Gestion del servicio alimentario.

El plazo para el cumplimiento de los compromisos asumidos es el 26 de mayo del 2021, en adelante
el MGL, realizard el seguimiento al cumplimiento de compromisos e informard a la UT-Amazonas
las evidencias encontradas.

En sefial de conformidad se suscribe la presente acta siendo el dia 18 del mes mayo del afio 2021
a horas 14:40:00.

DUCATIVAN® 16211




ANEXO N° 03
DECLARACION JURADA

Yo JOSE ELEUTERIO GAMARRA VASQUEZ, identificado CON DNI N° 33675190,
Institucién Educativa N° 16211 con Cdodigo Modular 0259127 del Nivel Primaria del Distrito
de Bagua Grande de la Provincia de Utcubamba, de la Regién Amazonas.

DECLARO BAJO JURAMENTO

. Que por diferentes factores como la recién incorporacién de usuarios, padres de familia
que viven en zonas alejadas al distrito, fechas en donde existen una gran cantidad de
contagios y muertes a causa del COVID -19, etc. en previo acuerdo con los miembros
del CAE se coordiné para que la fecha de distribucién de productos a padres/madres o
apoderados de los usuarios del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma se realizara el dia 29 de marzo del 2021.

. Que no se pudo realizar la distribucion dentro del plazo establecido en el cronograma
de distribucion a padre/madres o apoderados en esta segunda entrega, porque la IE
N°16211 estaba siendo usada como centro de vacunacion por parte del MINSA,
interrumpiendo asi la distribucién a padre/madres y apoderados.

. Que al suscitar cualquier improvisto a ultima hora con respecto a la distribucién de
productos y no poder cumplir con el plazo establecido en el cronograma de distribucion;
informaré al MGL y/o UT Amazonas, mediante un oficio, para ver las estrategias y
atravez de una coordinacion llegar a un acuerdo de solucién para cumplir con la
distribucién dentro del plazo establecido en el cronograma.

. Que se estara cumpliendo estrictamente todo lo dispuesto en el protocolo para la
gestidon del servicio alimentario, etapas de la gestidn del servicio alimentario (RVM
N°083-2019-MINEDU)

Asimismo, se reforzara nuestras estrategias para el cumplimiento del Protocolo para la
Atencidn de Alertas ldentificadas durante el Proceso de Compras y Prestacion del Servicio
Alimentario de Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, aprobado con
RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000334-2019-MIDIS/PNAEQW-DE. Con la
finalidad de brindar confianza y seguridad a los que acudan a nuestra IE.

Bagua Grande, 18 de mayo del 2021.




ANEXO N° 04

Captura de pantalla: de la lamada telefénica efectuada al
miembro del CAE.
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ANEXO N° 05

FOtog rafl aAS: Panel fotografico de la 3ra entrega, donde se evidencia el camplimiento del protocolo de distribucion
y el cronograma de distribucién a padres/ madres y apoderados de los usuarios del PNAEQW. fecha 26/05/2021

Publicacion del cronograma de distribucion donde
especifica las fechas de distribucion en la cual estan dentro
del plazo

Publicacién de la lista y cantidades de productos a entregar
pegadas en la pared del porton de la IE 16211




Miembro del CAE con la indumentaria completa

Lavado de manos de una madre de familiay
lugar de lavado de manos acondicionado

Firma del padron




Depdsito de residuos solidos

Distanciamiento social

Entrega de raciones a padres de familia

Madre de
familia mostrando su
DNI y del usuario.




