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Sr.  
ALFONSO SÁNCHEZ CAJO 
Responsable Regional Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana Unidad Territorial 
Lambayeque 
Presente. 
 

Asunto : RESPUESTA ALERTA 050-2021 GENERADA POR CTVC 
 
Ref. : Oficio N° 008-2021-CTVC/LAMBAYEQUE 
   

 
De mi consideración: 
 
Es grato dirigirme a Ud. para saludarlo cordialmente y a la vez remitir adjunto al presente el Informe N° 
D000140-2021-MIDIS/PNAEQW/UTLAMB-LCP, emitido por la Coordinadora Técnica Territorial (e), en el 
cual se detallan las acciones complementarias realizadas respecto a la atención del Caso N° 050-2021-
CTVC/LAM presentado con documento de la referencia. 
 
Se solicita tener en cuenta las recomendaciones que se brindan en el documento adjunto. 
 
Sin otro particular, hago propicia la oportunidad de expresarle los sentimientos de mi especial 
consideración y estima. 
 
Atentamente, 
  

 

 

 

 

  

 

 

 
cc.: 
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Para :  LUCY SMITH COTRINA PEDRAZA 

UNIDAD TERRITORIAL LAMBAYEQUE 
   
Asunto  :

  
 
 
 
Referencia  :             Oficio Nº 008 – 2021 – CTVC/LAM 
                                           Correo electrónico emitido por CTT (06/04/21) 

 
 
Fecha Elaboración: Chiclayo, 21 de abril de 2021  
 

 

Tengo a bien dirigirme a usted, con relación al documento de la referencia, a fin de 
informar sobre el caso suscitado en la I.E.I N° 10016, respecto al CASO N° 050-2021-
CTVC/LAM con un (1) punto crítico. 
 
I. ANTECEDENTES 

 
1.1. El día 31 de Marzo de 2021, el responsable del Comité de Transparencia y 

Vigilancia Ciudadana Lambayeque, emite el oficio N° 008-2021-CTVC/LAM, 
con la alerta del caso N° 050-2021-CTVC/LAM, con datos como informante o 
miembro voluntario del Comité local de transparencia y vigilancia ciudadana, 
al SR. Antonio Pazos Cajusol, quien realizó la ficha de vigilancia en la I.E 10016 
del nivel inicial, con código modular 1528207, el día 16 de Marzo del 2021. 
 

1.2.  El día 06 de Abril de 2021 se me informa mediante correo electrónico la alerta 
presentada con oficio N° 008-2021-CTVC/LAM del Comité de Transparencia y 
Vigilancia Ciudadana, con respecto a la distribución de los alimentos en la I.E 
N° 10016 , identificando el siguiente punto crítico:   

 
1. EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE 

DISTRIBUCIÓN DE ALIMENTOS PARA ALUMNOS MATRICULADOS. 
 

 
II. BASE NORMATIVA 

 
2.1. Protocolo para la Atención de Alertas Identificadas durante el Proceso de 

Compras y Prestación del Servicio Alimentario de Programa Nacional de 
Alimentación Escolar Qali Warma, aprobado con RESOLUCIÓN DIRECCIÓN 
EJECUTIVA N° D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, con fecha 07 de octubre 
del 2020. 
 

RESPECTO A LA ATENCIÓN DE LA ALERTA DEL CASO N° 050-2021-
CTVC/LAM , EL DÍA 16 DE MARZO SUSCITADA EN LA INSTITUCIÓN 
EDUCATIVA N ° 10016 CON CODIGO MODULAR 1528207, DISTRITO DE 
PIMENTEL, PROVINCIA CHICLAYO, DEPARTAMENTO DE LAMBAYEQUE. 
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2.2. Protocolo para la Gestión del Servicio Alimentario del Programa Nacional de 

Alimentación Escolar Qali Warma aprobado con RESOLUCION DIRECCION 
EJECUTIVA N° D000143-2020- MIDIS/PNAEQW-DE con fecha 20 de abril de 
2020. 
 

2.3. DECRETO SUPREMO Nº 044-2020-PCM: Decreto Supremo que declara Estado 
de Emergencia Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la 
Nación a consecuencia del brote del COVID-19. 

 
 

III. OBJETIVO 
 

 Atender la alerta del caso N° 050-2021-CTVC/LAM, suscitado en la I.E N° 
10016, ubicado en el distrito de Pimentel, Provincia de Chiclayo, respecto a 
la Gestión del servicio alimentario en Estado de emergencia para el caso que 
se realice la distribución de alimentos para la preparación y consumo en el 
hogar. 

 
IV. ANÁLISIS 

 
En cumplimiento del Decreto Supremo 044-2020-PCM, que declara Estado de 
Emergencia Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nación a 
consecuencia del brote del COVID-19, y a la disposición dada por la Dirección 
Ejecutiva “todo el personal trabajará desde sus domicilios”, una vez tomado de 
conocimiento la alerta del caso N°050-2021-CTVC/LAM, se procedió a informar vía 
llamada telefónica a la Directora , la Sra. Carmen Asunción Ríos Contreras, por lo que 
posteriormente y con respecto al punto crítico alega lo siguiente: 

 
1. EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCIÓN DE 

ALIMENTOS PARA ALUMNOS MATRICULADOS. 
Durante la veeduría se pudo verificar que en la I.E N° 10016 no inicia dicha entrega 
de alimentos a los padres de familia y/o apoderados. Esta situación podría afectar  
con el consumo desde el primer día de clases como lo señala su directiva y objetivos 
del programa, tal como mencionan el DECRETO SUPREMO N°008-2012-MIDIS. 
Artículo 3. Objetivos específicos “Garantizar el servicio alimentario durante todos los 
días del año escolar a los usuarios del Programa de acuerdo a sus características y 
las zonas donde viven”. Asimismo, RM 283-2017-midis, Artículo 5. Además, recordar 
el RVM N° 273-2021-MINEDU, donde hace referencia de los 180 días efectivos de 
clases. 

 
Cabe resaltar: que según el CONTRATO N° 00002-2021-CC-LAMBAYEUE 
1/PRODUCTOS el periodo de atención es del 15/03/2021 al 16/04/2021, habiendo 
culminad con la entrega de alimentos a las II.EE el 12 de Marzo. 
 
-Ante lo indicado en la alerta del caso N°050-2021-CTVC/LAM, se precisa que el 
punto crítico señalado se encuentra en base a una normativa de creación que no ha 
sido modificada  y adaptada al contexto que se vive actualmente, debido al estado 
de emergencia declarado por el gobierno, ante la inminente afectación y riesgo de 
salud producido por la COVID-19 desde el año 2020, el servicio alimentario que 
brinda el PNAE Qali Wama ha cambiado totalmente, ya que todos los meses se 
entregan canastas de emergencia para distribución a los PPFF y que estos a la vez 
sean consumidos en el hogar por nuestros usuarios(as).  
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La I.E N° 10016 recepcionó los alimentos entregados por el PNAE Qali Warma, el 
día viernes 12/03/2021, (último día del plazo de distribución), tal como se 
evidencia en el Acta de entrega y recepción adjunta, por lo que le fue imposible 
organizar una distribución ese mismo día y asegurar los alimentos antes del día 
lunes 15/03/2021(inicio del periodo de atención), debido a que se tenía que 
elaborar el cronograma , comunicar a los PPFF con anticipación, asegurar los 
ambientes de la escuela , armas las bolsas, elaborar los padrones de distribución 
para la firma de los PPFF. Proceso que conlleva un tiempo para la organización y 
ejecución, ya que depende de la disponibilidad de los integrantes CAE y de factores 
externos y singulares de cada I.E según su realidad. 
 
 
Por los motivos expuestos, la escuela no pudo cumplir con la distribución, antes del 
inicio del periodo de atención. 
 
Cabe indicar que en todo momento y anterior a la primera entrega de alimentos, se 
brindó Asistencia Técnica en cuanto a los procedimientos para un adecuado 
reparto , así como también , se dio a conocer el cronograma anual de distribución y 
los periodos de atención de las siete entregas que realizará el PNAE QALI WARMA. 
 
Directora emitió una Declaración Jurada donde manifiesta que el día 18/03/2021, 
realizó la distribución de los productos entregados por el PNAE Qali Warma a los 
PPFF para su consumo en el hogar, fecha que se encuentra dentro del periodo de 
atención de la primera entrega (15 de Marzo al 16 de Abril). Además, indica que no 
hay ningún documento normativo que establezca las fechas y plazos que las II.EE 
tienen para distribuir los productos a los PPFF.  En los cronogramas anuales de los 
contratos de los proveedores  (Documento que es de cumplimiento estricto por 
los proveedores, más no de la I.E, ya que la escuela no ha firmado ningún 
contrato), sólo figura el plazo de distribución de la empresa proveedora y los 
periodos de atención que son los plazos de cobertura a la I.E (es decir la totalidad 
de días de atención de la empresa ; desde la fecha de inicio hasta la fecha final del 
periodo); más no indica los plazos de reparto de las II.EE a los PPFF. 

 
Para mayor constancia del proceso de distribución realizado el día 18/03/2021, se 
adjunta fotografías, padrones y Acta de distribución. 

 
 

V. CONCLUSIONES 
 

 

 
5.1 Debido al poco tiempo que tuvo la I.E.I N° 10016 para organizarse por motivo que 
recepcionó sus alimentos el día viernes 12/03/2021, conllevó a que el proceso  de 
distribución de los productos a los PPFF para preparación y consumo en el hogar, se 
retrasara algunos días realizándose el 18/03/2021, fecha que se encuentra posterior al 
inicio del periodo de atención de la primera entrega de alimentos (15/03/2021 al 
16/04/2021), por lo que el caso N°050-2021-CTVC/LAM  se encuentra FUNDADO , sin 
embargo se justifica por los motivos expuestos anteriormente, comprendiendo que los 
procesos de distribución dependen en la gran mayoría de la disponibilidad de los 
integrantes CAE y de factores externos y singulares de cada I.E según su realidad. 

 



                                                                                   
 

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres" 
"Año del Bicentenario del Perú: 200 años de Independencia" 

 
5.2  Se precisa que el PNAE QALI WARMA en todo momento y anterior a la primera 
entrega de alimentos, brindó Asistencia Técnica en cuanto a los procedimientos para un 
adecuado reparto, así como también, se dio a conocer el cronograma anual de distribución 
y los periodos de atención de las siete entregas que realizará el PNAE QALI WARMA en el 
presente año en curso. 
 
5.3 A la fecha , la escuela viene cumpliendo con normalidad sus procesos de distribución 

según lo establecido en el Protocolo para la Gestión del Servicio Alimentario del 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma aprobado con RESOLUCION 
DIRECCION EJECUTIVA N° D000143-2020- MIDIS/PNAEQW-DE. 

 
 

 
 
VI. RECOMENDACIONES 

 
6.1 Mejorar la presentación del integrante del CTVC al momento del ingreso a la escuela, 

identificarse correctamente, definir el objetivo de la visita, acudir con el EPP adecuado, 
solicitar permiso para ingresar a los ambientes a verificar, cumpliendo con todos los 
protocolos de bioseguridad, recomendaciones y pautas establecidas por cada 
Institución Educativa. Es muy importante generar un trato cordial y amable con las 
personas que les brindan la información de esa manera generamos confianza y 
podemos acceder con facilidad a la información que se necesita para la verificación del 
servicio alimentario. 

 
 

6.2  Se recomienda al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, dejar evidencia en 
los cuadernos de visita de las II.EE, Acta o fotocopia de los instrumentos usados en el 
momento de la vigilancia, con la finalidad de implementar lo observado y/o 
recomendado. 

 
6.3 Se recomienda capacitación constante a todos los integrantes del CTVC, sobre la 

RESOLUCIÓN DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000143-2020- MIDIS/PNAEQW-DE 
(Protocolo para la Gestión del Servicio Alimentario) además de las pautas necesarias 
para una adecuada verificación en las II.EE que guíe su accionar dentro de las II.EE. 

 
6.4 Se recomienda a los integrantes del CTVC no generar desorden, ni comentarios 

inadecuados delante de los PPFF para evitar confusiones y malos entendidos.  
 

6.5 Esclarecer muy bien las funciones del CTVC a los integrantes de los diversos comités 
distritales, no confundir fiscalización con vigilancia. Esa es la postura con la que 
muchos integrantes llegan a las escuelas y causan malestar e incomodidad a los PPFF. 

 
 

 
Es todo cuando informo a usted, para su conocimiento y fines que estime pertinente. 
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HELEN PAMELA GUERRERO ESPINOZA 
MONITOR DE GESTIÓN LOCAL 

DNI N° 45791128 
 
 

Adjunto: 
 Oficio N° 008-2021-CTVC/LAM. 
 Caso N° 050-2021-CTVC/LAM. 
 Acta de entrega y recepción de la primera entrega. 
 Asistencia Técnica brindada. 
 Fotografías del proceso de  distribución. 
 Declaración Jurada emitida por la directora. 
 Padrones y Acta de distribución. 
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ANEXOS 
 

Acta de Entrega y recepción de la 1ra Entrega : Fecha de Recepción (12/03/2021) 
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ANEXOS 
Asistencia Técnica brindada: 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Cronograma 
Anual de 

distribución. 



                                                                                   
 

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres" 
"Año del Bicentenario del Perú: 200 años de Independencia" 

 
Cronograma compartido en el grupo de II.EE del distrito de Pimentel: 
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Se reitera 
periodo de 
atención. 
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Se reenvía RDE N° 143-
2020-MIDIS-PNAEQW-DE 

(PROTOCOLO PARA LA 
GESTIÓN DEL SERVICIO 

ALIMENTARIO 
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ANEXOS 
 

FOTOGRAFÍAS DEL PROCESO DE DISTRIBUCIÓN DE ALIMENTOS DE LA I.E N° 10016 A LOS PPFF EL DÍA 18/03/2021  
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ANEXOS 
 

Declaración Jurada emitida por la Directora de la I.E 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 
 
 
 

 
 

 
Para :  LUCY SMITH COTRINA PEDRAZA 

UNIDAD TERRITORIAL LAMBAYEQUE 
   
Asunto 

  
Referencia  : Informe N° 0013-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLAMB-HGE (22ABR2021) 
   
 
Fecha Elaboración: Chiclayo, 26 de abril de 2021  
 

 
Es grato dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente y a la vez en atención al asunto y documentos de la 
referencia informar las acciones implementadas en los casos de alertas generadas por el Comité de 
Transparencia y Vigilancia Ciudadana. 

 
I.  ANTECEDENTES 

 
1.1 Con fecha 31 de marzo del presente año, el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana Sede 

Regional Lambayeque, mediante el OFICIO n.º 008-2021- CTVC/LAMBAYEQUE, hace llegar el 

alerta caso n.° 050-2021-CTVC/LAM realizada en la Institución Educativa Nº 10016, distrito de 

Pimentel, provincia de Chiclayo, con fecha de ocurrencia 16/03/2021 y 01 punto crítico: 

 

• El CAE NO REALIZÓ LA ENTREGA DE PRODUCTOS/ALIMENTOS A PADRE/ MADRE/ 

APODERADO. 

 
II. BASE NORMATIVA 

 
2.1 Protocolo para la veeduría y atención de alertas identificadas durante el proceso de compras y 

prestación del servicio alimentario de Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma, 

aprobado con RESOLUCIÓN DIRECCIÓN EJECUTIVA N° D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, 

con fecha 07 de octubre del 2020. 

 
2.2 Protocolo para la Gestión del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar 

Qali Warma aprobado con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000143-2020- 

MIDIS/PNAEQW-DE con fecha 20 de abril de 2020. 

 

Informar las acciones realizadas para la atención de la alerta suscitada en la IE 
N° 10016 el día 16 de marzo en el distrito de Pimentel, provincia de Chiclayo, 
departamento de Lambayeque.   



 

2.3 DECRETO SUPREMO Nº 036-2021-PCM: Decreto Supremo que prorroga el estado de emergencia 

nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nación a consecuencia del brote del 

COVID-19. 

 
 
III. OBJETO 

 
3.1 Comunicar sobre las acciones desarrolladas por el personal de la UT Lambayeque para la atención 

de la alerta caso 050-2021-CTVC/LAM y proceder a su resolución. 
 
 

IV. ANÁLISIS 

 
Según el alerta caso n.° 050-2021-CTVC/LAM realizada en la IE N° 10016, distrito de Pimentel, 

provincia de Chiclayo (CM 1528207), el día 16/03/2021, el Comité Local de Transparencia y 
Vigilancia Ciudadana realizó la veeduría y vigilancia del nivel inicial comunicando los siguientes 
puntos críticos: 
 
1. El CAE NO REALIZÓ LA ENTREGA DE PRODUCTOS/ALIMENTOS A PADRE/ MADRE/ 

APODERADO. 

Durante la veeduría se pudo verificar que en la I.E N° 10016 no inicia dicha entrega de alimentos a 
los padres de familia y/o apoderados. Esta situación podría afectar con el consumo desde el primer 
día de clases como lo señala su directiva y objetivos del programa, tal como mencionan el DECRETO 
SUPREMO N°008-2012-MIDIS.  
 
Al respecto, la directora de la IE N° 10016 manifiesta: 
 
La IE N° 10016 recepcionó los alimentos el día viernes 12/03/2021 (último día del plazo de 
distribución), tal como se evidencia en el acta de entrega y recepción adjunta. Por lo que les fue 
complicado organizar la distribución ese mismo día o el día 15 de marzo (día de inicio del año escolar), 
debido a que se tenía que elaborar el cronograma, comunicar a los padres de familia con anticipación, 
asegurar los ambientes de la IE, embolsar las canastas de alimentos y elaborar los padrones de 
distribución para la firma de los padres de familia. Proceso que conlleva un tiempo para la 
organización y ejecución. Así mismo depende de la disponibilidad de los integrantes CAE para la 
realización de esta actividad. 
 
Manifiesta en su declaración jurada que, realizadas estas gestiones, el día 18 de marzo se realizó la 
distribución de los alimentos entregados por el PNAEQW para su consumo en el hogar, adjuntando 
el acta de entrega y padrones de distribución. 
 
La MGL a cargo de la IE ha realizado, de forma remota, la asistencia técnica a los miembros CAE 
antes de realizarse la entrega de alimento en cuanto a los procedimientos para un adecuada 
recepción, almacenamiento y distribución de los alimentos. Así como también, se dio a conocer el 
cronograma anual de distribución y los periodos de atención de las siete entregas que realizará el 
PNAEQW. Ha realizado la retroalimentación correspondiente al presidente del CAE para cumplir con 
la entrega de los alimentos al inicio del periodo de atención.  
 
 
 



 

V. CONCLUSIONES 

 
5.1 Según, la alerta del Caso n.° 050-2021-CTVC-LAM presentada mediante oficio n.° 008-2021-

CTVC/LAMBAYEQUE en la P03. ¿El CAE ha iniciado/continuado el proceso de distribución de 

alimentos para alumnos matriculados? es FUNDADA. Debido a que, no se cumplió con realizar 

la entrega de alimentos en el día del inicio del año escolar.  

 
5.2 La UT Lambayeque por medio del personal MGL responsable, ha cumplido con realizar la asistencia 

técnica a los miembros del CAE de la IE 10016 antes del inicio de la prestación del servicio 

alimentario para una adecuada distribución y ha realizado la retroalimentación correspondiente al 

presidente del CAE ante la ocurrencia de la alerta caso N° 052-2021-CTVC-LAM. 

 
VI. RECOMENDACIONES  

 
6.1 Se recomienda capacitación constante a todos los integrantes del CTVC, sobre la RESOLUCIÓN DE 

DIRECCION EJECUTIVA N° D000143-2020- MIDIS/PNAEQW-DE (Protocolo para la Gestión del 

Servicio Alimentario) además de las pautas necesarias para una adecuada verificación en las IIEE. 

 
 

Es todo cuanto informo a usted, para conocimiento y fines que estime pertinente. 
Atte. 
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ANEXO: EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 
 

Acta de Entrega y recepción de la 1ra Entrega: Fecha de Recepción (12/03/2021) 

 
 

Asistencia técnica a presidente del CAE 
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Evidencia de la entrega de alimentos 
 

 
 

 
 

 



 
                                                                                                                                

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres" 
"Año del Bicentenario del Perú: 200 años de Independencia"  

  
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
                                                                                                                                

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres" 
"Año del Bicentenario del Perú: 200 años de Independencia"  

  
 
  

 



 
                                                                                                                                

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres" 
"Año del Bicentenario del Perú: 200 años de Independencia"  

  
 
  

 



 
                                                                                                                                

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres" 
"Año del Bicentenario del Perú: 200 años de Independencia"  

  
 
  

 
 
 
 



 
                                                                                                                                

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres" 
"Año del Bicentenario del Perú: 200 años de Independencia"  

  
 
  

 
 

 
 



DECLARACIÓN JURADA 

 
 
 

Yo Carmen Asunción Rios Contreras identificada con DNI 27247143, directora 

de la IE 10016 Santísima Virgen del Carmen , ubicado en el distrito de Pimentel, 

provincia Chiclayo, departamento Lambayeque; del nivel Inicial con código 

modular 1528207. Declaro bajo juramento y en honor a la verdad lo siguiente: 

Que el día 18 de marzo del 2021 se realizó la distribución de los productos 

entregados por el PNAE Qali Warma a los PPFF para su consumo en el hogar, 

fecha que se encuentra dentro del periodo de atención de la primera entrega (15 

de Marzo al 16 de Abril) por lo que no habría incumplimiento alguno. 

Según lo remitido por el CTVC en el CASO N°050-2021 CTVC/LAM referente al 

inicio del servicio alimentario el día 15 de marzo, habiéndose culminado con la 

entrega de alimentos a las II.EE el 12 de marzo del 2021 y teniendo como 

objetivo específico “Garantizar el servicio alimentario todos los días del año 

escolar a los usuarios del Programa”… 

Ante lo mencionado anteriormente, indico que la premisa se cumple siempre y 

cuando se brinde un servicio alimentario en estado regular. 

Debido a la coyuntura que vivimos, todas las II.EE brindamos un servicio 

alimentario en estado de emergencia, no hay ningún documento que establezca 

las fechas y plazos que las II.EE tienen para distribuir los productos a los PPFF. 

En los cronogramas anuales de distribución, sólo figura el plazo de distribución 

de la empresa proveedora y los periodos de atención que son las fechas que los 

productos deben ser consumidos; más no indica los plazos de reparto de las 

II.EE a los PPFF. 

 

 
Me afirmo y me ratifico en lo expresado, en señal de lo cual firmo el presente 

documento: 

 
 

Pimentel 09 de abril de 2021. 
 
 



Con fecha 16/03/2021, el Presidente del Comité Local del distrito de Chiclayo, el Sr.Antonio Pazos Cajusol, 
mediante FV-025-2021-LAM-Q menciona que ha realizado veeduría/vigilancia, se registró el siguiente 
punto crítico: 
 

1.  EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCIÓN DE 
ALIMENTOS PARA ALUMNOS MATRICULADOS. 
Durante la veeduría/vigilancia se pudo verificar que en la I.E. INICIAL N°10016 no inicia dicha entrega de 
alimentos a los padres de familias y/o apoderados. Esta situación podría afectar con el consumo desde el 
primer día de clases como lo señala su directiva y objetivos del programa, tal como menciona el DECRETO 
SUPREMON°008-2012-MIDIS.Artículo 3. Objetivos específicos” Garantizar el servicio alimentario durante 
todos los días del año escolar a los usuarios del Programa de acuerdo a sus características y las zonas 
donde viven.”. Asimismo, RM 283-2017-MIDIS, Articulo 5. Además, recordar el RVM Nº 273-2020-MINEDU; 
donde hace referencia de los 180 de días efectivos de clases. 
 
Cabe resaltar: que según el CONTRATO N° 00002-2021-CC-LAMABAYEQUE 1/PRODUCTOS el 
periodo de atención es del 15/03/2021 al 16/04/2021, habiendo culminado con la entrega de alimentos a 
las II.EE el 12 de marzo 2021. 
 

1. Se sugiere al programa, en el marco de la RDE D000223-2020- MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo 

de fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestación del servicio 
alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma” se fortalezca las 
capacitaciones a los miembros del CAE para dar cumplimiento a las normativas y con ello se garantice el 
servicio alimentario durante todos los días del año escolar. 

 

2. Que el programa garantice la implementación a través de sus operadores técnicos el modelo de 
cogestión para la atención del servicio alimentario del PNAE Qali Warma que constituye un 
mecanismo que involucra la participación articulada y de cooperación entre actores de la sociedad civil 
y sectores público y privado, a efectos de proveer un servicio de calidad a los usuarios. 

 

3. Sugerimos al Programa que, en el marco de sus competencias rectoras del servicio, verificar los puntos 
críticos identificados por el Comité en la institución educativa y al concluir su procedimiento, se sirva 
comunicarnos. 

 

CCOMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 

Teléfono de Lambayeque 
942157996   

Teléfono Nacional: 951864589 

 CASO  N° 050- 2021-CTVC/LAM 

                                                                                

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 16/03/2021 
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   

I. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:  

2. APELLIDOS NOMBRES: ANTONIO PAZOS CAJUSOL 3. NÚMERO-DNI: 40180646 

4.ORGANIZACIÓN/INSTITUCIÓN 
COMITÉ LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 
CIUDADANA PIMENTEL 

5. CARGO: PRESIDENTE 

                                        

II. IDENTIFICACIÓN DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: 16/03/2021 

7. DEPARTAMENTO: LAMBAYEQUE 8. PROVINCIA: LAMBAYEQUE 

9. DISTRITO: CHICLAYO 10. CCPP/DIRECCIÓN: ALTO PERU 

11. PROCESO OBJETO DE 

VIGILANCIA/VEEDURÍA 

PRESTACIÓN DEL SERVICIO 
ALIMENTARIO 

12. ¿DÓNDE SE APLICÓ 

LA FICHA DE VEEDURÍA? 
I.E. INICIAL N° 10016.CODIGO 
MODULAR N°1528207 

13. CANTIDAD DE 

AFECTADOS: 
-------------- 

14. CANTIDAD DE 

PUNTOS CRÍTICOS: 
    1 Puntos Críticos 

    

III. DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS (ANÁLISIS Y PRECISIONES): 

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES: 



V. ANEXOS: (Total de páginas/folios: (04) 

1.- Anexos 001: FV-025-2021-LAM-Q (02 folios) 
2.- Anexos 002: Captura de pantalla 002: CONTRATO N° 00002-2021-CC-LAMBAYEQUE 1/PRODUCTOS 
(01 folios) 
 
 
 

…………………………………………… 
Alfonso Sánchez Cajo  

Responsable Regional CTVC  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ANEXO 001 

COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 
TELÉFONO-Sede  Regional: 
942157996 

FICHA DE 
VIGILANCIA 

PNAEQW 

CÓDIGO FV-024-2021-LAM-D 

TELÉFONO-SEDE LIMA: 951864589 
FECHA DE VIGILANCIA:   
16/03/2021 

I. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA (IE) 

a) Código Modular 
de IE: 

1272673 b) Nombre de la IE: 
HOGAR CLINICA SAN JUAN DE 
DIOS 

c) Departamento: LAMBAYEQUE d) Provincia: CHICLAYO 

e) Distrito: PIMENTEL 
f) 
CCPP/anexo/zona/Av: 

PIMENTEL 

g) Turno de la IE: 
Mañana (X   )  y/o  
Tarde (  ) 

h) Nivel de la IE: 
Inicial ( )   Primaria (X  )   Secundaria 
(    ) 

i) Nombres y 
Apellidos 
    del Director de la 
IE: 

--------------------------------
- 

j) Tipo de servicio 
que 
    se brinda en la IE: 

Desayuno (  X )     Desayuno + 
Almuerzo (    )     Desayuno + 
Almuerzo + Cena (    ) 

k) Modalidad de 
atención 

Productos (  X  )     
Raciones (  ) 

l) Forma de entrega: Crudo (  X  )   Preparado (   ) 

II. DESCRIPCIÓN: LISTA DE CHEQUEO para identificar PUNTOS CRÍTICOS  
(Según el Informante) 

SI NO NV 

P01. ¿El CAE está conformado y/o actualizado?    X 

P02. ¿El CAE recibió capacitación/asistencia técnica sobre sus funciones?   X 

P03. ¿El CAE ha iniciado/continuado el proceso de distribución de alimentos para alumnos 
matriculados? 

 X  

P04. ¿La cantidad de alimentos existentes en el almacén es igual a la cantidad que figura en 
el acta de entrega? 

  X 

P05. ¿El número de alumnos que figura en el acta de entrega es igual al número de alumnos 
matriculados? 

  X 

P06. ¿Se distribuye los alimentos de manera equitativa de acuerdo al número de alumnos 
matriculados? 

  X 

P07. ¿Se distribuye la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno 
matriculado? 

  X 

P08. ¿Se publica, en un lugar visible  la lista y cantidad de los alimentos que debe recibir cada 
alumno matriculado? 

  X 

P09. ¿Se publica, en un lugar visible el cronograma y horario de distribución de alimentos 
para los alumnos matriculados? 

  X 

P10. ¿Se cumple el cronograma y horario de distribución de alimentos para los alumnos 
matriculados? 

  X 

P11. ¿Se habilita en la IE un lugar limpio, ventilado y ordenado para la distribución de 
alimentos? 

  X 

P12. ¿Se habilita en la IE mesa y mobiliario limpios y desinfectados para la distribución de 
alimentos? 

  X 

P13. ¿Se habilita en la IE puntos para lavado de manos, con agua y jabón?   X 

P14. ¿La persona que distribuye los alimentos usa mascarilla, cubre cabellos y mandil?   X 

P15. ¿El padre/madre/apoderado usa mascarilla de protección en forma adecuada para 
recoger los alimentos? 

  X 

P16. ¿El padre/madre/apoderado se lava sus manos, con agua y jabón para recoger los 
alimentos? 

  X 

P17. ¿El padre/madre/apoderado mantiene 1 metro de distancia con otras personas al 
recoger los alimentos? 

  X 



P18. ¿El padre/madre/apoderado presenta su DNI y el DNI del/os alumno/s usuario/s para 
recoger los alimentos? 

  X 

P19. ¿El padre/madre/apoderado trae recipientes o bolsas limpias para recoger los 
alimentos? 

  X 

P20. ¿La manipulación/fracionamiento de los alimentos se realiza con cuidado para evitar la 
contaminación? 

  X 

P21. ¿Se distribuye/reciben los alimentos en buen estado (sin adulteración-sin abolladura-
fecha de vencimiento vigente)? 

  X 

P22. ¿Se usa registro de control donde el padre/apoderado firma la conformidad de recepción 
de los alimentos? 

  X 

P23. ¿Se suscribe el acta de distribución de alimentos y firman en señal de conformidad, al 
finalizar el proceso? 

  X 

P24¿Se registra los saldos de alimentos que quedan en el almacén, al finalizar el proceso?   X 

P25. ¿Se guarda en el almacén los alimentos que no fueron recogidos por el 
padre/madre/apoderado? 

  X 

P26. ¿Proveedor cumple criterios para el transporte de alimentos?   X 

P27. ¿Se solicita cuota para gastos en la entrega de alimentos?    X 

P28. ¿Proveedor cumple con la entrega de alimentos/productos de acuerdo a cronograma?   X 

P29. ¿Se cumple con el llenado correcto del registro de control en la entrega de alimentos?   X 

P30. ¿Lugar de distribución de alimentos está libre de animales?   X 

P31. ¿Algún servidor de Qali Warma, de la IIEE o CAE, usa políticamente el programa para 
favorecer a algún candidato? 

  X 

P32 Otro: (Especifique):     

III. OBSERVACIONES-SUGERENCIAS (Según el Informante)  SI NO NV 

Con fecha 16 de marzo la Sra. Claudia Asenjo (subprefecta local del distrito) a través del Sr. Antonio Pazos 
Hidalgo (miembro del comité local), refirió que la I.E. Nivel Primaria Hogar Clínica San Juan De Dios, no ha 
iniciado la distribución de los alimentos a los padres/apoderados 

SUGERENCIA:  

IV. EVIDENCIAS QUE DEMUESTRAN EL CASO: (Precisar los documentos que se 

ADJUNTAN) 
SI NO NV 

  

La información brindada tiene carácter de DECLARACIÓN JURADA. Los datos del Informante serán tratados con toda 
CONFIDENCIALIDAD 

DATOS DEL INFORMANTE O MIEMBRO VOLUNTARIO 
DEL COMITÉ LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 

CIUDADANA 
QUE COLABORA CON EL REGISTRO DE LA 

INFORMACIÓN 

DATOS DEL MIEMBRO DEL EQUIPO TÉNICO REGIONAL 
DEL COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 

QUE COLABORA CON EL REGISTRO DE LA INFORMACIÓN 

Nombres y 
Apellidos: 

ANTONIO PAZOS 
CAJUSOL 

Nombres y Apellidos: Fiorela Li Jiménez 

Documento-DNI: 40180646 Documento-DNI: 44905359 

Cargo: PRESIDENTE Cargo: Responsable de Campo 

Correo electrónico:  Correo electrónico: lambayeque.1rctvcperu@gmail.com 

Teléfono: 935139771 Teléfono: 938613504 
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