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"Decenio de la lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo del Bicentenario del Pery: 200 afios de Independencia”

Ayacucho, 29 de Abril del 2021
OFICIO N° D000107-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC

Senor(a):

Luis CANCHO CUBA

Responsable Regional de Ayacucho

COMITE DETRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - AYACUCHO
AV. 26 DE ENERO N° 380,AYACUCHO-HUAMANGA-AYACUCHO

Asunto : RESPECTO A LA ATENCION DE ALERTAS REMITIDA CON OFICIO N° 017-
2021-CTVC/AYACUCHO - CINCO (05) CASOS - UT AYACUCHO.

Referencia . INFORME N° D000141-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-ATA (26ABR2021)
INFORME N° D000160-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-ATA (28ABR2021)
INFORME N° D000161-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-ATA (29ABR2021)
INFORME N° D000159-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-ATA (29ABR2021)
INFORME N° D000140-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-ATA (27ABR2021)

Es grato dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente a nombre de la Unidad Territorial Ayacucho del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, y de acuerdo con el Oficio N° 017-2021-
CTVC/AYACUCHO remitido, hacemos llegar la atencion a los casos de alerta comunicados de acuerdo con
el siguiente detalle:

N° CASO N° INFORME
048-2021  141-2021
049-2021  160-2021
050-2021  161-2021
051-2021  159-2021
052-2021  140-2021

Finalmente, agradecer el esfuerzo de los vigilantes sociales que con su participacion en la vigilancia social
suman para la mejora de la gestion del servicio alimentario en cada una de las Instituciones Educativas de
la Region de Ayacucho.

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad para expresarle los sentimientos de mi especial
consideracion y estima personal.

Atentamente,

cC.:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electronico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy |a Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a3 través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
ZGEZZQA
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Ayacucho, 29 de Abril del 2021
INFORME N° D000161-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-ATA

Para : ADELKY TIPE ANAYA
UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHO
Asunto : Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta CASO N° 050-

2021-CTVC/AYA, suscitado en la [E 24486 Distrito Chavifia, Provincia Lucanas,
departamento Ayacucho durante la prestacion del servicio alimentario.

Referencia : a) INFORME N° D000019-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-ECG (20ABR2021)
b) NOMINA DE MATRICULA IE N° 24486

Fecha Elaboracion: Ayacucho, 29 de abril de 2021

Es grato dirigirme a usted, para expresarle mi cordial saludo, con relacion a los documentos de la referencia,
a fin de informar sobre el caso de alerta reportada: Caso N° 050-2021-CTVC/AYACUCHO de fecha 19 de
marzo del 2021.

1. Antecedentes

1.1. Mediante Oficio N°017-2021-CTVC/AYA emitido por el representante Regional de la CTVC a
la UT de fecha 30/03/2021 se hace de conocimiento sobre lo suscitado en la IE N° 24486,
respecto a la alerta CASO N° 050-2021 con fecha de ocurrencia 19.03.2021 y cuatro (04)
Puntos Criticos:

La persona que distribuye los alimentos no usa mascarilla, cubre cabellos y mandil.
El ndmero de alumnos que figura en el acta de entrega no es igual al nimero de alumnos

matriculados.

e No se distribuye la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno
matriculado.

e  EI CAE no ha iniciado/continuado el proceso de distribucion de alimentos para alumnos
matriculados.

2. Base Normativa

2.1. Protocolo para la Gestion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma”, con cédigo de documento PRT-046-PNAEQW-UOP, Version N° 01.
Aprobado mediante Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000143-2020-MIDIS/PNAEQW

2.2. Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas
Publicas en ltems y Establecer el Periodo de Atencién por Entrega de Alimentos para la
Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma" con cddigo de documento normativo PRO-030-PNAEQW-UOP - Versién N° 02.
Aprobado mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000268-2020-MIDIS/PNAEQW.

2.3. Protocolo para la Veeduria y Atencion de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacion
del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, con
codigo de documento PRT-049-PNAEQW-USME, Version 2. Aprobado mediante Resolucion
de Direccion Ejecutiva N° D000277-2020-MIDIS/PNAEQW.
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Ayacucho, 29 de Abril del 2021
INFORME N° DO000159-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-ATA

Para : ADELKY TIPE ANAYA
UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHO

Asunto A Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta CASO N° 051-
2021-CTVC/AYA, suscitado en la IE SAN ANTONIO DE PADUA, Distrito
Chaviria, provincia Lucanas, departamento Ayacucho durante la prestacion del
servicio alimentario.

Referencia g a) INFORME N° D000018-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-ECG (20ABR2021)

Fecha Elaboracion: Ayacucho, 29 de abril de 2021

Es grato dirigirme a usted, para expresarie mi cordial saludo, con relacion a los documentos de la referencia,
a fin de informar sobre el caso de alerta reportada: Caso N° 051-2021-CTVC/AYACUCHO de fecha 19 de
marzo del 2021.

1. Antecedentes

1.1. Mediante Oficio N°017-2021-CTVC/AYA emitido por el representante Regional de la CTVC a
la UT de fecha 30/03/2021 se hace de conocimiento sobre lo suscitado en la |E “San Antonio
de Padua’, respecto a la alerta CASO N° 051-2021 con fecha de ocurrencia 19.03.2021 y un
(01) Punto Critico:

e EI CAE no ha iniciado/continuado el proceso de distribucion de alimentos para alumnos
matriculados.

2. Base Normativa

2.1. Protocolo para la Gestion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma", con codigo de documento PRT-046-PNAEQW-UOP, Version N° 01.
Aprobado mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000143-2020-MIDIS/IPNAEQW

2.2. Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas
Publicas en ftems y Establecer el Periodo de Atencién por Entrega de Alimentos para la
Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma" con cédigo de documento normativo PRO-030-PNAEQW-UOP - Version N° 02.
Aprobado mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000268-2020-MIDIS/PNAEQW.,

2.3. Protocolo para la Veeduria y Atencion de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacion
del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, con
codigo de documento PRT-043-PNAEQW-USME, Version 2. Aprobado mediante Resolucion
de Direccion Ejecutiva N® D000277-2020-MIDIS/PNAEQW.
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3. Objeto

3.1 Comunicar las acciones desarrolladas para la atencién de la alerta N° 051-2021 y proceder
a su resolucion.

4. Analisis

Que, mediante el Informe remitido por el Monitor de Gestion Local de fecha 20/04/2021 en atencion
a la alerta reportada, se indica que:

4.1. La presidente CAE manifiesta que se tuvo dificultades con la fecha de la distribucion de los
alimentos en la IE; a) Por motivo de que la mayoria de los PPFF no se encontraban en el
CCPP por la situacion de emergencia sanitaria; reprogramé en coordinacion los integrantes
CAE. b) Para la fecha 19/03/2021 donde se desarroll6 de manera conforme.

Los integrantes CAE se comprometen coordinar y cumplir con la distribucion de los alimentos
a los usuarios/as dentro del plazo establecido para garantizar el periodo de Atencion de la
entrega; de acuerdo la RDE 143-2020- MIDIS/PNAEQW-DE.

5. Conclusiones

Que mediante la Resolucion de Direccidn Ejecutiva N° D000143-2020-MIDIS/PNAEQW, de fecha
20 de abril del 2020, se aprueba el “Protocolo para la Gestién del Servicio Alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” que deja sin efecto la Resolucion
Jefatural N° 003-2013-MIDIS/PNAEQW-UP, en cuyas disposiciones especificas se sefiala para
cada caso a continuacion:

5.1. En el 9.3 sefiala DESTINO EXCEPCIONAL numeral 9.3.2.1 Cuando los alimentos se
encuentran en la lIEE a |a letra dice;

xx En caso de que algun padre o apoderado encargado de recoger los alimentos de las y los
estudiantes no se constituya a la IE a recibir los mismos, durante las fechas establecidas en
el cronograma de distribucion, dichos alimentos se deben guardar en el almacén de la IE con
el respectivo nombre de los estudiantes, para ser entregados posteriormente.

Por lo que, en atencion a lo dispuesto en la Resolucion de Direccidn Ejecutiva antes citada,
resulta INFUNDADA la alerta comunicada a la UT del PNAEQW en el punto critico N° 3,
debido a que se sefiala que los alimentos pueden ser entregados posteriormente, lo que
evidencia la atemporalidad de la atencién del servicio alimentario y que depende del padre de
familia o apoderado (quien recoge y prepara los alimentos en su hogar), ya que se trata de un
contexto de estado de emergencia, asi mismo el Decreto Supremo N° 008-2012-MIDIS que
crea el PNAE Qali Warma y el Decreto Supremo 008-2019-MIDIS, que modifica el articulo 1
del D.S. 008-2012-MIDIS, regula la atencidn del servicio alimentario para una situacién regular
(presencial); sin embargo, en mérito a la alerta comunicada se brinda la asistencia técnica y
se generan compromisos para realizar la distribucion en los plazos mas breves para la
atencién de los usuarios y usuarias del PNAEQW.

6. Recomendaciones

6.1 Que se realice la comunicacion al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de
Ayacucho para su conocimiento y dar por resuelta el punto critico comunicado en la alerta.

Es todo cuanto informo para su conocimiento y fines correspondientes.
Atentamente,
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Para , ADELKY TIPE ANAYA
UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHO

Asunto : Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta CASO N° 051-
2021-CTVC/AYA, suscitado en la [E SAN ANTONIO DE PADUA, Distrito
Chavifia, provincia Lucanas, departamento Ayacucho durante la prestacién del
servicio alimentario.

Referencia: OFCIO N° 017-2021-CTVC/AYACUCHO

Fecha Elaboracién: Ayacucho, 20 de abril de 2021

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacion a los documentos de la referencia, a fin de informar
sobre las acciones realizadas para la atencién de la alerta reportada por el Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana - CTVC AYACUCHO.

. ANTECEDENTES

1.1 A través de correo electronico adelki.tipe@qw.gob.pe, con fecha 31/03/2021 el
Coordinador Técnico Territorial Ing. Adelky Tipe Anaya, solicita atender la Alerta emitida
por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana — CTVC de Ayacucho con OFICIO
N° 017-2021-CTVC/AYACUCHO, comunicando la alerta CASO N° 051-2021-CTVC/AYA
en la IE SAN ANTONIO DE PADUA con fecha de ocurrencia 19/03/2021 y 1 puntos

criticos:
Ne TIPOLOGIA SUB TIPOLOGIA
(Tema) "Puntos Criticos"
Gestion del servicio El CAE no ha iniciado/continuado el proceso de
1| Alimentario situacién distribucion de alimentos para alumnos
de emergencia. matriculados.
[I. BASE NORMATIVA

2.1 RDE N° D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, Protocolo para la Veeduria y Atencion de
Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacién del Servicio Alimentario del
Programa Nacional de Servicio Alimentario Qali Warma.

2.2 RDE N° D000143-2020-MIDIS-PNAEQW-DE, Protocolo para la gestion del servicio
alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

2.3 RDE N° D000268-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, Procedimiento para la actualizacién del
listado y agrupamiento de instituciones educativas publicas en items y establecer
periodo de atencion por entrega de alimentos para la prestacion del servicio alimentario
del Programa Nacional de Alimentario Escolar Qali Warma.
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2.1 RESOLUCION VICEMINISTERIAL N° 083-2019-MINEDU, que Aprueba la Norma
Técnica denominada Norma para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado
con el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma en las Instituciones
Educativas y Programas No Escolarizados Publicos de la Educacion Bésica.

[11.OBJETO

3.1 Informar respecto a la atencion de la alerta CASO N° 051-2021-CTV/AYA suscitado en
la IE SAN ANTONIO DE PADUA con Cédigo Modular 0505537 durante la prestacion
del servicio alimentario, correspondiente a la primera entrega.

I\V.ANALISIS:

4.1. Se realiza la coordinacién con el Comité de Alimentacion Escolar (CAE) de la |E
SAN ANTONIO DE PADUA para dar a conocer la alerta al servicio alimentario realizado
por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana - CTVC/AYACCHO con fecha de
ocurrencia 19/03/2021.

4.2. Se realiza la atencion de la alerta en coordinacion con la Director Paul Leonidas
Toledo Arquifiego, President del Comité de Alimentacion Escolar de la IE SAN
ANTONIO DE PADUA a fin de desarrollar acciones y medidas correctivas para mitigar y
controlar cada punto critico alertado, segun lo siguiente:
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iniciado/continuado el
proceso de distribucion
de alimentos para
alumnos matriculados.

preparacion y consumo en el hogar; en esta etapa
se considera la entrega de los alimentos a la
madre o padre o0 apoderado de la usuaria o del
usuario del servicio alimentario escolar para la
preparacion y su consumo en casa.

Para tal fin se cumplié con cada uno de los puntos
descritos en el protocolo. Sin embargo la
presidente CAE manifiesta que se tuvo dificultades
con la fecha de la distribucién de los alimentos en
la IE; a) Por motivo de que la mayoria de los PPFF
no se encontraban en el CCPP por la situacién de
emergencia sanitaria; reprogramé en coordinacion
los integrantes CAE. b) Para la fecha 19/03/2021
donde se desarrollé de manera conforme.

Los integrantes CAE se comprometen coordinar y
cumplir con la distribucion de los alimentos a los
usuarias/os dentro del plazo establecido para
garantizar el periodode

Atencion de la entrega; de acuerdo la RDE
143-2020- MIDIS/PNAEQW-DE.

DISCRIPCION DE LA ATENCION DEL PUNTO MEDIO DE

ALUSERILIS CRITICO VERIFICACION
e Respecto al caso supo manifestar el presidente

del CAE que, para realizar la distribucién de los

alimentos, se

Coordinaron con los integrantes CAE de acuerdo

la asistencia técnica brindada y cumpliendo con lo

establecido en la RDE N° D000143-2020-

MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolodegestiondelservicio e  Fotografia de

alimentario”. Deacuerdoalnumeral9.3.2.1. Cuandolos pantallazo de

alimentos se encuentran en la IIEE; a) Para el caso | IwhatsApp, luego

que se realice la distribucion de alimentos para la de la asistencia

EI CAE no ha

técnica via
telefénica a la
presidente del
CAE.

Acta de
compromiso de la

presidenta del
CAE.

V.CONCLUSIONES

5.1.El Comité de Alimentacion Escolar (CAE) de la IE SAN ANTONIO DE
PADUA logro realizar el levantamiento de los dos (01) Puntos Criticos de
la alerta CASO N° 051-2021- CTVC/AYA de acuerdo a lo establecido en
el protocolo RDE N° 143-2020- MIDIS/PNAEQW-DE y RDE N° 268-
2020-MIDIS/PNAEQW-DE, por lo tanto, RESUELTO los (01) puntos

criticos.

5.2.EI CAE adoptd acciones y medidas correctivas para mitigar y controlar
los puntos criticos alertados, asumiendo compromiso para la mejora
continua de la gestion del servicio alimentario, a los cuales se realizara

el seguimiento correspondiente.
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VI.RECOMENDACIONES

6.1. Se recomienda derivar el presente informe al Coordinador Técnico
Territorial de la Unidad Territorial Ayacucho.

6.2. Continuar con la Vigilancia Social, por parte de nuestros actores
sociales, de esta manera contribuir a la transparencia y adecuada
Gestion del Servicio Alimentario por parte de los Comités de
Alimentacion Escolar.

Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y fines que
estime pertinente. Atentamente,



ACTA DE RECOJO DE INFORMACIONSOBRE INCUMPLIMIENTO
DE LAS FECHAS DE DISTRIBUCION.

Siendo el 15. De abril el sr. EDUARDO CARDENAS GOMEZ con DNI 28311004, Monitor de Gestion Local, se
comunica con la docente de la IE SAN ANTONIO DE PADUA el Prof. TOLEDO ARQUINEGO, Paul
Leonidas, con DNI N° 28851382, mediante unallamada telefénica con el fin de recoger la informacion de los
motivos por los que, coordiné conlos integrantes de CAE y padres/madres o apoderados para la distribucion de
los alimentos con la fecha posterior al 15.03.2021. Obteniendo como respuesta lo siguiente:

1. Eldocente indica que la mayoria de PPFF se encontraban en sus estancias, asi como otros priorizan su
trabajo agricola a diario, hasta antes del inicio de clases, dificultando asf tanto la comunicacion como el
acercamiento de los PPFF, que repercute negativamente en el recojo de los productos de la Distribucion

2. Los miembros CAE, PP FF, en su mayoria, también se encontraban en sus estancias o realizando sus
actividades econémicas principales, que les impedia llegar a la IE para hacer el armado de canastas
respectivo

Sobre la asistencia técnica del MGL al CAE.

EIMGL indicaque lainformacion de la asistencia técnica con respecto al asunto fue enviada mediante mensaje
de WhatsApp el dia 08/03/2021 en la que detalla el cronograma de distribucion, ante ello el CAE indica que posterior
a la fecha tendrd en presente las informaciones enviadas al WhatsApp o coreo segin corresponda,
comprometiéndose a cumplir con las funciones como presidente CAE con las fechas establecidas.

En acuerdo, las dos partes firman los participantes en la comunicacion el documento para fines informativos y de
Ccompromiso.
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ACTA DE COMPROMISO DE
CUMPLIMIENTO

Por medio de la presente yo, TOLEDO ARQUINEGO, Paul Leonodas, identificado con DNIN° 28851382, en
calidad de director (presidente del CAE) de la institucion educativa SAN ANTONIO DE PADUA
de nivel secundaria del centro poblado de Chavifia, Distrito Chavifia y Provincia de Lucanas,
ME COMPROMETOA:

1. Cumplir con la distribucion de los productos dotados por PROGRAMA NACIONAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA, de acuerdo al cronograma de entrega y
recepcion de los alimentos y distribucion, proporcionado por el monitor de gestion local
(MGL) durante la asistencia técnica, previo al inicio de la prestacion del servicio
alimentario.

2. Mejorarlacomunicacion con los padres/madres o apoderados, para la realizar la distribucion
de los productos mejorando el rango de fecha que existe entre la recepcién y el dia de
inicio de servicio proporcionado por el PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION
ESCOLAR OALI WARMA.

Fimo la presente, comprometiéndome a cumplir y hacer cumplir todos los puntos estipulados en

el presente documento durante el presente afio escolar 2021.

Chavifa, 15 de abril del 2021.

— =
PATUO Arguinegu
OIRECTOR (&)
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Buenos dias senores docentes es
para recordarles sobre la
actualizacion de usuarios es hasta
el dia viernes por favor enviar sus
documentos con sus respectivos
sustentos . Gracias estare a la
espera

Es para comunicarle que la
distribucion de los productos
hacia los usuarios se inicia desde
hoy hasta el viernes, por favor no
olviden de utilizar el formato de
los padrones y el acta y hacer
firmar dichos documentos

los usuarios, por favor para el

registro del programa de Qali
‘\“V’/XRI\'&A ‘y’ a!. UGEL




