COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

SEDE REGIONAL AMAZONAS BAGUA
"Decenio de la lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afto del Bicen_tenario del Peri:200 afios de Independencia”™

Chachapoyas, 24 de mayo del 2021.
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Asunto : Se ALERTA dos (02) CASOS
De mi especial consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros
del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité). Al mismo
tiempo manifestarie que el Comité tiene como funcion principal vigilar los avances en el
cumplimiento de los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e
Inclusién Sccial; asi como velar por la transparencia y neutralidad en la sjecucién de sus
prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar los
siguientes casos’:

- CASO N° 053-2021-CTVC/BAG
- CASO N° 056-2021-CTVC/BAG

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de estos casos vy,
concluido su procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.
A la espera de su pronta atencion, quedo de usted.

Atentamente,

! Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando: -

1) Una conclusién sobre el CASO; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNQAE%

2) Si el CASO es FUNDADO, es necesario precisar la accion cormrectiva inmediata implementada que da solucion al
CASQO; o la medida correcliva mediata a implementar y el plazo previsio para la solucidén del CASO. Se debe adjuntar
documentos que demuestran la accién comrectiva.

3) Si el CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decision, citando normas
o documentos que asi lo demuestren.

4) Si el CASO corresponde a dos o mas puntos criticos y/o a dos o més personas, es necesario individualizar la condicién
y proceder a dar solucion por cada uno de elios, de acuerdo a los numerales 2 o 3, segtin corresponda. De lo contrario
si quedara al menos uno de ellos sin solucion, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE RESUELTO.

El Comité publica en su pagina web todos los casocs alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Jr. Santo Domingo N°362-Local de la Mesa de concertacion para la lucha conira la pobreza
Chachapoyas-Amazonas
Teléfono Celular: 942157610



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Bagua 942157610
Teléfono Nacional: 942160416

CASO

N° 053-2021-CTVC/BAG

) 1. FECHA DE
PROGRAMAT SOCIAL: | PENSIQN 65 | REGISTRO: 21/95/2021
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: CULQUI LLAJA FANNI DEL PILAR 3. NUMERO-DNI: | 43635053
) ) COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA ;

4.0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA-JALCA GRANDE 5. CARGO: PRESIDENTA

A . 6. FECHA DE
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO OCURRENCIA: 20/05/2021
7. DEPARTAMENTO: AMAZONAS 8. PROVINCIA: CHACHAPQYAS
9. DISTRITO: JALCA GRANDE 10. CCPP/DIRecCION: | JALCA GRANDE
11. PRoCESO 0BJETODE | PROCESO AFILIACION Y VERIFICACION | 12. ; DONDE SE APLICO 33415592
VIGILANCIA/VEEDURIA DE USUARIOS LA FICHA DE VEEDURIA?
13. CANTIDAD DE 01 14. CANTIDAD DE 01
AFECTADOS: PuNTOS CRITICOS:

IIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

La senora Fanni Culqui LLaja identificada con DNI N° 43635053 presidenta del Comité Local de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana del distrito de Jalca Grande, mediante comunicacion
telefénica nos hizo llegar un reclamo el cual se registré en la ficha de Atencién N° A-011-2021-BAG-

P

1.

NO RECIBE RESPUESTA A SOLICITUD DE AFILIACION. La Sefiora Maritza, mediante
llamada telefénica nos comunic6 que en el distrito de Jalca Grande, provincia de Chachapoyas,
radica la sefiora PUERTA PUIQUIN MARIA, identificada con DNI N° 33415592 de 70 afnos de
edad y que no es coberturada por el Programa Social Pensién 65, a pesar de encontrarse en
situacion de vulnerabilidad y pobreza extrema; la veedora también indicd que ha visitado la
casa de la senora Maria Puerta donde verificé que su vivienda es de adobe, vive solay ademas
cocina con lefa y necesita recursos econdmicos para poder subsistir.

El equipo técnico regional se ha comunicado con el personal del Programa Pensidn 65, quien
nos informé que la sefora Maria Puerta ya cuenta con los requisitos para ser usuario del
programa.

Ademas, precisar que en comunicacion telefénica con el personal de la Municipalidad distrital
de Jalca Grande, nos indic6 que el Oficio 095-2019-MDLC-CH/A, fue enviado el 2019 con las
declaraciones juradas de la sefiora Maria Puerta.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

a) La Unidad Territorial Amazonas a travez de su jefatura debe solicitar que los tramites de
afiliacion se realicen con mayor celeridad y tomando en cuenta las condiciones de
vulnerabilidad en la que se encuentran los adultos mayores, ya que con el ingreso del
programa social se garantizara una mejor oportunidad de contar con una mejor calidad de
vida.

Sugerimos tomar acciones inmediatas y se de una atencion prioritaria por parte de la
programa social al caso presentado.

Se solicita verificar el caso y se nos pueda informar a esta sede Regional las medidas
adoptadas y las acciones que el programa viene estableciendo para dar solucién al caso
alertado en el &mbito de su jurisdiccién.
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COMITE DE TRANSPARENCIA

Y VIGILANCIA CIUDADANA

El miembro del Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana facilita el llenado de la Ficha de Atencion

FICHA DE ATENCION

A-011-2021-BAG-Q

FICHA N°

cuando el Informante/Solicitante (de preferencia USUARIO) pide hacer llegar su caso al Programa Social
-LA CANALIZACION DEL CASO HACIA LOS PROGRAMAS SOCIALES ES GRATUITO Y NO REQUIERE DE ABOGADO-

1. PROGRAMA pon X:

CONTIGO (] /JCUNAMAS (] 7 FONCODES (] /TUNTOS (]

PAIS () / PENSION 65 ( ) / QALI WARMA (X)

2. FECHA de REGISTRO: |21 / 05 / 2021 /

I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE: De preferencia debe ser el (la) mismo(a) titular in

teresado(a)

3. Apellidos/nombres: |CULQUI LLAJA FANNI DEL PILAR 4. Documento-DNI: 43635053

5. Sexo (género): Masculino ( ) Femenino ( X ) 6. Fecha de nacimiento:

7. ¢Es usuario(a)?: SI () Fecha Afiliacién / / / |N0 ( X )|8.Tiempo Residencia: | ( )|MESES
9. Correo electrénico: amazonasl.rrctvcperu@gmail.com 10. Teléfono personal:

11. Institucién/cargo: PRESIDENTA DEL CLTVC-JALCA GRANDE 12. Teléf. institucional:

13:Departamento AMAZONAS 14. Provincia: CHACHAPOYAS
15. Distrito: JALCA GRANDE 16. CCPP/Direccién JALCA GRANDE

1. DESCRIPCION AL DETALLE DEL CASO:

2. FECHA OCURRENCIA: |20 / 05 / 2021 /

A) LUGAR DONDE OCURRIO EL CASO:

18: Departamento

AMAZONAS

19. Provincia:

CHACHAPOYAS

20. Distrito:

JALCA GRANDE

21. CCPP/Direccién

JALCA GRANDE

B) DESCRIPCION DE LOS HECHOS RELACIONADOS AL CASO: El informante debe precisar bien lo siguiente:

22. LOS HECHOS OCURRIDOS, CUANTOS Y QUIENES SON LOS AFECTADOS (cuando son mas de 3 adjuntar con: Apellidos, Nombres, DNI, Edad y Observaciones).
QUIENES SON LOS PRESUNTOS o POSIBLES RESPONSABLES QUE MOTIVARON EL CASO. QUE PIDEN LAS PERSONAS AFECTADAS PARA RESOLVER EL CASO.
PRECISAR CLARAMENTE S| EL CASO YA FUE ANTES PRESENTADO AL OPERADOR DEL PROGRAMA. ¢ QUE HIZO EL PROGRAMA HASTA AHORA PARA RESOLVER?

El dia 20/05/2021, la sefiora Fanni Culqui Llaja, Presidenta del CLTVC de Jalca Grande mediante llamada telefénica indicé que mediante sus
acciones de vigilancia, se ha encontrado con la sefiora Maria Puerta Puiquin, identificada con DNI N° 33415592, con 70 afios de edad, no
esta siendo atendida por el programa social Pensidn 65, se encuentra en situacion de vulnerabilidad Y carece de los recursos economicos
para poder adquirir sus alimentos y medicinas, debido a la pobreza en que se encuenta. Y solicita ser atendidad por el programa social ya
que cuenta con los requisitos para ser usuaria del mismo.

23. TIPO de ATENCION:

Consulta ( ) Sugerencia ( ) Pedido (

) Reclamo ( x ) Queja (

) Denuncia (

) |24. TOTAL DE FOLIOS: |

25. Dctos. ADJUNTOS:

Memorial ( ) Informe ( ) Oficio(

) Constancia (

) Partida Nacimien

to ( ) CopiaDNI ( ) b ( ) Otros ( x )

OBSERVACIONES:

NOMBRE, FIRMA y SELLO DEL VEEDOR

(MIEMBRO DEL COMITE LOCAL)

NOMBRE Y FIRMA Y/O HUELLA DIGITAL DEL USUARIO (A) O
INFORMANTE/SOLICITANTE PRINCIPAL

NOMBRES APELLIDOS:

DNI

FANNI CULQUI LLAJA

: 43635053

CARGO: PRESIDENTA

DNI:

NOMBRES APELLIDOS:

& y ,‘,
ORI / L IR EA.Cx v -

Ing. NAMCY MERCEDES OCLOOHO MINCHAN
METPUNEAISLE AEIONAL DH COMMTE
¥ VIGRLANCIA C
- BAGUSA
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Anexo 02: Fotografia del DNI de la sefiora Puerta Puiquin Maria
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Anexo 03: Resultado de Clasificacion Socioeconémica

0% Viceministerio. .
Ministerio de Desarrolle | de Paliticas Direccion General
e Inclusion Social y Evaluacion Social de Focalizacién

"DECENIO DE LA IGUALDAD DE OFORTUNIDADES FARA MUJERES Y HOMBRES"
"ANO DEL BICENTENARIO DEL PERU:; 200 AROS DE INDEPENDENCIA"

"RESULTADO DE CLASIFICACION SOCICECONOMICA" (1)

JBIGED: AMARONAS CHACHAPOYAS LA JALCA

1. FECHA DE FORMATO : D4/04/2019
2. TIPO DE FORMATO : FSU-2013
3. NUMERO DE FORMATO : 18982438
4. CODIGO DE HOGAR : 9047434
5. CODIGO CSE : 24191212
6. CLASIFICACION SOCIOECONOMICA @ FOBRE EXTREMD(«)
7. VIGENCIA DE CSE : DESDE: 05/04/2019 HASTA: 05/04/2023
| P, : T:lii_l_la.:'.t\.' ROQUE MNRO.420 BLOQUE. PIS0.02 INTERICR. MEA.
9. REFERENMCIA DE LA DIRECCION
10. INTEGRANTES DEL HOGAR
DNI APELLIDO FATERNO APELLIDO MATERNO NOMERES
33415592 PUERTA PUTQUIN MARTA

(*) La Direccion de Operaciones (DO) podra actualizar los dates de los hogares gque
oonforman el PGH mediante el use de Bases de Datos Administrativas, y como consecuencia de
allo, cambiar la CSE.




Anexo 04: Fotografias de la vivienda de la sefiora Puerta Puiquin Maria




Anexo 05: Fotografia del Oficio 095-2019-MDLC-CH/A

LARGO;

UNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA JALCA

AREA DE UNIDAD LOCAL DE EMPADRONAMIENTO

PROVINCIA DE CHACHAPOYAS ~ REGION AMAZONAS

“ANO DE LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y LA IMPUNIDAD"
La Jalca, 15 de abril de 2019
OFICIO N° 095-2019 — MDLJ-CHI/A.

Sr. JULIO MENDIGURE FERNANDEZ
Director Ejecutivo
Programa Nacional de Asistencia Solidaria Pens:én 65
Calle Alcanfores 495 Piso 6, Of. 614 — Miraflores-LIMA Rec.
M v L
........ Be svise
ASUNTO: Hora:, ... ]. .’.Z.'./.} M3, . eae K .......

HACE LLEGAR 06 DECLARACIONES JURADAS DE ADULTOS MAYORES PARA SU /
AFILIACION AL PROGRAMA PENSION 65 DEL DISTRITO DE LA JALCA - PROVINCIA
CHACHAPOYAS- REGION AMAZONAS

Sirva la presente para dirigirme a su Honorable Despacho, para hacerle
llegar mi efusivo saludo; al mismo tiempo alcanzarle 06 DECLARACIONES JURADAS de adultos
mayores para su afiliacion al Programa Nacional de Asistencia Solidaria Pension 65 del distrito de la
Jalca,

De esta manera estaremos contribuyendo a mejorar la calidad de vida de
las personas adultas mayores a partir de 65 afios, en condicion de extrema pobreza en la Regién
Amazonas.

Agradeciendo de antemano la atencion del presente documento en favor
de los adultos mayores, me despido y quedo a su disposicion para las coordinaciones que sean

necesarias.
Adjunto al Presente: ““ﬂ“”“w
* 06 Declaraciones Juradas originales.
* Relacion de Datos Personales. 1 932338001 rouos 2
MUNICIP. DISTRITAL JALCA GRANDGB -
CHA - LIM Eoore.093..
JLLIO MENDIGURE FERNANDE

T2 AU R PALME, MIRAF
CALOS uuwoass ‘:f- o 0ua019

#ARGO ADAN

La Jalca Pueblo
Milenario y Cultura Viva,
Capital Folkldrica de la Regién Amazonas — Pert
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UNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA JALCA

AREA DE UNIDAD LOCAL DE EMPADRONAMIENTO

PROVINCIA DE CHACHAPOYAS ~ REGION AMAZONAS

“ANO DE LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y LA IMPUNIDAD”

Relacién para su Afiliacion ;_! _l_”rgg_rffna'Pensién 65.

Ne NOMBRES Y APELLIDOS DNI | DIRECCION
01 | FERNANDA GUIOP DE HUAMAN 33416213 JR.S/N
| ANEXO: QUELUCAS
02 MARIA PUERTA PUIQUIN 33415592 | JR. SAN ROQUE N*420 -
DISTRITO LA JALCA
03 JUAN JOSE HUAMAN SALON 33415855 JR. SAN FELIPE S/N
DISTRITO LA JALCA
04 JUANA PUIQUIN DE HUAMAN 33416612 JR. NUVE AZUL S/N
DISTRITO LA JALCA |
05 MARIA CRESENCIA PUSCAN DE 33416470 | IR HATUN LLACTAS/N |
HUAMAN DISTRITO LA JALCA
06 | ENCARNACION HUAMAN PUERTA | 33416471 JR. HATUN LLACTA

DISTRITO LA JALCA

Agradeciendo de antemano la atencién del presente documento en favor de los adultos mayores,
me despido y quedo a su disposicién para las coordinaciones que sean necesarias,

Atentamente,

—

LIDAD DISTRITAL
4 A

’7 ,

La Jalca, Pueblo

Milenario y Cultura Viva,
Capital Folklérica de la Region Amazonas - Peru




