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Señor(a) 
CARMONA DE CHU ELVA ROSA 
 
URB JARDIN 32. CALLE MORONA CDRA 07,LORETO-MAYNAS-IQUITOS 
Presente. - 
 

Asunto : Caso N° 054-2021-CTVC/IQU 
 

Referencia :  OFICIO N° 028-2021-CTVC/IQU/LORETO 
    
 
 

De mi mayor consideración: 

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atención al documento de la referencia a fin de 

informarle: 

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicación formal presentado por el Comité de 
Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos que afectaron, 
están afectando o pueden afectar la adecuada implementación de los Programas Sociales, así 
como los derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atención inmediata. 
 
SEGUNDO: Con fecha 29 de noviembre del 2021, la UT LORETO de la Unidad Territorial 

Loreto, recibió la Alerta registrada por el Caso N° 054-2021-CTVC/IQU, referida al 

funcionamiento del Servicio de cuidado Diurno, del Comité de Gestión “28 de julio” del Distrito 

de Fernando Lores, en la Provincia de Maynas. 

 . 
TERCERO: Al respecto, es preciso señalar que el Comité de Gestión “28 de julio” del SCD 
reconocido por RDE N°763-2014-MIDIS/PNCM, está ubicado en el Distrito de Fernando Lores, 
Provincia de Maynas, de la OCT LORETO - Unidad Territorial de Loreto. Este C.G. viene 
atendiendo de manera ininterrumpida a 99 familias usuarias con niños menores de 36 meses 
de edad.  
 
CUARTO: Teniendo en consideración lo antes señalado, y en respuesta al punto crítico que 
recoge el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana se 
precisa lo siguiente: 
 
DE LOS PUNTOS CRITICOS: 

 

1. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACIÓN AL COMITÉ DE GESTIÓN PROGRAMA NO 

BRINDA CAPACITACIÓN AL COMITÉ DE GESTIÓN. Durante la entrevista telefónica el 

presidente del Comité de Gestión ha manifestado que a la fecha no ha recibido capacitación 

sobre cómo elaborar el Plan de Trabajo de su Comité, razón por lo que no cuenta con dicho 

documento; esta situación estaría incumpliendo con lo dispuesto en la RDE 0912-

2021MIDIS/PNCM – Capitulo IV “Disposiciones Generales”, Numeral– 4.3. Modelo de 

Cogestión – 4.3.2 Propósito del Modelo de Cogestión: “Fortalecer las capacidades de los 

integrantes de las Juntas Directivas de los Comités de Gestión y demás actores para la 

cogestión de los servicios del PNCM”. 
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La Directiva denominada “Modelo de Cogestión Comunal para la Implementación y 

Funcionamiento de los Servicios del PNCM” (versión 01) y sus procedimientos, aprobada 

mediante la RDE 912-2021-MIDIS/PNCM, establece lo siguiente: 

• Numeral 4.3.1, referido al Concepto del Modelo de Cogestión señala: “(…) 

entre las necesidades básicas para potenciar la cogestión tenemos los 

siguientes aspectos: (…) Desarrollar capacidades en los equipos técnicos y 

actores para una gestión orientada a resultados.” “Establecer y garantizar 

mecanismos de transparencia en la gestión y ejecución de recursos financieros 

(…)”, 

• Numeral 4.3.2. Propósito del Modelo de Cogestión: “Promover la participación 

comprometida, voluntaria y empoderada de la comunidad, organizada en 

Comités de gestión para la gestión de los servicios del Programa Nacional 

Cuna Más. Para ello se contempla: "(...) Fortalecer las capacidades de los 

integrantes de las Juntas Directivas de los Comités de Gestión...". 

• Numeral 4.4.3.1 Responsabilidades de la Junta Directiva: literal a) (…). entre 

las responsabilidades que debe cumplir la Junta Directiva del Comité de 

Gestión para organizar y gestionar los servicios del PNCM está el elaborar y 

ejecutar un cronograma de trabajo orientado a la organización y 

funcionamiento de los Servicios, con la asistencia técnica del equipo técnico de 

la Unidad Territorial (…)”. 

 

La RDE 690-2021-MIDIS/PNCM-DE aprueba la malla de formación inicial y formación continua 

para equipos técnicos y actores comunales. 

• El Programa Nacional Cuna Más, realiza la programación para la formación 

inicial y continua de los miembros de las Juntas Directivas y Consejos de 

Vigilancia, así como de los diferentes actores comunales que participan para la 

prestación del servicio, es así que los temas responden a lo establecido en 

dicha programación  

• La temática de “Elaboración del Cronograma de Trabajo” corresponde al 

Módulo 2 de la Malla Curricular de Formación Inicial dirigida a Juntas 

Directivas, Consejos de Vigilancia y Apoyos Administrativos de los Comités de 

Gestión.   

• En cumplimiento a lo programado el presente año, desde la Unidad Técnica de 

Atención Integral, de la Sede Central, se ha previsto desarrollar la formación 

inicial a los integrantes de la Junta Directiva, Consejo de Vigilancia y Apoyo 

Administrativo, mensualmente y dirigida a los miembros nuevos que se 

integran a las JDCVAA mes a mes durante el año 2021, en el que se 

abordarán entre otros temas, la elaboración del cronograma de trabajo para la 

organización y funcionamiento de los servicios. 

 

 

El punto Crítico se considera INFUNDADO  

 

En el presente año la Nueva Junta directiva del CG 28 de Julio fue reconocido con RDE N 763-

2021 del 11 de junio del 2021. De los integrantes de la nueva JD, el presidente, la tesorera y la 
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vocal 2 fueron nuevos, mientras que la secretaria y la vocal 1 pertenecieron en el anterior 

periodo. 

 

En julio del presente a través de la RA N° 334 se brindó capacitación a los integrantes 

continuadores de la JD y CV y Apoyo administrativo, por lo que de los miembros de la JD 

fueron capacitados la vocal 1 y la secretaria, en los temas de prevención y autocuidado ante el 

covid-19, La articulación como estrategia para la promoción del desarrollo infantil, Metas de 

atención del Comité de gestión, Prevención ante riesgos de desastres, renovación de 

convenios, cambio de JD y la Vigilancia comunitaria; y Analizando la Gestión de recursos 

financieros del Comité de Gestión.  

  

En agosto del presente año, se brindó la capacitación inicial a integrantes nuevos de las JD, 

CV y AA, en la cual fueron capacitados el presidente, la tesorera y la vocal 2 de la JD, en 

temas de prevención y autocuidado ante el covid-19, La cogestión comunal para el 

funcionamiento de los servicios, la gestión en recursos financieros del CG, el acompañamiento 

familiar en contextos no presenciales, sensibilización sobre prácticas de calidad y antisoborno, 

y enfoque de género y enfoque de discapacidad.  

 

Se adjunta los informes de capacitación de la RA 334- 2021 y RA 470- 2021, donde se adjunta 

el acta de participación a la capacitación del presidente Hylder Ysuiza Cahuaza (Ver anexo 

01). 

 

2. COMITÉ DE GESTIÓN NO TIENE CRONOGRAMA DE TRABAJO. El presidente del Comité 

de Gestión también refiere que no cuenta con Cronograma de Trabajo que pueda orientar la 

ejecución de todas las actividades que debe desarrollar en el presenta año. Situación que 

estaría contraviniendo a lo establecido en la RDE 0912-2021-MIDIS/PNCM, Capitulo IV: 

“Disposiciones Generales”, numeral 4.4 Organización para la Gestión de los Servicios – 4.4.3: 

Junta Directiva – 4.4.3.1: Responsabilidades de la Junta Directiva – en el Inciso a). 

 

La Directiva N° 15-2020 MIDIS/PNCM-DE denominada “Modelo de Cogestión Comunal para la 
Implementación y Funcionamiento de los Servicios del PNCM”, aprobada mediante la RDE 
912-2020-MIDIS/PNCM, establece lo siguiente: 

• Numeral 4.4.3.1, literal a), entre las responsabilidades que debe cumplir la Junta 
Directiva del Comité de Gestión para organizar y gestionar los servicios del PNCM 
está el elaborar y ejecutar un cronograma de trabajo orientado a la organización y 
funcionamiento de los servicios, con la asistencia técnica del equipo técnico de la 
Unidad Territorial. 

 
Al respecto, cabe indicar que dicho cronograma de trabajo puede ser un listado de tareas que 

la junta directiva del comité de gestión elabora para organizar sus actividades para un mes u 

otro periodo de tiempo determinado la junta directiva y el AT. 
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El punto Crítico se considera FUNDADO 

 

Respecto al Punto crítico se señala que, la junta directiva del comité de gestión 28 de julio no 

cuenta con un cronograma de trabajo que oriente la actividad que deben desarrollarse en el 

presente año. 

 

Es preciso aclarar que el CG. 28 de julio cuenta con nueva JD reconocida a partir del 11 de 

junio de 2021. La Resolución del reconocimiento llego a nuestro alcance a principios de julio a 

razón de ello la actual JD se encuentra iniciando su gestión con respecto al funcionamiento de 

los servicios y la situación de los usuarios(as). 

 

Medida Correctiva 

 

El AT brinda asistencia técnica a la Junta Directiva del Comité de gestión para que elabore su 

cronograma de trabajo, el comité elaboró en el mes de diciembre el plan de trabajo y su 

cronograma.  (Se adjunta plan de trabajo junto con el cronograma – VER ANEXO N° 2). 

 

Medida Preventiva: 

Como medida preventiva la AT se ha comprometido Reforzar el acompañamiento técnico y el 

seguimiento a la Junta directiva vigente en el cumplimiento del cronograma de trabajo del CG. 

 

3. COMITÉ DE GESTIÓN NO INFORMÓ A LA POBLACIÓN LOS AVANCES, RESULTADOS Y 
RENDICIÓN DE CUENTAS DE SU GESTIÓN EL PRESENTE AÑO. Sobre este punto, el 
presidente del CG, manifestó que a la fecha no han realizado dicha actividad, ya que no sabe 
cómo hacerlo, ni cuando hacerlo, ya que no cuenta con una programación de actividades que 
le oriente a cumplir su rol. Esta situación estaría contraviniendo a la RDE 0912-
2021MIDIS/PNCM – Numeral 4.4.3.1 – en el Inciso i). 

 

La Directiva denominada “Modelo de Cogestión Comunal para la Implementación y 

Funcionamiento de los Servicios del PNCM” (versión 01) y sus procedimientos, aprobado 

por la Resolución de Dirección Ejecutiva N° 912-2021-MIDIS/PNCM, en literal i) del numeral 

4.4.3.1 Responsabilidades de la Junta Directiva; establece que: 

 

• La junta directiva del comité de gestión debe informar a las autoridades locales, 
organizaciones de base, líderes, lideresas y familias de la comunidad, en sus reuniones 
(asambleas comunales o cabildos, faenas y otros) sobre el funcionamiento de los 
servicios y la situación de las usuarias y los usuarios. Realizar por lo menos dos veces 
en el año la rendición de cuentas de su gestión. 

 

Al respecto, cabe indicar que, en el marco de la Emergencia Sanitaria y el Estado de 

Emergencia Nacional, en donde el Gobierno Central dispuso una serie de medidas como 

restringir el ejercicio del derecho a la libertad de tránsito y el distanciamiento social 
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obligatorio, entre otras medidas necesarias para proteger la vida y la salud ante la pandemia 

de la COVID-19; el PNCM viene promoviendo que las juntas directivas del comité de gestión 

implementen mecanismos alternativos de comunicación en la comunidad, que aseguren el 

distanciamiento social, como: llamadas telefónicas,  mensajería de texto, videoconferencias, 

publicación de información en periódicos murales, entre otros que la comunidad considere. 

 
El punto Crítico se considera FUNDADO 

Respecto al Punto crítico se señala que, la junta directiva del comité de gestión 28 de julio no 

informó a las autoridades locales, organizaciones de base, líderes y familias de la comunidad, 

sobre los avances, resultados y rendición de cuentas de su Gestión.  

 

Es preciso aclarar que el CG. 28 de julio cuenta con nueva JD reconocida a partir del 11 de 

junio de 2021. La Resolución del reconocimiento llego a nuestro alcance a principios de julio a 

razón de ello la actual JD se encuentra en iniciando su gestión con respecto al funcionamiento 

de los servicios y la situación de los usuarios(as). 

 

Medida Correctiva: 

 

Como medida correctiva y en cumplimiento a la directiva vigente, la Junta Directiva del CG. se 

realizó el día 18 de diciembre del 2021, la rendición de  

cuenta a la población por medios de medios comunitarios como cierre de su gestión, en un 

lugar visible y al alcance del público, garantizando la transparencia de la gestión (Se adjunta la 

foto de rendición y el acta de compromiso –(VER ANEXO N° 3). 

CONCLUSIONES: 
 

De las observaciones remitidas de parte del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana 

de Loreto, del CASO N° 054-2021-CTVC/IQU, se precisa: 

El punto crítico 01 tiene carácter INFUNDADO, en coherencia con los criterios técnicos 

establecidos en el Programa. 

Los puntos críticos 02 tiene carácter FUNDADO, por lo cual se procedió a levantar las 

observaciones tal como se señala en el análisis precedente.   

Los puntos críticos 03 tiene carácter FUNDADO, por lo cual se procedió a levantar las 

observaciones tal como se señala en el análisis precedente.   

Sin otro particular, aprovecho la ocasión para expresarle mis mayores consideraciones de 

estima personal. 

 
 
Atentamente, 
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DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE 
ROMULO DE VIVANCO VALCARCEL 
JEFE(A) DE UNIDAD TERRITORIAL 

Programa Nacional Cuna Más
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ANEXO 01  

INFORME DE CAPACITACION INICIAL DIRIGIDO A LOS MIEMBROS DE LA JD, CV Y AA 

DEL CG 28 DE JULIO - PERIODO JULIO Y AGOSTO 2021 
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ANEXO 02 

 

PLAN DE TRABAJO DEL CG 
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ANEXO 03 

 
Rendición de Cuenta en papelotes del salón comunal  
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ACTA DE COMPROMISO DE LA JUNTA DIRECTIVA 28 DE JULIO PARA REALIZAR LA 

RENDICIÓN DE CUENTA A LA POBLACIÓN 
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