Firmado digitalmente por CRUZ

Programa Nacional Firma Digital %5’\.33{)‘1\51%%2 SAorgcely FAU

P :
4 PERU Ministerio de Desarrollo
e Inclusién Social « Sociales | Y :
ASSElE QAL WARMA DE AUMENTACION EBCOLAR | MUrAE), encargo
Fecha: 28.05.2021 16:47:34 -05:00

de Alimentacion Escolar PROGRAMA NAGIONAL | Cargo: Jefe De Unidad Territorial

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo del Bicentenario del Peru: 200 afos de Independencia"

Piura, 28 de Mayo del 2021
OFICIO N° D000081-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPIU

Seior:

ROBERTH VIDAL OLEMAR TAVARA

COMITE DE TRANSPARENCIA 'Y VIGILANCIA CIUDADANA PIURA

CA. SAN IGNACIO DE LOYOLA N 300 2DO PISO (CIPCA OF MCLCP),PIURA-PIURA-CASTILLA

Asunto: INFORMAR ACCIONES REALIZADAS DURANTE LA ATENCION DE CINCO
ALERTA DEL COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
(CTVC) PIURA.

Referencia a) OFICIO N° 008-2021-CTVC/PIU

c) INFORME N° D0170-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPIU-PCP

Es grato dirigirme a usted para comunicarle que la Unidad Territorial de Piura del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma PNAE QW en atencién a los documentos de la referencia a), se
procedid ha realizar las acciones de coordinacion y verificacion con el personal de campo, en relacién a
los casos alertados por su representada.

Por lo cual alcanzo a su despacho el informe de la referencia b) suscrito por la Coordinadora Técnica que
contiene la respuesta a los puntos criticos identificados en las OCHO ALERTAS identificadas. Asi
también el personal de campo se dara seguimiento a los compromisos asumidos.

Una vez levantada la emergencia nacional y reestablecidas las labores se levantard el Acta de
constatacién respectiva y se haran llegar los medios probatorios fisicos.

Sin otro particular quedo de Ud.

Atentamente,

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verificae ingresando la siguiente clave:
JSTFAFT
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Piura, 27 de Mayo del 2021
INFORME N° D000170-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPIU-PCP

Para ; PAOLA ARACELY CRUZ PANTA
UNIDAD TERRITORIAL PIURA

Asunto ; INFORMAR LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION DE
LASALERTAS CASOS N° 41, 54 al 57 y 60 al 62 SUSCITADOS EN LAS IE EN
LOS DISTRITOS LAS LOMAS Y PAIMAS, PROVINCIAS PIURA, SULLANA'Y
AYABACA.

Referencia a) OFICIO N° 006-2021-CTVC/PIURA (19ABR2021)
b) OFICIO N° 008-2021-CTVC/PIURA (04MAY2021)
¢) INFORME N° D000025-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPIU-ESH (24MAY2021)
d) INFORME N° D000042-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPIU-YMS (26MAY2021)
e) INFORME N° D000043-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPIU-YMS (26MAY2021)
f) INFORME N° D000041-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPIU-YMS (26MAY2021)

g) INFORME N° D000008-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPIU-MY1 (24MAY2021)

Fecha Elaboracion: Piura, 27 de mayo de 2021

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacién a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre los
casos de Alertas N°41, 54 al 57 y 60 al 62 suscitados en la Unidad Territorial de Piura y reportados por la
CTVC.

l.- ANTEDENTES:

1.1.- Mediante OFICIO N°006-2021 -CTVC-PIURA, reportado por la CTVC de fecha 19/04/2021 se hace
de conocimiento sobre lo suscitado en la IE N° 14132, respecto a la alerta CASO N°41 con fecha de
ocurrencia 22/03/2021 y 05 punto critico.

Punto critico N°01: EI CAE no ha iniciado/ continuado el proceso de distribucion de alimentos para alumnos
matriculados.

Punto critico N°02: El nimero de alumnos que figura en el acta de entrega no es igual al nimero de alumnos
matriculados.

Punto critico N°03: El personal que distribuye los alimentos no usa mascarilla, cubre cabellos y mandil.
Punto critico N°04: El padre/madre/apoderado no mantiene 1.5 metros de distancia con otras personas al
recoger los alimentos.

Punto critico N°05: El padre/madre/apoderado no presenta su DNI y el DNI del/os alumno/s usuario/s para
recoger los alimentos

1.2.- Mediante OFICIO N°008-2021 -CTVC-PIURA, reportado por la CTVC de fecha 04/05/2021 se hace
de conocimiento sobre lo suscitado en la IE N° 538, respecto a la alerta CASO N°54 con fecha de
ocurrencia 25/03/2021 y 02 puntos criticos.



g
.t

b

- 20l : 3. Programa Nacional
PERU M'n'sm',",o de QesarroHo Ning: \ de Alimentacion Escolar
e Inclusion Social restacione | QAL WARMA

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Bicentenario del Pert: 200 aiios de Independencia”

Punto critico N°01; EI CAE no ha iniciado/continuado el proceso de distribucién de alimentos para alumnos
matriculados.
Punto critico N°02: EI nimero de alumnos que figura en el acta de entrega no es igual al nimero de alumnos
matriculados.

1.3.- Mediante OFICIO N°008-2021 -CTVC-PIURA, reportado por la CTVC de fecha 04/05/2021 se hace
de conocimiento sobre lo suscitado en la IE N°20538, respecto a la alerta CASO N°55 con fecha de
ocurrencia 24/03/2021 y 02 puntos criticos.

Punto critico N°01; EI CAE no ha iniciado/continuado el proceso de distribucién de alimentos para alumnos
matriculados.
Punto critico N°02: EI nimero de alumnos que figura en el acta de entrega no es igual al niumero de alumnos
matriculados.

1.4.- Mediante OFICIO N°008-2021 -CTVC-PIURA, reportado por la CTVC de fecha 04/05/2021 se hace
de conocimiento sobre lo suscitado en la IE N°197 respecto a la alerta CASO N°56 y 57 con fecha de
ocurrencia 29/03/2021, en total 05 puntos criticos respectivamente.

Punto critico N°01: EI CAE no ha iniciado/continuado el proceso de distribucion de alimentos para alumnos
matriculados.

Punto critico N°02: EI nimero de alumnos que figura en el acta de entrega no es igual al niumero de alumnos
matriculados.

Punto critico N°03: No se publica, en un lugar visible la lista y cantidad de los alimentos que debe recibir
casa alumno matriculado.

Punto critico N°04: No se habilita puntos de lavado de manos con agua y jabén.

Punto critico N°01: EI CAE no recibié capacitacién/asistencia técnica sobre sus funciones.

1.5.- Mediante OFICIO N°008-2021 -CTVC-PIURA, reportado por la CTVC de fecha 04/05/2021 se hace
de conocimiento sobre lo suscitado en la IE JUAN VELASCO ALVARADO, respecto a la alerta CASO
N°60 con fecha de ocurrencia 07/04/2021 y 01 punto critico.

Punto critico N°01: El nimero de alumnos que figura en el acta de entrega no es igual al nimero de alumnos
matriculados.

1.6.- Mediante OFICIO N°008-2021 -CTVC-PIURA, reportado por la CTVC de fecha 04/05/2021 se hace
de conocimiento sobre lo suscitado en la IE JUAN VELASCO ALVARADO, respecto a la alerta CASO
N°61 con fecha de ocurrencia 07/04/2021 y 01 punto critico.

Punto critico N°01: El nimero de alumnos que figura en el acta de entrega no es igual al nimero de alumnos
matriculados.

1.7.- Mediante OFICIO N°008-2021 -CTVC-PIURA, reportado por la CTVC de fecha 04/05/2021 se hace
de conocimiento sobre lo suscitado en la IE JUAN VELASCO ALVARADO, respecto a la alerta CASO
N°62 con fecha de ocurrencia 07/04/2021 y 01 punto critico.

Punto critico N°01: EI numero de alumnos que figura en el acta de entrega no es igual al numero de alumnos
matriculados.



g
.t

b

- 20l : 3. Programa Nacional
PERU M'n'sm',",o de QesarroHo Ning: \ de Alimentacion Escolar
e Inclusion Social restacione | QAL WARMA

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Bicentenario del Pert: 200 aiios de Independencia”

II. BASE NORMATIVA:

o Decreto Supremo N° 008/2012-MIDIS. Creacién Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
Warma.

o Normas para la cogestion del servicio alimentario implementado con el Programa de Alimentacion
Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas No Escolarizados Publicos de la
Educacién Basica, aprobado mediante Resolucién Viceministerial N° 083 — 2019 — MINEDU del
11/04/2019. Resolucién Viceministerial -091-MINEDU del 04/04/2019.

e  Protocolo para la gestidn del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar
Qali Warma aprobado con Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000143-2020-MIDIS-PNAEQW,
del 20/042020.

o Protocolo de Fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestacion del servicio
alimentario aprobado con Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000223-2020-MIDIS/PNAEQW-
DE, del 10/08/2020.

e Protocolo para la Veeduria y Atencion de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacion del
Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” aprobado
mediante Resolucién de Direccion Ejecutiva N°277-2020-MIDIS/PNAEQW del 07/10/2020.

e Protocolo para la Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones
Educativas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma aprobado
con RDE N° D000280-2020-MIDIS-PNAEQW, del 08/102020.

lll. OBJETO:

Comunicar las acciones desarrolladas por esta Unidad Territorial para la atencién de ocho (08) Alertas
N°41, 54 al 57 y 60 al 62; y proceder a su resolucion.

IV. ANALISIS:

4.1.- Mediante OFICIO N°008-2021 -CTVC-PIURA el Comité de Vigilancia y Transparencia Ciudadana de
fecha 04 de mayo del presente comunica que producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas
por los miembros de los Comités Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, hace llegar 24 CASOS,
siendo que en este informe nos referiremos a 08 de ellos.

Asi también mediante OFICIO N°006-2021 -CTVC-PIURA el Comité de Vigilancia y Transparencia
Ciudadana de fecha 19 de abril la misma entidad hace llegar 16 CASOS, siendo que en este informe nos
referiremos a 04 puntos criticos del caso N°41 pendientes de respuesta.

4.2.- Respecto a los casos Alerta N°54, 55 y 56 coinciden que haber identificado el punto critico: “El CAE
no ha iniciado/continuado el proceso de distribucién de alimentos para alumnos matriculados”, a la
vez agrega que esta situacion advierte que se estaria incumpliendo el inciso a), articulo 3, DS N° 008-
2012-MIDIS, donde estipula "Garantizar el servicio alimentario durante todos los dias del afio escolar a los
usuarios del Programa de acuerdo a sus caracteristicas y las zonas donde viven".

Que mediante el DS N°008-2012-MIDIS del 30 de mayo del 2012 se crea el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar QALIWARMA y en el numeral a) del articulo 3 refiere como objetivo "Garantizar el
servicio alimentario durante todos los dias del afio escolar a los usuarios del Programa de acuerdo a sus
caracteristicas y las zonas donde viven" es asi que mediante Resolucion Jefatural N° 003-2013-
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MIDIS/PNAEQW-UP, del 04 de febrero del 2013 se aprueba los Lineamientos de la Gestion Alimentaria del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar.

En los lineamientos de la Gestion del PNAE QW aprobados mediantes Resolucién Jefatural N° 003-2013-
MIDIS/PNAEQW-UP considera las etapas del servicio alimentario recepcion, almacenamiento,
preparacion, servido, distribucién y consumo; todas a cargo del Comité de Alimentacion Escolar y a
ejecutarse dentro de la institucidn educativa.

Que, mediante Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, precisado con Decreto Supremo N° 045-2020-PCM
y Decreto Supremo N° 046-2020-PCM, y sus normas complementarias y modificatorias, se declara el
Estado de Emergencia Nacional por el plazo de quince (15) dias calendario y se dispone el aislamiento
social obligatorio (cuarentena), por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacion a
consecuencia del brote del COVID-1; el mismo que fue prorrogado con sucesivas emision de los Decretos
Supremos hasta la fecha.

Con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE se resuelve DEJAR
SIN EFECTO a partir de la fecha la Resolucion Jefatural N° 003-2013-MIDIS/PNAEQW-UP, que aprueba
los “Lineamientos de la Gestién Alimentaria del Programa Nacional de Alimentacién Escolar” y APROBAR
el “Protocolo para la Gestion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma”.

En este protocolo contempla en el numeral 9.3.2 Gestion del servicio alimentario en estados de
emergencia...En un estado de emergencia que afecta la vida y salud de las personas, el patrimonio y el
medio ambiente en un determinado territorio, el PNAEQW puede disponer la adecuacion del servicio
alimentario escolar presencial y no presencial en concordancia a las normas vigentes del sector
educacion... contemplando el tipo de prestacién a la distribucién de alimentos para la preparacién y
consumo en el hogar.

Que, mediante la resolucion viceministerial N° 273-2020-MINEDU- se brindaron orientaciones para el
desarrollo del servicio educativo-, el afio escolar 2021 que comenzara el 15 de marzo y culminara el 17 de
diciembre del afio 2021 continuando en el marco de la emergencia sanitaria con la estrategia “Aprendo en
casa’ y con clases no presenciales.

Que de acuerdo a los contratos suscritos entre los proveedores con los Comités de Compras contemplan
los siguientes periodos para la PRIMERA REMESA:

PROVINCIAS PLAZO DE DIAS DE PERIODO DE ATENCION POR
DISTRIBUCION DEL ATENCION ENTREGA
PROVEEDOR AL CAE (HABILES)
Ayabaca, Huancabamba | Del 03 al 12 de marzo 2021 25 Del 15 de marzo al 16 de abril.
y Morropén
Sullana, Paita, Sechura, | Del 05 al 12 de marzo 2021 25 Del 15 de marzo al 16 de abril.
Piura y Talara

Fuente: Contratos 2021, elaboracion propia.

De la misma manera se ha programado para el servicio alimentario 2021 la atencion de 180 dias habiles
conforme los dias del servicio educativo, de esta manera esta garantizada la programacién de la entrega
de SIETE REMESAS que comprenden todos los dias del presente afio escolar.

4.3.- Que de lo informado segun referencia de d) al f) respectivamente por los Monitores de Gestion Local
asignados a la supervision de estas instituciones educativas los 03 CAEs han distribuido los alimentos
correspondientes a la PRIMERA REMESA acorde a la RDE N° D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE con
un servicio no presencial en concordancia con el sector educacion, distribuyendo en un solo paquete los
alimentos que corresponden a los usuarios para los 25 dias de atencién programados que van desde el dia
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15 de marzo al 16 de abril del presente para la PRIMERA REMESA segun el contrato conforme al Acta de
entrega-recepcion de acuerdo al siguiente detalle:

a) Con fecha 25/03/2021, |E N° 538 con cddigo Modular 1137413 ha realizado la distribucion de
los alimentos a los padres de familia correspondientes a la PRIMERA REMESA, de acuerdo
al Acta de distribucion de alimentos y Padron de entrega-recepcion de alimentos a los usuarios
del PNAEQW.

b) Con fecha 26/03/2021, IE N° 20508 con cddigo Modular 0354985 ha realizado la distribucidn
de los alimentos a los padres de familia correspondientes a la PRIMERA REMESA, de
acuerdo al Acta de distribucion de alimentos y Padrén de entrega-recepcion de alimentos a
los usuarios del PNAEQW.

c) Del 23 al 26/03/2021, IE N°1597 con codigo Modular 1746155 ha realizado la distribucion de
los alimentos a los padres de familia correspondientes a la PRIMERA REMESA, de acuerdo
al Acta de distribucion de alimentos y Padron de entrega-recepcion de alimentos a los usuarios
del PNAEQW.

4.4.- Respecto al caso Alerta N° 57 se ha identificado el punto critico: “EI CAE no recibié
capacitacion/asistencia técnica sobre sus funciones” al respecto la normativa vigente contempla:

Es preciso indicar que de acuerdo a la RVM N°083-2019-MINEDU “Norma para la cogestién del servicio
alimentario implementado con el programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma en las
Instituciones educativas y programas No escolarizados Publicos de la educacion basica’. Numeral 7.2
“responsabilidades generales del presidente del CAE de la |.E 0 PRONOEI usuarios del PNAE Qali Warma”.
Inciso 7.2.7, establece que el CAE debe participar en las capacitaciones o asistencias técnicas, cursos,
campafas educativas, pasantias, encuentros regionales que organice el PNAE Qali Warma y efectuar la
réplica a los demas miembros del CAE de la |.E sin afectar el cumplimiento de las horas lectivas minimas

De acuerdo a la RDE N° D000223-2020-MIDIS/PNAEQW-DE Protocolo de fortalecimiento de capacidades
a los actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacién
Escolar Qali Warma. Numerales 8.4.1 capacitacion. Se establece que la capacitacion a los CAE se
desarrolla a través de la metodologia activa con enfoque andragégico, de interculturalidad y género, con
una secuencia metodoldgica estructurada, utilizando las TIC (tecnologias de la informacion y comunicacion)
a través de las modalidades de capacitacion presencial, semipresencial y no presencial. Asi mismo de
acuerdo a | numeral 8.4.2. Asistencia técnica. Se establece que ésta se desarrolla a través de la modalidad
presencial y no presencial.

Segun RDE N° D000280-2020-MIDIS/PNAEQW-DE contempla en el numeral 9.8. Supervisiéon de la
prestacion del servicio alimentario en las IIEE en situacién de emergencia o fuerza mayor, dos modalidades
la supervision presencial y seguimiento remoto. Asi también durante la supervisién presencial y seguimiento
remoto La/el MGL brinda asistencia técnica (numeral 9.8.5.1 y 9.8.5.2 respectivamente).

4.5.- Que de lo informado segun referencia f) por la Monitora de Gestion Local asignada a la supervision
de esta institucion educativa el CAE involucrado ha recibido asistencia técnica:

De acuerdo al reporte del SISTEMA INTEGRADO DE GESTION OPERATIVA (SIGO), El dia 12/03/2021
se realiza el seguimiento remoto a la Il EE a través de su directora en calidad de presidenta del CAE, el
seguimiento se realizé a las etapas de recepcion y almacenamiento del servicio alimentario, donde se dio
la asistencia técnica adecuada para la distribucion de los alimentos a los padres de familia, periodos de
atencién y consumo. Asimismo, se ha complementado la asistencia técnica a través de comunicados y/o
mensajes por WhatsApp del grupo de los directores indicando fechas y periodos de atencion del inicio del
servicio alimentario.
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4.6.- Respecto a los casos Alerta N°54, sobre el Punto critico N°02: El nimero de alumnos que figura
en el acta de entrega no es igual al nimero de alumnos matriculados, segun referencia d):

El Presidente del CAE con fecha 13/05/2021, ingres6 su solicitud de actualizacion de usuarios. Esta
solicitud de actualizacién de usuarios es posterior al primer corte realizado para la emisién de la RDE en el
presente afio que actualiza el listado de IIE usuarias segun RDE D000268-2020-MIDIS/PNAEQW-DE,
donde se indica tres periodos al afio para el proceso de actualizacién en los meses de mayo, julio y
setiembre.

4.7.- Respecto a los casos Alerta N°55, sobre el Punto critico N°02: El nimero de alumnos que figura
en el acta de entrega no es igual al nimero de alumnos matriculados, segun referencia e):

El Presidente del CAE con fecha 08/04/2021, ingres6 su solicitud de actualizacion de usuarios. Esta
solicitud de actualizacién de usuarios es posterior al primer corte realizado para la emisién de la RDE en el
presente afio que actualiza el listado de IIE usuarias segun RDE D000268-2020-MIDIS/PNAEQW-DE,
donde se indica tres periodos al afio para el proceso de actualizacién en los meses de mayo, julio y
setiembre.

4.8.- Respecto a los casos Alerta N°56, sobre los puntos criticos: Punto critico N°02: El nimero de
alumnos que figura en el acta de entrega no es igual al numero de alumnos matriculados. Punto
critico N°03: No se publica, en un lugar visible la lista y cantidad de los alimentos que debe recibir
casa alumno matriculado. Punto critico N°04: No se habilita puntos de lavado de manos con agua y
jabdn, segun referencia f):

Con relacién al punto critico El numero de alumnos que fiqura en el acta de entrega no es igual al nimero
de alumnos matriculados, el Presidente del CAE con fecha 30/03/2021, ingreso su solicitud de actualizacion
de usuarios. Esta solicitud de actualizacion de usuarios es posterior al primer corte realizado para la emisién
de la RDE en el presente afio que actualiza el listado de IIE usuarias segun RDE D000268-2020-
MIDIS/PNAEQW-DE, donde se indica tres periodos al afio para el proceso de actualizacion en los meses
de mayo, julio y setiembre.

Con relacién al punto critico “No se publica, en un lugar visible la lista y cantidad de los alimentos que debe
recibir casa alumno matriculado”, “No se habilita puntos de lavado de manos con agua y jabon” se ha
brindado capacitacién y asistencia técnica al CAE, a través de los seguimientos remotos y tele capacitacion
(numeral 4.5 del presente informe) donde se brindd las orientaciones sobre la publicacion en un lugar visible
la lista y cantidad de los alimentos que debe recibir casa alumno matriculado, asi como habilitacion de
puntos de lavado de manos. Sobre estos puntos el presidente del CAE, ha asumido el compromiso de
tomar en cuenta todas las observaciones para su mejora en las proximas entregas de acuerdo al Acta de
reunion y asistencia técnica al CAE de fecha 25.05.2021.

4.9.- Respecto a los casos Alerta N°60, 61 y 62, sobre el Punto critico 01 EI nimero de alumnos que
figura en el acta de entrega no es igual al numero de alumnos matriculados, segun referencia g):

El Presidente del CAE para la IE JUAN VELASCO ALVARADO en sus tres niveles con fecha 16/03/2021,
ingresé su solicitud de actualizacién de usuarios, la misma que esté registrada en el SISTEMA INTEGRADO
DE GESTION OPERATIVA (SIGO) a fin de poder emitirse la RDE que aprueba el listado de instituciones
educativas que actualice la RDE N°014-2021 vigente; segin RDE D000268-2020-MIDIS/PNAEQW-DE.

4.10.- Respecto a los puntos criticos del caso Alerta N°41, sobre los puntos criticos: Punto critico N°02:
El nimero de alumnos que figura en el acta de entrega no es igual al numero de alumnos
matriculados. Punto critico N°03: El personal que distribuye los alimentos no usa mascarilla, cubre
cabellos y mandil. Punto critico N°04: El padre/madre/apoderado no mantiene 1.5 metros de
distancia con otras personas al recoger los alimentos. Punto critico N°05: El
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padre/madre/apoderado no presenta su DNI y el DNI del/os alumno/s usuario/s para recoger los
alimentos.

El Presidente del CAE con fecha 09/04/2021, ingresé OFICIO N° 37 - 2021 — GR- DREP- UGEL.T -
NDGE.LL- IE 14132 LAS LOMAS su solicitud de actualizacién de usuarios. Esta solicitud de actualizacion
de usuarios es posterior al primer corte realizado para la emisién de la RDE en el presente afio que actualiza
el listado de IIE usuarias segiin RDE D000268-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, donde se indica tres periodos al
afio para el proceso de actualizacién en los meses de mayo, julio y setiembre. La distribucién de alimentos
se realiza entre el total de nifas/os matriculados como lo menciona la RD N°D000145-2021-
MIDIS/PNAEQW- DE: El Comité de Alimentacion Escolar, arma la canasta de alimentos de acuerdo a la
cantidad total de las/los usuarias/os registrados en el “Acta de Entrega y Recepcién de Alimentos”. En caso
exista variacién del nimero de las/los usuarias/os puede adecuar la canasta de alimentos, con la asistencia
técnica de la/el MGL. Dicha informacién se corrobora en el acta y padron de distribucion de alimentos de la
| entrega de productos

Con relacion a los puntos criticos: El personal que distribuye los alimentos no usa mascarilla, cubre cabellos
y mandil. El padre/madre/apoderado no mantiene 1.5 metros de distancia con otras personas al recoger los
alimentos. El padre/madre/apoderado no presenta su DNI y el DNI del/os alumno/s usuario/s para recoger
los alimentos se ha brindado capacitacion y asistencia técnica al CAE, a través de los seguimientos remotos
y tele capacitacion (referencia a)) donde se brind6 las orientaciones sobre las observaciones detectadas
por CTVC. Sobre estos puntos el presidente del CAE, ha asumido el compromiso de tomar en cuenta todas
las observaciones para su mejora en las proximas entregas. Es asi las mismas que han sido subsanadas
en la siguiente distribucion, para lo cual el CAE envia evidencias fotograficas.

4.11.- De la misma se viene brindando asistencia técnica al Comité de Alimentacion Escolar a fin de dar
cumplimiento al Protocolo para la gestion del servicio alimentario aprobado con RDE 143-2020-
MIDIS/PNAEQW-DE a fin de garantizar la distribucion equitativa entre el total de usuarios matriculados,
recordando que los alimentos entregados por el PNAEQW corresponden a la alimentacion de las usuarias
y los usuarios; y que en este contexto son entregados a los padres, madres y/o apoderados para el
consumo en el hogar.

V.- CONCLUSIONES:

e Enrelacion a las tres (03) alertas reportadas por CTVC al momento de la visita el CAE no habia
iniciado el proceso de distribucion de alimentos para alumnos matriculados, siendo el punto critico
de acuerdo a la ficha de la entidad FUNDADO. Estos CAEs materia han distribuido los alimentos
acordes a la RDE N° D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE con un servicio no presencial en
concordancia con el sector educacion, distribuyendo en un solo paquete los alimentos que
corresponden a los usuarios para los 25 dias de atencion programados que van desde el dia 15
de marzo al 16 de abril del presente para la PRIMERA REMESA. Es asi que en relacién a lo
manifestado por CTVC que con la identificacién de este punto critico en las instituciones
educativas se estaria incumpliendo el inciso a), articulo 3, DS N° 008- 2012-MIDIS, es
INFUNDADO ya que no se ha afectado la entrega de los alimentos para consumo del hogar.

e En relacién a una (01) alerta reportada por CTVC al momento de la visita “El CAE no recibio
capacitacion/asistencia técnica sobre sus funciones”, siendo el punto critico de acuerdo a las
evidencias adjuntadas por los Monitores asignados a la ruta de supervision INFUNDADO.

e Enrelacion alas siete (07) alertas reportadas por CTVC al momento de la visita se han identificado
los puntos criticos: “El nimero de alumnos que figura en el acta de entrega no es igual al numero

de alumnos matriculados”. “No se distribuye los alimentos de manera equitativa de acuerdo al
numero de alumnos matriculados”. “No se distribuye la cantidad completa de alimentos que le

corresponde a cada alumno matriculado”. “No se publica, en un lugar visible la lista y cantidad de
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los alimentos que debe recibir casa alumno matriculado”. “No se publica, en un lugar visible el
cronograma y horario de distribucién de alimentos para los alumnos matriculados’. “El
padre/madre/apoderado no trae recipientes o bolsas limpias para recoger los alimentos”, “El
personal que distribuye los alimentos no usa mascarilla, cubre cabellos y mandil”. “El
padre/madre/apoderado no mantiene 1.5 metros de distancia con otras personas al recoger los

alimentos”. “El padre/madre/apoderado no presenta su DNI y el DNI del/os alumno/s usuario/s
para recoger los alimentos”, siendo los puntos criticos de acuerdo a lo informado FUNDADO.

En todos los casos se ha brindado brindando asistencia técnica y seguimiento remoto al Comité
de Alimentacion Escolar a fin de dar cumplimiento al Protocolo para la gestion del servicio
alimentario aprobado con RDE 143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, asi como el compromiso por
escrito de los CAE para su mejora en las proximas entregas.

VI.- RECOMENDACIONES:

Derivar el presente informe al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (CTVC) Piura.
Derivar el presente informe a la Unidad de Supervisién, Monitoreo y Evaluacion para las acciones
que correspondan.

Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y fines que estime pertinentes.
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Piura, 26 de Mayo del 2021

INFORME N°

Para

Asunto

Referencia

Fecha Elaboracién:

D000042-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPIU-YMS

PAOLA ARACELY CRUZ PANTA
UNIDAD TERRITORIAL PIURA

Informar las acciones realizadas para la atencién de la alerta
caso N° CASO 054-2021-CTVC/PIU suscitada en la IE N° 538 LA QUINTA con
Cod. Modular 1137413, situada en el distrito Marcavelica, provincia Sullana,
departamento Piura.

a) Con fecha 10/05/2021 se ha recepcionado correo
electrdnico, solicitando atencion de alerta de caso N° CASO 054-
2021-CTVC/PIU a través de oficio emitido por CTVC.

Piura, 26 de mayo de 2021

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacién a los documentos de la referencia, a fin de
informarsobre el caso de alerta suscitado:

ANTECEDENTES:

1.1. Con fecha 10/05/2021 se ha recepcionado correo electrénico, solicitando
atencién de alerta de caso N° CASO 028-2021-CTVC/PIU a través de oficio
emitido por CTVC.

1.2. Mediante OFICIO N° OFICIO N°008-2021 -CTVC-PIURA, emitido reportado
por el representante del sistema de veeduria a la UT (CTVC) de fecha
04/05/2021, se hace de conocimiento sobre lo suscitado en la IE 538 LA
QUINTA, respecto a la alerta CASO N° CASO 054-2021-CTVC/PIU con fecha
13/03/2021 y con 02 punto critico:

» Punto critico: EI CAE no ha iniciado/continuado el proceso de

distribucion de alimentos para alumnos matriculados.

» Punto critico: EI nimero de alumnos que figura en el acta de entrega

no es igual al nimero de alumnos matriculados.

BASE NORMATIVA
2.1. D000277-2020-MIDIS-PNAEQW: Protocolo para la veeduria y atencion de
alertas en el Proceso de Compras y la prestacion del servicio alimentario del

PNAEQW

2.2. D000143-2020-MIDIS-PNAEQW PROTOCOLO DE GESTION DEL SA,
numeral 9.3.2.1 Cuando los alimentos se encuentran en la IIEE, Literal a) Para
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el caso que se realice la distribucion de alimentos para la preparacion y
consumo en el hogar y numeral 9.3.2.2 Modalidad Productos, literal a) Etapa
de distribucion.

DS 008-2012-MIDIS, y su modificatoria a través del DECRETO SUPREMO N°
008-2019-MIDIS que en el Articulo 3: Objetivos Especificos, destaca;
“Garantizar el Servicio Alimentario durante todos los dias del afo escolar a los
usuarios del programa de acuerdo a sus caracteristicas y las zonas donde vive”.

RVM N° 273-2020-MINEDU, programaciéon de clases efectivas para el afio
2021 son 180 dias héabiles

CONTRATO N° 0005-2021-CC-PIURA 3/PRODUCTOS, CLAUSULA
QUINTA: CRONOGRAMA DE ENTREGA.

. OBJETIVO

3.1.

Comunicar las acciones desarrolladas para la atenciéon de la alerta N° CASO
054-2021-CTVC/PIU y proceder a su resolucién

IV. ANALISIS

4.1.

4.2.

4.3.

La IE 538 LA QUINTA con Cdédigo Modular N° 1137413 del nivel inicial es una
de las beneficiarias del PNAE QW a través del ITEM Marcavelica, que se viene
atendiendo a 83 usuarios, ubicada en el distrito de Marcavelica en la provincia
de Sullana.

Uno de los Objetivos del PNAE QW, es Garantizar el Servicio Alimentario
durante todos los dias del afio escolar a los usuarios del programa de acuerdo
a sus caracteristicas y las zonas donde vive, y de acuerdo a la RVM N° 273-
2020-MINEDU, ha establecido 180 dias de clases efectivas para el afio 2021.

A través del CONTRATO N° 0005-2021-CC-PIURA 3/PRODUCTOS,
CLAUSULA QUINT: CRONOGRAMA DE ENTREGA, se ha establecido
atender con productos los 180 dias de clases en las IIEE del ITEM
“MARCAVELICA”, que pertenece la IE 538 LA QUINTA, anteriormente descrita.

Cuadro N° 01: Cronograma de Entrega — periodo de atencién segun contrato del

proveedor
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Plazo Dias de atencién por entrega
maximo de
presentacio Plazo Plazo de Centros
o n de L . . . Regular
N R maximo de |distribucion Rurales de
expediente lib L t JECy E .2
< iberacion |por entrega ormacion | periodo de
Atencion
e g i
Entre ga para ) ***) No Alternancia por entrega
Resident |Residentes Secunc{arl
a Tutorial
liberacién es (C.R.F.A)
@)
Hasta el 10] Hasta el 2 Del 3 al 12 Del 15 Ide
de febrero|lde marzo del|de marzo del rgarzs '?dlf
1 del 2021 2021 2021 25 o 0 0 e abril de
2021
| | | | Del 19 de
dHasta el :Ic_‘2I é—ias;a_led“%l dDe ‘E‘)_al.dlSI abril al 28 de
@y o o s | o s mavo de
2 25 (0] [¢] [¢] 2021
Hast. | 27 | Hast |1 17 | Del 18 al 27 Del 31 de
asag asta e N a mayo al 2 de
de abril del | de mayo del | de mayo del julio del
3 2021 2021 2021 25 o o o 2021
| ' Del 21 de Del 5 de julio
dHasta e sll gasta_e dlE: junio al 1 de al 20 de
€ "2120“2“; € € J;glzi € julio del agosto del
4 2021 25 (0] (o] (o] 2021
Del 23 de
Hasta el 16 |Hasta el 9| Del 10 al 19 agosto al 24
- de
de julio del |de agosto| de agosto septiembre
2021 del 2021 del 2021 del 2021
5 25 (9] [¢] [¢]
Del 27 de
septiembre
Hasta el 13 | Del 14 al 23 al 5 de
de de noviembre
Hasta el 23 | septiembre septiembre
de agosto del 2021 del 2021 del 2021
del 2021
6 25 (o] [¢] [¢]
Del 8 de
noviembre al
Del 25 d
© © 17 de
diciembre
Hasta el 1|Hasta el 22 octulzire al4
de octubre|de octubre novierenbre del 2021
del 2021 del 2021 del 2021
7 30 (0] [¢] [¢]
Total Dias Atencion 180 [0} O| ¢}

(*) Plazo minimo de quince (15) dias habiles antes del inicio del plazo de distribucién por entrega.

(**) Un (01) dia habil antes al inicio del plazo de distribucién por entrega.
(***) Un (01) dia habil antes del inicio del periodo de atencién por entrega

4.4. A

través del

PROTOCOLO PARA LA GESTION DEL SERVICIO

ALIMENTARIO DEL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR
QALI WARMA, aprobado con D000143-2020-MIDIS-PNAEQW, se establecen
orientaciones para la gestidn del servicio alimentario en estado de emergencia,
distribucion de alimentos a los padres de familia para su preparacién y consumo
en el hogar (numeral 9.3.2.1 Cuando los alimentos se encuentran en la IIEE,
Literal a) Para el caso que se realice la distribucion de alimentos para la
preparacion y consumo en el hogar y numeral 9.3.2.2 Modalidad Productos,
literal a) Etapa de distribucion). Estas acciones son organizadas
exclusivamente por el CAE en cada IIEE, con el asesoramiento del personal
del PNAE QW (Monitores de Gestion Local).
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Con fecha 09 de marzo del 2021 ElI CAE a través de la Sr. JOSE JORGE
ALBURQUEQUE JIMENEZ con DNI N° 03653875; hace la recepciéon de los
productos para la atencién del servicio alimentario en la mencionada IIEE,
segin ACTA DE ENTREGA Y RECEPCION DE PRODUCTOS N° 32076 para
un periodo de consumo desde el 15/03/2021 al 14/04/2021, para 25 dias de
atencion.

El dia 25/03/2021 se realiza supervision presencial a la | E donde se brindo
asistencia técnica personalizada a los miembros del Cae donde se brindo la
asistencia técnica adecuada para la distribucion de los alimentos a los padres
de familia y actualizacion de usuarios, periodos de atencién y consumo.
Asimismo, se ha complementado la asistencia técnica a través de comunicados
y/o mensajes por Whatsapp del grupo de los directores indicando fechas y
periodos de atencidn del inicio del servicio alimentario.

A partir de la recepcion y almacenamiento respectivo el CAE se organiza para
realizar la distribucion de los alimentos a los padres de familia para su
preparacion y consumo en el hogar, estableciendo su cronograma de acuerdo
a las circunstancias presentadas en estado de emergencia teniendo en cuenta
las orientaciones establecidas en el Protocolo para la Gestién del Servicio
Alimentario.

Con fecha 25/03 /2021, ElI CAE de la IE 538 LA QUINTA con cédigo Modular
1137413 ha realizado la distribucion de los alimentos a los padres de familia, y
de acuerdo al ACTA DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A USUARIOS DEL
PNAEQW (ANEXO N° 02) y al Padrén de Distribucion (ANEXO 01), donde
indica que se han distribuido todos los productos correspondientes a la primera
entrega.

Con fecha 13/05/2021 se recepcion documentos de actualizacion de usuarios,
ya se envié el dia martes, 18 de mayo del presente los documentos a la
encargada de usuarios.

V. CONCLUSIONES

5.1.

5.2

5.3.

Los productos correspondientes a la primera entrega en la IE 538 LA QUINTA
del distrito de Marcavelica en la provincia de Sullana, se han distribuido a los
padres de familia en su totalidad y dentro del periodo de atencién establecido
en el contrato, para su preparacién y consumo en el hogar, del servicio
alimentario.

Si bien es cierto que existe un cronograma establecido de consumo o de
atencion para los usuarios y usuarias del PNAE QW, y la entrega de los
alimentos en la IE fue después de dos dias de iniciado el periodo de consumo,
sus dias de atencién (25 dias), éstos no fueron afectados e iniciaron después
la distribucion de los alimentos a los padres de familia, teniendo en cuenta que
la entrega de raciones se ha realizado en su totalidad y no de manera diaria,
debido a que son para preparacién y consumo en el hogar.

Se ha brindado capacitacién y asistencia técnica al CAE, a través de los
seguimientos remotos en las etapas de gestién del servicio alimentario en
estado de emergencia (Recepcidon Almacenamiento y Distribucion de
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alimentos) y ademas sobre los periodos y dias de atencion del servicio
alimentario.

5.4. El presidente del CAE (director) ya envié los documentos haciendo la
disminucion de raciones.

5.5. Seviene realizando acciones necesarias para contribuir a garantizar la atencion
del servicio alimentario durante los 180 dias del afio escolar a los usuarios y
usuarias del programa Nacional de Alimentacion Escolar en el distrito de
Canchaque.

VI. RECOMENDACIONES

6.1. Comunicar a la CTVC sobre las acciones que se vienen realizado a fin de
garantizar la atencion del servicio alimentario en la lIEE, para los fines que crea
conveniente

Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y fines que estime pertinentes.

Adjunta:

Acta de reunién (Capacitacién personalizada a los miembros del CAE),

Actas y padrones de distribucion,

Captura de pantalla de mensajes complementario a las asistencias técnicas a los CAE,

Correo recibido por el director de la IE con los documentos para realizar la actualizacion de usuarios.

Y VVYV
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ACTA DE REUNION
Enlas instalaciones de .2, 3.5... %?.!*.{.f‘.ﬁ'.{:‘i‘..‘: ..... L4 Qui A ubicado en el distrito de .ﬂéﬁmxél&(.‘}prgvlncia de :gnﬂggz
siendo las ..A4..©2. horas del dia....23......del mes deta2 Q.. del aﬁoZOdiLelrepresentantedel PNAE Qali Warma, o
Yackelin Sugen Montenegro Satan, junto con el presentante OB .ot s '
(a)%ﬁoﬁﬁfgg’“é/W"vg“»“‘w‘-’3"“*’6Z ..................... se reunieron para tratar o siguiente:
4 3
- ALIHCATACRN, . SAIURABLE... SRR REEIICHY e S LERTRNGE et
GRS D6 AMENTES. ESCOIAR. 5. DEEINILON. .. & L0 . S
35105, AL MEMES... .. ENTRECA.... &l PNEEOM oy GWM‘M .....
—SECULDAD. ILLELTARIA, .. Yo RELELD Lo B RHLL e ctmeeisecr i
BIIMENTOCOMN. .. SAV.NEA. . 650 1ek. . PR, MLYEISS. ST 0.
CETiSN Do MENTARA,. D& PNAG S oA AR s e SRS
T RVENAS  PAKLTIUNS. T peaali Pl e LoN, COMSERUACSON. | 1. AHACEHEILENT... 2 - -
BN JHBAITOS L eesesssresessatasesssebesseasasssdeseRaa TSR SR sRT TSRS s et RS SRS R TSR ST SEETEEE
e ACTUR GZACEN DE  (JSUR LS, . .....oooooosseesssssssssssssssesesessassssssssssessssesssssssssssss s ssmRL RS RS RSS20
Tomando los siguientes acuerdos
_SIOMALAN Meminas. PARa. AETORAR, GN. &1 AMRCENAIEATD DE.. LRODYUCTES. . ..ccvvcrcesie
T AN R e E TR At anl - COMPAET LA oM -GS, A LAS . 2. AL STADES
D TRONES. DEL IIHESINL 4o sisssssssssssasssnassasesasssassssssssessssassnssvasssassnsesssssssosissastasassssasussnsinsssssonss

gtdo las /500horas del mismo dia, mes y afio, firman los presentes en sefial de confomidad.

NOMBRE Y APELLIDOS DNI CARGO INSTITUCION

SO_}C' Jorgt T ) %
[’”Bul‘maeaw .[""'\(’-’113 0365397.{ [ QLJJJ)CN(& .f:(; '53%15 Lyw.dz g

Cyid i St
Renxfem'a %en-"’ea ALI9T44 Y} P('OQESO‘(C\ T € 53% LO- Qomc
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ACTA DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A USUARIOS DEL PNAEQW

MODALIDAD —_PRODUCTOS
Siseféd% ?l d'f _A(SL fei mes _maca® del 2021, a horas _ 430 a.m en ia institucién Educativa
a VLYo, con Cddigo Modular_J13%413 , del distito de

Horcouvel:ca de la provincia de_SULLANA_, departamento PIURA__, en el marco de RDE
D000143-2020-MIDIS-PNAEQW que establece el Protocolo para la gestion del senvicio alimentario del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar QALI WARMA, los integrantes del Comité de Alimentacion Escolar representados
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N 2.0 86% W 2:26 p. m.

538 Jose Jorge...

manana institucion educatlva 538 la
qumta Q-24 a. m.

Ok sr. Director 11:03a. m. @

Gracias 11:03a.m. W
HOY

Buenos dias.

Sr. Director

Se envian los documentos para
realizar la actualizacion de usuarios

10:33 a.m. V7

ACTUALIZACION DE USUARIOS
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LISTA DE ESTUDIANTES) 10334 m
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