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Tumbes, 23 de Noviembre del 2021
OFICIO N° 000072-2021-MIDIS/PNCM-UTTUMB

Sefior(a)
COMITE DE TRASPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - TUMBES - ZURITA GUERRERO
AQUINO ENGELBERTO - LE/DNI: 02779390

CALLE FRANCISCO PIZARRO 231 - TUMBES, TUMBES-TUMBES-TUMBES
Presente. -

Asunto : Caso N° 055-2021-CTVC/TUMBES

Referencia : OFICIO N° 053 -2021-CTVC/TUMBES

De mi mayor consideracion:

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicacion formal presentado por el
Comité de Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos
gue afectaron, estan afectando o pueden afectar la adecuada implementacion de los
Programas Sociales, asi como los derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan
atencion inmediata.

SEGUNDO: Con fecha Con fecha 08 de noviembre de 2021, la Unidad Territorial Tumbes
recibi6 la Alerta registrada como CASO N° 055-2021-CTVC/TUMBES, referida al
funcionamiento del Servicio de Cuidado Diurno del Comité de Gestion “ANGEL DE LA
GUARDA”.

TERCERO: Al respecto, es preciso sefialar que el Comité de Gestion “Angel de la
Guarda” del SCD, reconocido con RDE N° 177-2020-MIDIS/PNCM de fecha 21 de
febrero de 2020, esta ubicado en el distrito de Matapalo, Provincia de Zarumilla, de la
Unidad Territorial Tumbes. Este CG viene atendiendo de manera ininterrumpida a 80

nifios y nifias menores de 36 meses de edad.

CUARTO: Teniendo en consideracion lo antes sefialado, y en respuesta a los puntos
criticos que recoge el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia

Ciudadana se precisa lo siguiente:
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DE LOS PUNTOS CRITICOS

1. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION AL COMITE DE GESTION: Al Tesorero del CG se le
consulté si habia sido capacitado sobre Como elaborar el plan de trabajo de su comité para el

presente afio, respondiendo que no ha participado de la misma y que seguramente los demas

integrantes

tampoco habian sido capacitados al respecto; situacibn que estaria

contraviniendo lo sefialado en la RDE 0199-2021-MIDIS/PNCM Directiva de Formacién y

Desarrollo de Capacidades de Equipos Técnicos y Actores Comunales en el PNCM. Numeral

5.4.2 “(...) Formacion y Desarrollo de Capacidades No presencial para Actores Comunales

orientada a

mejorar su desempefio de tal manera gue se brinde un servicio de calidad a los

nifos/as y familias usuarios del servicio del programa.

La Directiva denominada “Modelo de Cogestion Comunal para la Implementacion vy
Funcionamiento de los Servicios del PNCM” (versién 01) y sus procedimientos, aprobada
mediante la RDE 912-2021-MIDIS/PNCM, establece lo siguiente:

Numeral 4.3.1, referido al Concepto del Modelo de Cogestion sefiala: “(...) entre las
necesidades béasicas para potenciar la cogestion tenemos los siguientes aspectos:
(...) Desarrollar capacidades en los equipos técnicos y actores para una gestion
orientada a resultados.” “Establecer y garantizar mecanismos de transparencia en
la gestién y ejecucion de recursos financieros (...)",

Numeral 4.3.2. Propdsito del Modelo de Cogestion: “Promover la participaciéon
comprometida, voluntaria y empoderada de la comunidad, organizada en Comités
de gestion para la gestion de los servicios del Programa Nacional Cuna Mas. Para
ello se contempla: "(...) Fortalecer las capacidades de los integrantes de las Juntas
Directivas de los Comités de Gestion...".

Numeral 4.4.3.1 Responsabilidades de la Junta Directiva: literal a) (...). entre las
responsabilidades que debe cumplir la Junta Directiva del Comité de Gestién para
organizar y gestionar los servicios del PNCM esta el elaborar y ejecutar un
cronograma de trabajo orientado a la organizacion y funcionamiento de los
Servicios, con la asistencia técnica del equipo técnico de la Unidad Territorial (...)".

La RDE 690-2021-MIDIS/PNCM-DE aprueba la malla de formacién inicial y formacién
continua para equipos técnicos y actores comunales.

El Programa Nacional Cuna Mas, realiza la programacion para la formacion inicial
y continua de los miembros de las Juntas Directivas y Consejos de Vigilancia, asi
como de los diferentes actores comunales que participan para la prestacion del
servicio, es asi que los temas responden a lo establecido en dicha programacion
La tematica de “Elaboracion del Cronograma de Trabajo” corresponde al Modulo 2
de la Malla Curricular de Formacion Inicial dirigida a Juntas Directivas, Consejos
de Vigilancia y Apoyos Administrativos de los Comités de Gestion.

En cumplimiento a lo programado el presente afio, desde la Unidad Técnica de
Atencion Integral, de la Sede Central, se ha previsto desarrollar la formacion inicial
a los integrantes de la Junta Directiva, Consejo de Vigilancia y Apoyo
Administrativo, mensualmente y dirigida a los miembros nuevos que se integran a
las JDCVAA mes a mes durante el afio 2021, en el que se abordaran entre otros
temas, la elaboracion del cronograma de trabajo para la organizacion y
funcionamiento de los servicios.
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El punto critico se considera INFUNDADO.

Respecto al punto critico tal como menciona CTVC, el comité de gestion Angel de la Guarda
recibié capacitacion en la FORMACION CONTINUA de Junta directiva, Consejo de Vigilancia
y Apoyo Administrativo realizado en el periodo del 21 al 30 de junio de 2021. Se presenta
evidencia en el anexo N°01.

Cuya finalidad es Contribuir a mejorar el desempefio de actores comunales y/o facilitadores/as
de las Unidades Territoriales, desarrollando y/o fortaleciendo las capacidades acordes a sus
funciones y a su participacion en la gestion del programa, de tal manera que se brinde un
servicio de calidad en el marco de las condiciones de no presencialidad.

Los médulos y sesiones a desarrollar fueron las siguientes:

1 Prevencion y Autocuidado COVID19

2 Importancia de la articulacion con entidades locales para fortalecer
el desarrollo infantil temprano, la situacién de anemia en el CG y
medidas preventivas de desnutricién crénica.

3 Modelo de cogestion comunal para el funcionamiento de los
servicios.

4 Prevencion y riesgo de desastres.

5 Renovacion de convenios, cambios de junta directiva y la vigilancia
comunitaria.

- Se adjunta desarrollo de la formacion continua de Junta Directiva, CV y Apoyo
administrativo por medio de plataforma virtual - ZOOM

2. COMITE DE GESTION NO TIENE CRONOGRAMA DE TRABAJO. Al Tesorero del
Comité de Gestién también se le consulté sobre si contaban con un plan de trabajo,
indicando _que NO v que desconocia sobre el Plan de trabajo de este afio. Esto
contraviene lo establecido en el numeral 4.4.3.1. Responsabilidades de la junta directiva,
que indica en el item a) “Elaborar y ejecutar un cronograma de trabajo orientado a la
organizacion vy funcionamiento de los servicios con asistencia técnica del equipo técnico
de la Unidad territorial” de la RDE 032-2021-MIDIS/PNCM Directiva _de Modelo de
Cogestiéon Comunal para la implementacion y funcionamiento de los servicios del PNCM.
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La Directiva denominada “Modelo de Cogestion Comunal para la Implementacién y
Funcionamiento de los Servicios del PNCM” (versién 01) y sus procedimientos, aprobada
mediante la RDE 912-2021-MIDIS/PNCM, establece lo siguiente:

e Numeral 4.3.1, referido al Concepto del Modelo de Cogestion sefiala: “(...) entre las
necesidades bésicas para potenciar la cogestion tenemos los siguientes aspectos:
(...) Desarrollar capacidades en los equipos técnicos y actores para una gestion
orientada a resultados.” “Establecer y garantizar mecanismos de transparencia en
la gestién y ejecucion de recursos financieros (...)",

e Numeral 4.3.2. Propésito del Modelo de Cogestion: “Promover la participacion
comprometida, voluntaria y empoderada de la comunidad, organizada en Comités
de gestion para la gestion de los servicios del Programa Nacional Cuna Mas. Para
ello se contempla: “(...) Fortalecer las capacidades de los integrantes de las Juntas
Directivas de los Comités de Gestion...".

o Numeral 4.4.3.1 Responsabilidades de la Junta Directiva: literal a) (...). entre las
responsabilidades que debe cumplir la Junta Directiva del Comité de Gestién para
organizar y gestionar los servicios del PNCM esta el elaborar y ejecutar un
cronograma de trabajo orientado a la organizacién y funcionamiento de los
Servicios, con la asistencia técnica del equipo técnico de la Unidad Territorial (...)”.

La RDE 690-2021-MIDIS/PNCM-DE aprueba la malla de formacién inicial y formacion
continua para equipos técnicos y actores comunales.
e El Programa Nacional Cuna Mas, realiza la programacion para la formacién inicial
y continua de los miembros de las Juntas Directivas y Consejos de Vigilancia, asi
como de los diferentes actores comunales que participan para la prestacion del
servicio, es asi que los temas responden a lo establecido en dicha programacion
o La tematica de “Elaboracion del Cronograma de Trabajo” corresponde al M6dulo
2 de la Malla Curricular de Formacién Inicial dirigida a Juntas Directivas,
Consejos de Vigilancia y Apoyos Administrativos de los Comités de Gestion.
¢ En cumplimiento a lo programado el presente afio, desde la Unidad Técnica de
Atencion Integral, de la Sede Central, se ha previsto desarrollar la formacion inicial
a los integrantes de la Junta Directiva, Consejo de Vigilancia y Apoyo
Administrativo, mensualmente y dirigida a los miembros nuevos que se
integran a las JDCVAA mes a mes durante el afio 2021, en el que se abordaran
entre otros temas, la elaboracion del cronograma de trabajo para la
organizacién y funcionamiento de los servicios.

El punto critico se considera INFUNDADO

Respecto al punto critico, el comité de gestion “Angel de la Guarda” Se precisa que en el mes
de enero del presente afio se llevo a cabo la reunidn con los miembros de la junta directiva y
consejo de vigilancia del comité de gestién para la elaboracion de plan de trabajo anual, el
cual lo realizan con el objetivo de programar las actividades que orienten en el desempefio de
la junta directiva para el adecuado funcionamiento del SCD del comité de gestion Angel de la
Guarda dentro del contexto no presencial e identificar la problemética presentada y analizar
las estrategias a implementar, cabe mencionar que para la ejecucion de las actividades se
cuenta con el apoyo permanente y la asistencia técnica del acompafiante técnico.

- Se adjunta el plan de trabajo en el anexo 02
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. COMITE DE GESTION NO INFORMO A LA POBLACION LOS AVANCES, RESULTADOS Y
RENDICION DE CUENTAS DE SU GESTION EL PRESENTE ANO. En la entrevista también
se le consulté sobre si habian informado los avances y resultados de su gestién, indicando que
NO, manifestando que no tenian el acompafiamiento respectivo para realizar dicha actividad,
situacién que estaria contraviniendo lo sefialado en la RDE 032-2021-MIDIS/PNCM Modelo de
Cogestion Comunal para la Implementacién y Funcionamiento de los servicios de PNCM.
Numeral 4.4.3.1 responsabilidades de la Junta directiva, en el item h) se precisa que “(...)
informar _a las autoridades locales, organizaciones de base, lideres y familias de la
comunidad...ademas de realizar 02 veces al ano la rendicién de cuentas de su gestion.

La Directiva denominada “Modelo de Cogestion Comunal para la Implementacion y
Funcionamiento de los Servicios del PNCM” (version 01) y sus procedimientos, aprobado
por la Resolucion de Direccién Ejecutiva N° 912-2021-MIDIS/PNCM, en literal i) del
numeral 4.4.3.1 Responsabilidades de la Junta Directiva; establece que:

e La junta directiva del comité de gestion debe informar a las autoridades locales,
organizaciones de base, lideres, lideresas y familias de la comunidad, en sus
reuniones (asambleas comunales o cabildos, faenas y otros) sobre el
funcionamiento de los servicios y la situacion de las usuarias y los usuarios.
Realizar por lo menos dos veces en el afio la rendicion de cuentas de su gestion.

Al respecto, cabe indicar que, en el marco de la Emergencia Sanitaria y el Estado de
Emergencia Nacional, en donde el Gobierno Central dispuso una serie de medidas como
restringir el ejercicio del derecho a la libertad de transito y el distanciamiento social
obligatorio, entre otras medidas necesarias para proteger la vida y la salud ante la
pandemia de la COVID-19; el PNCM viene promoviendo que las juntas directivas del
comité de gestibn implementen mecanismos alternativos de comunicacién en la
comunidad, que aseguren el distanciamiento social, como: llamadas telefénicas,
mensajeria de texto, videoconferencias, publicacion de informacién en periddicos murales,
entre otros que la comunidad considere.

El punto critico se considera INFUNDADO

Respecto al punto critico, el comité de gestion “Angel de la Guarda” viene ejecutando la
rendicién de cuentas trimestralmente en el presente afio, tal como esta programado en el plan
de trabajo anual 2021 CG-ADG. Asimismo, indicar que tal actividad se realiza dentro del
contexto no presencial por motivos de la pandemia de la COVID-19, siendo el tercer trimestre
en los meses de Julio, Agosto y setiembre del 2021, siendo publicado a la comunidad.

- Se adjunta fotografias de publicacién de la rendicién de cuentas.

CONCLUSIONES:

De la observacion realizada por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de
Tumbes, del Caso N° 055-2021-CTVC/TUMBES, se precisa:

El punto critico 1 se considera INFUNDADO, en coherencia con los criterios técnicos
establecidos en el Programa.
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El punto critico 2 se considera INFUNDADO, en coherencia con los criterios técnicos
establecidos en el Programa.

El punto critico 3 se considera INFUNDADO, en coherencia con los criterios técnicos
establecidos en el Programa.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para expresarle mi mayor consideracion y estima
personal.

Atentamente,

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
ROCIO GRACIELA AYALA AZABACHE
JEFE(A) DE LA UNIDAD TERRITORIAL

Programa Nacional Cuna Mas
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ANEXO 01

FORMACION CONTINUA A JUNTAS DIRECTIVAS, CONSEJOS DE VIGILANCIA Y
APOYO ADMINISTRATIVO-JUNIO 2021

To e T
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CUNAy FORMACION CONTINUA A JUNTAS DIRECTIVAS, CONSEJOS DE
VIGILANCIA Y APOYOS ADMINISTRATIVOS DEL SERVICIO DE
CUIDADO DIURNO

Moédulo 2: La Cogestion comunal
para el funcionamiento de los

COMITE DE "
Servicios

GESTION ANGEL
DE LA GUARDA

Rossicela Milagr.

o e
CAPACITACION C... X @ Iniciar sesién
® © == A MO ® e R T B8 2 & G EH 3

Veamos un ejemplo:

| EI CONSEJO DE VIGILANCIA ha |
la iali del

reporte de acciones de vigilancia
comunal, para lo cual convoca a reunion
con participacién de las familias usuarias,
miembros del CG y comunidad, para
informar los hallazgos y recomendaciones
a implementar.

A esta reunion asisten solo 3 personas
(1 miembro de la comunidad, el

tesorero del CG y 1 familias usuarias
2podra el CONSEJO DE VIGILANCIA
realizar dicha socializacion?
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Anexo 02

FLAN DE TRABAJO ANUAL 2021 DEL COMITE DE GESTION
AMGEL DE LA GUARDA

I. DATOS GENERALES

Unidad Territorial - TUMBES
Departamento : TUMBES
Provincia : TUMBES
Distrito : TUMBES
Fecha de inicio de funcionamiento
D=l comite de gestion - ANGEL DE LA GUARDA
Resolucion vigents - W® 4848 -2021 MIDIS/PNCM
Pericdo de Vigencia del convenio 220 JUMID 2020 — 20 JUMIO 2022
Meta de atencion segun convenio - 80 Minos y Minas.
Acompanante Tecnico responsable - Alex Benito Meyg Arana

. OBJETIVD

1. Programar las actividades que orienten el desempeno de |a junta directiva
para el adecuado funcionamiento del SC0 del Comite de Gestion “Angsl
de la Guarda”

2 Identificar la problemstica presentada vy anslzar s estrategias 3
implerm=niar.

3. Promaover ks paricipacion de los miembros del comiteé de gestion, conssjo
de vigilancia y otros actores comunakes en |a ejecucion de las actividades
programadas.

I. RESPONSABLES

CARGO NOMERES ¥ AFELLIDO S )]
PREZIDENTE | JosE ALEX HERRERA BACA TO2E00
SECRETARIA | ROSSICELA MILAGRITOE CARRERA CRUZ TEH2GEEE
TESORERD CORONADD CORDOVA RUIZ 427978713
VOCAL 1 EARMA CUDUICONDOR PORTOCARRERD 7E2EA605
VOCAL 2 DERCY MAIFAN GARCIA RALHD TX3340249
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+ Consejo de Vigilancia: DI
o Mismbrs 10 LEYNI BUSTAMANTE MaALDONADO 453101553
2 Milambro 22 MARIO FERNANDEZ RAMIREZ 0365533
o Nlembro 3 GLADIS MENA DOMINGUEZ 40571152

Si posteriorrnente hay cambio de integrantes de Is junts directiva o 4l consejo de
vigilancia, & continuara con la ejecucion de las actividades programadas,
asurrizndo gl nuews integrante est3 responsabilidad como pare de sus funcicnes.

. FUNCIONES DE JUNTA DIRECTIVA-

. ‘Organizar, gestionar y monitiorear ks Senvicios gue brinda =l PHCM, e

funcicn a las siguientes responsabdidades:

Administrar ¥ wigilar &l u=o de s recursos financieras transferidos por 2
PHCM en & marco de sus objetivos y'o del convenio suscrito wigente,

Promover y fomentar la participacion de las familias usuarias, organizaciones
sociales d= bass y comunidad en las acciones gque EL PHCM desarmolls 3
fawor d= |3 primers infancis

Planificar accionss orientadas a contribuir con ks mejora del desarrollo infartil
de la5 ninas y nikos menores de tres ahos, de las practicas de las familias y
mzdres gestantes de lzs comunidades vinculadas a los Servicios g2l PHCHK.

Difundir & informar permanentemente 3 lzxs Juntas Direclivas de las
comunidades que agrups ¥ & |z comunidad, en sus espacios ordinarios de
reunidn (asambleas comunales), sobre el funcionamiento de los Servicos yla
situacion de las usuanos.

Informar aportunamente al FNCM del cambio de integrantes en su Comité de
Gestion, elegidos mediante Asamblea Comunal, 3 fin de proceder a los
cambios y reconocimiento respectivo, de conformidad con los procedimientos
establecidos en su nomnativa interma vigenie,

. FUNCIONES DEL CONSEJO DE VIGILANCIA:

e W o

Verifica =l buen uso de los recurses que 2l programa asigna al comits.
Verificar &l curnplimienta de las funciones y acuerdos del comité de gestion.
Reporta al CG los hallazgos encontradas =n las visilas de monitorso.

Apoya y coording  permanentzmente 3 |3 junta directiva del comité de
gestian.

Informa conjurtamente con &l CG a la poblacion v 3 los aliados estratégicas
sobre el funicionamisnto y resultados del senvicio.
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v, CROMOGRAMA DE ACTIVIDADES ANUAL EN CONTEXTO MO PRESENCIAL

. - RESPOSSA ENERD FEBRERD MARID ABRIL MAFD I JLV A]s ] AE0sTO SIFTERGED | OCTUERE | MOYIERAEAL | DICEMOED
B ELE X 3 3 1] 2] 3 4|1 F] 34| 2] 2| 3 S| 2] 3| ] 3 F 3] 3 1] F] 1] ]2 L] H S| Y ]S
FLAMIFICACION DE JLAHTA
1 | PLAM AHUAL DE HREETIVA X
ACTIVIDADES
SOLCITUD DE
RECUERIMIENTS PRESIDENTE
2 | oE ATEMCIN - TESCIRERD H # # B # A
INTEGRAL
FROCRAKACION
DE GASTOS ILHTA
3 GPERATIVOS Y DRECTRA X x x X x x X x x X * x
ADMINETRATIVOS
JUSTIACACION DE
FRESIDENTE
4 | ATEWCIGOHN - ) ks ks ) ko ks ) ks ks ) X ks
- TESORERD
INTEGRAL
EACMITORED DE JLHTA
% | LS LOCALES DEL B X X X X X X X X X X H
500 DIRECTIVE | X
RELHION CON AL, X x X X X X X X X X X X
A0, O PARA
SOOALIZER
RESLILTADOS DE ILHTA
& L3S INDICADORES DIRECTIVA
OF LA PRESTACHIN
DEL SERVICHD R
PRESEMCIAL
COORMANSCION Y ] %]
0N EESE, PARA
T | EvALUACION DE SECAETARIA
AkLUDDE LGS
Pl RO LISLARIOE.
RERMOIOM OE
. TESORERA-
E -\..LIENTf..ﬁLF. PRESIENTA X] X X £
COrMURDAD
RELHION COR ::c ::c X ::c X ::c ::c X ::c ::c X ::c
o OTROS &ALTORES ILHTA
CORURALES (WC DIRECTIVA
B, Chl, AN
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ANEXO N° 03
RENDICION DE CUENTAS CG-ADG SETIEMBRE 2021
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