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Ministerio de Desarrollo Programa Nacional
e Inclusion Social CUNA MAS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afo del Bicentenario del Pert: 200 afios de Independencia

Iquitos, 30 de Diciembre del 2021
OFICIO N° 000133-2021-MIDIS/PNCM-UTLRT

Sefior(a)
CARMONA DE CHU ELVA ROSA

URB JARDIN 32. CALLE MORONA CDRA 07,LORETO-MAYNAS-IQUITOS
Presente. -

Asunto : Caso N° 056-2021-CTVC/IQU

Referencia : OFICIO N° 028-2021-CTVC/IQU/LORETO

De mi mayor consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencién al documento de la referencia a fin de
informarle:

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicacion formal presentado por el Comité de
Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos que afectaron,
estan afectando o pueden afectar la adecuada implementacién de los Programas Sociales, asi
como los derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atencion inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 29 de noviembre del 2021, la UT LORETO de la Unidad Territorial
Loreto, recibi6 la Alerta registrada por el Caso N° 054-2021-CTVC/IQU, referida al
funcionamiento del Servicio de cuidado Diurno, del Comité de Gestion “28 de julio” del Distrito
de Fernando Lores, en la Provincia de Maynas.

TERCERO: Al respecto, es preciso sefalar que el Comité de Gestién “28 de julio” del SCD
reconocido por RDE N°763-2014-MIDIS/PNCM, esta ubicado en el Distrito de Fernando Lores,
Provincia de Maynas, de la OCT LORETO - Unidad Territorial de Loreto. Este C.G. viene
atendiendo de manera ininterrumpida a 99 familias usuarias con nifos menores de 36 meses
de edad.

CUARTO: Teniendo en consideracion lo antes sefialado, y en respuesta al punto critico que
recoge el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana se
precisa lo siguiente:

DE LOS PUNTOS CRITICOS:

1. PROGRAMA NO ENTREGA AL HOGAR KIT DE DESARROLLO INFANTIL TEMPRANO. La
cuidadora principal ha manifestado que su nifa a la fecha no ha recibido ningun material
correspondiente al Kit de desarrollo infantil temprano, aclara que su nifia ingresoé al programa a
inicios de mayo del presente afio. En tal sentido, es pertinente precisar segun la RDE 766-
2021- MIDIS/PNCM-DE Prestacion de los Servicios del Programa Nacional Cuna Mas en
Contextos No Presenciales, en el numeral 5.7.1 Kit del Desarrollo Infantil Temprano (Kit DIT),
“(...), el Kit DIT contribuye al desarrollo de nifias y nifios usuarios del PNCM” y esto en
concordancia al numeral 5.8.1 “Adquisicion de los Kits DIT, se establece, “Para la
programacion de la adquisicion del kit DIT, se tiene previsto la proyeccidon de edades al mes en
el que se realizara la distribucion, a fin de no generar brechas en la entrega del Kit DIT. (...),
debera garantizar que la entrega del kit DIT se realice dentro del plazo de ejecucion
establecido” 2”.
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En el marco del Decreto Supremo D.S N° 015-2020-MIDIS, el 14 de junio de 2021, mediante
RDE N°766-2021-MIDIS/PNCM, se aprobd la Directiva denominada “Prestacion de servicios
del Programa Nacional Cuna Mas en contextos no presenciales”, en esta Directiva se establece
que con la finalidad de generar mejores condiciones para el desarrollo infantil temprano
teniendo en cuenta las restricciones y limitaciones que tienen las familias por causa de las
medidas sanitarias adoptadas por el gobierno frente al COVID-19, se ha previsto la entrega de
kits de materiales y de alimentos que coadyuven a reforzar las practicas de cuidado y
aprendizaje que promueve el PNCM, entre ellos tenemos la dotacion de:

e KIT DIT: Busca reforzar la aplicacion de las practicas de aprendizaje de la/el
cuidador/a principal (madre, padre u otro cuidador) a fin de favorecer el
desarrollo infantil de su hija o hijo. La entrega es por unica vez a nifias y nifios
usuarios de los Servicios del PNCM. El material se sujetara a la disponibilidad
segun zonas de atencion y considerando la meta programada para el afio de
ejecucion.

En el numeral 5.7.1 de la Directiva en mencion, se sefala que la dotacién del KIT del
Desarrollo Infantii Temprano (Kit DIT) es para ambos servicios y esta compuesto por 04
materiales educativos variados, con pertinencia cultural en el marco de la promocion del juego:
2 juguetes y 2 cuentos de acuerdo al grupo etario. La dotacion del Kit DIT, se sujetara a la
disponibilidad segun, zonas de atencion y considerando la meta programada para el afio de
ejecucion.

En el numeral 5.8.1. Adquisicién de kits DIT: Para la adquisicién del kit DIT, la UT/OCT
considera en su programacion la cantidad de usuarios continuadores, el cual se obtiene en
base al reporte de asistencia correspondiente al mes de la entrega. Para la programacion de la
adquisicion del kit DIT, se tiene previsto la proyeccion de edades al mes en el que se realizara
la distribucién, a fin de no generar brechas en la entrega del kit DIT. Por lo que la UT/OCT,
debera garantizar que la entrega del kit DIT se realice dentro del plazo de ejecucion establecido

El punto Critico se considera INFUNDADO

En consecuencia, a lo normado por la RDE N°766-2021-MIDIS/PNCM, se hace mencién que la
entrega del Kit DIT se realiza por unica vez en el mes de abril 2021, lo cual la Sra. ALIDA
MARGARITA FASABI LOPEZ manifiesta que su nifia ingreso al PNCM en el mes de mayo lo
cual no le correspondia la entrega en dicho mes asimismo se entrego solo a todos los usuarios
continuadores del programa en el mes de abril.

En virtud a ello, se emitid6 un informe N° 000087 por CSCD con fecha 22 de setiembre
solicitando el requerimiento de transferencia para la dotacion del kit DIT acotando la necesidad
de 15 kit DIT para el comité 28 DE JULIO, estando hasta la fecha a la espera de la solicitud
remitida a sede central. Se adjunta la evidencia de lo mencionado (Ver anexo 01).
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HOGAR DESCONOCE SOBRE LOS SERVICIOS QUE BRINDA "CUNA MAS DIGITAL".
Durante la veeduria se prequnto a la Sra. Alida Margarita Fasabi Lopez, si conocia los servicios
que brinda “Cuna Mas Digital”, y respondié que No, que hasta el momento no le hablaron de
ello, asi mismo indico que no le enviaron ningun video sobre cuentos, alimentacidon y consejos
de crianza, por lo que le gustaria que se implemente este servicio de Cuna Mas Digital.

Este hecho estaria contraviniendo el cumplimiento de la R.D.E N° 264-2021-MIDIS/PNCM que
aprueba la “El Plan de Comunicaciones 2021”, describe lo siguiente.

6.6.2. Comunicacion Digital

o(...)

e A través de Cuna Mas Digital y sus diversas plataformas digitales, se promoveran a las
madres, padres y cuidadores principales las practicas de cuidado, nutricion,
fortalecimiento del vinculo afectivo, bienestar emocional, fisico y de aprendizaje de nifas
y nifios menores de 36 meses de edad.

Seglin RDE N°264-2021--MIDIS/PNCM “PLAN DE COMUNICACIONES 2021” en el numeral
(V) Cuna Méas Digital, plataforma con contenidos virtuales para la primera infancia en un
lenguaje sencillo y relevante que buscan promover el conocimiento y la practica de cuidado
infantil. Los contenidos de la plataforma estan dirigidos a las familias de nifias y nifos menores
de 36 meses y son transmitidos por las redes sociales institucionales.

El punto Critico se considera INFUNDADO

En consecuencia, a lo normado por la RDE N°264-2021-MIDIS/PNCM, se hace mencién que
se ha manifestado de la existencia de Cuna Mas digital a la entrevistada, sin embargo, por
razones como: vivir en una comunidad con cobertura deficiente o con datos de internet
insuficiente es que existe dificultades para visitar esta plataforma con regularidad, sin embargo,
a través de diversas estrategias se logré6 compartir los videos con la familia usuaria, lo cual es
remitido como evidencia (Ver anexo 02).

CONCLUSIONES:

De las observaciones remitidas de parte del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
de Loreto, del CASO N° 056-2021-CTVC/IQU, se precisa:

El punto critico 01 tiene caracter INFUNDADO, en coherencia con los criterios técnicos
establecidos en el Programa.

Los puntos criticos 02 tiene caracter INFUNDADO, en coherencia con los criterios técnicos
establecidos en el Programa.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para expresarle mis mayores consideraciones de
estima personal.



P, ¥

¥ PERU Ministerio de Desarrollo |Viceministerio Programa Nacional

e Inclusion Social de Prestaciones Sociales  [ReILT:N 4

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afo del Bicentenario del Pert: 200 afios de Independencia

Atentamente,

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
ROMULO DE VIVANCO VALCARCEL
JEFE(A) DE UNIDAD TERRITORIAL
Programa Nacional Cuna Mas
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ANEXO N°01

INFORME EMITIDO POR CSCD

m =g 2.9  Porlo expuesto se adjunta como Anexo N* 01 la matriz del detalle de programacion
B pvariss de idad de kit DIT pondiente a la UT/OCT Loreto.

2.10 Se debe precisar que en los comités(s) de gestion del Servicio de Cuidado Diurno,
pese a la asignacion de los saldos a sus brechas exislentes, se cuenta con un

“Docer i idado Homres" o
e e excedente segun detalle
lquitos, 22 de Septiembre del 2021 Cuadro N 4: Reporte de saldos 2020
id b -
INFORME N°  000087-2021-MIDIS/PNGM-UTLRT-CSCD-LMT = e =
| BAMBU 0 14 14
A : ROMULO DE VIVANCO VALCARCEL LS FERITAS g u 12
" JEFE(A) DE UNIDAD TERRITORIAL | PRIMAVERA 0 EL] 20
UNIDAD TERRITORIAL LORETO ng_n_.l_g_l_,gy_q_l._!_qg_l_nu 0 25 25
0 5
ASUNTO ¢ Requerimianto de Transferencia Financiera a Comités do Gestion para la I LDS S B
adquisicion del Kt DIT para usuarios del PNCM de o Unidad Territorial | 100 AG0STO 0 b 25
LORETO | SANTA ELENA 0 20 20
Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarla cordialmente y en atencién al asunto
del rubro tengo a bien informarle o siguiente: Av. Arequipa 2637, San Isidro, Lima - Peni | Central telefénica: (51-1) 748-2000
www.cunamas.gob.pe
|. ANTECEDENTES
1.1, Mediante el Decreto Supremo N* 015-2020/MIDIS, de fecha 29 de diciembre de 2020,
se aprobd el Modelo Operacional de cardcter temporal de los productos del Programa
F 1001 *Productos para el Desarrollo Infantil Temprano”.
1.2, Mediante la Resolucidn de Direccion Ejecutiva N° 035-2021-MIDISIPNCM, de fecha [
22 de enero ua 202! se apmbo la Dtrsu\va “Gestién de Recursos Financieros del [} iceministerio Frograma Nacioaal
Estado i idos por el Programa Nacional Cuna v  Prestaciones Socises | (RIS
Més en el marco del Decreto Supremo 015-2020/MIDIS".
“Decenio de la iguakdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres™
13, M de Direccion Ejecutiva N° 0766-2021 MIDIS/PNCM de fecha Ao del Bicentenario del Peni: 200 afs de Independancia
14 de junio de 2021, se aprobd la dmilva denominada “Prestacion de Servicios del
Programa Nacional Cuna Més en Contextos No Presenciales” - Version 1, que sefiala | 298¢ 3000 0 1% 15
en el punto 5.7.1 Kit de desarrollo Infantil Temprano (kit DIT): El kit DIT incluye 02 !
cuentos y 02 juguetes para los nifios y nifias en el marco de la promocion del juego y [RETTve = =
aprendizaje infantl que el PNCM promueve. Asimismo, se sefiala que la adquisicion | 105 GRasoLes L] 20 20
del kit DIT para el periodo 2021 se realizard mediante transferencia de recursos, asi MICAELA BASTIDAS 0 5 25
como también se podra complementar con materiales que el PNCM adquirié en el T 0 e 25
marco de la implementacion del servicio del Programa.
| QALY wast 0 20 20
14. Mediante Informe N° XXX-2021-MIDIS/PNCM-JUTXXX, de fecha xx de oo del 2021, | oviNa Lz 0 2 25
se remile a la Unidad Operativa de Atencién Integral el reporte sobre de adquisicién y | MAZAN 0 20 20
distribucién del Kit DIT, correspondiente al Servicio de Cuidado Diumo y al Servicio de [santacamn 0 20 20
Acompaiiamiento a Familias (no se realizé dicha actividad). [
| CORAZON DE JESUS 0 20 20
| TOTAL 0 351 351
Il ANALISIS
21 Mediante |a Resolucién de Direccién Ejecutiva N° 035-2021-MIDIS/PNCM, Ill. CONCLUSIONES
man:‘iqna en el punto. 55. RE.QL{ERIMiE[JTO. acépite Bd) “..El Asistente 3.1 Se tiene la necesidad de dotar con 806 Kit DIT para los nifios y nifias usuarios del Servicio
Administralivo de la Unided Territorial o quien haga sus veces, de acuerdo el de Cuidado Diumo y 5315 Kit DIT para nifios y nifias usuarios del Servicio de
Acompafiamiento a Familias al periodo 2021.
3.2 Se solicita a la Coordinacion de Servicios, realizar la evaluacion de la programacion de
Kit DIT, detallado en el anlisis del presente informe, a fin de determinar el mecanismo
Av, Arequipa 2637, San lsidro, Lima - Per{ | Central telefénica; (51-1) 748-2000 de dotacion.

WU, CLIRAMAS GOD pe 3.3 En el Servicio de Cuidado Diurno queda en custodia un saldo excedente de 81 Kit DIT.

Av. Arequipa 2637. San Isidro, Lima - Peru | Central telefénica: (51-1) 748-2000
www.cunamas.gob.pe
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ANEXO N°02

FACILITADORA COMPARTE CUENTOS CON FAMILIA USUARIA (QUE SON PARTE DE CUNA
MAS DIGITAL) EN LA RED DE COMUNICACION 3 y 4 SEGUN RDE 766-2021-MIDIS

28 julio Programa CUNAMAS N E ot ) 71
ﬁ_‘_ 28 julio Programa CUNAMAS j o] o Jlaro & & Wl D 7:15p. m

Contenido de Cuna Mas Digital: Alda Cuna Mas
it ]
Euer\tlm de Cuna & Ult. vez hoy a las 6:07 p. m. L -

¥ Reenviado

0715 c
Buenos dias chicas espero que todas se =2 : - S e
encuentran bien de salud , me dirijo a. Consejos de Cuna Contenido de Cuna Més Digital:
Ustedes con el fin de socializar una Tttps: s Sut Cuentos de Cuna
plataforma CUNAMAS DIGITAL y sea list=PLAFj4LzocuFaaabt XBXF https://www.youtube.com/playlist?
replicada a todos los padres de los nifios E list=PLAFj4LzocuFayMFrmNbgiwnM
y nifias usuarios Cocinando con Cuna Mas ackXExcer

g e e Consejos de Cuna
Cuna Mas Digital es una multiplataforma LtKWYCPO. E https://www.youtube.com/playlist?
con contenidos audiovisuales gratuitos list=PLAFj4LzocuFaaabhcxoxcFHwo
especializados compartidos a través de ht ) c I x8xP_5XH
las redes sociales y WhatsApp que busca i Y- CDCiI’;&I’IdO con Cuna Mas

impulsar el Desarrollo Infantil Temprano hﬂps‘//www youtube com/playlis‘ﬂ
en el marco de la estrategia Primero la . 4 4 :

Infancia. Su objetivo es promover, de

i i list=PLAFj4LzocuFYF-

manera significativa y entretenida, en i f XLtKWYcPOIK_d2E4yzi

gestantes, madres, padres y cuidadores/ UEXbHEY} H8DgVa 1,2,3 Juguete

as principales los conocimientas y Elmo, Sesame Street https://www.youtube.com/playlist?

practicas de cuidado, nutricidn, bienestar 3 Y i list=PLAFj4LzocuFY0CHekoBI4CTC
emocional, fisico y el aprendizaje de nifias Il VY1 M-Y-xBX8U

y mrms menores de 36 meses de edad. o) Arte en el Plato

Ademas, promueve el fortalecimiento del Mas Expertos i i 40
vinculo afectivo entre madre, padre o 1ttps:f/youtube.com/pla hﬂps,//wvyw.youlube.com/playllst.
cuidador/a y la nifia o nifio para lograr una list=PLAF]; cuFZGXL 3F 11819dX5eqg \lSl=F‘LAF]4|.ZOCLIF\"|ff*

infancia saludable, segura y feliz. La S uExbHEYKOKIH8DgVa
multiplataforma es de libre acceso a toda Elmo, Sesame Street

la poblacién. Este esfuerzo se trabaja de I ! com -

la mano con actores de la sociedad ci

autoridades, entidades publicas y el Ll

sector privado. Ademas, dada la Didloaos

coyuntura mundial, los contenidos de

Av. Arequipa 2637. San Isidro, Lima - Peru | Central telefénica: (51-1) 748-2000
www.cunamas.gob.pe
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