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Señor(a) 
GONZALES SALDAÑA MILLER - GONZALES  SALDAÑA MILLER - LE/DNI: 41005700 
 
CALLE COMERCIO N° 738,LORETO-ALTO AMAZONAS-YURIMAGUAS 
Presente. - 
 
Asunto : Caso N° 056-2021-CTVC/YUR 

 
Referencia :  OFICIO N° 025-2021-CTVC/LORETO-YURIMAGUAS 
    
 

De mi mayor consideración: 

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atención al documento de la referencia a fin de 

informarle: 

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicación formal presentado por el Comité de 
Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos que afectaron, están 
afectando o pueden afectar la adecuada implementación de los Programas Sociales, así como los 
derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atención inmediata. 
 
SEGUNDO: Con fecha 19 de noviembre del 2021, la OCT Yurimaguas de la Unidad Territorial 

Loreto, recibió la Alerta registrada por el Caso N° 056-2021-CTVC/YUR, referida al funcionamiento 

del Servicio de Acompañamiento a Familias, del Comité de Gestión “Era Kamatankana” del 

Distrito de Lagunas, en la Provincia de Alto Amazonas. 

 . 
TERCERO: Al respecto, es preciso señalar que el Comité de Gestión “Era Kamatankana” del SAF 
reconocido por convenio N°674-2015-MIDIS/PNCM, está ubicado en el Distrito de Lagunas, 
Provincia de Alto Amazonas, de la OCT Yurimaguas - Unidad Territorial de Loreto. Este C.G. viene 
atendiendo de manera ininterrumpida a 160 familias usuarias con niños menores de 36 meses de 
edad.  
 
CUARTO: Teniendo en consideración lo antes señalado, y en respuesta al punto crítico que recoge 
el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana se precisa lo 
siguiente: 
 
DE LOS PUNTOS CRITICOS: 

 

1. PROGRAMA NO PAGA PUNTUALMENTE EL INCENTIVO MONETARIO AL ACTOR COMUNAL 
Durante la veeduría se preguntó al a Sra. MIANUT YANEKSI PANDURO LOZANO, quien es 
facilitadora, manifiesta que el programa no paga puntual el incentivo monetario, debido a que el 
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comité de gestión se demora en realizar sus informes respectivos, esto conlleva a tener retrasos 
en los pagos.  
 
Este hecho estaría contraviniendo el cumplimiento de la R.D.E N° 0912-2021-MIDIS/PNCM-DE que 
aprueba la Directiva “Modelo de Cogestión Comunal para la Implementación y Funcionamiento de 
los Servicios del Programa Nacional Cuna Más”, describe lo siguiente. 
 
 
 
4.4.3.1 Responsabilidades de la Junta Directiva:  
a. (…)  
b. Gestionar, administrar oportuna, eficaz y eficientemente los recursos financieros y bienes 
transferidos por el PNCM, los mismos que serán destinados exclusivamente para la 
implementación y funcionamiento del Servicio. Así debe:  

• (…).  
• Realizar el pago de incentivos monetarios a los actores comunales y a proveedores según 
corresponda. 
 

 
 

Según lo establecido en la Directiva N° 15-2020 MIDIS/PNCM-DE, denominada “Modelo de 
Cogestión Comunal para la Implementación y Funcionamiento de los Servicios del PNCM”, 
aprobado por la Resolución de Dirección Ejecutiva N° 912-2020 MIDIS/PNCM (Numeral 4.4.5 
Actores Comunales); los Actores Comunales son miembros de la comunidad que realizan 
actividades de voluntariado para la prestación de los servicios que brinda el PNCM. Estos reciben 
un incentivo monetario mensual por el desarrollo de sus actividades de voluntariado, el cual no 
tiene carácter de contraprestación, ni remuneración y no genera vínculo laboral con el PNCM. 
 
Por su parte, la Directiva N° 16-2020 MIDIS/PNCM-DE, denominada “Gestión de Recursos 
Financieros del Estado que Reciben los Comités de Gestión Reconocidos por el PNCM en el marco 
del Decreto Supremo N° 007-2020/MIDIS, aprobado mediante la RDE N°385-2020-MIDIS/PNCM 
“Directiva Gestión de recursos financieros del Estado que reciben los CG reconocidos por el 
Programa Nacional Cuna Más en el marco del DS 007-2020/MIDIS” (numeral 5.2.1. Transferencias 
Ordinarias); dispone que el PNCM puede transferir recursos financieros a sus comités de gestión 
para la entrega de incentivos monetarios de los siguientes actores comunales: 

• Servicio de Cuidado Diurno: madre cuidadora, madre guía, guía de familia, socia(o) de cocina, 
apoyo de limpieza y vigilancia y el apoyo administrativo; 

• Servicio de Acompañamiento a Familias: facilitador(a) y apoyo administrativo.    
 
La entrega del incentivo monetario a los actores comunales puede realizarse: i) directamente, la 
junta directiva del comité de gestión entrega los incentivos monetarios, de acuerdo a los plazos 
que acuerda con sus actores comunales; ii) el PNCM, previa facultad otorgada por los comités de 
gestión, efectúa el abono del incentivo monetario a la cuenta bancaria de cada uno de los actores 
comunales del comité de gestión, ello, en el marco del “Plan Anual de Inclusión Financiera”, 
aprobado mediante la RDE N° 369-2020-MIDIS/PNCM.  
 

Sin embargo, la entrega del incentivo monetario puede retrasarse cuando el comité de gestión no 
recibe transferencias financieras por no haber realizado el requerimiento dentro de los plazos 
establecidos o no cumple con lo dispuesto en la Directiva N° 16-2020 “Gestión de recursos 
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financieros del estado que reciben los comités de Gestión reconocidos por el PNCM, en el marco 
del DS 007-2020-MIDIS”, que indica lo siguiente: para que un comité de gestión puede recibir 
transferencia de recursos financieros; debe tener su convenio de cooperación y reconocimiento 
de junta directiva vigente; así como no presentar justificaciones pendientes por encima del 30% 
correspondiente a transferencias ordinarias y extraordinarias. 
 

Asimismo, puede darse que el comité de gestión, a pesar de contar con los recursos financieros 
para la entrega de los incentivos monetarios, por algún motivo la junta directiva no acudió a la 
entidad bancaria a realizar el retiro de los fondos. 
 
El punto Crítico se considera INFUNDADO 

 

En consecuencia, a lo normado por la RDE N°035-2021-MIDIS/PNCM, se presenta la evidencia de 

la validación realizada de la planilla y el informe correspondiente, que es presentado al área 

administrativa todos los meses para el pago de manera oportuna a los actores comunales. Ver 

anexo 01. 

 
CONCLUSIONES: 
 

De la observación realizada por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de Yurimaguas 

del CASO N.º 056-2021-CTVC/YUR, se precisa: 

 

- El punto crítico 01 tiene carácter INFUNDADO, en coherencia a los criterios técnicos 
establecidos en el Programa. 

 

Sin otro particular, aprovecho la ocasión para expresarle mis mayores consideraciones de estima 

personal. 

 
Atentamente, 
 
 

 
 
 

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE 
ROMULO DE VIVANCO VALCARCEL 
JEFE(A) DE UNIDAD TERRITORIAL 

Programa Nacional Cuna Más 
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Se adjunta: 

Anexo 01 
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ANEXO 01 

 

EVIDENCIA DE LA VALIDACIÓN REALIZADA DE LA PLANILLA Y EL INFORME CORRESPONDIENTE AL 

MES OCTUBRE 2021 DEL CG ERA KAMATANKANA 
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