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Ayacucho, 30 de Abril del 2021
OFICIO N° D000112-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC

Sefior(a):

Luis CANCHO CUBA

Responsable Regional de Ayacucho

COMITE DETRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - AYACUCHO
AV. 26 DE ENERO N° 380,AYACUCHO-HUAMANGA-AYACUCHO

Asunto © RESPECTO A LA ATENCION DE ALERTAS REMITIDA CON OFICIO N° 018-
2021-CTVC/AYACUCHO - CUATRO (04) CASOS - UT AYACUCHO.

Referencia . INFORME N° D000179-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-ATA (30ABR2021)
INFORME N° D000180-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-ATA (30ABR2021)
INFORME N° D000158-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-ATA (29ABR2021)
INFORME N° D000167-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-ATA (29ABR2021)

Es grato dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente a nombre de la Unidad Territorial Ayacucho del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, y de acuerdo con el Oficio N° 018-2021-
CTVC/AYACUCHO remitido, hacemos llegar la atencion a los casos de alerta comunicados de acuerdo con
el siguiente detalle:

N° CASO N° INFORME
053-2021  179-2021
054-2021  180-2021
056-2021  158-2021
057-2021  167-2021

Finalmente, agradecer el esfuerzo de los vigilantes sociales que con su participacion en la vigilancia social
suman para la mejora de la gestion del servicio alimentario en cada una de las Instituciones Educativas de
la Region de Ayacucho.

Sin ofro particular, hago propicia la oportunidad para expresarle los sentimientos de mi especial
consideracion y estima personal.

Atentamente,

cc.:

Esta @5 una copia auténtica imprimible de un documenta electrdnico archivado en la Programa Naclonal de
Alimentacién Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y |z Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave
BHV6ZQZ
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Ayacucho, 29 de Abril del 2021
INFORME N° D000167-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-ATA

Para : ADELKY TIPE ANAYA
UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHO
Asunto : Respecto a la atencién de la alerta CASO N° 057-2021-CTVC/AYAC suscitado

en la |E 24092, distrito de Morcolla, Provincia Sucre durante la prestacion del
servicio alimentario...

Referencia : a) INFORME N° D000017-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-SVC (27ABR2021)
b) INFORME N° D000016-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-SVC (27ABR2021)

Fecha Elaboracion: Ayacucho, 29 de abril de 2021

Es grato dirigirme a usted, para expresarle mi cordial saludo, con relacién a los documentos de la referencia,
a fin de informar sobre el caso de alerta reportada: Caso N° 057-2021-CTVC/AYACUCHO de fecha 18 de
marzo del 2021.

1. Antecedentes
1.1. Mediante Oficio N°018-2021-CTVC/AYA emitido por el representante Regional de la CTVC a

la UT de fecha 30/03/2021 se hace de conocimiento sobre lo suscitado en la |E N° 24092,
respecto a la alerta CASO N° 057-2021 con fecha de ocurrencia 18.03.2021 y dos (02) Puntos

Criticos:

e  Elnimero de alumnos que figura en el acta de entrega no es igual al numero de alumnos
matriculados.

» No se distribuye la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno
matriculado.

2. Base Normativa

2.1. Protocolo para la Gestion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién
Escolar Qali Warma", con codigo de documento PRT-046-PNAEQW-UOP, Version N° 01,
Aprobado mediante Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000143-2020-MIDIS/PNAEQW

2.2. Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas
Publicas en items y Establecer el Periodo de Atencion por Entrega de Alimentos para la
Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma" con cédigo de documento normativo PRO-030-PNAEQW-UOP - Version N° 02.
Aprobado mediante Resolucién de Direccién Ejecutiva N°® D000268-2020-MIDIS/PNAEQW.

2.3. Protocolo para la Veeduria y Atencion de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacion
del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, con
codigo de documento PRT-048-PNAEQW-USME, Version 2. Aprobado mediante Resolucion
de Direccion Ejecutiva N® D000277-2020-MIDIS/PNAEQW.
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3. Objeto

3.1 Comunicar las acciones desarrolladas para la atencién de la alerta N° 057-2021 y proceder
a su resolucioén.

4. Andlisis

Que, mediante el Informe remitido por el Monitor de Gestion Local de fecha 27/04/2021 en atencién
ala alerta reportada, se indica que:

4.1. Mediante llamada telefonica con el director Paulino Sanca Chalco de la I.E 24092, menciono
que el proceso de matricula se encontraba abierta todo el mes de marzo y que tenia pendiente
matriculas por reqularizar debido a que la plataforma del SIAGIE presentaba problemas.

Se presentd la Actualizacion de usuarios Correspondiente a la |.E 24092.

4.2. Mediante comunicacion con la Directora de la I.E 24092 Paulino Sanca Chalco, se le indico
que la distribucion deberia realizarse antes del periodo de atencion y garantizar el servicio
alimentario durante la jornada escolar.

El director menciono las dificultades que tenian los miembros del CAE con la comunicacion
con los padres de familia debido a que se encuentran en sus estancias y sin sefial de celular,
por lo que el Cae tomo la decision de realizar la entrega el dia 17/03/2021. Posterior a ello se
firmaron acuerdos y compromisos con el CAE para garantizar el servicio alimentario en los
tiempos establecidos.

Conclusiones

Que mediante la Resolucion Viceministerial N° 083-2019-MINEDU, de fecha 11 de abril del 2019,
se aprueba el “Norma para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas No
Escolarizados Publicos de la Educacién Basica”, en cuyas disposiciones especificas se sefiala
para cada caso a continuacion:

5.1. Enel 7.2 sefiala RESPONSABILIDADES GENERALES DEL PRESIDENTE DEL CAE DE LA
|E O PRONOEI USUARIOS DEL PNAE QALI WARMA numeral 7.2.6 que a la letra dice;

7.2.6 Comunicar a la Unidad Territorial del PNAE Qali Warma acerca del excedente o déficit,
de las raciones programadas, segun lo establecido por el PNAEQW Qali Warma.

Por lo que, en atencién a lo dispuesto en la Resolucion de Direccion Ejecutiva antes citada,
resulta FUNDADA la alerta comunicada a la UT del PNAEQW en el punto critico N° 1, y si
bien se alert6 que existe diferencias de usuarios (51), a la fecha la Institucién Educativa tiene
50 alumnos matriculados por lo que se procedi6 a la actualizacién de usuarios.

Que mediante la Resolucién de Direccidn Ejecutiva N° D000143-2020-MIDIS/PNAEQW, de fecha
20 de abril del 2020, se aprueba el “Protocolo para la Gestion del Servicio Alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” que deja sin efecto la Resolucion
Jefatural N° 003-2013-MIDIS/PNAEQW-UP, en cuyas disposiciones especificas se sefiala para
cada caso a continuacion:

5.2. En el 9.3 sefiala DESTINO EXCEPCIONAL numeral 9.3.2.1 Cuando los alimentos se
encuentran en la lIEE a |a letra dice;
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iii. ElI nimero de paquetes de productos son calculados de acuerdo al total de usuarias
registradas y usuarios registrados en el “Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos”, sin
embargo, en el caso que el nimero de usuarias y usuarios haya variado la distribucion se
realiza de acuerdo a la cantidad de escolares matriculados.

Por lo que, en atenci6n a lo dispuesto en la Resolucién de Direccion Ejecutiva antes citada,
resulta INFUNDADA la alerta comunicada a la UT del PNAEQW en el punto critico N° 2, ya
que la Institucion Educativa tiene 50 alumnos matriculados por lo que los alimentos se
distribuyeron los alimentos en cantidades equitativas de acuerdo a la normativa vigente.

6. Recomendaciones

6.1 Que se realice la comunicacion al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de
Ayacucho para su conocimiento y dar por resuelta el punto critico comunicado en la alerta.

Es todo cuanto informo para su conocimiento y fines correspondientes.

Atentamente,



Para ; ADELKY TIPE ANAYA
UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHO

Asunto : Actualizacion de usuarios correspondiente a las Instituciones Educativas del
ltem Querobamba correspondiente al Comité de Compras Ayacucho 6 segun
RDE 268-2020-MIDIS/PNAEQW-DE..

Referencia : a) Declaracién Jurada N° “XXX"-2021- (23ABRIL2021)
b) Padron de Distribucién

Fecha Elaboracion: Ayacucho, 27 de abril de 2021

Por medio del presente me dirijo a usted, en atencidn a los documentos de la referencia, con la
finalidad de informar actualizacién de usuarios y usuarias de listado de instituciones educativas
del Comité de Compras Ayacucho 6 correspondiente a la RDE 268-2020-MIDIS/PNAEQW-DE.

Mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000337-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 16
de noviembre de 2020, se aprueba el "Manual del Proceso de Compras del Modelo de Cogestion
para la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma".

Mediante Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000268-2019-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 25
de setiembre de 2020, se aprueba el “Procedimiento para la actualizacién de listado y
agrupamiento de instituciones educativas en items y establecer el periodo de atencion por entrega
de alimentos para la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma”.

En cumplimiento a los numerales 8.1.1.y 8.1.3. del Procedimiento para la actualizacion de listado
de II.EE. y en concordancia a los documentos de la referencia detallo en Anexo N° 01 la(las) |.E.
(I.LEE) que debe (n) ser actualizada(s), incluyendo la documentacion sustentatoria correspondiente
a reduccion de usuarios

Por lo expuesto, en observancia al numeral 8.1.3 del Procedimiento para la actualizacion de listado
de instituciones educativas informo a su despacho para su conocimiento y demas fines pertinentes.

Atentamente,
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ANEXO N° 01
1.- Reduccién de usuarias y usuarios coberturadas por el PNAEQW
USUARIOS
CENTRO CODIGO . .| TIPO_SE DOCUMENTO
PROVINCIA | DISTRTO | oo vl |\ ob ek NOMBRE DIRECCION NIVEL | USUARIOS | COMITE | ou-=>" | VARONES | MUJERES A(;TDUC/)xélz MOTIVO SUSTENTO
SUCRE | MORCOLLA | MORCOLLA | 0211417 24092 UTEC PRIMARIA 53 AYACUCHO 6 | 29 21 50 Tﬁi‘;ﬂg;’e Declaracion Jurada
SUCRE PAICO SIHUE 0538306 165 UTEC INICIAL 12 AYACUCHO 6 [ 4 6 10 Tﬁi‘;ﬂgge Padron de distribucion
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Programa Nacional
. deAlimentacion Escolar
“  QALI WARMA

Para ; ADELKY TIPE ANAYA
UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHO

Asunto : Respecto a la atencion de la alerta CASO N° 057-2021-CTVC/AYAC suscitado
en la IE 24092, distrito de Morcolla, Provincia Sucre durante la prestacion del
servicio alimentario...

Referencia ; OFICIO N° 018-2021-CTVC/AYACUCHO

Fecha Elaboracion: Ayacucho, 27 de abril de 2021

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacién al documento de la referencia, a fin de
informar sobre las acciones realizadas para la atencion de la alerta reportada por el
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana — CTVC Ayacucho.
I. ANTECEDENTES
1.1 Se pone en conocimiento a la Unidad Territorial de Ayacucho el “OFICIO N°
018-2021-CTVC/AYACUCHO emitido por el Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana — CTVC AYAC, comunicando la Alerta CASO N° 057-
2021-CTVC/AYAC.
1.2 En la IE N°24092 con Codigo Modular N° 0211417 con fecha de ocurrencia
18/03/2021 y con los siguientes puntos criticos:

N TIPOLOGIA SUB TIPOLOGIA
° (Tema) “Punto Critico”

1 Gestion ~ del  Servicio | El numero de alumnos que figura en el acta de entrega
alimentario  durante la | no es igual al nimero de alumnos matriculados
Emergencia Nacional

2 Gestion  del  Servicio | EI Cae no ha iniciado/continuado el proceso de
alimentario  durante la | distribucion de alimentos para alumnos matriculados
Emergencia Nacional

Il. BASE NORMATIVA

2.1 RDE N° D000143-2020-MIDIS-PNAEQW-DE, Protocolo para la gestion del
servicio alimentario del programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

2.2  RDE N°D00277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, Protocolo para la Atencién de
Alertas identificadas durante el Proceso de Compras y la Prestacion del Servicio
Alimentario del PNAEQW.

2.3. RESOLUCION MINISTERIAL N° 176-2020-MINEDU, que resuelve disponer que
los Comités de Alimentacion Escolar conformados para la atencién del servicio
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alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma en las
Instituciones Educativas y Programas educativos a nivel nacional durante la
prestacion no presencial del servicio educativo del afio escolar 2020, gestionen
el servicio alimentario conforme al numeral 9.3.2. del Protocolo para la gestion
del servicio alimentario del programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma.

2.4. RESOLUCION VICEMINISTERIAL N° 083-2019-MINEDU, que Aprueba la
Norma Técnica denominada Norma para la Cogestion del Servicio Alimentario
implementado con el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma
en las Instituciones Educativas y Programas No Escolarizados Publicos de la
Educacion Basica.

lIl. OBJETO

3.1 Informar respecto a la atencion de la alerta CASO N° 057-2021-CTVC/AY
suscitado en la IE N° 24092 con Codigo Modular 0211417 durante la
prestacion del servicio alimentario.

IV. ANALISIS:

41 Se realiza la coordinacion con el Comité de Alimentacidn Escolar — CAE de la
IE N°24092 para dar a conocer las alertas al servicio alimentario realizado por
el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana - CTVC AYAC con fecha
de ocurrencia 18/03/2021.

4.2. Se brinda asistencia técnica al Comité de Alimentacion Escolar - CAE en
cumplimiento al Protocolo para la gestidn del servicio alimentario del programa
Nacional de Alimentacién Escolar, en el tema de La distribucion Equitativa
para el numero de escolares matriculados, como se estipula en la RDE
D000143-2020-MIDIS-PNAEQW-DE Protocolo para la gestion del servicio
alimentario del programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma y en el
marco de la Norma para la cogestion del servicio alimentario con el Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y
Programas No Escolarizados Publicos de la Educacion Basica, Resolucion
Viceministerial N° 083 — 2019 - MINEDU,

4.3. Se realiza la atencién de la alerta en coordinacion con el/la Director/a Prof. Rosa
Quispe Ramos Lopez Presidente del Comité de Alimentacion Escolar de la IE
N°189 a fin de desarrollar acciones y medidas correctivas para mitigar y
controlar cada punto critico alertado, segun lo siguiente:

El nimero de alumnos | Mediante llamada telefénica con el director | e  Informe actualizacion
que figura en el actade | Paulino Sanca Chalco de la IE 24092, de Usuarios
menciono que el proceso de matricula se |e  Declaracion jurada
encontraba abierta todo el mes de marzo y
que tenia pendiente matriculas por regularizar
debido a que la plataforma del SIAGIE
presentaba problemas.

Se presentd la Actualizacion de usuarios
Correspondiente a la I.E 24092.

entrega no es igual al
numero de alumnos
matriculados.
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Mediante comunicacién con la Directora de la
El Cae no ha | |.E 24092 Paulino Sanca Chalco, se le indico |e  Acta de compromiso
iniciado/continuado el | queladistribucion deberia realizarse antes del por parte del CAe
proceso de distribucion de pgrlodo dp atencion y garantizar el servicio
alimentos para alumnos Elllmqntano durantg la jornada lelscolar.

iculados ’dlrector menciono las dificultades que
matricu tenian los miembros del Cae con la
comunicacion con los padres de familia
debido a que se encuentran en sus estancias
y sin sefial de celular, por lo que el Cae tomo
la decision de realizar la entrega el dia
17/03/2021. Posterior a ello se firmaron
acuerdos y compromisos con el Cae para
garantizar el servicio alimentario en los
tiempos establecidos.

V. CONCLUSIONES

5.1. El Comité de Alimentacion Escolar — CAE de la IE N° 24092 se comprometen a
levantar el punto critico ya mencionado previo compromiso del presidente del CAE
los Puntos criticos del CASO N° 057-2021-CTVC/AY de acuerdo a lo establecido en
el protocolo RDE N° 143-2020-PNAEQW-DE, y el DS-008-2012-MIDIS/PNAEQW
por lo tanto, para posterior se RESUELVE el punto critico.

5.2. EI CAE adoptd acciones y medidas correctivas para mitigar y controlar los puntos
criticos alertados, asumiendo compromisos para la mejora continua de la gestion del
servicio alimentario, a los cuales se realizara el seguimiento correspondiente.

VI. RECOMENDACIONES

6.1. Se recomienda a la ctvc que en la primera entrega , no considere el punto
observado ( diferencia de usuario), debido a que las matriculas se encuentran
abiertas y esto conlleva a no tener una cantidad exacta de los usuarios matriculados
de las diferentes I.E.

6.2. Se recomienda seguir las acciones correctivas como compromizo de la mejora del
CAE.

6.3. Se recomienda Tomar los datos Correctos de los miebros del Cae que atestiguen
estos hechos, puesto que la persona con quien se comunico la CTVC no es mienbro
del Cae de |.E 24092, y tampoco padre de familia.

6.3. Se recomienda derivar el presente informe al Coordinador(a) Tecnico Territorial de
la Unidad Territorial AYACUCHO.

Atentamente,
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VIl. ANEXOS

Informe de Reduccion

Fimal VILCATOMA
Fima Digltal %fm%ﬁiﬂ
n::mmmﬂm Fm:'?%m 182291 3500

Ayacucho, 27 de Abril del 2021
INFORME N°  D000016-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-SVC

Para - ADELKYTIPE ANAYA
UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHO

Astinto -~ Aclualizacion de usuarios correspondiente a |as Insfituciones Educafivas del

ftem Querobamba correspondiente al Comité de Compras Ayacucho 6 segin
RDE 268-2020-MIDIS/PNAEQW-DE .

Referencla - a) Declaracion Jurada N° “XXX'-2021- (23ABRIL2021)
b) Padron de Distnbucion

Fecha Elaboracion: — Ayacucho, 27 de abril de 2021

Por medio del presente me dirjo a usted, en atencion a los documentos de la referencia, con la
finalidad de informa_actualizacion de usuanos v usuarias de istado de nsfitucones educativas
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ANEXON° 01

Reduccion de usuarias y usuancs coberturadas por el PNAECI

USUARIOS

cHmo | o - . s o0
en | ogmro | MO | OOCC | ynene | ongun | e | o | e (TROE) s | s ML}J;SLE jomo | 2
£ woRooLh | owoA | mwr | omm | e |ewes | B s o | o® | 1| oW Tm:"' O
- - AR — i Trachdnde | -

Declaracion Jugada

DECLARACION JURADA

Yo, Paulino SANCA CHALCO, identificado (a) con DNI N° 28809302, Director
Encargado de la L.E 24092/ Mx _P, con Codigo modular: 0211417

DECLARO BAJO JURAMENTO;

Que hasta la fecha tengo 50 estudiantes matriculados en la Institucion
Educativa N2 24092/Mx P, del Centro Poblado de Morcolla Distrito de

Marcolla de la Provincia de Sucre.

Firmo al pie

Marcalla, 23 de Abril de 2021
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e ACTA DE COMPROMISO:

ACTA DE COMPROMISO

Yo Paulino SANCA CHALCO, con DNI 28809302 en calidad de Director de I
Institucion Educativa N°24092/Mx_P Domiciliado en el Distrito de Morcolla, CP
Morcolla, de la Provincia de Sucre, me comprometo.

1. Poner en préacica las indicaciones dadas por el MONITOR DE GESTION
LOCAL, cumplimiento ¢! DS-008-2012-MIDIS/IPNAEQW.

2. Cumplir con las fechas establecidas de distribucion de alimentos a partic
de la segunda entrega, para garantizar el periodo de atencion por los
usuarios de PNAEQW.




DECLARACION JURADA

Yo, Paulino SANCA CHALCO, identificado (a) con DNI N° 28809302, Director
Encargado de la I.E 24092/ Mx _P, con Cédigo modular: 0211417

DECLARO BAJO JURAMENTO;

Que hasta la fecha tengo 50 estudiantes matriculados en la Institucion
Educativa N2 24092/Mx _P, del Centro Poblado de Morcolla Distrito de

Morcolla de la Provincia de Sucre.

Firmo al pie

Morcolla, 23 de Abril de 2021
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