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 Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado en la Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposición Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente dirección web:  http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave: 1RRS20Z 

       Señor(a): ULISES SALVADOR VALDERRAMA PACHO Responsable Regional del Comité Transparencia y Vigilancia Ciudadana – Unidad Territorial Puno Jr. Puno N° 124. Interior s/n Piso 2 - Puno PUNO/PUNO/PUNO   Asunto                      : RESPUESTA A ALERTAS DEL CASO N° 049-2020-CTVC/PUN AL CASO N° 058-2021-CTVC/PUN.  Referencia                : OFICIO N° D020-2021-MIDIS/PNAEQW-CTVC/PUNO     Es grato dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente y a la vez hacer llegar a su despacho los documentos y actuados con las acciones correctivas adoptadas por la Unidad Territorial Puno del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma , dando respuesta a las alertas y puntos críticos levantados en las supervisiones inopinadas por los colaboradores del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (CTVC) respecto a la gestión del Servicio Alimentario de los casos:   
 CASO N° 049-2021-CTVC/PUN  
 CASO N° 050-2021-CTVC/PUN 
 CASO N° 051-2021-CTVC/PUN 
 CASO N° 052-2021-CTVC/PUN  
 CASO N° 053-2021-CTVC/PUN 
 CASO N° 054-2021-CTVC/PUN   
 CASO N° 055-2021-CTVC/PUN 
 CASO N° 056-2021-CTVC/PUN  
 CASO N° 057-2021-CTVC/PUN 
 CASO N° 058-2021-CTVC/PUN  También se informarle que, de acuerdo a los protocolos establecidos en este estado de emergencia, el personal de la UT Puno del PNAE Qali Warma, viene monitoreando constantemente las respectivas distribuciones de alimentos a las Instituciones educativas usuarias del Programa a lo largo de nuestro territorio regional.   Agradeciendo su atención y sin otro en particular quedo de usted. Atentamente,    Adj. INFORME N° D000157-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-PSS  INFORME N° D000153-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-PSS  INFORME N° D000208-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-PSS  INFORME N° D000140-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-PSS  INFORME N° D000202-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-PSS  INFORME N° D000203-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-PSS  INFORME N° D000204-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-PSS  INFORME N° D000165-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-PSS  INFORME N° D000142-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-PSS  INFORME N° D000198-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-PSS Documentos actuados GPM/gmc  
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       Para :  GIOVANI PANDO MAMANI UNIDAD TERRITORIAL PUNO    Asunto  :  Referencia  : a) OFICIO N°020-2021-CTVC/PUNO                                           b) INFORME Nº 004-2021- MIDIS/PNAEQW-UTPUN/EAF     Fecha Elaboración: Puno, 24 de abril de 2021    Tengo a bien dirigirme a usted, con relación a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre el caso de alerta suscitado.  I. ANTECEDENTES  Mediante OFICIO N° 020 -2021-CTVC/PUNO, de fecha 29 de marzo de 2021, presentado por el Sr. Ulises Salvador Valderrama Pacho – Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana Sede Regional Puno, nos hace mención de un (01) caso presentado en la Institución Educativa Primaria N N° 72387 Cojata, con código modular 0386409, del distrito de Cojata, provincia de Huancané, departamento Puno.  El CASO N° 058-2021-CTVC/PUN, hace referencia que en fecha 19/03/2020, en vigilancia realizada por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, se observó los siguientes puntos.  PUNTO CRÍTICO 1: EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS PARA ALUMNOS MATRICULADOS  Durante la entrevista realizada mediante llamada telefónica al director de la institución educativa 
manifestó que: “debido a que los alumnos recién se están matriculando aún no se han distribuido 
los alimentos a los padres de familia y/o apoderados”, pero que se distribuirá la última semana del presente mes de marzo. Esta situación de la no distribución oportuna de los alimentos estaría afectando a los estudiantes de dicho centro educativo, cuando las normativas establecidas indican que uno de los objetivos del servicio es contribuir a mejorar la atención de los usuarios del programa en clases.   Por lo señalado, se estaría incumpliendo con el DS N° 008-2012-MIDIS/PNAEQW, Articulo 3 que indica en la Resolución Ministerial N° 283-2017-MIDIS, Articulo 5 respecto al cumplimiento del objetivo del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma, que es explicita y precisa 
“Garantizar el servicio alimentario durante todos los días del año escolar a los usuarios del 
Programa de acuerdo a sus características y las zonas donde viven”, afectando la atención del 

INFORMAR LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCIÓN DE LA ALERTA CASO N° 058-2021-CTVC/PUN SUSCITADA EN LA IE N° 72387 SITUADA EN EL DISTRITO COJATA, PROVINCIA HUANCANE, DEPARTAMENTO PUNO. 
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servicio alimentario desde el primer día de las labores escolares y todos los días del año escolar (180) días  II. BASE NORMATIVA  2.1. RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE Protocolo para la Veeduría y Atención de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestación del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, con código de documento PRT-049-PNAEQW-USME, Versión 2,  III. OBJETO   3.1. Comunicar las acciones desarrolladas para la atención del CASO N° 058-2021-CTVC/PUN y proceder a su resolución o comunicar el cumplimiento a las recomendaciones efectuadas por la USME para la resolución de la alerta.  IV. ANALISIS  4.1. De acuerdo a la observación encontrada por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana señaladas como Puntos Críticos en su CASO N° 058-CTVC/PUN, se ha procedido a realizar las siguientes acciones:   REFERENTE A EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCIÓN DE ALIMENTOS PARA ALUMNOS MATRICULADOS   Este Punto Crítico es considerado FUNDADO, por lo cual se realizó las siguientes acciones:  
 El día de 30 de marzo se realiza la llamada telefónica al señor director de la Institución Educativa para verificar si efectivamente no se distribuyó los alimentos a los padres de familia, para poder remitir de forma escrita el punto crítico y su proceder con la acción correctiva realizada  
 La Monitora de Gestión Local del PNAE Qali Warma responsable de ruta, se realiza la inmediata coordinación y asistencia técnica al CAE por llamada telefónica, para levantar dicha observación y proceder con la distribución de los alimentos a los padres de familia, una vez tomado conocimiento el señor director sacó un comunicado y publicó en lugar visible de la Institución educativa, así mismo el comunicado se emitió al grupo de WhatsApp de padres de familia, con la finalidad de hacer conocer la fecha de distribución de los alimentos de la primera entrega (ver anexos)  
 Una vez culminado con la distribución de los alimentos a los padres de familia, el señor director emitió el acta de distribución y padrón de entrega de los alimentos, debidamente firmado y llenado, inmediatamente se procedió a cargar dichos documentos al SIGO del PNAEQW    V. CONCLUSIONES  5.1. Como acción correctiva inmediata adoptada por el MGL de ruta del PNAE Qali Warma se brinda asistencia técnica virtualmente al presidente del CAE, a fin de subsanar la observación encontrada en la Institución Educativa Primaria N°72387 con código modular 0386409 del distrito de Cojata, provincia Huancané del departamento Puno, el caso se considera FUNDADO y el punto crítico fue RESUELTO.   
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VI. RECOMENDACIONES.   6.1. Se recomienda a su despacho hacer suyo el presente informe en todos sus extremos y remitir a la Unidad de Supervisión Monitoreo y Evaluación, en un plazo no mayor de veinticuatro (24) horas.  6.2. Se recomienda al especialista de monitoreo social de la USME actualizar el estado de la atención de la alerta relacionada a la etapa de las etapas de la prestación del servicio alimentario en el submódulo de casos de alertas del SIGO, conforme indica el protocolo vigente.  6.3. Se recomienda oficiar el presente informe al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana Puno.  Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y fines que estime pertinentes.   Atentamente;  Adjunto las evidencias correspondientes.                            
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 INFORME  Nº 004-2021- MIDIS/PNAEQW-UTPUN/EAF  A  : GIOVANI PANDO MAMANI   Jefe de la Unidad Territorial Puno   CC  : Lic. PEDRO NELSON SANGA SUCAPUCA     Coordinador Técnico Territorial Puno.  ASUNTO : RESPUESTA A ALERTA DEL CTVC    CASO N°058-2021--CTVC/PUN DE LA I.E.P. Nº 72387 COJATA.  REFERENCIA  : OFICIO N°020-2021-CTVC/PUNO.  FECHA    : Puno, 09 de abril del 2021.   Mediante el presente me dirijo a usted, en atención al documento de la referencia, OFICIO Nº 020-2021-CTVC/PUNO, realizado por el Señor Ulises Salvador Valderrama Pacho, Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, con la finalidad de informarle sobre las observaciones realizadas en el documento en referencia, en cumplimiento de la distribución de productos en la IEP Nº 72387 Cojata, como trabajo remoto. Acciones tomadas para dar respuesta al documento de la referencia detallando de la manera siguiente:  I. ANTECEDENTES.  1.1. Mediante OFICIO Nº 020-2021-CTVC/PUNO, de fecha 29 de marzo del 2021, presentado por el Sr. Ulises Salvador Valderrama Pacho - Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana Sede Regional Puno, nos hace mención de (01) caso presentado en la Institución Educativa Primaria N°72387 Cojata, con código modular 0386409, del distrito de Cojata, provincia de Huancane, departamento Puno. 1.2. De acuerdo al CASO N°058-2021-CTVC/PUN, que hace referencia en fecha 19 de marzo del 2021, según las observaciones identificadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana señala 01 (un) Punto Crítico  1. P01. ¿EL CAE NO HA INICIADO/ CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS PARA ALUMNOS MATRICULADOS?  1.3. Se comunica sobre las acciones adoptadas a raíz de la alerta presentada por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana en la Institución Educativa Primaria N°72387  con Código Modular N° 0386409, del distrito de Cojata, provincia de Huancane, departamento Puno.  II. ANALISIS. De acuerdo a las observaciones encontradas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana señaladas como Punto Crítico en su CASO N°058-2021-CTVC/PUN, se ha procedido a realizar las acciones correctivas al punto crítico de la siguiente manera: 
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 El día de 30 de marzo se realiza la llamada telefónica al señor director de la Institución Educativa para verificar si efectivamente no se distribuyó los alimentos a los padres de familia, para poder remitir de forma escrita el punto critico y su proceder con la acción correctiva realizada  2.1. REFERENTE EL CAE NO HA INICIADO/ CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS PARA ALUMNOS MATRICULADOS Este Punto Crítico es considerado FUNDADO, por lo cual se realizó la siguiente acción. 
 Como MGL responsable de ruta, se realiza la inmediata coordinación y asistencia técnica al CAE por llamada telefónica, para levantar dicha observación y proceder con la distribución de los alimentos a los padres de familia, una vez tomado conocimiento el señor director sacó un comunicado y publicó en lugar visible de la Institución educativa, así mismo el comunicado se emitió al grupo de WhatsApp de padres de familia, con la finalidad de hacer conocer la fecha de distribución de los alimentos de la primera entrega (ver anexos) 
 Una vez culminado con la distribución de los alimentos a los padres de familia, el señor director emitió el acta de distribución y padrón de entrega de los alimentos, debidamente firmado y llenado. 
 Inmediatamente se procedió a cargar dichos documentos al SIGO del PNAEQW  III. CONCLUSIONES:  3.1. El punto crítico es considerado FUNDADO y como acción correctiva inmediata adoptada por el MGL de ruta del PNAE Qali Warma se brinda asistencia técnica virtualmente al presidente del CAE, a fin de subsanar la observación encontrada en la Institución Educativa Primaria N°72387 con código modular 038 6409 del distrito de Cojata, provincia Huancane del departamento Puno.   IV. RECOMENDACIONES:  4.1. Se recomienda remitir el presente informe al comité de transparencia y vigilancia ciudadana Puno, mediante un documento respectivo a fin de informar sobre las acciones desarrolladas por la Unidad Territorial Puno.                                       Es todo cuanto puedo informar para vuestro conocimiento y acciones respectivas.  .                             Atentamente, 
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                      ANEXO: 
 Galería fotográfica 
 Acta de distribución y padrón de entrega 
 Declaración jurada 

 
GALERIA FOTOGRAFICA 

Comunicado emitido y publicado por el director en diferentes medios de 
comunicación  
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Declaración Jurada 
 
 

Yo, Julio César Morales Murillo de nacionalidad peruana; con documento 

nacional de identidad Nº 42816615, desempeñándome como Director de la 

Institución Educativa Nº 72387 COJATA, con código modular Nº 0386409 ubicado 

en el Distrito de Cojata, provincia de Huancané, departamento de Puno; declaro bajo 

juramento que: 

De acuerdo a las normas emitidas por el MINEDU, en fecha 25 de marzo del 

año 2021, recién se obtuvo la nómina de matrícula oficial del año 2021, así mismo 

a dicha fecha se contaba aun con las matrículas en la institución educativa, motivo 

por el cual se retrasó la distribución de alimentos, y recién en fechas 05 y 06 de 

abril del año 2021, se procedió con la distribución de los alimentos de primera 

entrega a los padres de familia. 

Al 05 de abril del presente año se contó con 217 niños matriculados. 

 

Me afirmo y ratifico en lo expresado, en señal de lo cual firmo la presente 

declaración jurada. 

 
Cojata, 20 de abril del 2021. 

 

 
 
 
 
 
 

FIRMA Y SELLO 
DNI: 42816615 

 
 
 
 
 



 

 

Que sustentan la declaración jurada

 

 
 
 
 
 

 
 


