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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afo del Bicentenario del Pert: 200 afios de Independencia

Iquitos, 30 de Diciembre del 2021
OFICIO N° 000137-2021-MIDIS/PNCM-UTLRT

Sefor(a)
CARMONA DE CHU ELVA ROSA

URB JARDIN 32. CALLE MORONA CDRA 07,LORETO-MAYNAS-IQUITOS
Presente. -

Asunto : Caso N° 060-2021-CTVC/IQUITOS

Referencia : OFICIO N° 028-2021-CTVC/LORETO-IQUITOS

De mi mayor consideracion:
Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencion al documento de la referencia a fin de informarle:

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicacién formal presentado por el Comité de
Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos que afectaron, estan
afectando o pueden afectar la adecuada implementacion de los Programas Sociales, asi como los
derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atencion inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 29 de NOVIEMBRE del 2021, de la Unidad Territorial Loreto, recibi6 la
Alerta registrada por el Caso N° 060-2021-CTVC/IQUITOS, referida al funcionamiento del Servicio
de Cuidado Diurno, del Comité de Gestion “SANTA ELENA” del Distrito de BELEN la Provincia de
MAYNAS.

TERCERO: Al respecto, es preciso sefalar que el Comité de Gestion “SANTA ELENA” del SCD
reconocido por RDE 175- 2020-MIDIS/PNCM, esta ubicado en el Distrito de BELEN, Provincia de
MAYNAS, de la Unidad Territorial de Loreto. Este C.G. viene atendiendo de manera
ininterrumpida a 124 familias usuarias con niflos menores de 36 meses de edad.

CUARTO: Teniendo en consideracion lo antes sefialado, y en respuesta al punto critico que
recoge el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana se
precisa lo siguiente:

DE LOS PUNTOS CRITICOS:

1. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION AL COMITE DE GESTION. Durante la veeduria se

preguntd al Sr. JOSE MANUEL FLORES RUIZ, quien es el presidente del comité de gestién Santa
Elena del distrito de Belén, quién manifiesta que a la fecha no ha recibido capacitacidon sobre como
elaborar el Plan de Trabajo de su comité, razén por lo que no cuenta con dicho documento.
Esta situacion estaria incumpliendo con lo dispuesto en la RDE 0912-2021-MIDIS/PNCM —
Capitulo 1V “Disposiciones Generales”, Numeral 4.3 Modelo de Cogestion — 4.3.2 Propésito del
Modelo de Cogestidon: “Fortalecer las capacidades de los integrantes de las Juntas Directivas de
los Comités de Gestidon y demas actores para la cogestién de los servicios del PNCM”
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La RDE 912-2021-MIDIS/PNCM aprueba la Directiva denominada “Modelo de Cogestion Comunal
para la implementacién y funcionamiento de los servicios del PNCM” (versién 01) y sus
procedimientos:

Numeral 4.3.1, referido al Concepto del Modelo de Cogestion sefala: “(...) entre las necesidades
basicas para potenciar la cogestion tenemos los siguientes aspectos: (...) Desarrollar capacidades
en los equipos técnicos y actores para una gestion orientada a resultados.” “Establecer y
garantizar mecanismos de transparencia en la gestion y ejecucion de recursos financieros (...)",
Numeral 4.3.2. Propésito del Modelo de Cogestidon "Promover la participacion comprometida,
voluntaria y empoderada de la comunidad, organizada en Comités de gestion para la gestion de
los servicios del Programa Nacional Cuna Mas. Para ello se contempla: (...) Fortalecer las
capacidades de los integrantes de las Juntas Directivas de los Comités de Gestion..."

La RDE 690-2021-MIDIS/PNCM-DE aprueba la malla de formacién inicial y formaciéon continua
para equipos técnicos y actores comunales.

El Programa Nacional Cuna Mas, realiza la programacion para la formacion inicial y continua de
los miembros de las Juntas Directivas y Consejos de Vigilancia, asi como de los diferentes actores
comunales que participan para la prestacion del servicio, es asi que los temas responden a lo
establecido en dicha programacion

En cumplimiento a los lineamientos y lo programado, desde la Unidad Técnica de Atencion
Integral, de la sede central, Médulo 2 de Formacion Inicial y Médulo 2 de Formacion Continua,
dirigida a los Integrantes de la Junta Directiva, Consejo de Vigilancia y Apoyo Administrativo, se
abordé el tema de la “Prestacion del servicio”: Aqui se desarrollé el modelo de cogestion, los
requisitos para ser miembros del comité de gestion, la eleccion de juntas directivas y los
roles de los miembros del comité de gestion.

El punto critico se considera infundado:

Los miembros de la junta directiva participaron de dicha capacitacion en el mes marzo 2021 a
través de la formacion inicial, esto mediante llamadas telefénicas, mensajes de textos y entregas
de material impreso, videos y audios que facilitan el autoaprendizaje.

En ese sentido, se adjunta como evidencia la foto del Informe de la Acompafante Técnica que
presenté a la Coordinacién del CSD, donde se consigna la Lista de capacitados en la Formacion
Inicial a los miembros de la Junta Directiva, Consejo de Vigilancia y Apoyos Administrativos
realizados en el mes de marzo del 2021. (Anexo 01).

COMITE_DE_GESTION NO TIENE CRONOGRAMA DE TRABAJO. Durante la veeduria se
preguntd al Sr. JOSE MANUEL FLORES RUIZ, quien es el presidente del comité de gestién Santa
Elena del distrito de Belén, también refiere que no cuenta con Cronograma de Trabajo que pueda
orientar la ejecucién de todas las actividades que debe desarrollar en el presente afo.

Situacién que estaria contraviniendo a lo establecido en la RDE 0912-2021-MIDIS/PNCM, Capitulo
IV: “Disposiciones Generales”, numeral 4.4 Organizacion para la Gestion de los Servicios — 4.4.3:
Junta Directiva — 4.4.3.1: Responsabilidades de la Junta Directiva — en el Inciso a) Elaborar vy
ejecutar un cronograma de trabajo orientado a la organizacién y funcionamiento de los servicios.

La Directiva denominada “Modelo de Cogestion Comunal para la Implementacion vy
Funcionamiento de los Servicios del PNCM” (version 01) y sus procedimientos, aprobada
mediante la RDE 912-2021-MIDIS/PNCM, establece lo siguiente:
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Numeral 4.4.3.1, literal a), entre las responsabilidades que debe cumplir la Junta Directiva del
Comité de Gestion para organizar y gestionar los servicios del PNCM esta el elaborar y ejecutar un
cronograma de trabajo orientado a la organizacion y funcionamiento de los servicios, con la
asistencia técnica del equipo técnico de la Unidad Territorial.

Al respecto, cabe indicar que dicho cronograma de trabajo puede ser un listado de tareas que la
junta directiva del comité de gestién elabora para organizar sus actividades para un mes u otro
periodo de tiempo determinado la junta directiva y el AT, lo cual no alcanza a ser un “plan de
trabajo anual”.

El punto Critico se considera Infundado:

El Comité de Gestion Santa Elena, cuenta con un Plan de Trabajo Anual, en la cual contempla el
cronograma de actividades de la Junta Directiva mes a mes durante este afio 2021.

En ese sentido, se adjunta como evidencia las fotos del Plan de Trabajo 2021 del CG Santa Elena.
Asi misma, el cronograma de actividades. (Anexo 02).

COMITE DE GESTION NO INFORMO A LA POBLACION LOS AVANCES, RESULTADOS Y
RENDICION DE CUENTAS DE SU GESTION EN EL PRESENTE ANO. Durante la veeduria se
preguntd al Sr. JOSE MANUEL FLORES RUIZ, quién es el presidente del comité de gestion Santa
Elena del distrito de Belén, quién manifesté que a la fecha no han realizado dicha actividad, ya que
no sabe como hacerlo, ni cuando hacerlo, tampoco cuenta con una programacion de actividades
que le oriente a cumplir su rol.

Esta situacion estaria contraviniendo a la RDE 0912-2021-MIDIS/PNCM — Numeral 4.4.3.1 —en el
Inciso i) Informar a las autoridades locales, organizaciones de base, lideres, lideresas y familias
de la comunidad, en sus reuniones (asambleas comunales o comunales cabildos, faenas y otros)
sobre el funcionamiento de los servicios y la situacion de las usuarias y los usuarios. Realizar por
lo menos dos veces en el ano la rendicién de cuentas de su gestion.

La Directiva denominada “Modelo de Cogestion Comunal para la Implementacion y
Funcionamiento de los Servicios del PNCM” (versién 01) y sus procedimientos, aprobado por la
Resolucién de Direccién Ejecutiva N° 912-2021-MIDIS/PNCM, en literal i) del numeral 4.4.3.1
Responsabilidades de la Junta Directiva; establece que:

La junta directiva del comité de gestion debe informar a las autoridades locales, organizaciones de
base, lideres, lideresas y familias de la comunidad, en sus reuniones (asambleas comunales o
cabildos, faenas y otros) sobre el funcionamiento de los servicios y la situacién de las usuarias y
los usuarios. Realizar por lo menos dos veces en el afio la rendicidon de cuentas de su gestion.

Al respecto, cabe indicar que, en el marco de la Emergencia Sanitaria y el Estado de Emergencia
Nacional, en donde el Gobierno Central dispuso una serie de medidas como restringir el ejercicio
del derecho a la libertad de transito y el distanciamiento social obligatorio, entre otras medidas
necesarias para proteger la vida y la salud ante la pandemia de la COVID-19; el PNCM viene
promoviendo que las juntas directivas del comité de gestion implementen mecanismos alternativos
de comunicacién en la comunidad, que aseguren el distanciamiento social, como: llamadas
telefénicas, mensajeria de texto, videoconferencias, publicacion de informacién en periddicos
murales, entre otros que la comunidad considere.
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El punto Critico se considera Fundado:

El CG Santa Elena a la fecha no realiz6 la Rendicion de Cuenta de su Gestion. Ante esta situacion
el Acompafiante Técnico brinda asistencia técnica a la Junta Directiva del comité de gestion a fin
de que realicen la rendicion de cuenta segun normativa vigente.

Acciones Correctivas:

Con fecha 07 de diciembre del 2021, el CG Santa Elena ejecutd la Rendicién de Cuenta del
periodo Junio, Julio y agosto por medios comunitarios; a fin que la comunidad organizada tenga
conocimiento sobre el manejo de las transferencias recibidas durante su gestion. (Anexo 03)

CONCLUSIONES:

De la observacion realizada por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de IQUITOS
del CASO N° 060-2021-CTVC/IQU, se precisa:

- Los puntos criticos 01 tiene caracter INFUNDADO, en coherencia a los criterios técnicos
establecidos en el Programa.

- Los puntos criticos 02 tiene caracter INFUNDADO, en coherencia a los criterios técnicos
establecidos en el Programa.

- Los puntos criticos 03 tiene caracter FUNDADO, por lo que se procedidé a levantar las
observaciones tal como se sefala en el analisis precedente.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para expresarle mis mayores consideraciones de estima
personal.

Atentamente,

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
ROMULO DE VIVANCO VALCARCEL
JEFE(A) DE UNIDAD TERRITORIAL
Programa Nacional Cuna Mas
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ANEXO 01
ASISTENCIA DE LA CAPACITACION INICIAL DIRIGIDO A LOS MIEMBROS DE LA JD,CV'Y

AA DEL CG SANTA ELENA - PERIODO MARZO 2021
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Viceministerio Programs Nacional
de Prestaciones Sociales  Jlel0105

“Decenio de la Iguakdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres™
Afie del Bicentenario del Peri: 200 afos de Independencia

Iquitos, 05 de Abril del 2021
INFORME N° 000018-2021-MIDIS/PNCM-UTLRT-CSCD-DBN

A :  ROMULO DE VIVANCO VALCARCEL
JEFE(A) DE UNIDAD TERRITORIAL
UNIDAD TERRITORIAL LORETO

INFORME INICIAL DIRIGINA A LOS MIEMBROS DE LA JUNTA
DIRECTIVA CONSEJO DE VIILANCIA, APOYD ADMINISTRATIVO DEL
SERVICIO CUIDADO DIURNO.

REFERENCIA

FECHA :  lquitos, 05 de abril de 2021

Pantallazo del sistema de formacién y capacidades del comité que realizaron la capacitacién

Zomite: 242-SANTA ELEMA (BELEN) Formacion: iniciaL Servicio: CUIDADC DIURNG
Registro Manual
Codigo: Cargo: Comite:
v 242-SANTA ELENA (BELEN)
Q, BUsCAR
Tipo de Documenta: DHNI: Apellidos y Nombres:

=+ AGREGAR PARTICIPANTE

LISTA DE ASISTENTES REGISTRADOS MANUALMENTE _
{El periodo de esté ssistencia se encuentra cerrado, i ingresa informacién o realiza algin cambio, esta no se guardara!

MARZO0-2021
D APELLIDOS Y NOMBRES

N - ArRLE e [m] [m] m] [m] [m] [m [m] m] [m] [m] [m [m]
15 16 7 8 19 20 21 ] 23 24 25 26

1 | 72536617 PANDURD CARDENAS ROBERT RENZO
2 | 05211048
3 | 46446444 A
4 | 47128373 YURI TECO SHIRLEY PRISCILA
5 | 05363406 I FLORES RUIZ JOSE MANUEL I
6 | 4B070EE4 JAVA RAMIREZ FRANCISCA ELIA

]
5
1
3
5
3
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Pantallazo de asistencia técnica al comité

Comite: 242 SANTA ELENA (BELEN) Formacion: iniciaL Servicio: cUIDADO DIURNO

Registro Manual

Codigo: Cargo: Comite:
w 242-3ANTA ELENA (BELEN)
Q Buscar
Tipo de Documento: DNI: Apellidos y Nombres:

-+ AGREGAR PARTICIPANTE

LISTA DE ASISTENTES REGISTRADOS MANUALMENTE _
{El periodo de esté asistencia se encuentra cerrado, i ingresa informacién o realiza algin cambio, esta no se guardara!

MARZ

N° | DN APELLIDOS Y NOMBRES o o o o o o o o o o o o
15 16 7 8 19 20 21 2 23 24 25 26
1 | 72536617 PANDURD CARDENAS ROBERT RENZO
2 | 05211048 Z SHUNA
3 | 46446444 CHO G A
4 | 47128373 TECO SHIRLEY PRISCILA
5 | 05863406 FLORES RUIZ JOSE MANUEL
6 | 48070884 JAVA RAMIREZ FRANCISCA ELIA

e e e —

Sra Shirley Cv Sra Rocio Cuna

Sr José Cunamas

Robert Apoyo
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Listado de Capacitados

AGEWMEL  [FLORESRAZ | PRESOENTE | SIWOG LLORETO  ISMTAELEMA  |LORETO |MANAS _JSANJUAN | CELULAR 81 st _ININGUNO |NINGUNO
" JIOLADELAOCD  [RENGFOGATCA | TESORERA | SKGW JLORETO  |SWWTAELENA _ [LORETD _ MAYNAS SANJUAN  CELULAR sl 8 NINGUNO
"3 FRANCISCA UAARMWIREL | SECRETARA | WGOTGM_|LORETO  [SANTAELENA  |LORETO mnyggs_ [SANJUAN [CELULAR [ N0 ININGUNO
SAMENDRA  |TUMAETARIS VOCAL1_ | TRUMG |LORETO  SANTAELENA  |LORETO | MAYNAS  SANIUAN fELULAR 8 M .mrwauwol
SR [TUESTARENGFO | VOCALD | MSHASE [LORETD |SANTAELENA LORETD  |MAYNAS  [SANJUAN ';gyn S Mo ININGUNO .N!NGUNO
TBWIMER  [CRAVEZSHURA [ S0 IORETO  |SATAELENA LORETO  MAYNAS  SANJUAN [ ) INNGUNO  NINGUNO
T 7lcEws [GRCAACHD ] UL |LORETO  SATAELENA  |LORETO  |MAYNAS  SANJUAN CEWUR 8 N0 NINGUNO (NWNGUND |
B SHRLEY TAPAYURI TECO oV VBN |LORETO  |SWTAELENA  LORETO  MAYNAS  SANJUAN  CEWLAR WO ININGUNO |NINGUND |
 RoRETROTT—— TROROTROOUS. M |_TAKOTL_|LORETO  (SAVIAELENA  [LORETO  MAYNAS [SANJUAN CELUUR ] NINGUNO  NINGUNO |

ANEXO 02
PLAN DE TRABAJO ANUAL Y CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DEL CG SANTA ELENA

PLAN DE TRABAJO
L DATOS IN

1.1.NOMBRE DEL COMITE DE GESTION: “SANTA ELENA.”

1.2.INTEGRANTES DE LA JUNTA DIRECTIVA:

« PRESIDENTE 5 JOSE MANUEL FLORES RUIZ
* SECRETARIA: H FRANCISCA JAVA RAMIREZ
* TESORERA : ZOILA DEL ROCIO RENFIGO GATICA
+ VOCAL1 & ALMENDRA ZUMAETA RIOS
+ VOCAL2 1 SHERLY TUESTA RENGIFO
« CW : WILMER CHAVEZ SHURA
. W : GEMMA GARCIA ACHO
s GV ! SHIRLEY TAPAYURI TECO

1. DATOS GEOPOLITICOS:

2.1.COMUNIDAD : AA.HH. JESSICA INCHAUSTEGUI
2.2.DISTRITO : BELEN

2.3.PROVINCIA : MAYNAS

2.4.DEPARTAMENTO : LORETO

2.5.UNIDAD TERRITORIAL : LORETO
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v. OBIETIVO:

5.1.0BJETIVOS GENERALES:
= Contribuir a mejorar el desarrollo infantil de los nifios y las nifias menores de 36 meses de
edad en cuanto a su desarrollo cognitivo, social, fisico y emocional, que se encuentran en la
jurisdiccién del Comité de Gestidn Santa Elena.

5.2.0BJETIVOS ESPECIFICOS:

. las des de los mi de la junta directiva para la gestidn de servicio,
roles y funciones; Asi como imi de fondos, justil i de gastos y
mejoramiento de los centros Cuna Mds.

Fortalecer las capacidades de los miembros del consejo de vigilancia para ejercer la

vigilancia comunitaria en la calidad del servicio.

Fortalecer las capacidades de los actores comunales que se encuentran inmersos en la
gia de i familiar no

Seguimiento a las Familias usuarias en cuanto al i del Paquete

Ejecutar el cronograma de actividades durante el afio.

Realizar la Rendicidn de Cuenta de la Junta Directiva a través de medios comunitarios.

.
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Vi ACTIVIDADI

=  Elaboracidn del cronograma de actividades del C.G. Santa Elena para el afio 2021.

=  Reuniones con los miembros de la Junta Directiva, miembros del Consejo de Vigilancia, Apoyo
Administrativo y Acompafiante Técnico donde se establece que se realizara de forma mensual,
respetando los protocolos de seguridad establecidas por el gobierno, a fin de prevenir el
contagio del COVID-19.

&  Participar en las Capacitaciones de Formacién Inicial y Contintia programadas por el PNCM.

®  Asistir a las reuniones convocadas por el programa: socializaciones de las transferencias,
procesos de adjudicaciones y otros.

= Ejecutar los procesos de adquisicion de bienes y servicios de acuerdo a los lineamientos y
procedimientos establecidos por el PNCM en los casos de transferencias ordinarias y
extraordinarias.

=  Realizar seguimiento a los actores comunales por la entrega del kit de higiene y proteccién a
las familias usuarias del comité. Asi como la entrega de las canastas de viveres no perecibles.

s Realizar las justificaciones de gastos de las transferencias recibidas para el comité de gestién
de manera oportuna, en los plazos establecidos por el PNCM.

*  Reuniones con los actores comunales del comité de forma mensual, a fin de socializar los
avances de los indicadores del dashhoard.

*  Realizar la bisqueda de locales en las jurisdicci led: al comité a fin de
ampliar meta.

®  Participar en el proceso de adquisicién de alimentos de viveres no perecibles para las familias
usuarias de do a las di iciones por el p

*  Monitorear y evaluar la calidad en la impl idn y funci del servicio.

*  Coordinar con los aliados icos para el imi del integrado de los nifios
usuarios del comité.

*  Realizar la rendicion de cuenta de su gestién a la c idad de manera c ia.
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