COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHO

“Afio del Bicentenario del Perti: 200 afios de Independencia”

Ayacucho, 30 de marzo de 2021

OFICIO N° 019-2021-CTVC/AYACUCHO

Sefiora:

Neri Sosa Cabezas

Jefa de la Unidad Territorial — Ayacucho

Programa Nacional de Alimentacion Escolar - “QALI WARMA”

Ayacucho.-

Asunto: Se ALERTA cinco (05) CASO.

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros
del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité), en especial
de su presidente, Monsefior Luis Bambarén Gastelumendi. Al mismo tiempo manifestarle
que el Comité tiene como funcién principal vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucién de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar los
siguientes CASOS™:

CASO N° 058-2021-CTVC/AYA
CASO N° 059-2021-CTVC/AYA
CASO N° 060-2021-CTVC/AYA
CASO N° 061-2021-CTVC/AYA
CASO N° 062-2021-CTVC/AYA

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de usted.

1 Para efectos de la atencion del CASO alertado, el Comité entiende que Un CASO RESUELTO es aquel que el Programa social ha comunicado

al Comité -por escrito-, manifestando:
1) Una conclusion sobre el CASO; precisando la condicion de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO es FUNDADO, es necesario precisar la accion correctiva inmediata implementada que da solucién al CASO; o la medida
correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la solucién del CASO. Se debe adjuntar documentos que demuestran la accién
correctiva.

3) Siel CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decision, citando normas o documentos
que asf lo demuestren.

4) Siel CASO corresponde a dos 0 mas puntos criticos y/o a dos 0 mas personas, es necesario individualizar la condicién y proceder
a dar solucion por cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 6 3, segun corresponda. De lo contrario, si quedara al menos uno de
ellos sin solucién, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE RESUELTO.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.
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Atentamente,
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. U.T. AYACUCHO: 942155687

o
Telf. SEDE LIMA : 942160511 CASO N° 061-2021-CTVC/AYA
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 17/03/2021
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: SANTARIA ASTIYAURI VICTORIA 3. NUMERO-DNI: | 73465587
4.0RGANIZACION/INSTITUCION COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 5. CARGO: VICE PRESIDENTA
CIUDADANA
Il IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 17/03/2021
7. DEPARTAMENTO: AYACUCHO 8. PROVINCIA: SUCRE
9. DISTRITO: SORAS 10. CCPP/DIRECCION: | SORAS
: 12. ; DONDE SE APLICO
11. PrRoceso oBJETO DE | PRESTACION DEL SERVICIO ¢
h LA FICHA VIGILANCIA/ [IEE N° 169
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO ATENCION?
13. CANTIDAD DE . 14. CANTIDAD DE e
AFECTADOS: 46 Usuarios PUNTOS CRITICOS: 02 Puntos Criticos

[Il. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

Realiz6 la vigilancia mediante Ficha de Vigilancia V-048-2021-AYA-Q, la misma que fue
complementada por mi persona mediante llamada telefénica el 17.03.2021, donde se evidenci6 lo

siguiente:

1. EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL AL

NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS. Durante la entrevista telefonica la sefiora Bleni
Cantoral Lopez, directora de la institucién educativa, manifest6 que a la fecha tiene cuarenta 'y
seis (46) niflos matriculados en su institucion, en tanto Qali Warma viene entregando
productos para cincuenta y cinco (55) alumnos, lo que significaria un excedente de nueve (09)
raciones; precisar que aun no ha culminado el periodo de matricula lo que puede significar
una modificacion de esta cantidad, en tal es importante el seguimiento que el programa
realice a esta institucion a fin que al término del proceso de matricula se sincere las raciones
que recibe para el servicio. (Ver Ficha de Vigilanciay Anexos 01).

. EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCION DE
ALIMENTOS PARA ALUMNOS MATRICULADOS. Asimismo, pudo verificar que la
distribucién de los productos inicié el 17.03.2021, sobre esto la directora sefialé que recién
pudieron organizarse debido a que parte de los padres de familia se encontraban fuera de la
localidad; sin embargo, debo hacer referencia que en el decreto de creacion del programa
Qali Warma (DS-008-2012-MIDIS/IPNAEQW) indica en su inciso a) de su articulo 3 el
“Garantizar el servicio alimentario durante todos los dias del afio escolar a los usuarios del
programa de acuerdo a sus caracteristicas y las zonas donde viven”, y de lo descrito en el
contrato 001-2021-CC-AYACUCHO 6/PRODUCTOS se puede contextualizar tacitamente que
los productos/alimentos deberian estar a disposicién de los usuarios para su consumo desde
el 15.03.2021, es decir, que para que esto se cumpla los productos debieran ser distribuidos a
los alumnos a una fecha anterior al que contempla el periodo de atencion de la entrega. (Ver
Ficha de Vigilancia).

Cabe resaltar que la vigilancia se realiz6 en coordinacion con la sefiora Bleni Yesica Cantoral
Lopez, en su calidad de directora de la Institucién Educativa IIEE 169 del nivel inicial.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:




e El programa Qali Warma garantice lo dispuesto en el DS-008-2012-MIDIS/PNAEQW y la RDE
143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, siendo este ultimo el que aprueba el Protocolo para la
Gestion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar QALI
WARMA.

e El programa Qali Warma verifique lo sefialado, y de ser el caso, realice las gestiones
respectivas para el incremento/reduccion de raciones a la cantidad de alumnos matriculados
existentes a fin que ningun usuario sea afectado.

e EIl programa Qali Warma y el CAE garanticen la entrega de los productos/alimentos a los
usuarios en una fecha anterior al que contempla el periodo de atencion de la entrega, a fin
gue permitir a los alumnos hacer el uso de estos en los términos que el servicio los prevé.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 03)

Ficha de Vigilancia V-048-2021-AYA-Q. (02 folio).
Anexo 01: Vista de la programacion de raciones segun el proceso de compras 2021. (01 folio).
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

TELEFONO-Sede Regional: 942155687 FICHA DE VIGILANCIA CODIGO V-048-2021-AYA-Q

TELEFONO-SEDE LIMA: 942160511 PNAEQW FECHA DE VIGILANCIA: 17-03-2021

l. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA (IE)

a) Cédigo Modular de IE: 0210674 b) Nombre de la IE: 169

c) Departamento: AYACUCHO d) Provincia: SUCRE

e) Distrito: SORAS f) CCPP/anexo/zonalAv: | SORAS

g) Turno de la IE: Mafana ( ) y/o Tarde ( ) h) Nivel de la IE: Inicial ( ) Primaria ( ) Secundaria ( )

i) Nombres y Apellidos j) Tipo de servicio que |Desayuno( ) Desayuno +Almuerzo( )
del Director de la IE: BLENI YESICA CANTORAL LOPEZ se brinda en la IE: Desayuno + Almuerzo + Cena ( )

k) Modalidad de atencion Productos () Raciones ( ) I) Forma de entrega: Crudo () Preparado ( )

IIl. DESCRIPCION: LISTA DE CHEQUEO para identificar PUNTOS CRITICOS (Segtin el Informante) SI |[NO [NV

P01. ;El CAE esta conformado y/o actualizado?

P02. ;EI CAE recibi6 capacitacidn/asistencia técnica sobre sus funciones?

x| X< | >

P03. ¢ EI CAE ha iniciado/continuado el proceso de distribucién de alimentos para alumnos matriculados?

P04. ; La cantidad de alimentos existentes en el almacén es igual a la cantidad que figura en el acta de entrega? X

P05. ¢ El nimero de alumnos que figura en el acta de entrega es igual al nimero de alumnos matriculados? X

P06. ¢ Se distribuye los alimentos de manera equitativa de acuerdo al nimero de alumnos matriculados?

P07. ; Se distribuye la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno matriculado?

P08. ; Se publica, en un lugar visible la lista y cantidad de los alimentos que debe recibir cada alumno matriculado?

P09. ; Se publica, en un lugar visible el cronograma y horario de distribucion de alimentos para los alumnos matriculados?

P10. 4 Se cumple el cronograma y horario de distribucion de alimentos para los alumnos matriculados?

P11.  Se habilita en la [E un lugar limpio, ventilado y ordenado para la distribucion de alimentos?

P12. ; Se habilita en la IE mesa y mobiliario limpios y desinfectados para la distribucion de alimentos?

P13. ;Se habilita en la IE puntos para lavado de manos, con agua y jab6n?

P14. ; La persona que distribuye los alimentos usa mascarilla, cubre cabellos y mandil?

P15. ¢ El padre/madre/apoderado usa mascarilla de proteccion en forma adecuada para recoger los alimentos?

P16. ¢ El padre/madre/apoderado se lava sus manos, con agua y jabén para recoger los alimentos?

P17. ; El padre/madre/apoderado mantiene 1 metro de distancia con otras personas al recoger los alimentos?

P18. ; El padre/madre/apoderado presenta su DNI y el DNI del/os alumno/s usuario/s para recoger los alimentos?

P19. ; El padre/madre/apoderado trae recipientes o bolsas limpias para recoger los alimentos?

P20. ; La manipulacion/fracionamiento de los alimentos se realiza con cuidado para evitar la contaminacién?

P21. ; Se distribuye/reciben los alimentos en buen estado (sin adulteracion-sin abolladura-fecha de vencimiento vigente)?

S| X 3| XX XX XX XX XX X XX XX | X< | X | X< | X<

P22. ; Se usa registro de control donde el padre/apoderado firma la conformidad de recepcion de los alimentos?

P23. ; Se suscribe el acta de distribucion de alimentos y firman en sefial de conformidad, al finalizar el proceso?

P24 ; Se registra los saldos de alimentos que quedan en el almacén, al finalizar el proceso?

P25. ; Se guarda en el almacén los alimentos que no fueron recogidos por el padre/madre/apoderado?

XX | X | X

P26. ; Proveedor cumple criterios para el transporte de alimentos?

P27. ; Se solicita cuota para gastos en la entrega de alimentos? X

P28. ; Proveedor cumple con la entrega de alimentos/productos de acuerdo a cronograma?

P29. ; Se cumple con el llenado correcto del registro de control en la entrega de alimentos?

x| X< | >

P30. ¢ Lugar de distribucion de alimentos esté libre de animales?

P31. ¢ Algun servidor de Qali Warma, de la IIEE o CAE, usa politicamente el programa para favorecer a algun candidato? X

P32 Otro: (Especifique):

l1l. OBSERVACIONES-SUGERENCIAS (Segtin el Informante)

— MANIFIESTA QUE ESTE ANO AUN TUVIERON CAPACITACION, PERO QUE EN DICIEMBRE DEL ANO PASADO SI LO
TUVIERON.

— SELE VIENE ENTREGANDO 55 RACIONES Y TIENE 46 ALUMNOS MATRICULADOS, AUN EN PROCESO DE MATRICULA.

— LA DISTRIBUCION SE DIO EL 17.03.2021, INDICA QUE SE DEBIO A QUE LA IIEE Y LOS PPFF RECIEN SE PUDIERON
ORGANIZAR PUES ESTOS ULTIMOS SE ENCONTRABAN EN PARTE FUERA DE LA LOCALIDAD, PRECISA QUE EL
TRABAJADOR DEL PROGRAMA LES HABRIA SOLICITADO QUE LO HAGAN LO ANTES POSIBLE.

SUGERENCIA:

IV. EVIDENCIAS QUE DEMUESTRAN EL CASO: (Precisar los documentos que se ADJUNTAN)

La informacion brindada tiene caracter de DECLARACION JURADA. Los datos del Informante seran tratados con toda CONFIDENCIALIDAD

DATOS DEL INFORMANTE O MIEMBRO VOLUNTARIO DATOS DEL MIEMBRO DEL EQUIPO TENICO REGIONAL
DEL COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA DEL COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
QUE COLABORA CON EL REGISTRO DE LA INFORMACION QUE COLABORA CON EL REGISTRO DE LA INFORMACION




Nombres y Apellidos: VICTORIA SANTARIA ASTIYAURI Nombres y Apellidos: LUIS CANCHO CUBA
Documento-DNI: 73465587 Documento-DNI: 42277270

Cargo: VICE PRESIDENTA Cargo: RESPONSABLE REGIONAL
Correo electrénico: Correo electrénico: Ayacucho.rrctveperu@gmail.com
Teléfono: 968720723 Teléfono: 942155687




ANEXOS
1. Vista de la cantidad de raciones programadas en el proceso de compra Ayacucho 6, en el cual se aprecia que la
IIEE se programé una dotacion para 55 alumnos.

- @

tpaw.gw.gob.pe/11PC/Documentos/A1AYACUCHOGPRC pdf

— |+ 130% v
SAN SALVADOR DE QUIE SAN SALVADOR DE QUIIE 0211375 | 0 |241%6 1IRON TALAVERA 129 PRIMARIA 47
SAN SALVADOR DE QUIE SAN SALVADOR DE QUIE osage3l | 0 Jusa AVEMIDA ANDAHUAYLAS 5/ NICIAL 20
SAN SALVADOR DE QUIE VISTA ALEGRE 0210755 | 0 24153 CALLE VISTA ALEGRE PRIMARIA 15
SAN SALVADOR DE QUIE VISTA ALEGRE 1390202 | 0 [220-3 MX-U SAN FRANCISCO CALLE VISTA ALEGRE 5/N NICIAL 7
SANTIAGO DE PAUCARAY ATIHUARA 0211011 | 0 24124 PARQUE PLAZA PRINCIPAL 5/N PRIMARIA B
SANTIAGO DE PAUCARAY ATIHUARA 0716933 | 0 |215 ATIHUARA NICIAL B
SANTIAGD DE PAUCARAY AUTAMA 0621417 | 0 [24410- INCA GARCILAZO DELAVEGA  |AUTAMA PRIMARIA 36
SANTIAGO DE PAUCARAY AUTAMA 0770033 | 0 |2z FARQUE FARQUE PRINCIPAL NICIAL 16
SANTIAGO DE PAUCARAY CARA CARA 0678136 | 0 |24428 SANTA ROSA DE CCARACCARA PRIMARIA 5
SANTIAGO DE PAUCARAY CHULLHUA 0565804 | 0 |24400 CHULLHUA PRIMARIA 2
SANTIAGO DE PAUCARAY SANTIAGO DE PAUCARAY 0210690 | 0 24146 CALLE PAUCARAY FRIMARIA 15
SANTIAGO DE PAUCARAY SANTIAGO DE PAUCARAY Dsagesa | 0 [is2 CALLE REAL 5/N NICIAL 5
SORAS CHAUPIHUASI 0505433 | 0 24385 CHALPIHUASI PRIMARIA 10
SORAS CHAUPIHUASI 1586742 | 0 |230-18 CARRETERA CHAUPIHUASI NICIAL 3
SORAS PUCAHUASI 0770156 | 0 |24803 FUCAHUASI PRIMARIA 2
p B -
I SORAS SORAS 0210674 1] 169 JIROM BOLOGNESI 5/M MICIAL 55 ]
Nt o voma e E————E T IR e -
SORAS SORAS 0214852 | 0 |24095-NOZAR OROSCO BULEIE AVENIDA ATAHUALPA 5/N PRIMARIA 113
SORAS SORAS 1141423 | 0 |ESPECIAL SORAS PARQUE PLAZA PRINCIPAL 5/N NICIAL 4
s [cararo AQ0SA 0550821 | 0 |asvzz AQDSA FRIMARIA 12
S lCaARARD ADNSA 1M 7708 n |annsn ADNSRA SN MICIAL 5
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