Ayacucho, 29 de Abril del 2021
OFICION°  D000108-2021-MIDISIPNAEQW-UTAYAC )

Sefior(a)

Luis CANCHO CUBA
Responsable Regional de Ayacucho

COMITE DETRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - AYACUCHO
AV. 26 DE ENERO N 380, AYACUCHO-HUAMANGA-AYACUCHO

Asunto . RESPECTO A LA ATENCION DE ALERTAS REMITIDA CON OFICIO N* 019-
2021-CTVC/AYACUCHO - CINCO (05) CASOS - UT AYACUCHO.

Referencia : INFORME N° D000163-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-ATA (29ABR2021)
INFORME N°® D000146-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-ATA (28ABR2021)
INFORME N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-ATA (28ABR2021)
INFORME N° D000154-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-ATA (20ABR2021)
INFORME N° D000153-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-ATA (29ABR2021)

Es grato dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente a nombre de la Unidad Temitorial Ayacucho del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Wamma, y de acuerdo con el Oficio N* 019-2021-
CTVC/AYACUCHOQ remitido, hacemos llegar la atencion a los casos de alerta comunicados de acuerdo con

el siguiente detalle:

N° CASO N°INFORME
058-2021  163-2021
059-2021  146-2021
060-2021  145-2021
061-2021  154-2021
062-2021  153-2021

Finalmente, agradecer el esfuerzo de los vigilantes soclales que con su participacion en la vigilancia social
suman para la mejora de la gestion del servicio alimentario en cada una de las Instituciones Educativas de

la Region de Ayacucho.

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad para expresarle los sentimientos de mi especial
consideracion y estima personal,
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UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHO

Asunto : Respecto a la atencion de la alerta CASO N° 062-2021-CTVC/AYAC suscitado
en la IE 24095-NOZAR OROSCO BULEJE, distrito Soras Provincia Sucre
durante |a prestacion del servicio alimentario..

Referencia : a) INFORME N* D000014-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-SVC (16ABR2021)

Fecha Elaboracion: Ayacucho, 28 de abril de 2021

Es grato dirigirme a usted, para expresarle mi cordial saludo, con relacion a los documentos de lareferencia,
afin de informar sobre el caso de alerta reportada: Caso N* 062-2021-CTVC/AYACUCHO de fecha 17 de

marzo del 2021.

1. Antecedentes

1.4, Mediante Oficio N*019-2021-CTVC/AYA emitido por el representante Regional de |a CTVC a
la UT de fecha 30/03/2021 se hace de conocimiento sobre lo suscitado en la |E N® 38834,
respecto ala alerta CASO N° 062-2021 con fecha de ocumencia 17.03.2021 y tres (03) Puntos

Criticos:

e Elnumero de alumnos que figura en el acta de entrega na es igual al numero de alumnos
matriculados.

e No se distribuye la cantidad completa de alimentos que fe corresponde & cada alumno
matriculado.

s EI CAE no ha iniciado/continuado el proceso de distribucién de alimentos para alumnos
mairiculados.

2. Base Normativa

2.1. Protocolo para la Gestion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma', con codigo de documento PRT-046-PNAEQW-UOP, Version N° 01.
Aprobado mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva N® D000 43-2020-MIDIS/PNAEQW

2.2, Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas
Publicas en ltems y Eslablecer el Periodo de Atencion por Entrega de Alimentos para la
Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma' con codigo de documento normativo PRO-030-PNAEQW-UOP - Version N* 02.
Aprobado mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000268-2020-MIDIS/PNAEQW.

2.3. Protacolo para la Veeduria y Atencion de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacion
del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, con
codigo de documento PRT-049-PNAEQW-USME, Version 2. Aprobado mediante Resolucion
de Direccion Ejecutiva N® D000277-2020-MIDIS/PNAEQW,

- — = m — 1

Escaneado con CamScanner




o
e
e

b3

" ; A _ Programa Nacional
PERU | Ministerio de Desarrollo [SVig eministeric , de Alimentacién Escolar
e Inclusion Social sta SRl QALL WARMA

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Bicentenario del Pert: 200 aiios de Independencia”

3. Objeto

3.1 Comunicar las acciones desarrolladas para la atencién de la alerta N° 062-2021 y proceder
a su resolucion.

4. Analisis

Que, mediante el Informe remitido por el Monitor de Gestion Local de fecha 16/04/2021 en atencion
a la alerta reportada, se indica que:

4.1. A la fecha generada la alerta, la I.E N 24095 contaba con 117 usuarios, por lo que Sse envié la
dosificacién considerando la cantidad de usuarios mencionado por el Director, sin embargo,
se solicité la documentacion respectiva al Director para realizar la actualizacion de usuarios.
Mediante llamada telefénica con el Director Denys Poma Ledn menciond que posterior a una
semana de haber distribuido los alimentos, solicitaron el traslado de 4 alumnos a otra IE, es
por ello que no se realizé el informe de actualizacion de usuarios debido a que esta quedaba
sin efecto porque la I.E contaria con 113 usuarios, que es la cantidad de usuarios atendidos
por el programa.

4.2. Mediante llamada telefonica se le indico al directora Denis Poma Leén de la IE N°24095,
indicando que debe garantizar la distribucion de los productos de acuerdo a la cantidad de
escolares matriculados. Como indica el la RDE D000143-2020-MIDIS-PNAEQW-DE.

4.3. Mediante comunicacion con el Director Denis Poma Lebn, se orientd que la distribucion
deberia realizarse antes del periodo de atencion y garantizar el servicio alimentario durante la
jornada escolar, en el cual el director menciono las dificultades para la comunicacion con los
padres de familia debido a que se encuentran en sus estancias y sin sefial de celular, es por
ello que hubo el compromiso del CAE cumplir con la distribucién en los tiempos indicados
para la segunda entrega.

Conclusiones

Que mediante la Resolucion Viceministerial N° 083-2019-MINEDU, de fecha 11 de abril del 2019,
se aprueba el “Norma para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas No
Escolarizados Publicos de la Educacién Basica”, en cuyas disposiciones especificas se sefiala
para cada caso a continuacion:

5.1. Enel 7.2 sefiala RESPONSABILIDADES GENERALES DEL PRESIDENTE DEL CAE DE LA
IE O PRONOEI USUARIOS DEL PNAE QALI WARMA numeral 7.2.6 que a la letra dice;

7.2.6 Comunicar a la Unidad Territorial del PNAE Qali Warma acerca del excedente o déficit,
de las raciones programadas, segun lo establecido por el PNAEQW Qali Warma.

Por lo que, en atenci6n a lo dispuesto en la Resolucién de Direccion Ejecutiva antes citada,
resulta FUNDADA la alerta comunicada a la UT del PNAEQW en el punto critico N° 1, y si
bien se alertd que existe diferencias de usuarios (117), a la fecha la Institucion Educativa
tiene 113 alumnos matriculados por lo que no se solicitd el incremento de usuarios.

Que mediante la Resolucién de Direccion Ejecutiva N® D000143-2020-MIDIS/PNAEQW, de fecha
20 de abril del 2020, se aprueba el “Protocolo para la Gestién del Servicio Alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” que deja sin efecto la Resolucion
Jefatural N° 003-2013-MIDIS/PNAEQW-UP, en cuyas disposiciones especificas se sefiala para
cada caso a continuacion:
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5.2. En el 9.3 sefiala DESTINO EXCEPCIONAL numeral 9.3.2.1 Cuando los alimentos se
encuentran en la lIEE a |a letra dice;

iii. EI nimero de paquetes de productos son calculados de acuerdo al total de usuarias
registradas y usuarios registrados en el “Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos”, sin
embargo, en el caso que el nimero de usuarias y usuarios haya variado la distribucion se
realiza de acuerdo a la cantidad de escolares matriculados.

Por lo que, en atencién a lo dispuesto en la Resolucién de Direccion Ejecutiva antes citada,
resulta INFUNDADA la alerta comunicada a la UT del PNAEQW en el punto critico N° 2, ya
que la Institucion Educativa tiene distribuy6 los alimentos a los 117 con los que contaba en
la primera entrega, en cantidades equitativas de acuerdo a la normativa vigente.

Que mediante la Resolucion de Direccidn Ejecutiva N° D000143-2020-MIDIS/PNAEQW, de fecha
20 de abril del 2020, se aprueba el “Protocolo para la Gestidon del Servicio Alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” que deja sin efecto la Resolucion
Jefatural N° 003-2013-MIDIS/PNAEQW-UP, en cuyas disposiciones especificas se sefiala para
cada caso a continuacion:

5.3. En el 9.3 sefiala DESTINO EXCEPCIONAL numeral 9.3.2.1 Cuando los alimentos se
encuentran en la lIEE a |a letra dice;

xx En caso de que algtin padre o apoderado encargado de recoger los alimentos de las y los
estudiantes no se constituya a la IE a recibir los mismos, durante las fechas establecidas en
el cronograma de distribucion, dichos alimentos se deben guardar en el almacén de la IE con
el respectivo nombre de los estudiantes, para ser entregados posteriormente.

Por lo que, en atencion a lo dispuesto en la Resolucion de Direccién Ejecutiva antes citada,
resulta INFUNDADA la alerta comunicada a la UT del PNAEQW en el punto critico N° 3,
debido a que se sefiala que los alimentos pueden ser entregados posteriormente, lo que
evidencia la atemporalidad de la atencion del servicio alimentario y que depende del padre de
familia 0 apoderado (quien recoge y prepara los alimentos en su hogar), ya que se trata de un
contexto de estado de emergencia, asi mismo el Decreto Supremo N° 008-2012-MIDIS que
crea el PNAE Qali Warma y el Decreto Supremo 008-2019-MIDIS, que modifica el articulo 1
del D.S. 008-2012-MIDIS, regula la atencion del servicio alimentario para una situacion regular
(presencial); sin embargo, en mérito a la alerta comunicada se brinda la asistencia técnica y
se generan compromisos para realizar la distribucion en los plazos més breves para la
atencion de los usuarios y usuarias del PNAEQW.

6. Recomendaciones

6.1 Que se realice la comunicacion al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de
Ayacucho para su conocimiento y dar por resuelta el punto critico comunicado en la alerta.

Es todo cuanto informo para su conocimiento y fines correspondientes.

Atentamente,
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Para ; NERI SOSA CABEZAS
UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHO

Asunto : Respecto a la atencion de la alerta CASO N° 062-2021-CTVC/AYAC suscitado
en la IE 24095-NOZAR OROSCO BULEJE, distrito Soras Provincia Sucre
durante la prestacion del servicio alimentario..

Referencia ; OFICIO N° 019-2021-CTVC/AYACUCHO

Fecha Elaboracion: Ayacucho, 16 de abril de 2021

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacién al documento de la referencia, a fin de
informar sobre las acciones realizadas para la atencion de la alerta reportada por el
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana — CTVC Ayacucho.

. ANTECEDENTES

1.1 Se pone en conocimiento a la Unidad Territorial de Ayacucho el “OFICIO N°
019-2021-CTVC/AYACUCHO emitido por el Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana — CTVC AYAC, comunicando la Alerta CASO N° 062-
2021-CTVC/AYAC.

1.2 Enla IE N°24095-NOZAR OROSCO BULEJE con Cédigo Modular N° 0214882
con fecha de ocurrencia 17/03/2021 y con los siguientes puntos criticos:

N TIPOLOGIA SUB TIPOLOGIA
° (Tema) “Punto Critico”

1 Gestion  del  Servicio | El numero de alumnos que figura en el acta de entrega
alimentario  durante la | no es igual al nimero de alumnos matriculados
Emergencia Nacional

2 Gestion  del  Servicio | No se distribuye la cantidad completa de alimentos que
alimentario  durante la | le corresponde a cada alumno matriculado.
Emergencia Nacional

3 Gestion  del  Servicio | EI Cae no ha iniciado/continuado el proceso de
alimentario  durante la | distribucion de alimentos para alumnos matriculados
Emergencia Nacional

Il. BASE NORMATIVA

2.1 RDE N° D000143-2020-MIDIS-PNAEQW-DE, Protocolo para la gestion del
servicio alimentario del programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma.
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RDE N°D00277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, Protocolo para la Atencion de
Alertas identificadas durante el Proceso de Compras y la Prestacion del
Servicio Alimentario del PNAEQW.

2.3. RESOLUCION MINISTERIAL N° 176-2020-MINEDU, que resuelve disponer

que los Comités de Alimentacion Escolar conformados para la atencion del
servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma en las Instituciones Educativas y Programas educativos a nivel
nacional durante la prestacion no presencial del servicio educativo del afio
escolar 2020, gestionen el servicio alimentario conforme al numeral 9.3.2. del
Protocolo para la gestion del servicio alimentario del programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma.

2.4. RESOLUCION VICEMINISTERIAL N° 083-2019-MINEDU, que Aprueba la

Norma Técnica denominada Norma para la Cogestién del Servicio Alimentario
implementado con el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma
en las Instituciones Educativas y Programas No Escolarizados Publicos de la
Educacion Basica.

ll. OBJETO

3.1

Informar respecto a la atencién de la alerta CASO N° 062-2021-CTVC/AY
suscitado en la IE N° 24095 NOZAR OROSCO BULEJE con Cédigo Modular
0214882 durante la prestacion del servicio alimentario.

IV. ANALISIS:

4.1

4.2.

Se realiza la coordinacién con el Comité de Alimentacion Escolar — CAE de la

IE N°24095 para dar a conocer las alertas al servicio alimentario realizado por
el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana - CTVC AYAC con fecha
de ocurrencia 17/03/2021.
Se brinda asistencia técnica al Comité de Alimentacién Escolar - CAE en
cumplimiento al Protocolo para la gestion del servicio alimentario del programa
Nacional de Alimentacién Escolar, en el tema de La distribucion Equitativa
para el numero de escolares matriculados como se estipula en la RDE
D000143-2020-MIDIS-PNAEQW-DE Protocolo para la gestiéon del servicio
alimentario del programa Nacional de Alimentacidn Escolar Qali Warma y en el
marco de la Norma para la cogestion del servicio alimentario con el Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y
Programas No Escolarizados Publicos de la Educaciéon Basica, Resolucion
Viceministerial N° 083 — 2019 — MINEDU,

4.3. Se realiza la atencion de la alerta en coordinacion con elfla Director/a Prof. Denis

Poma Leé6n Presidente del Comité de Alimentacion Escolar de la |E N°24095 a
fin de desarrollar acciones y medidas correctivas para mitigar y controlar cada
punto critico alertado, segun lo siguiente:
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El nimero de alumnos
que figuraen el actade
entrega no es igual al
nimero de alumnos

A la fecha generada la alerta, la |.E N 24095
contaba con 117 usuarios, por lo que se envid
la dosificacién considerando la cantidad de
usuarios mencionado por el Director, sin
embargo, se solicitdé la documentacion
respectiva al Director para realizar la
actualizaciéon de usuarios. Mediante llamada
telefénica con el Director Denys Poma Le6n
menciond que posterior a una semana de
haber distribuido los alimentos, solicitaron el
traslado de 4 alumnos a ofra IE, es por ello
que no se realiz6 el informe de actualizacion
de usuarios debido a que esta quedaba sin
efecto porque la I.E contaria con 113 usuarios,
que es la cantidad de usuarios atendidos por
el programa.

Declaracion Jurada
del Presidente del
CAe

matriculados.

No se (distribuye la
cantidad completa de
alimentos que le

corresponde a cada

alumno matriculado.

Mediante llamada telefénica se le indico al
directora Denis Poma Ledn de la [E N°24095,
indicando que debe garantizar la distribucion
de los productos de acuerdo ala cantidad de
escolares matriculados. Como indica el la
RDE D000143-2020-MIDIS-PNAEQW-
DE.

Acta de compromiso

El Cae no ha
iniciado/continuado el
proceso de distribucion de
alimentos para alumnos
matriculados

Mediante comunicacién con el Director Denis
Poma Leon, se orientd que la distribucion
deberia realizarse antes del periodo de
atencion y garantizar el servicio alimentario
durante la jornada escolar, en el cual el
director menciono las dificultades para la
comunicaciéon con los padres de familia
debido a que se encuentran en sus estancias
y sin sefial de celular, es por ello que hubo el
compromiso del Cae cumplir con la
distribucion en los tiempos indicados para la
segunda entrega.

Acta de compromiso
por parte del CAe

V. CONCLUSIONES

5.1. El Comité de Alimentacion Escolar — CAE de la IE N° 24095 se comprometen a
levantar el punto critico ya mencionado previo compromiso del presidente del CAE
los Puntos criticos del CASO N° 062-2021-CTVC/AY de acuerdo a lo establecido en
el protocolo RDE N° 143-2020-PNAEQW-DE, y la DS-008-2012-MIDIS/PNAEQW
por lo tanto, para posterior se RESUELVE el punto critico.

5.2. EI CAE adoptd acciones y medidas correctivas para mitigar y controlar los puntos
criticos alertados, asumiendo compromisos para la mejora continua de la gestion del
servicio alimentario, a los cuales se realizara el seguimiento correspondiente.
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VI. RECOMENDACIONES

6.1. Hacer el seguimiento de los compromisos asumidos por el CAE para evidenciar el
cumplimiento de los puntos criticos tratados.

6.2. Se recomienda seguir las acciones correctivas como compromizo de la mejora del
CAE.

6.3. Se recomienda derivar el presente informe al Coordinador(a) Tecnico Territorial de
la Unidad Territorial AYACUCHO.

Atentamente,
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VIl. ANEXOS

DECLARACION JURADA:

DECLARACION JURADA

vo, Denys Saturmino Poma Leon, identificado (a) con DNI N° 28849889,
Directora Encargada de la LE 24095 NOZAR OROSCO BULEIE, con Codigo
madular: 02148EF,

DECLARO BAJO JURAMENTO;

Qe 4 alumnas soficitaron su traslado a otra |LLE en tal efecto hasta la fecha
25/03/2021 tengo 113 estudiantes matriculados en la institucion Educativa

M2 24005 MOB, del Centro Poldado de Soras Distrito de Soras de la Provindia
de sucre.

Firmao zl pie

Soras, 26 de marzo de 2021
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e ACTA DE COMPROMISO

ACTA DE COMPROMISO

Yo Denys Poma Ledn, con DNl 28849889 en calidad de Director de 1a Institucion
Educativa N°24095 NOB Domiciliado en el Distrito de Soras, CP soras, de [a
Frovincia de Sucre, me comprometo.

1. Poner en practica las indicaciones dadas por el MONITOR DE GESTION
LOCAL, cumplimiento el DS-008-2012-MIDIS/IPNAEQW.

2. Cumplir con las fechas establecidas de distribucion de alimentos a partir
de la segunda entrega, para garantizar el periodo de atencion por los
usuarios de PMNAECWY.
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