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La Victoria, 22 de Abril del 2021
OFICIO N° D000151-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC

Sefior(a):

CTVC SEDE REGIONAL DE LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO STALIN J. PORTAL CABANILLAS
RESPONSABLE REGIONAL (E) SEDE LIMA METROPOLITANA'Y

STALIN J. PORTAL CABANILLAS RESPONSABLE REGIONAL (E) SEDE LIMA METROPOLITANA'Y
CALLAO
Calle Las Palomas 430 - Urbanizacién Limatambo - Surquillo,LIMA-LIMA-SURQUILLO

Asunto Respecto a las acciones realizadas ante 06 casos alertados por el CTVC
suscitados durante la atencién del servicio alimentario a |.E. focalizadas,
ubicadas en las provincias de Lima y Callao.

Referencia a) OFICIO N° 032-2021-CTVC/LIMA'Y CALLAO

b) INFORME N° D000374-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-SPO (21ABR2021)
De mi consideracion:

Reciba mis cordiales saludos en representacion de la Unidad de Lima Metropolitana y Callao del Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma - (PNAEQW).

En atencién al documento a) de la referencia, informar que la Unidad Territorial a mi cargo realizé las
acciones de seguimiento y monitoreo de 06 casos de alertas suscitados en las |.E. focalizadas en relacion

al servicio alimentario, cuyo sustento se encuentra detallado en el documento b) de la referencia.

Dichos casos se detallan en el siguiente cuadro:

N° | OFICIO N° CASO IE

01 062-2021-CTV/LIC Inicial Karol Waitila,

02 063-2021-CTVILIC 6155 Jose Bernardo

Alcedo

03 | OFICIO N® 032-2021-CTVC/LIMA | 064-2021-CTVILIC 6032 Almirante Miguel
Y CALLAO Grau Seminario

04 065-2021-CTVILIC Beatriz Cisneros

05 066-2021-CTVILIC 0004 Mariano Melgar

P
06 067-2021-CTVILIC 5)0)04 Mariano Melgar

(1)

Sin otro en particular hago propicia la oportunidad para expresarle mis sentimientos de consideracion y

estima personal.

Atentamente,

CC.:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:

USWP3zZ)
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La Victoria, 21 de Abril del 2021

INFORME N°

Para

Asunto

Referencia

Fecha Elaboracion:

D000374-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-SPO

DANIEL FLORENCIO FRANCIA JIMENEZ
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO

Informar las acciones realizadas para la atencién de la alerta, casos N° 062-
2021-CTVCI/LIC, 063-2021-CTVC/LIC, 064-2021-CTVC/ LIC, 065-2021-
CTVCILIC, 066-2021-CTVCILIC, 067-2021-CTVC/LIC; suscitadas en las IE
Inicial Karol Woijtila, N° 6155 José Bernardo Alcedo, N° 6032 Almirante Miguel
Grau Seminario, Beatriz Cisneros, 0004 Mariano Melgar (I y P); situadas en los
Distritos de San Juan de Lurigancho, Villa Maria del Triunfo, Brefia, provincia

de Lima y Callao, departamento de Lima.

a) OFICIO N° 032-2021-CTVC/LIMA'Y CALLAO
) Caso N° 062-2021-CTV/LIC
) Informe N° D000014-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-AAS (12ABR2021)
) Acta de acuerdos y compromisos, de fecha 09.04.2021
e) Anexo 01: Evidencia fotogréafica capacitaciones a CAE
f) Anexo 02: Evidencia fotografica envio de informacion a I.E.
g) Caso N° 063-2021-CTV/LIC
h) Informe N° D000011-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-NCC (11ABR2021)
i) Oficio N° 016-2021 DIE/N® 6155-Villa Maria del Triunfo
j) Caso N° 064-2021-CTVI/LIC
k) Informe N° D000013-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-NCC (11ABR2021)
) Oficio N° 069-2020 DIE 6032 "AMGS” UGEL 01 VMT
m) Caso N° 065-2021-CTV/LIC
n) Informe N° D000013-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-LVC (09ABR2021)
fi) Acta de acuerdos y compromisos, de fecha 05.04.2021
o) Oficio N° 0498-2021-MINEDU/VMGI-DRELM-UGEL 03/DIR-AGEBRE
p) Comunicado de PNAEQW a IE, de fecha 16.02.2021
q) Carta N° 026-2021 C3R, de fecha 24.03.2021
h
S

b
c
d

) Caso N° 066-2021-CTV/LIC

) Informe N° D000014-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-LVC (09ABR2021)
t) Acta de acuerdos y compromisos, de fecha 05.04.2021

u) Caso N° 067-2021-CTVI/LIC

v) Informe N° D000015-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-LVC (09ABR2021)

w) Acta de acuerdos y compromisos, de fecha 05.04.2021

x) Memorando N° D000641-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC (10ABR2021)
y) Memorando N° D000699-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC (20ABR2021)

La Victoria, 20 de abril de 2021

Tengo a bien dirigirme a usted en relacién a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre los
casos de alerta suscitados en las provincias de Lima y Callao, durante la prestacion del Servicio Alimentario

brindado en el estado de Emergencia Nacional.
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"Afio del Bicentenario del Pert: 200 afios de Independencia”

I. ANTECEDENTES:

1.1. Mediante documento de la referencia a), de fecha 26 de marzo de 2021, el Comité de Transparencia
y Vigilancia Ciudadana comunicé que, en el marco de las acciones de veeduria y vigilancia realizada
por el CTVC, realizd la vigilancia a la prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones
Educativas Inicial Karol Wojtila, N° 6155 Jose Bernardo Alcedo, N° 6032 Almirante Miguel Grau
Seminario, Beatriz Cisneros, 0004 Mariano Melgar (P, I); ubicadas en los Distritos de San Juan de
Lurigancho, Villa Maria del Triunfo, Brefia; provincia de Lima y Callao, reportando alertas con
algunas observaciones:

IIl. BASE NORMATIVA:

2.1 Protocolo para la veeduria y atencion de Alertas en el proceso de compras y la prestacién del
servicio alimentario del PNAEQW (RDE N° D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE).

2.2 Protocolo para la supervision de la prestacion del servicio alimentario en las Instituciones
Educativas atendidas por el PNAEQW. (RDE N° D000280-2020-MIDIS/PNAEQW-DE)

2.3 Protocolo para la gestion del servicio alimentario del PNAEQW (RDE N° D000143-2020-
MIDIS/PNAEQW-DE).

2.4 Protocolo para la promocion de la Vigilancia Social al PNAEQW (RDE N° D000335-2019-
MIDIS/PNAEQW-DE)

lll. OBJETO:

3.1. Informar acerca de las acciones realizadas por la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao
respecto a los casos de alerta N° 062-2021-CTVC/LIC, 063-2021-CTVC/LIC, 064-2021-CTVC/
LIC, 065-2021-CTVCILIC, 066-2021-CTVC/LIC, 067-2021-CTVC/LIC, presentados en las I.E.
Inicial Karol Wojtila, N°> 6155 Jose Bernardo Alcedo, N° 6032 Almirante Miguel Grau Seminario,
Beatriz Cisneros, 0004 Mariano Melgar (P, I); ubicadas en los Distritos de San Juan de Lurigancho,
Villa Maria del Triunfo, Brefia; provincia de Lima y Callao, departamento de Lima.

IV. ANALISIS:

4.1 Se realiz6 el seguimiento de las observaciones del CTVC de las alertas reportadas:
CASO N° 062-2021-CTVCILIC: I.E. Inicial Karol Woijtila

4.1.1. MGL brinda asistencia técnica a la Directora de la I.E. sobre los puntos observados, de
acuerdo a lo establecido en la RDE N° D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, “Protocolo para
la Gestion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma” mencionéndole la importancia de distribuir alimentos a padres de familia hasta 01
dia antes del periodo de atencién con la finalidad de cumplir con los lineamientos del
programa; ademas se brindd Asistencia Técnica al CAE a través de tele sesiones educativas
y llamadas telefonicas los dias 25.02.2021 sobre RDE D00143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE -
Protocolo de Gestién del Servicio Alimentario del PNAEQW, y 29.03.2021 sobre puntos
relacionados al protocolo, como se evidencia en el Anexo 01, documento e) de la referencia,
asi mismo se les envié la RDE N° D000143.2020-MIDIS/PNAEQW-DE y la programacién de
entregas y distribucion de productos oportunamente (Anexo 02, documento f) de la
referencia).
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La directora menciona que a partir del inicio del afio escolar, el dia 15.03.2021, recién
pudieron contactarse con todos los padres de familia e informarles de la programacion de
entrega de productos; previa coordinacion con docentes y padres de familia, ademas tuvieron
en consideracion el Oficio Multiple N° 034 -2021-MINEDU/VMGI-DRELM-UGEL.05-
JASGESE-ESIE emitido por la UGEL 05, donde se pedia que no se interfiera con el trabajo
de docentes que se encontraban con evaluacién diagnéstica, programandose y
entregandose los productos el 20.03.2021, tal como se menciona en documento d) de la
referencia adjunta, como evidencia de entrega de productos. Cabe mencionar que los
productos se encontraban el dia 15.03.2021 en la IE. La directora se compromete, en las
préximas entregas, tomara las acciones correctivas, programando la fecha de distribucion de
productos a los padres de familia antes del periodo de atencion correspondiente, segun
documento d) de la referencia. (Respuesta al punto critico P03)

CASO N° 063-2021-CTVCILIC: L.E. N° 6155 José Bernardo Alcedo

4.1.2. MGL brinda asistencia técnica a la directora sobre el punto observado, de acuerdo a lo

establecido en la RDE N° D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, “Protocolo para la
Gestion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
Warma” . La directora menciona que presentd por mesa partes virtual el OFICIO N° 016
— 2021 DIE/ N° 6155-Villa Maria del Triunfo, solicitando actualizacion de usuarios, el dia
25/03/2021, con Numero de tramite 2021-0023186, adjuntando como evidencia el
documento i) de la referencia. Cabe mencionar al respecto que su ejecucién depende del
presupuesto asignado, el que es evaluado por las Unidades Organicas correspondientes
del PNAE Qali Warma, no dependiendo de la Unidad Territorial de Lima Metropolitana y
Callao (Respuesta al punto critico P05)

4.1.3. MGL brinda asistencia técnica a la directora de acuerdo a lo mencionado en la RDE

D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE: Protocolo Para la Gestion del Servicio
Alimentario, donde indica que en el caso que el niumero de usuarias y usuarios haya
variado, la distribucion se realiza de acuerdo a la cantidad de escolares matriculados,
ademas de minimizar el fraccionamiento y la manipulacion excesiva que puedan
generar contaminacion de los alimentos, debiendo comunicar a los padres de familia.
La directora manifiesta que la I.E. no cuenta con las condiciones ni con el personal
para un fraccionamiento, por lo que continuaran con la estrategia adoptada de repartir
una canasta por familia, para que mas familias puedan beneficiarse, hasta que se
haga efectivo el incremento de productos. segun documento h) de la referencia.
(Respuesta al punto critico P06)

4.1.4. Se brinda asistencia técnica a la directora de acuerdo a lo citado en la RDE D000143-

2020-MIDIS/PNAEQW-DE, donde se indica que de tener una familia mas de una hija
0 un hijo matriculado en la IE en el presente afio, esta debe recibir la cantidad que
corresponde por cada nifia o nifio. La directora menciona que debido a recibir
productos para 146 estudiantes y teniendo 187 matriculados, adoptaron la estrategia
de entregar una canasta por familia, hasta que se haga efectivo el incremento de
raciones solicitado, segin documento h) de la referencia. (Respuesta al punto critico
P07)
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CASO N° 064-2021-CTVC/LIC: 1L.E. N° 6032 Almirante Miguel Grau Seminario

4.15.

4.1.6.

MGL brinda asistencia técnica al director sobre el punto observado, de acuerdo a lo
establecido en la RDE N° D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, “Protocolo para la
Gestion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
Warma” . El director menciona que presenté al Programa el Oficio N° 069-2020 DIE 6032
"AMGS” UGEL 01 VMT, solicitando actualizacion de usuarios el dia 11/09/2020
(documento |) de la referencia, afiadiendo que su IE fue afectada para este afio 2021 con
disminucién de alimentos de la RDE N° D000014-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, la que se
debi6 a una reduccion de Presupuesto al PNAE Qali Warma. Cabe mencionar al respecto
que su ejecucion depende del presupuesto asignado, el que es evaluado por las Unidades
Organicas correspondientes del PNAE Qali Warma, no dependiendo de la Unidad
Territorial de Lima Metropolitana y Callao (Respuesta al punto critico P05)

MGL brinda asistencia técnica al director de acuerdo a lo mencionado en la RDE
D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE: Protocolo Para la Gestion del Servicio
Alimentario, donde indica que en el caso que el numero de usuarias y usuarios haya
variado, la distribucion se realiza de acuerdo a la cantidad de escolares matriculados,
ademas de minimizar el fraccionamiento y la manipulacién excesiva que puedan
generar contaminacién de los alimentos, debiendo comunicar a los padres de familia.
El director menciona que no cuentan con las condiciones ni con el personal, por lo
que continuaran con la estrategia adoptada de repartir una canasta por familia, para
que mas familias puedan beneficiarse, hasta que se haga efectivo el incremento de
productos. segun documento k) de la referencia. (Respuesta al punto critico P06)

4.1.7. Se brinda asistencia técnica al director de acuerdo a lo citado en la RDE D000143-2020-

MIDIS/PNAEQW-DE, donde se indica que de tener una familia mas de una hija o un
hijo matriculado en la IE en el presente afo, esta debe recibir la cantidad que
corresponde por cada nifia o nifio. El director menciona que debido a recibir productos
para 775 estudiantes y teniendo 1004 matriculados, adoptaron la estrategia de
entregar una canasta por familia, hasta que se haga efectivo el incremento de
raciones solicitado, segun documento k) de la referencia. (Respuesta al punto critico
P07)

CASO N° 065-2021-CTVCILIC: L.E. Beatriz Cisneros

41.8.

La directora menciona que la |.E. no particip6 en la primera entrega de alimentos debido
a motivos explicados a CVTC (documento m) de la referencia) siendo una decisién que
tomaron en coordinacion con el CAE, habiendo informado de su decision oportunamente
a la UGEL N° 03, ente rector de las I.E., quien a su vez informé al PNAE Qali Warma
(documento o) de la referencia), motivo por el cual el PNAE Qali Warma no programé la
entrega de alimentos a esta I.E. en la primera entrega de alimentos. Cabe informar que
en ninguna normativa del programa se sefiala que es de nuestra competencia obligar a
la 1.LE. o a la UGEL la recepcién de productos en caso de haber sustentado
documentariamente e informado oportunamente su decisién como es este caso, siendo
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el ente rector de las I.E. las UGEL respectivas; por lo que no hay incumplimiento por parte
de la L.E., ni del PNAE Qaliwarma en este punto observado. El programa brindd la
asistencia técnica de sensibilizacion a directora, enfatizando en la importancia del aporte
nutricional que brindan los alimentos a los estudiantes, mas aun en una situacion de
emergencia y por carencias de algunos nifios (documento n) de la referencia). Se informa
ademas que se realizé la consulta al respecto con la especialista de la UGEL N° 03 Karen
Sotelo, quien confirmé que realizan coordinaciones previas con los directores de su
jurisdiccién para conocer su estado situacional y consultar su participacién en la entrega
de alimentos, ya que tienen la premisa de cuidar la vida y salud de sus directores,
docentes y personal de apoyo, debido a que a la fecha son muchos los directores
fallecidos, elaborando luego un listado e informando al PNAE Qali Warma
oportunamente, como sucedio en este caso (documento n) de la referencia).

Con respecto a la disminucién de 20 usuarios, se menciona que esta |E fue afectada para

este afio 2021 con disminucion de alimentos segin la RDE N° D000014-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE, la que se debié a una reduccién de Presupuesto al PNAE Qali
Warma, habiendo informado oportunamente de este hecho a la |.E. (documento p) de la
referencia). La I.E. solicité incremento de raciones con Oficio N°023-2021/D/CEBE
‘B.C" UGEL 03, el dia 19.03.2021.

Por Ultimo se menciona que la |.E. inform6 de su disposicion para la recepcién de
alimentos en la segunda entrega, la que se encuentra realizando coordinaciones con
el CAE para recepcionar los alimentos, mencionando que daran cumplimiento a los
plazos establecidos para su distribucion a padres de familia en la |.E. , por lo que la I.E.
ya se encuentra focalizada por el PNAE Qaliwarma y programada para el reparto de
alimentos el dia 14.04.2021, adjuntando como evidencia el documento q) de la referencia.
(Respuesta al punto critico P03).

CASO N° 066-2021-CTVC/LIC: I.E. N° 0004 Mariano Melgar- nivel Primaria

4.1.9. La directora menciona que la I.E. no particip6 en la primera entrega de alimentos debido

a motivos diversos explicados también a CVTC (documento r) de la referencia) siendo
una decisién que tomaron en coordinacion con el CAE, habiendo informado de su
decision oportunamente a la UGEL N° 03, ente rector de las |.E., quien a su vez informo
al PNAE Qali Warma (documento o) de la referencia), motivo por el cual el PNAE Qali
Warma no programo la entrega de alimentos a esta I.E. en la primera entrega. Cabe
informar que en ninguna normativa del programa se sefiala que es de nuestra
competencia obligar a la I.E. 0 a la UGEL la recepcién de productos en caso de haber
sustentado documentariamente e informado oportunamente su decision como es este
caso, siendo el ente rector de las I.E. las UGEL respectivas; por lo que no hay
incumplimiento por parte de la I.E., ni del PNAE Qali Warma en este punto observado. La
MGL brindd la asistencia técnica de sensibilizacién a la directora, enfatizando en la
importancia del aporte nutricional que brindan los alimentos a los estudiantes, méas adn
en una situacién de emergencia y por carencias de algunos nifios (documento s) de la
referencia). Al realizar la consulta con la especialista de la UGEL N° 03 Karen Sotelo,
confirmé que realizan coordinaciones previas con los directores de su jurisdiccion para
conocer su estado situacional y consultar su participacion en la entrega de alimentos, ya
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que tienen la premisa de cuidar la vida y salud de sus directores, docentes y personal de
apoyo, debido a que a la fecha son muchos los directores fallecidos, elaborando luego un
listado e informando al PNAE Qali Warma oportunamente, como sucedi6 en este caso
(documento s) de la referencia).

Con respecto a la disminucién de 84 usuarios, se menciona que esta IE fue afectada para

este afio 2021 con disminucion de alimentos segun la RDE N° D000014-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE, la que se debidé a una reduccién de Presupuesto al PNAE Qali
Warma, habiendo informado oportunamente de este hecho a la |.E. (documento p) de la
referencia). La |.E. solicité incremento de raciones con Oficio N° 024-2021-DIR-IE N°
004-MM-INIC-PRIM, el dia 16.02.2021, el que estd sujeto a la aprobacién de
presupuesto por las Unidades Organicas respectivas.

Por ultimo se menciona que la L.E. informé de su disposicion para la recepcion de
alimentos en la segunda entrega, la que se encuentra realizando coordinaciones con
el CAE para recepcionar los alimentos, mencionando que daran cumplimiento a los
plazos establecidos para su distribucion a padres de familia en la |.E. , por lo que la I.E.
ya se encuentra focalizada por el PNAE Qaliwarma y programada para el reparto de
alimentos el dia 14.04.2021, adjuntando como evidencia el documento q) de la referencia.
(Respuesta al punto critico P03).

CASO N° 067-2021-CTVC/LIC: I.E. N° 0004 Mariano Melgar- nivel Inicial

4.1.10. La directora menciona que la I.E. no particip6 en la primera entrega de alimentos debido

a motivos explicados a CVTC (documento u) de la referencia) siendo una decision que
tomaron en coordinacion con el CAE, habiendo informado de su decision oportunamente
a la UGEL N° 03, ente rector de las I.E., quien a su vez informé al PNAE Qali Warma
(documento o) de la referencia), motivo por el cual el PNAE Qali Warma no programd la
entrega de alimentos a esta |.E. en la primera entrega de alimentos. Cabe sefialar que en
ninguna normativa del programa se sefiala gue es de nuestra competencia obligar a la
LE. 0 a la UGEL la recepcién de productos en caso de haber sustentado
documentariamente e informado oportunamente su decisién como es este caso, siendo
el ente rector de las |.E. las UGEL respectivas; por lo que no hay incumplimiento por parte
de la I.E., ni del PNAE Qali Warma en este punto observado. El programa brindé la
asistencia técnica de sensibilizacion a directora, enfatizando en la importancia del aporte
nutricional que brindan los alimentos a los estudiantes, mas aun en una situacion de
emergencia y por carencias de algunos nifios (documento v) de la referencia). Se informa
ademas que se realizé la consulta al respecto con la especialista de la UGEL N° 03 Karen
Sotelo, quien confirmd que realizan coordinaciones previas con los directores de su
jurisdiccién para conocer su estado situacional y consultar su participacién en la entrega
de alimentos, ya que tienen la premisa de cuidar la vida y salud de sus directores,
docentes y personal de apoyo, debido a que a la fecha son muchos los directores
fallecidos, elaborando luego un listado e informando al PNAE Qali Warma
oportunamente, como sucedio en este caso (documento v) de la referencia).

Con respecto a la disminucién de 43 usuarios, se menciona que esta IE fue afectada para
este afio 2021 con disminucion de alimentos segun la RDE N° D000014-2021-
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MIDIS/PNAEQW-DE, la que se debié a una reduccién de Presupuesto al PNAE Qali
Warma, habiendo informado oportunamente de este hecho a la |.E. (documento p) de la
referencia). La |.E. solicité incremento de raciones con Oficio N° 024-2021-DIR-IE N°
004-MM-INIC-PRIM, el dia 16.02.2021, el que estd sujeto a la aprobacion del
presupuesto por las Unidades Orgéanicas respectivas.

Por ultimo se menciona que la L.E. inform¢ de su disposicion para la recepcion de
alimentos en la segunda entrega, la que se encuentra realizando coordinaciones con
el CAE para recepcionar los alimentos, mencionando que daran cumplimiento a los
plazos establecidos para su distribucion a padres de familia en la I.E. , por lo que la I.E.
ya se encuentra focalizada por el PNAE Qali Warma y programada para el reparto de
alimentos el dia 14.04.2021, adjuntando como evidencia el documento q) de la referencia.
(Respuesta al punto critico P03).

Con Memorando N° D000641-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC, se derivé a UOP aportes a la
modificacion del Protocolo para la Gestion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma.

Con Memorando N° D000699-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC, se derivd a UOP recomendaciones
derivadas de las observaciones reportadas por el CTVC, a fin de considerarlas en la actualizacion
de la RDE N° D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, “Protocolo para la Gestion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”.

En el Marco de las acciones de supervision, la UTLMC realizara el seguimiento de los casos
reportados en la |.E en coordinacién con los directores.

V. CONCLUSIONES:

5.1

5.2

5.3.

5.4.

Se realizé el seguimiento de las observaciones reportadas por el CTVC en las LE. Inicial Karol
Woijtila, N° 6155 Jose Bernardo Alcedo, N° 6032 Almirante Miguel Grau Seminario, Beatriz
Cisneros, 0004 Mariano Melgar (1 y P).

La directora de la I.E. Inicial Karol Woijtila se compromete, en tomar las acciones correctivas a
partir de entregas posteriores, programando la fecha de distribucién de productos a los padres de
familia antes del periodo de atencién correspondiente.

La directora de la I.E. N° 6155 Jose Bernardo Alcedo presentd por mesa partes virtual el OFICIO
N° 016 — 2021 DIE/ N° 6155-Villa Maria del Triunfo, solicitando actualizacién de usuarios el dia
25/03/2021, dependiendo su ejecucién del presupuesto asignado, el que es evaluado por las
Unidades Organicas correspondientes del PNAE Qali Warma

La directora de la I.E. N° 6155 Jose Bernardo Alcedo manifiesta que no cuenta con las
condiciones ni con el personal para realizar un fraccionamiento de productos, por lo que
continuaran con la estrategia adoptada de repartir una canasta por familia, para que mas
familias puedan beneficiarse, hasta que se haga efectivo el incremento de productos

5.5. El director de la IE N° 6032 Almirante Miguel Grau Seminario presenté al Programa el Oficio N°

069-2020 DIE 6032 "AMGS” UGEL 01 VMT, solicitando actualizacién de usuarios el dia
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11/09/2020, dependiendo su ejecucién del presupuesto asignado, el que es evaluado por las
Unidades Organicas correspondientes del PNAE Qali Warma; ademas esta IE fue afectada para
este afio 2021 con disminucion de alimentos de la RDE N° D000014-2021-MIDIS/PNAEQW-DE,
la que se debid a una reduccion de Presupuesto al PNAE Qali Warma.

5.6. Los directores de las |[E N° Beatriz Cisneros y N° 0004 Mariano Melgar (I y P) tomaron la decision,

en coordinacion con miembros de CAE, de no participar en la primera entrega de productos,
decision que fue respaldada por la UGEL N° 03, quien informd oportunamente al PNAE Qali
Warma, sefialando que no corresponde al programa obligar a la I.E. 0 a la UGEL la recepcion de
productos en caso de haber sustentado documentariamente e informado oportunamente su
decision a la UGEL correspondiente; por lo que no hay incumplimiento por parte de la I.E., ni del
PNAE Qali Warma en este punto observado. El programa cumplié con brindar la asistencia técnica
de sensibilizacién correspondiente. Las I.E. manifestaron ademas su disponibilidad en la recepcion
de productos para la segunda entrega, las que ya se encuentran en la programacion del PNAE
Qali Warma.

5.7. La UTLMC realizar el seguimiento de las observaciones en coordinacion con los directores

VI. RECOMENDACIONES:

6.1. Se recomienda que las Unidades Organicas correspondientes, en caso de habilitarse presupuesto,

asignen el necesario y suficiente para la atencién total de usuarios de la UT Lima Metropolitana y
Callao para la prestacién del servicio alimentario 2021, debido a que actualmente esta asignacion
es insuficiente, existiendo solicitudes de incremento de usuarios presentados por las I.I.EE., que a
la fecha no han sido aprobados por parte del programa; dificultdndose ain mas la situacién actual
con la disminucion de usuarios segin RDE N° D000014-2021-MIDIS/PNAEQW- DE,
ocasionando quejas por parte de las II.EE. y alertas por parte del CTVC; siendo el objetivo del
Programa garantizar el servicio alimentario durante todos los dias del afio escolar a nuestros
usuarios.

6.2. Se recomienda derivar el presente informe a la Unidad de Supervision, Monitoreo y Evaluacion,

Unidad de Organizacion de las Prestaciones, asi como al Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana, para conocimiento y fines del Caso.

ANEXOS:

v" OFICIO N° 032-2021-CTVC/LIMA'Y CALLAO

v" Caso N° 062-2021-CTV/LIC

v" Informe N° D000014-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-AAS
v" Acta de acuerdos y compromisos, de fecha 09.04.2021

v" Anexo 01: Evidencia fotografica capacitaciones a CAE

v" Anexo 02: Evidencia fotografica envio de informacion a I.E.
v" Caso N° 063-2021-CTV/LIC

v" Informe N° D000011-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-NCC
v~ Oficio N° 016-2021 DIE/N° 6155-Villa Maria del Triunfo

v" Caso N° 064-2021-CTV/LIC

v" Informe N° D000013-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-NCC
v" Oficio N° 069-2020 DIE 6032 "AMGS” UGEL 01 VMT

v" Caso N° 065-2021-CTV/LIC

v" Informe N° D000013-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-LVC
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Acta de acuerdos y compromisos, de fecha 05.04.2021
Oficio N° 0498-2021-MINEDU/VMGI-DRELM-UGEL 03/DIR-AGEBRE
Comunicado de PNAEQW a IE, de fecha 16.02.2021
Carta N° 026-2021 C3R, de fecha 24.03.2021

Caso N° 066-2021-CTVILIC

Informe N° D000014-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-LVC
Acta de acuerdos y compromisos, de fecha 05.04.2021
Caso N° 067-2021-CTV/LIC

Informe N° D000015-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-LVC
Acta de acuerdos y compromisos, de fecha 05.04.2021
Memorando N° D000641-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC
Memorando N° D000699-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC

Es todo cuanto informo a su despacho para las acciones correspondientes.

Sin otro particular me despido de Ud.

Atentamente,

PNAEQW/UTLMC
SPO/mfv
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La Victoria, 10 de Abril del 2021
MEMORANDO N° D000641-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC

Para : KATHERINE MIRANDA LLONTOP
UNIDAD DE ORGANIZACION DE PRESTACIONES

Asunto : Aportes a la modificacion del Protocolo para la gestion del servicio alimentario del
Programa Nacional de Alimentaci6n Escolar..

Referencia ; INFORME N° D000015-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-CAA (09ABR2021)

Fecha Elaboracion: La Victoria, 09 de abril de 2021

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarla cordialmente, asimismo la UT de Lima Metropolitana
y Callao remite el informe de referencia a) presentado por la Especialista Educativa, en atencion al
documento de la referencia b) donde la UOP solicita aportes a la modificacién del Protocolo para la
gestidn del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar.

Es todo cuanto informo para conocimientos y fines.

Atentamente,

MEM/caa
ccC.: CC.:
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La Victoria, 20 de Abril del 2021
MEMORANDO N° D000699-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC

Para : KATHERINE MIRANDA LLONTOP
UNIDAD DE ORGANIZACION DE PRESTACIONES

Asunto ; Se remite observacion reportada por el CVTC para su revision y actualizacion de la
RDE 143-2020 -MIDIS/PNAEQW-DE.

Referencia ; a) MEMORANDO N° D000641-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC (10ABR2021)
b) MATRIZ DE ALERTAS CTVC - ANO 2021

Fecha Elaboracion: La Victoria, 20 de abril de 2021

Por medio del presente me dirijo a Ud. para saludarla y a la vez informarle que se ha reportado por parte del CTVC la siguiente
observacion: “EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS PARA ALUMNOS
MATRICULADQS", dicha observacién ha sido reportada debido a que en las II.EE se ha distribuido las canastas a los padres
de familia en fechas posteriores al inicio del periodo de atencion establecido en los contratos. Por este motivo, se recomienda
considerar en el PROTOCOLO PARA LA GESTION DEL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA NACIONAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA establecer un plazo de distribucién de alimentos a los padres de familia por parte
del CAE, debido a que la actual normativa no precisa si el CAE puede o no entregar los productos en fechas posteriores al inicio
del periodo de atencion establecido en los contratos. Cabe indicar que con documento a) de la referencia, se derivé a su
despacho los aportes contemplados por la UTLMC para dicho Protocolo.

Cabe sefialar que esta observacion ha sido reportada en 63 casos de alerta, de acuerdo a la matriz adjunta, documento b) de
la referencia.

Por lo expuesto se remite la informacion para conocimiento.
Sin ofro particular.

Atentamente,

DFJ/spo
cc.: cC.:
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OFICIO N° 032-2021-CTVC/LIMA Y CALLAO
Surquillo, 26 de marzo de 2021

Sefior:

MIGUEL ANGEL ENCISO MIRANDA

Jefe de la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma
Presente. -

Asunto: Se ALERTA diez (10) CASOS
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted para hacer llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité). Al mismo tiempo
manifestarle que el Comité tiene como funcién principal vigilar los avances en el cumplimiento
de los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi
como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizada por los integrantes
de los Comités Locales del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana adjunto al
presente le hago llegar los siguientes “CASOS”!

- CASO N° 060-2021-CTVCI/LIC CASO N° 065-2021-CTVC/LIC
-  CASO N° 061-2021-CTVC/LIC CASO N° 066-2021-CTVC/LIC
- CASO N° 062-2021-CTVCI/LIC CASO N° 067-2021-CTVCI/LIC
- CASO N° 063-2021-CTVCI/LIC CASO N° 068-2021-CTVC/LIC
- CASO N° 064-2021-CTVC/LIC CASO N° 069-2021-CTVC/LIC

Finalmente me permito sugerirle que se realice la verificacion de estos casos y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de usted.

Atentamente,

: -\,J;. " A
,,,,, e
STAUIN J. PORTAL-CABANILLAS
Re: ble Regionat Lima poli y Callao
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUTADANA

! Para efectos de la atencion del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el programa le ha comunicado por -
escrito - manifestando:

1) Una conclusion sobre el CASO; precisando la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva inmediata implementada que da solucién al CASO; o la medida
correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la solucion del CASO. Se debe adjuntar documentos que demuestran la accion
correctiva.

3) Siel CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision, citando normas o documentos que
asi lo demuestran.

4) Siel CASO corresponde a dos 0 mas puntos criticos y/o a dos 0 mas personas, es necesario individualizar la condicién y proceder
a dar solucion a cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 ¢ 3, seglin corresponda. De lo contrario, si quedara al menos uno de
ellos sin solucidn, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE RESUELTO.

El comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Calle Las Palomas N° 430, Urbanizacién Limatambo, Surquillo.
Teléfono: 01-422-6900. Celular: 994432613 - RPM #994432613
http:// www.ctvcperu.org
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Lima y Callao: (#)994432613 o
Telf. Nacional: (#)984056206 CASO N°062-2021-CTVC/LIC

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 21/03/2021

|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:

2. APELLIDOS NOMBRES: JIMENEZ FLORES NILDA FLORES 3. NUMERO-DNI: 10362726
COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA

4.0RGANIZACION/INSTITUCION | CIUDADANA — SAUL CANTORAL, JOSE CARLOS 5. CARGO: PRESIDENTA
MARIATEGUI Y PUEBLOS ALEDANOS

II. IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FEcHA DE OCURRENCIA: | 21/03/2021

7. DEPARTAMENTO: LIMA 8. PROVINCIA: LIMA

9. DISTRITO: SAN JUAN DE LURIGANCHO 10. CCPPIDIRECCION: ’F*,XE?L%”PARQUE SN AAHH SS JUAN

11. PROCESO 0BJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ;DONDE SE APLICO LA

VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO F|C|-‘|A DE VEEDURIA? LE. INICIAL KAROL WOJTILA

13. CANTIDAD DE 400 14. CANTIDAD DE 1

AFECTADOS PUNTOS CRITICOS

Ill. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de veeduria a la Prestacion del Servicio Alimentario del PNAEQW, la
presidenta del CLTVC se comunicé con miembro del CAE el dia 21.03.2021; identificandose los
siguientes puntos criticos:

1. EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS
PARA ALUMNOS MATRICULADOS. Ante la consulta, miembro del CAE indic6 que el dia
15/03/2021 no se distribuyd los alimentos de Qali Warma. Asimismo, sefialé que el motivo fue
porque debian coordinar con los docentes y que la distribucién seria el 20/03/2020.

Esta situacion podria estar afectando el aporte nutricional de los estudiantes debido a que no se
estaria cumpliendo con la cantidad sefialada de “aporte de nutrientes sequn reguerimiento”
por el programa para el desarrollo 6ptimo de las actividades educativas de acuerdo al punto 8.7
de la RDE D000222-2020-MIDIS/PNAEQW-DE Protocolo para la Planificacion del menu
escolar del PNAEQW vy contraviene el D.S N°008-2012-MIDIS Articulo 03 objetivo i) del
PNAEQW donde se garantiza el servicio alimentario durante todos los dias del afio escolar a
los y las usuarios del programa, sobre todo en esta situacion de Emergencia Sanitaria Nacional
donde se debe fortalecer la seguridad alimentaria de la totalidad de estudiantes del pais. Por
altimo, segun el CONTRATO N° 0004-2021-CC-LIMA 6/PRODUCTOS suscrito por el proveedor
para el item San Juan de Lurigancho 10 indica que la cantidad de dias para la atencion
alimentaria es de 180, que corresponde a dias efectivo de clases? y el periodo de atencién para
la primera entrega es del 15 de marzo al 16 de abril, por lo que el CAE no estaria cumpliendo
con la atencion alimentaria estipulada en el contrato suscrito entre el CC y el proveedor, ya que
se habrian afectado 05 dias programados (20.03.2021), en el cual los estudiantes no recibieron
su desayuno del PNAEQW durante las clases a distancia (virtuales) en el marco de la emergencia
sanitaria® (Ver anexo fotografico 01).

1 RVM N2 273-2020-MINEDU, del 17 de Diciembre 2020 que aprueba “Orientaciones para el Desarrollo del Afio Escolar 2021 en
Instituciones Educativas y programas Educativos de la Educacién Basica”.

2 RM Ne 121-2021-MINEDU, del 09 de Marzo 2021 que aprueba “Disposiciones para la Prestacion del servicio en las instituciones
educativas y programas educativos publicos y privados de la Educacion Basica de los ambitos urbanos y rurales en el marco de la
emergencia sanitaria de la COVID-19”.




V.

SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el Marco de los lineamientos técnicos del Protocolo Para la Gestion del Servicio Alimentario
del PNAEQW aprobado con la D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE y normativas vigentes del
programa, se sugiere lo siguiente:

Verificar el caso a la brevedad e informar las acciones implementadas y destinadas a la
solucion del hecho alertado en el presente caso, en relacion a los Principios y estandares
ofrecidos por el PNAEQW.

Se sugiere verificar marco normativo del programa en cuanto a Procedimiento para la
actualizacién de listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas Publicas y Usuarios”
aprobado con RDE N°D000268-2020-MIDIS/PNAEQW-DE para una actualizacion oportuna
en tanto que el cronograma propuesto de primera actualizacion (Mayo) no se estaria
ajustando a la realidad y necesidades de los estudiantes quienes constituyen la finalidad
publica y de adelantarse el cronograma no a mayo sino a mes de abril, se evitaria el riesgo a
una posible desatencion y afectacion de los usuarios por mas de un mes de tiempo con el
servicio alimentario.

Establecer los mecanismos correspondientes a fin de dar cumplimiento a los puntos
establecidos en el Protocolo de la Gestion del Servicio Alimentario del PNAEQW en el marco
de la Emergencia Sanitaria y en los contratos suscritos con los proveedores, para evitar
situaciones de desatencion y se cumplan con los cronogramas vigentes.

Informar sobre las estrategias implementadas por el PNAEQW para garantizar la atencion del
servicio alimentario durante todos los dias del afio.

|V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 02)

1. Copia Ficha de Vigilancia CODIGO V-044-2021-LIC-Q (01 folio)
2. Anexos fotograficos (01 folio)
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STALIN J. PORTAL CABANILLAS
Responsable Regional Lima Metropolitana y Callao
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUTADANA



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

TELEFONO-Sede Regional: 994432613

TELEFONO-SEDE LIMA: 984056206

FICHA DE VIGILANCIA

PNAEQW

CODIGO V-044-2021-LIC-Q

FECHA DE VIGILANCIA: 19/03/2021

l. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA (IE)

a) Cédigo Modular de IE: 0664474 b) Nombre de la IE: INICIAL KAROL WOJTILA

c) Departamento: LIMA d) Provincia: LIMA

e) Distrito: SAN JUAN DE LURIGANCHO f) CCPP/anexo/zona/Av: ﬁV DEL PARQUE SN AAHH §S JUAN PABLO
1g) Turno de la IE: Mafiana (X) y/o Tarde (X) h) Nivel de la IE: Inicial (X) Primaria ( ) Secundaria ( )

i) Nombres y Apellidos
del Director de la IE:

VICTORIA SALAZAR OBREGON

j) Tipo de servicio que
se brinda en la IE:

Desayuno ( X) Desayuno + Aimuerzo ()
Desayuno + Almuerzo + Cena ()

k) Modalidad de atencién

Productos ( X )

Raciones ( )

I) Forma de entrega:

Crudo (X ) Preparado ( )

IIl. DESCRIPCION: LISTA DE CHEQUEQO para identificar PUNTOS CRITICOS (Segiin el Informante) SI [NO| NV

P01. ¢El CAE esta conformado y/o actualizado?

P02. 4 EI CAE recibié capacitacién/asistencia técnica sobre sus funciones?

<[>

P03. ;El CAE ha iniciado/continuado el proceso de distribucion de alimentos para alumnos matriculados? X

P04. ; La cantidad de alimentos existentes en el almacén es igual a la cantidad que figura en el acta de entrega?

P05. ¢ El nimero de alumnos que figura en el acta de entrega es igual al nimero de alumnos matriculados?

P06. ¢ Se distribuye los alimentos de manera equitativa de acuerdo al nimero de alumnos matriculados?

P07. ¢ Se distribuye la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno matriculado?

P08. ¢ Se publica, en un lugar visible la lista y cantidad de los alimentos que debe recibir cada alumno matriculado?

P09. ; Se publica, en un lugar visible el cronograma y horario de distribucién de alimentos para los alumnos matriculados?

P10. 4 Se cumple el cronograma y horario de distribucién de alimentos para los alumnos matriculados?

P11. ¢ Se habilita en la IE un lugar limpio, ventilado y ordenado para la distribucion de alimentos?

P12. ; Se habilita en la IE mesa y mobiliario limpios y desinfectados para la distribucion de alimentos?

P13. ¢ Se habilita en la IE puntos para lavado de manos, con agua y jabon?

P14. ; La persona que distribuye los alimentos usa mascarilla, cubre cabellos y mandil?

P15. 4 El padre/madre/apoderado usa mascarilla de proteccidn en forma adecuada para recoger los alimentos?

P16. ; El padre/madre/apoderado se lava sus manos, con agua y jabdn para recoger los alimentos?

P17. ¢ El padre/madre/apoderado mantiene 1 metro de distancia con otras personas al recoger los alimentos?

P18. 4 El padre/madre/apoderado presenta su DNI y el DNI del/os alumno/s usuario/s para recoger los alimentos?

P19. ; El padre/madre/apoderado trae recipientes o bolsas limpias para recoger los alimentos?

P20. ; La manipulacién/fracionamiento de los alimentos se realiza con cuidado para evitar la contaminacion?

P21. ; Se distribuye/reciben los alimentos en buen estado (sin adulteracion-sin abolladura-fecha de vencimiento vigente)?

P22. ; Se usa registro de control donde el padre/apoderado firma la conformidad de recepcién de los alimentos?

P23. ; Se suscribe el acta de distribucion de alimentos y firman en sefial de conformidad, al finalizar el proceso?

P24 Se registra los saldos de alimentos que quedan en el almacén, al finalizar el proceso?

DK XK 2 XX XX 2K X XX > X2 X X X | X[ XX | X | X

P25. ; Se guarda en el almacén los alimentos que no fueron recogidos por el padre/madre/apoderado? X

P26. ¢ Proveedor cumple criterios para el transporte de alimentos?

>

P27. ;Se solicita cuota para gastos en la entrega de alimentos?

P28. ; Proveedor cumple con la entrega de alimentos/productos de acuerdo a cronograma?

P29. ; Se cumple con el llenado correcto del registro de control en la entrega de alimentos?

P30. s Lugar de distribucién de alimentos esta libre de animales?

XX [ >

P31. ¢ Algun servidor de Qali Warma, de la IIEE o CAE, usa politicamente el programa para favorecer a alglin candidato? X

P32 Otro: (Especifique):

ll. OBSERVACIONES-SUGERENCIAS (Segtin el Informante)

P03: La entrevistada refiere que repartieron los productos el 20 para poder tener mayor coordinacién con los docentes.

SUGERENCIA:

IV. EVIDENCIAS QUE DEMUESTRAN EL CASO: (Precisar los documentos que se ADJUNTAN)

Anexo 1: captura pantalla de cronograma de entrega del contrato
N° 004-2021-CC-LIMA 6/PRODUCTOS

La informacion brindada tiene carécter de DECLARACION JURADA. Los datos del Informante seran tratados con toda CONFIDENCIALIDAD

DATOS DEL INFORMANTE O MIEMBRO VOLUNTARIO
DEL COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
QUE COLABORA CON EL REGISTRO DE LA INFORMACION

DATOS DEL MIEMBRO DEL EQUIPO TENICO REGIONAL
DEL COMITE DE TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA CIUDADANA
QUE COLABORA CON EL REGISTRO DE LA INFORMACION

Nombres y Apellidos:

LILI NILDA JIMENEZ FLORES

Nombres y Apellidos:

STALIN JOSEPH PORTAL CABANILLAS

Documento-DNI: 10362726 Documento-DNI: 45206830

Cargo: PRESIDENTA CLTVC Cargo: RESPONSABLE REGIONAL
Correo electrénico: lilijf.20.98@gmail.com Correo electrénico: limametro.rrctveperu@gmail.com
Teléfono: 940746743 Teléfono: 994432613




ANEXO FOTOGRAFICO 1
CRONOGRAMA DE ENTREGA SEGUN CONTRATO N2 0004-2021-CC-LIMA 6/PRODUCTOS

CONTRATO N° 0004-2021-CC-LIMA 6/PRODUCTCS

Conste por el presente documento, el contrato para la enfrega de alimentos para la prestacion del senvicio aimentario en la modalided de
productos, que celebran de una parte el COMITE DE COMPRA LIMA B, en adelante EL COMITE, reconacido meciiante Resolucién de
Direccion N D000379-2020-MIDIS'PNAEQWLDE con RUC N® 20851737889, domiallio legal en CALLE LUIS ESPEJO 1097- PISO
6 - REF.: ESQUINA DE AV. CANADA CON AV. NICOLAS ARRIOLA - FRENTE A METRO, DISTRITO CE LA VICTORIA, PROVINCIA DE
LIMA, REGION LIMA, debidamente representado por el Presidente VILLANUEVA CABRERA, RICHARD ARTURO, identificado(a) con DNI
N 10804224 y de la otra parte CONSORCIO CENTRAL con codigo de PROVEEDORIA: 8796 (INTEGRADO POR: CASTRO YANGALI
EDUARDO MACCTT con RUC N° 10435532506, SELVA DISTRIBUCION E.LRL. con RUC N° 20600027922, CADISEL SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA - CADISEL SAC. con RUC N° 20602681387, SIENDO LA/EL REPRESENTANTE COMUN EL(LA) SENOR/A
EDUARDO MACOTT CASTRO YANGALI, con DNI N® 43553250), domicilio legal en AV. CIRCUNVALACION MZ. B 2 LOTE 8 URB. LA
CAPITANA CP. SANTA MARIA DE HUACHIPA |, Distrito LURIGANCHO, Provincia LIMA, Depertamento LIMA, a quien en adelante se le
denominara ella PROVEEDOR/A, en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIVERA: ANTECEDENTES

Con fecha 25/11/2020 se publicd en ! portal institucional del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma (en adelante
PNAEQW), la primera convocatona del proceso de compra para la prestacion del servicio alimentario en la modalidad de producios,
destinado a las usuarias y usuarios del PNAECW.

B COMITE adjudiod a elfla PROVEEDOR/A el tern SAN JUAN DE LURIGANCHO 10 de acuerdo con los resuliados de la evaluacion del
Proceso de Compras, Las condiciones, limitaciones, obligaciones, prestaciones, responsahilidades y facultades derivadas de la refacion
Juridica contractual se encuentran reguladas en el Manual del Proceso de Compras, Bases y Anexos que forman parte integrante del
presente Contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

CLAUSULA QUINTA: CRONOGRAMA DE ENTREGA

5.1 Los productos deben entregarse en las Instituciones Educalivas Plblicas de acuerdo a los plazos establecidos en € siguiente

cronograma:
S—— Dias de atencién por entrega
de presantacion Flaznnmfn'n Pllsmds Racsiie Ruredas s Pm‘cfdode
Entreg daaoeder?m de liberadén | disfribudion por JECyNo | Residertes Secunderia Formadén Alencién por
peraliberacén| () | eWemA(™) | oot T | emenda | | O
V) CRFA) /7 )
Hastael 15de o5de | Dd8d 12de Del 15de
feorero del ol 2021 a4l 201 25 0 0 0 merzoal 16 de
2021 abril del 2021
Hastael 17de | Hastael8de | Del 9al 15de % 0 0 0 32;?129
marzo del 2021| abril del 2021 | abril del 2021 )
del 2021
Hastael 30cke | Hastae 0de | Dal 214l 27 de 5 0 0 0 l;JHZSc:eCEiodd
abril del 2021 | mayodel 2021 | mayo del 2021 23]21
Oel 24 de juni Del 5dejulioal
wsssionl i i d‘ldejdijouzlg %5 0 0 0 mdeajgf;
junipdel 2021 | junio del 2021
Junio Junio 2001 del 2021

2
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La Victoria, 12 de Abril del 2021
INFORME N° D000014-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-AAS

Para ; DANIEL FLORENCIO FRANCIA JIMENEZ
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO

Asunto : Informe sobre las actividades realizadas respecto a las observaciones

presentadas por CTVC a la IE 099 - nivel inicial: CASO N° 062, del distrito de
San Juan de Lurigancho.

Referencia ) OFICIO N° 032-2021 -CTVC/LIMA'Y CALLAO
CASO N° 062-2021-CTVCILIC

Fecha Elaboracion: La Victoria, 12 de abril de 2021

Es grato dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y a la vez informarle las actividades desarrolladas
respecto a los hallasgos descritos en los documentos de referencia, en los cuales se reporta sobre un caso
de alerta, CASO N° 062-2021-CTVC/LIC tratado en el presente informe; como consecuencia del monitoreo
por parte del Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, durante la distribucion de raciones del
PNAEQW en la IE Casa Blanca de Jesus - nivel inicial del distrito de SJL.

l. - ANTECEDENTES.

Con oficio N° 032-2021 —-CTVC/LIMA'Y CALLAO, CASO N° 062-2021-CTVC/LIC el representante de la
CTVC Sr. Stalyn Portal Cabanillas, emite informe respecto al proceso de veeduria a la lIEE en mencion,
donde se realiz6 la vigilancia del servicio alimentario, durante la distribucion de alimentos en el contexto de
emergencia y aislamiento social por el COVID -19 plasmando observaciones segun detalle siguiente:

1. EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS
PARA ALUMNOS MATRICULADOS.

Il.  ANALISIS.

Acciones realizadas en atencion al caso ;

Remisién del caso via correo y comunicacién telefonica para coordinacién y/o acuerdos:

Con la finalidad de poner en conocimiento al CAE de la IIEE se remite el Caso via correo electrénico,
posteriormente se entabla comunicacién via telefonica con la directora dando alcance de algunos puntos
basicos relacionados a mejorar la gestion del servicio alimentario en la IE, asi como tomar acciones
inherentes a lo mencionado en el informe de la CTVC.

Asi mismo, de manera general, se brinda Asistencia Técnica relacionada a las condiciones basicas a tomar
en cuenta durante la distribucién de los alimentos enfatizando el punto arriba sefialado.

Proceso de asistencia técnica

1. EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS PARA
ALUMNOS MATRICULADOS.
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En relacidn a este punto, se brinda asistencia técnica al CAE, en el marco de la RDE D00143-2020-
MIDIS/PNAEQW-DE - Protocolo de Gestion del Servicio Alimentario del PNAEQW, asi mismo se da a
conocer el cronograma de entregas y periodos de atencion establecidos y la importancia de cumplir con la
distribucién de alimentos a padres de familia hasta 01 dia antes del periodo de atencion con la finalidad
de cumplir con los lineamientos del programa, principalmente sobre brindar el servicio alimentario durante
todos los dias del afio escolar a los y las usuarios del programa, sobre todo en esta situacion de
Emergencia Sanitaria Nacional

Alo observado, CAE manifiesta que no se puedo distribuir el 15 de marzo por que no se tenia actualizados
al 100% los directorios de los estudiantes para comunicarles, por otro lado, la UGEL05 remitio el OFICIO
MULTIPLE N° 034 -2021-MINEDU/VMGI-DRELM-UGEL.05-JASGESE-ESIE, donde pedia que no se
interfiera con los trabajos de las docentes que estaban con la evaluacion diagnéstica. Ademas, con todos
los animos de servir a nuestros estudiantes y padres de familia lo hicimos previa coordinacién con las
docentes y nuestros padres, para garantizar la distribucion al cien por ciento de los alimentos de Qaliwarma.

Tal es asi que lo realzamos el dia sabado 20 dando nuestro tiempo extra en beneficio de nuestra poblacion
estudiantil.

CAE sefiala su compromiso que en las préximas entregas tomara las acciones correctivas, programando
la fecha de distribucion de productos a los padres de familia antes del periodo de atencion correspondiente,
con la finalidad de no afectar el aporte nutricional de los estudiantes.

Al concluir, de manera general; el CAE se compromete a tomar las acciones correctivas en relacion a lo
sefialado a la RDE D00143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE - Protocolo de Gestion del Servicio Alimentario del
PNAEQW, el mismo que se le hace llegar virtualmente.

Finalmente, cabe sefialar que se brinda constantemente Asistencia Técnica a través de telesesiones
educativas (via Zoom) y personalizadas (via llamadas telefonicas), tal es el caso que con fecha 25 de
Febrero se brindd AT sobre RDE D00143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE - Protocolo de Gestion del Servicio
Alimentario del PNAEQW, y el 29 de Marzo Capacitacién a CAEs fecha que también se toc6é puntos
relacionados al protocolo. (adjunto capturas de la reunion).

. CONCLUSIONES

o CAE sefiala su compromiso que en las préximas entregas tomard las acciones correctivas,
programando la fecha de distribucién de productos a los padres de familia antes del periodo de
atencion correspondiente, con la finalidad de no afectar el aporte nutricional de los estudiantes.

e Se le remite la RDE D00143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE - Protocolo de Gestién del Servicio
Alimentario del PNAEQW.

o CAE fue capacitado sobre la RDE D00143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE - Protocolo de Gestién del
Servicio Alimentario del PNAEQW el 25 de febrero y 29 de Marzo del 2021, mediante reuniones
Zoom.,

IV. RECOMENDACIONES.
- Se recomienda derivar el presente informe a la Coordinacion Técnico Territorial.
Sin otro en particular, hago propicia la oportunidad para reiterar mis consideraciones y alta estima.

Atentamente

Adj. Anexo 01: Evidencias de capacitacion y Asistencia Técnica a CAEs.
Anexo 02: Evidencias de remision de la D00143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE.
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ACTA DE ACUERDOS Y COMPROMISOS SUSCRITOS CON CAE DE LA |IE
099 KAROL WOJTYLA

Siendo las 14:30 hrs. del dia 09 de Abril del 2021, la MGL del PNAE Qaliwarma,
entabla comunicacion via telefonica con la Directora y Presidente del CAE de la
IE 099, Victoria Salazar Obregdn con la finalidad de coordinar acciones de
acompafamiento, promocion y verificacion del servicio alimentario, durante la
distribucion de alimentos en el contexto de emergencia y aislamiento social por
el COVID -19 vy frente a las observaciones emitidas por el Comité de
Transparencia y vigilancia Ciudadana, en el siguiente punto:

1. EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE
DISTRIBUCION DE ALIMENTOS PARA ALUMNOS MATRICULADOS.

No se puedo distribuir el 15 de marzo por que no se tenia actualizados al 100%
los directorios de los estudiantes para comunicarles, por otro lado, la UGELO5
remitié el OFICIO MULTIPLE N° 034 -2021-MINEDU/VMGI-DRELM-UGEL.05-
JASGESE-ESIE, donde pedia que no se interfiera con los trabajos de las
docentes que estaban con la evaluacion diagndstica. Ademas, con todos los
animos de servir a nuestros estudiantes y padres de familia lo hicimos previa
coordinacién con las docentes y nuestros padres, para garantizar la distribuciéon
al cien por ciento de los alimentos de Qaliwarma.

Tal es asi que lo realzamos el dia sdbado 20 dando nuestro tiempo extra en
beneficio de nuestra poblacion estudiantil.

Sin embargo, CAE se compromete a tomar las previsiones del caso a fin de que,
a partir de las siguientes entregas, programara la fecha de distribucion de
productos a los padres de familia antes del periodo de atencion correspondiente,
con la finalidad de no afectar el aporte nutricional de los estudiantes.

Sin otro punto mas que tratar se da por concluida la reunion, siendo las 15:50
del mismo dia, firmando al pie, en sefial de conformidad.

/f

e m— P

ANNIE ALARCON SILVERA
MGL PNAE QaliWarma
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PARTICIPACION EN ASISTENCIA TECNICA : 25/02/2021
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PARTICIPACION EN ASISTENCIA TECNICA : 29/03/2021
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Formulario Asistencia Cap CAE 29 marzo Annie - Excel

Farmulas

B
- NOMBRES Y APELLIDOS

Datos

~ NRO DE DN

Revisar Vista Ayuda Q

% Formato condicional =

- 95 o000
[7 Estilos de celda

Estilos

D |
- | INSTITUCION EDUCATIVA ~ NIVEL

;0ué desea hacer?

ﬁ Dar formato como tabla =

ompartir

E‘“Insertal ©
?;E‘Eﬁminal ©

=] Formato =

Celdas Edicidn

~ CARGO

i _-'A:m —-m A
L= N

3/29/2021 15:53:19 Sabino Sebastian Poma Torres

3/29/2021 15:53:29 MAURA NAVARRETE VILLAG, 06284463
3/29/2021 15:53:41 Arminda Peche Pimpingo 06671871
372972021 15:54:01 Carito Santosa Gutiérrez Ramir 09650051
3/29/2021 15:54:11 NELIDA CASTILLO ARROYD 09616408
3/29/2021 15:54:13 Morma Arellano Artica

3/29/2021 15:54:23 YSABEL CRISTINA PORTILLA

3/29/2021 15:54:24 Luis Morales Romero 09555668
3/29/2021 15:54:47 SONIA VILMA GOMEZ ESCRIE 09327627
3/29/2021 15:54:58 Sandy Ross Aramburi Loyola
3/29/2021 15:54:59 Cristina Padilla Gutiérrez
3/29/2021 15:55:11 CECILIA CLAUDIA QUISPE AR
3/29/2021 15:55:26 ROBERTO CARLOS COTRINA
3/29/2021 15:55:31 Kely Mery Vargas Guadalupe
3/29/2021 15:56:11 MARGARITA VERONICA REAT
3/29/2021 15:57:50 Heidi liz Geronimo Rubio
3/29/2021 15:58:53 Leticia rodriguez fumachi
3/29/2021 16:00:24 emma rosa cherres sandoval
3/29/2021 16:01:07 ZELMIRA VILCA JESUS
3/29/2021 16:01:46 HEIDI LIZ GERONIMO RUBIO
372972021 16:01:54 Tania katia del Carmen Aquino
3/29/2021 16:01:56 Estrella Leonardo Giuliana Mila
3/29/2021 16:01:58 Elizabeth Mery Caceres Huame
3/29/2021 16:02:32 HAYDEE JENNY MENDOZA R
3/29/2021 16:02:33 OTILIA RAMOS CAHUANA
3/29/2021 16:03:01 Maria Elena Limache Cortez

09411716

10818050 171 1 Juan Velasco alvarado PRIMARIA
IE 166 KAROL WOJTYLA PRIMARIA
|.E.1 062 INICIAL
IEI Cuna Jardin N° 115-10 "Mu INICIAL
SEMILLITA DEL SABER 115-/INICIAL

10511209 115_13 virgen de las Mercede: INICIAL

10667727 CASA BLANCA DE JESUS  PRIMARIA
151-Micaela Bastidas PRIMARIA
099 KAROL WOJTYLA INICIAL

45486407 Angeles de Jesis V INICIAL

10764756 |LE.I N°111 INICIAL

10562928 |EI N° 0040 INICIAL

5385956 0152 JOSE CARLOS MARIAT PRIMARIA

42062520 115-24 SEMILLITA DEL SABEINICIAL

41954363 Martir Daniel Alcides Carrion  PRIMARIA

42613542 Pronoei :ANGELES DE JESU INICIAL

48259613 Pronoi nifios de jesus INICIAL

47834733 francisco bolognesi cervantes INICIAL

41646817 115 10 MUNDO DEL SABER INICIAL

42613542 PRONOEI - ANGELES DE JE INICIAL

20066730 |.E1 062 INICIAL

436472871106 INDOAMERICA INICIAL

40537718 0040 INICIAL

10365540 FRANCISCO BOLOGNESI CEPRIMARIA
IEIN"111 INICIAL

20645865 N 162 San Jose Obrero SJL  PRIMARIA
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Compartic

12021 16:04-10 Diana Caroling Herrera Tenono
5/29/2021 16:04:33 Carmen Teresa Miramira Quisp
3/29/2021 16:04:49 Karen rodriguez fumachi
/2972021 16:08:03 AMNA MELEY, HOSPIMAL UNT 09421587
32%2021 16:05:0% Edith rosy yalopoma Homan
32972021 16:06-13 RICRA MEDINA ROMULC SAK 05334726
5/29/2021 160613 Zally Mirey= Loz Rojas
3/29/2021 15.06.18 Luis Angel velasquez Marcalo
3/29/2021 16:06:30 MARIA LUZ LOPEZ NEYRA
/2972021 16:08:49 Lizbeth Otz &
2r29/2021 16:08:52 Consuslo Ines Belhdo Durand
32952021 16.08 54 Mida JULCa Taguada
3/29/2021 16:08 18 Violeta Esperanza Guzman Mie
3/29/2021 16:09:23 Zenaida Hinostroza Ramos 08140261
3/2972021 16:08:51 ROSARIO ESTHER MEDRAMC 09103582
3/29/2021 16:09:59 Lian linder
32972021 16:10:03 Doris vigo pefia
5/29/2021 16-10.03 Ruth abigsil Requena Solano
Z/29/2021 16:11.23 Mirian guerrero benites
3/29/2021 16:171:586 Madali Carmen Palacios Palaci
S2W2021 16:12:19 Angelica Gonzales Aycipa
3292021 16:12-23 Rosana Sanchez mil
3/29/2021 16:17 41 Juvenal
3/29/2021 16.23.54 Rosmery Orbegoso Coling
3/29/2021 16:31:26 Haydee almeida vasquaz
272972021 16:46:06 Jenny Tenbio Trujilo

364218

8306357

6574576

44959714 Glorinsa 10 de octubrs M*159 PRIMARIA
9939459 1711 PRIMARLA
77909736 Pronoi niflos de jesus . MiciaL
FRONCEI NIFOS DE JESUS INICIAL
40426156 Fronol nifios de jesus de Baye INICIAL
NEHMEZ SAN JOSE OBRERD PRIMARIA
ARRS20E0 Cass Blanca de Jesis PRIMARLA
43822601 120 Manuel Robles Alarcon  PRIMARIA
28849202 1371 MONITOR HUASCAR PRIMARLA
40354822 10 de marzo INICIAL
41084136 Codigo: 0596813 - Miczelz Ba INICIAL
46456193 171-1 Juan Velasco Alvaradn PRIMARIA
10353575 Alejandro Sdnchez Ateaga  PRIMARIA
111 INICIAL
RANTTO DE SOL INICIAL
79969180 Pronoi nifios jesus trercera so INICIAL
19321657 "Kaoll wojtyla 099" INICIAL
73853507 Pronoi los nifios de Jesds & ai INICIAL
IE Fe y Alegria 32 PRIMARIA
42526495 151 Micaela Bastidas Motupe PRIMARIA
10363950 Nifios d= jesus pro. INICIAL
45474157 Karol Watyla n 099 INICIAL
No 120 PRIMARLA
44107354 PROMOEl Casita de |2 nifia MIMICIAL
413750E2 Pronoi nifio da jesus IMICIAL
Semillitas dzl Fedregal Il INICIAL
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Evidencias de remision de la D00143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE.
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_ Elemen.., = 0 wictoria salazar abregen L

or & Pantalla Para Lapto..

= m B Eowviar [} Agjuntar & Descartar

3= TP Para Q victaria salazar obregon <vicky 22

dhotmallcom= e

Bandeja de ., 1575
Re: Remite observation COMITE OF TRANSPARENCIA ¥ VIGILANCIA CIUDADANA - CTVE: Caso NPDGZ-2021-CTVC/LIC

Correo nodes.. 63

I [000143-2020-MIDIS-PNAE.,
Boradares &2 foi| z ':’ Db M
= Hlementos envie. 1
W Elementosef.. 126 Lic. Victoria Salszar Obregdn
Dir; IE 095
Archivo
Motas Previo saludo, remito adjunto al preserte la RDE 143-2020-MIDIS-PNAE-DE, por el que se aprueba el PROTOCOLO PARA LA GESTION DEL

SERVICIO ALUMENTARID DEL PROGRAMA NACIOMAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QAL WARMA.

Historial de comv...
Al respecto cabe sefalar, que dursnte todas las Aslstenclas Tecnicas y reunlanes via ZO0M se soclaliza y detalla aspectos Inherentes a
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<« Item 10 IE 099 Di...

Toca para volver a la llamada

Ow 15 de Marz0 af 36 6w ALS)
01}0el 08 of 12 de Marzo 201 sjaun
(Oel 13 do Abrd al 28 de Mayo
02{0wi 09 31 15 da Abed 2021 s
[Owl Yidde Maryo o 02 de Jullo
p—Se LI s e MaO AL Dlaon
Do 24 do Jenio al 0) de Jufio Owl 05 de Julio &) 20 de
2031 25\agovte 3001
Oel 23 do Agosto 81 4 de
Dol 13 81 19 dw Agosto 3031 25/ satimtre J021
Oel 27 4z Setiembre ol 05 ce
174l 33 de Setiemiire 2021 23} mow v 2021
Dl 28 o Ocubra 3l 04 3 Ou1 3 38 yomarnbie ) 1708
07{Nosiembre 2031

1*] Coresponde a dies habiles de Lunes » Vierres

Lic. buenas tardes, comparto con

ud. el cuadro de entregas y periodo
de atencion correspondiente al afio
2021. 507 p.m

Para tener como referencia y pueda
progrmar sus dias de distribucion |
a ppff... recuerde que debe hacerlo

hasta un dia antes del inicio del

periodo de atencion. 5:08 p. m, 7

Por ejemplo, para el mes de Abril
debe programar |a distribucién de

nnff hanta Al 10

'w:.w( e un mensaje %\) Q 0
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