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Señora: 
Jéssica Dilú Valdivia Huamaní 
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA SEDE REGIONAL AREQUIPA 
CALLE VICTOR MORALES N° 107 URB. VICTORIA. CERCADO,AREQUIPA  
 
Asunto      : ACCIONES COMPLEMENTARIAS REALIZADAS POR LA UT AREQUIPA DEL PNAE QALI 

WARMA, FRENTE A ALERTAS DEL COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 

CIUDADANA – SEDE REGIÓN AREQUIPA 

 

Referencia: a) OFICIO N° 014-2021-CTVC/ARE 

b) OFICIO N° 015-2021-CTVC/ARE 

c) OFICIO N° 017-2021-CTVC/ARE 

d) OFICIO N° 018-2021-CTVC/ARE 

e) OFICIO N° 019-2021-CTVC/ARE 

f) INFORME N° D000162-2021-MIDIS/PANEQW-UTAREQ-JPR 
g) INFORME N° D000161-2021-MIDIS/PANEQW-UTAREQ-JPR 
h) INFORME N° D000163-2021-MIDIS/PANEQW-UTAREQ-JPR 
i) INFORME N° D000164-2021-MIDIS/PANEQW-UTAREQ-JPR 
j) INFORME N° D000165-2021-MIDIS/PANEQW-UTAREQ-JPR 
k) INFORME N° D000166-2021-MIDIS/PANEQW-UTAREQ-JPR 
l) INFORME N° D000167-2021-MIDIS/PANEQW-UTAREQ-JPR 
m) INFORME N° D000168-2021-MIDIS/PANEQW-UTAREQ-JPR 
n) INFORME N° D000169-2021-MIDIS/PANEQW-UTAREQ-JPR 
ñ) INFORME N° D000177-2021-MIDIS/PANEQW-UTAREQ-JPR 
o) INFORME N° D000178-2021-MIDIS/PANEQW-UTAREQ-JPR 

 

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarla cordialmente y al mismo tiempo comunicarle sobre las 

acciones tomadas en relación a los casos del asunto, al respecto con documentos de la referencia f) a la o) 

se informa sobre las acciones realizadas en relación a los casos de alertas mencionados en los documentos 

de la referencia a), b), c), d) y e). 

 

Los Monitores de Gestión Local designados han procedido a realizar las actividades de gestión necesarias 
para absolver las alertas presentadas por parte del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana. 
 
Respecto al CASO N° 050 -2021-CTVC-ARE: 

• Mediante OFICIO N° 014-2021-CTVC/ARE, Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana – Sede 
Región Arequipa, identifica en la IE N° 40317 del distrito de Chachas, el punto crítico: El cae no ha 
iniciado/continuado el proceso de distribución de alimentos para alumnos matriculados. 

• CAE indica que la distribución de productos se realizó el día 29 de marzo del presente.  

• Se evidenció el comunicado de la publicación de la fecha de distribución de productos a alumnos 
matriculados.  

 
Respecto al CASO N° 049 -2021-CTVC-ARE: 

• Mediante OFICIO N° 014-2021-CTVC/ARE, Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana – Sede 
Región Arequipa, identifica en la IE N° 40515 San Sebastián, del distrito de Charcana, el punto crítico: El 
cae no ha iniciado/continuado el proceso de distribución de alimentos para alumnos matriculados. 
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• CAE indica que la distribución de productos se realizó el día 30 de marzo del presente. 

• Se evidenció el comunicado de la publicación de la fecha de distribución de productos a alumnos 
matriculados.  

• Miembros CAE también se comprometen realizar la distribución de productos después del cuarto día de 
haber llegado los productos a la I.E.  

 
Respecto al CASO N° 058 -2021-CTVC-ARE: 

• Mediante OFICIO N° 017-2021-CTVC/ARE, Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana – Sede 
Región Arequipa, identifica en la IE N° 40314 Nuestra Señora de la Asunción, del distrito de Andagua, 
los siguientes puntos críticos: 
➢ El CAE no ha iniciado/continuado el proceso de distribución de alimentos para alumnos 

matriculados.  
➢ El número de alumnos que figura en el acta de entrega no es igual al número de alumnos 

matriculados  
➢ No se distribuye la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno matriculado 

• CAE indica que la distribución de productos se realizó el día 19 de marzo del presente. 5.2. En fecha 20-
03-2021, la institución educativa 40314 Nuestra Señora de la Asunción solicita la actualización de 
usuarios (incremento) de 84 a 95.  

• La Unidad Territorial Arequipa se encuentra a la espera de la emisión de la Resolución de Dirección 
Ejecutiva que contemple la actualización de usuarios. 

• La Unidad Territorial Arequipa se encuentra a la espera de la emisión de la Resolución de Dirección 
Ejecutiva que contemple el incremento de usuarios en la I.E., a fin de que todos los usuarios sean 
atendidos con el servicio alimentario y se distribuya la cantidad completa de alimentos que le corresponde 
a cada alumno matriculado 

 
Respecto al CASO N° 062 -2021-CTVC-ARE: 

• Mediante OFICIO N° 018-2021-CTVC/ARE, Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana – Sede 
Región Arequipa, identifica en la IE María Auxiliadora – El Dique, del distrito de Uraca, el punto crítico: El 
cae no ha iniciado/continuado el proceso de distribución de alimentos para alumnos matriculados. 

• CAE indica que la distribución de productos se realizó el día 18 de marzo del presente.  
 
Respecto al CASO N° 054 -2021-CTVC-ARE: 

• Mediante OFICIO N° 015-2021-CTVC/ARE, Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana – Sede 
Región Arequipa, identifica en la IE Divino Niño Jesús, del distrito de Yanaquihua, el punto crítico: El cae 
no ha iniciado/continuado el proceso de distribución de alimentos para alumnos matriculados. 

• CAE indica que la distribución de productos se realizó los días 27, 29 y 30 de marzo del presente. 
 
Respecto al CASO N° 060 -2021-CTVC-ARE: 

• Mediante OFICIO N° 017-2021-CTVC/ARE, Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana – Sede 
Región Arequipa, identifica en la IE N° 40043 Nuestra Señora de la Medalla Milagrosa, del distrito de 
Jacobo Hunter, los siguientes puntos críticos: 
➢ El CAE no ha iniciado/continuado el proceso de distribución de alimentos para alumnos 

matriculados.  
➢ El número de alumnos que figura en el acta de entrega no es igual al número de alumnos 

matriculados  
➢ No se distribuye la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno matriculado 

• CAE indica que la distribución de productos se realizó el día 22 de marzo del presente.  

• En fecha 08-04-2021, la institución educativa 40043 Nuestra Señora de la Medalla Milagrosa solicita la 
actualización de usuarios (incremento) de 110 a 123. La Unidad Territorial Arequipa se encuentra a la 
espera de la apertura del Módulo de Actualización de IIEE del SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN 
OPERATIVA para realizar el registro de la solicitud de incremento.  

• La Unidad Territorial Arequipa se encuentra a la espera apertura del Módulo de Actualización de IIEE del 
SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN OPERATIVA, a fin de que todos los usuarios sean. 
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Respecto al CASO N° 048 -2021-CTVC-ARE: 

• Mediante OFICIO N° 014-2021-CTVC/ARE, Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana – Sede 
Región Arequipa, identifica en la IE N° 40384 Sonccoy Quilla, del distrito de Huanca, el punto crítico: El 
cae no ha iniciado/continuado el proceso de distribución de alimentos para alumnos matriculados. 

• CAE informará oportunamente sobre la distribución de productos a PPFF de los niños usuarios del 
servicio alimentario. 

• Director indica que no se pudo realizar la distribución de productos el 15 de marzo porque la IE 40384 
Sonccoy Quilla no ha recepcionado los cuadernos de trabajo de algunas áreas y textos escolares 
correspondientes al presente año lectivo 2021, por lo cual se tuvo que postergar la entrega de dichos 
productos para el mes de abril, y así evitar que los padres de familia vengan reiteradas veces a la I.E. y 
evitar exposiciones al contagio; y se esperará la segunda dotación para repartir juntas. 

 
Respecto al CASO N° 053 -2021-CTVC-ARE: 

• Mediante OFICIO N° 015-2021-CTVC/ARE, Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana – Sede 
Región Arequipa, identifica en la IE N° 40439 San Juan Bautista de la Salle, del distrito de Yanaquihua, 
el punto crítico: El cae no ha iniciado/continuado el proceso de distribución de alimentos para alumnos 
matriculados. 

• CAE indica que la distribución de productos se realizó el día 26 de marzo del presente. 
 
Respecto al CASO N° 066 -2021-CTVC-ARE: 

• Mediante OFICIO N° 019-2021-CTVC/ARE, Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana – Sede 
Región Arequipa, identifica en la IE N° 41059, del distrito de Pampamarca, el punto crítico: El cae no ha 
iniciado/continuado el proceso de distribución de alimentos para alumnos matriculados. 

• CAE indica que la distribución de productos se realizó el día 23 de marzo del presente. 
 
Respecto al CASO N° 064 -2021-CTVC-ARE: 

• Mediante OFICIO N° 018-2021-CTVC/ARE, Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana – Sede 
Región Arequipa, identifica en la IE Corire, del distrito de Uraca, el punto crítico: El cae no ha 
iniciado/continuado el proceso de distribución de alimentos para alumnos matriculados. 

• CAE indica que la distribución de productos se realizó los días 24 y 25 de marzo del presente. 
 
Respecto al CASO N° 064 -2021-CTVC-ARE: 

• Mediante OFICIO N° 018-2021-CTVC/ARE, Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana – Sede 
Región Arequipa, identifica en la IE 40140, del distrito de Pampacolca, el punto crítico: El cae no ha 
iniciado/continuado el proceso de distribución de alimentos para alumnos matriculados. 

• CAE indica que la distribución de productos se realizó el día 22 de marzo del presente. 
 
Asimismo, por medio del presente se le solicita que el ingreso de documentos a ser atendidos por la Unidad 

Territorial Arequipa del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma, sean ingresados mediante 

la Mesa de Partes Virtual, a través del link https://mesadepartes.qaliwarma.gob.pe/mpv. 

 

Sin otro particular, hago propicia la ocasión para manifestarle los sentimientos de mi mayor consideración. 

 
Atentamente, 
 
 

 

 
cc.: 
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PARA  : MIGUEL ANGEL ENCISO MIRANDA  
                             Jefe de la Unidad Territorial Arequipa 
  
ASUNTO : Informar las acciones realizadas para la atención de la alerta CASO N° 050 -2021-

CTVC-ARE suscitada en la IE N° 40317, situada en el distrito Chachas, provincia Castilla, 
departamento de Arequipa. 

  
REFERENCIA  : a) Resolución de Dirección Ejecutiva N° D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE 

b) OFICIO N° 014-2021-CTVC/ARE 
c) INFORME N° D000019-2021-MlDlS/PNAEQW-UTAREQ-AZQ, con registro Nª UTAREQ20210000734 

 
FECHA               : Arequipa, 12 de abril del 2021 

 

 
 
Tengo a bien dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y en relación al asunto de la referencia, a fin de 
informar sobre el caso de alerta suscitado N° 050 -2021-CTVC-ARE del Comité de Transparencia y 
Vigilancia Ciudadana – Sede Región Arequipa. 
 
I. ANTECEDENTES 
1.1. Mediante OFICIO N° 014-2021-CTVC/ARE emitido reportado por la representante del comité de 

transferencia y vigilancia ciudadana sede regional Arequipa a la UT, de fecha 22 de marzo del 
presente, se hace de conocimiento sobre lo suscitado en la IE N° 40317 del distrito de Chachas, de 
la provincia de Castilla, respecto a la alerta CASO N° 050 -2021-CTVC-ARE con fecha de ocurrencia 
15 de marzo y 01 Puntos Críticos:  

• EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCIÓN DE ALIMENTOS 
PARA ALUMNOS MATRICULADOS. 

 
II. BASE NORMATIVA 
2.1. Resolución de Dirección Ejecutiva N° D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 07 de octubre 

de 2020, que aprueba el “Protocolo para la Veeduría y Atención de Alertas en el Proceso de 
Compras y la Prestación del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar 
Qali Warma”. 

2.2. Resolución Gerencial Regional _1051, de fecha 27 de abril del 2020, que aprueba el PROTOCOLO 
para la distribución de los productos del servicio alimentario del Programa Qali Warma-PNAQW y 
materiales educativos en las Instituciones Educativas del ámbito de la Región Arequipa, en el Marco 
de la Emergencia por el COVID 19, el mismo que como anexo forma parte de la presente resolución, 
quedando subordinado en lo que corresponda a la Resolución Ministerial 176-2020-MINEDU. 

 
III. OBJETO 

a) Comunicar las acciones desarrolladas para la atención de la alerta CASO N° 050 -2021-CTVC-
ARE y proceder a su resolución o comunicar el cumplimiento a las recomendaciones efectuadas 
por la USME para la resolución de la alerta N° 050 -2021-CTVC-ARE. 
 

IV. ANALISIS 

INFORME N°   D000162-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAREQ-JPR

Arequipa, 12 de Abril del 2021

Firmado digitalmente por PINTO
RIVEROS Javier Enrique FAU
20550154065 soft
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 12.04.2021 18:20:39 -05:00



 
                                                                                                                                

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres" 
"Año del Bicentenario del Perú: 200 años de Independencia" 

  
 
  

4.1. Como producto de las acciones de veeduría del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana 
que se encarga de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos sociales del Ministerio de 
Desarrollo e Inclusión Social, se ha reportado el siguiente caso: 

 
A. CASO N° 050 -2021-CTVC-ARE 

Caso reportado en la I.E 40317, de nivel primario, con Código Modular 0311985, del distrito de 
Chachas, provincia de Castilla. 
 
Mediante INFORME N° D000019-2021-MlDlS/PNAEQW-UTAREQ-AZQ, Monitor de Gestión Local 
indica las acciones de coordinación y asistencia técnica realizadas frente a las observaciones 
reportadas por el CTVC:  

  
a) El cae no ha iniciado/continuado el proceso de distribución de alimentos para alumnos 

matriculados. 
➢ Siendo las 14:11 horas del día 26 de marzo, Monitor de Gestión Local realizar comunicación 

con el director de la I.E 40317, respecto a la resolución de la alerta N° 050 -2021-CTVC-ARE.  
➢ Miembros CAE indica que no se pudo realizar la distribución de productos el 15 de marzo 

porque las personas que integran el CAE de su institución, trabajan en la chacra y en su casa, 
como su labor. El director indica también que tiene problemas por falta de docente y personal 
de servicio.  

➢ CAE toma el acuerdo que la distribución de productos a realizarse el día 29 de marzo (se 
adjuntan evidencias fotográficas, actas y padrones de distribución realizada).  

➢ Durante la constatación se evidencia el comunicado de la publicación de la fecha de 
distribución de productos a alumnos matriculados (se adjunta evidencia fotográfica).  
 

 
V. CONCLUSIONES 
5.1. CAE indica que la distribución de productos se realizó el día 29 de marzo del presente.  
5.2. Se evidenció el comunicado de la publicación de la fecha de distribución de productos a alumnos 

matriculados.  
 

VI. RECOMENDACIONES 
6.1. Realizar el seguimiento a las acciones que originan la alerta en el caso presentado por el Comité de 

Transparencia y Vigilancia Ciudadana - Sede Región Arequipa. 
6.2. Dar respuesta al OFICIO N° 014-2021-CTVC/ARE del Comité de Transparencia y Vigilancia 

Ciudadana – Sede Región Arequipa, respecto al caso de alerta CASO N° 050 -2021-CTVC-ARE. 
 
Sin otro particular y agradeciendo la atención al presente, es todo cuanto tengo que informar a Ud. para 
fines pertinentes. 
 
Atentamente, 
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PARA  : MIGUEL ANGEL ENCISO MIRANDA  
                             Jefe de la Unidad Territorial Arequipa 
  
ASUNTO : Informar las acciones realizadas para la atención de la alerta CASO N° 063 -2021-CTVC-ARE 

suscitada en la IE N° 40140, situada en el distrito Pampacolca, provincia de Castilla, 
departamento de Arequipa. 

  
REFERENCIA  : a) Resolución de Dirección Ejecutiva N° D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE 

b) OFICIO N° 018-2021-CTVC/ARE 
c) INFORME N° D000022-2021-MlDlS/PNAEQW-UTAREQ-AZQ, con registro Nª UTAREQ20210000830 

 
FECHA               : Arequipa, 15 de abril del 2021 

 

 
 
Tengo a bien dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y en relación al asunto de la referencia, a fin de informar 
sobre el caso de alerta suscitado N° 063 -2021-CTVC-ARE del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana 
– Sede Región Arequipa. 
 
I. ANTECEDENTES 
1.1. Mediante OFICIO N° 018-2021-CTVC/ARE emitido reportado por la representante del comité de 

transferencia y vigilancia ciudadana sede regional Arequipa a la UT, de fecha 31 de marzo del presente, se 
hace de conocimiento sobre lo suscitado en la IE N° 40140, del distrito de Pampacolca, de la provincia de 
Castilla, respecto a la alerta CASO N° 063 -2021-CTVC-ARE con fecha de ocurrencia 22 de marzo y 01 
Puntos Críticos:  

• EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCIÓN DE ALIMENTOS PARA 
ALUMNOS MATRICULADOS. 

 
II. BASE NORMATIVA 
2.1. Resolución de Dirección Ejecutiva N° D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 07 de octubre de 2020, 

que aprueba el “Protocolo para la Veeduría y Atención de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestación 
del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”. 

2.2. Resolución Gerencial Regional _1051, de fecha 27 de abril del 2020, que aprueba el PROTOCOLO para la 
distribución de los productos del servicio alimentario del Programa Qali Warma-PNAQW y materiales 
educativos en las Instituciones Educativas del ámbito de la Región Arequipa, en el Marco de la Emergencia 
por el COVID 19, el mismo que como anexo forma parte de la presente resolución, quedando subordinado 
en lo que corresponda a la Resolución Ministerial 176-2020-MINEDU. 

 
III. OBJETO 

a) Comunicar las acciones desarrolladas para la atención de la alerta CASO N° 063 -2021-CTVC-ARE y 
proceder a su resolución o comunicar el cumplimiento a las recomendaciones efectuadas por la USME 
para la resolución de la alerta N° 063 -2021-CTVC-ARE. 
 

IV. ANALISIS 
4.1. Como producto de las acciones de veeduría del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana que se 

encarga de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos sociales del Ministerio de Desarrollo e 
Inclusión Social, se ha reportado el siguiente caso: 

INFORME N°   D000178-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAREQ-JPR

Arequipa, 15 de Abril del 2021
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A. CASO N° 063 -2021-CTVC-ARE 

Caso reportado en la I.E 40140, de nivel primaria, con Código Modular 0219477, del distrito de Pampacolca, 
provincia de Castilla. 
 
Mediante INFORME N° D000022-2021-MlDlS/PNAEQW-UTAREQ-AZQ, Monitor de Gestión Local indica las 
acciones de coordinación y asistencia técnica realizadas frente a las observaciones reportadas por el CTVC:  

  
a) El cae no ha iniciado/continuado el proceso de distribución de alimentos para alumnos 

matriculados. 
➢ En fecha 06 de abril, Monitor de Gestión Local realiza comunicación con la directora de la I.E 40140, 

respecto a la resolución de la alerta N° 063 -2021-CTVC-ARE.  
➢ Miembro CAE indica el día 22 de marzo se realizó la entrega de alimentos QALI WARMA a los 

apoderados de los estudiantes beneficiarios, esto se hizo tomando en cuenta lo siguiente: Los 
miembros del CAE están conformados por padres de familia, docente y un personal administrativo 
por lo que todos debemos ponernos de acuerdo para el armado de bolsas y la repartición, el día que 
se entregaron los alimentos también se entregaron las tablets que llegaron del ministerio de 
EDUCACIÓN. (Se tomó en cuenta esto ya que mientras menos nos expongamos más cuidamos 
nuestra salud) Como presidenta del CAE debo tomar en cuenta la situación que se viene viviendo 
actualmente y proteger de alguna manera a los miembros que conforman el CAE, en el documento 
se menciona que La Sra. Perfecta Irma Huamaní Choque, fiscal del CLTVC del distrito de 
Pampacolca, se comunicó con familias usuarias del Programa a la I.E. 40140, del nivel primaria 
cuando el medio de comunicación que tenemos con los padres de familia es vía WhatsApp y por 
teléfono que con una semana de anticipación se les avisa acerca del reparto de alimentos porque hay 
padres que vienen de anexo y es importante avisarles antes para que el día del reparto puedan 
recoger.  

➢ CAE indica que la distribución de productos se realizó el día 22 de marzo (se adjuntan evidencias 
fotográficas, actas y padrones de distribución realizada). 

➢ Miembros CAE también se comprometen realizar la distribución de productos después de dos días 
de haber recibido los productos en la I.E. 

 
V. CONCLUSIONES 
5.1. CAE indica que la distribución de productos se realizó el día 22 de marzo del presente.  
5.2. Miembros CAE también se comprometen realizar la distribución de productos después de dos días de haber 

recibido los productos en la I.E. 
 

VI. RECOMENDACIONES 
6.1. Realizar el seguimiento a las acciones que originan la alerta en el caso presentado por el Comité de 

Transparencia y Vigilancia Ciudadana - Sede Región Arequipa. 
6.2. Dar respuesta al OFICIO N° 018-2021-CTVC/ARE del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana – 

Sede Región Arequipa, respecto al caso de alerta CASO N° 063 -2021-CTVC-ARE. 
 
Sin otro particular y agradeciendo la atención al presente, es todo cuanto tengo que informar a Ud. para fines 
pertinentes. 
 
Atentamente, 
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Para :  MIGUEL ANGEL ENCISO MIRANDA 

UNIDAD TERRITORIAL AREQUIPA 
   
Asunto  :

  
Referencia  : OFICIO N° 018-2021-CTVC/AREQUIPA  
 
Fecha Elaboración: Arequipa, 13 de abril de 2021  
 

Tengo a bien dirigirme a Ud. para saludarlo cordialmente y a la informarle sobre todas las acciones 
realizadas, respecto a la visita del comité de transparencia y vigilancia ciudadana, a la institución 
educativa 40140, de la ruta G20 en la provincia de Castilla. 
 
I. ANTECEDENTES 
Según OFICIO N° 018-2021-CTVC/AREQUIPA, CASO N°063-2021-CTVC-ARE, se toma conocimiento del 
caso de alerta por el Comité Transparencia y Vigilancia Ciudadana, a través del SGD remitido por el 
coordinador técnico territorial  de la Unidad Territorial Arequipa, con fecha 06/04/2021.  

 
II. BASE NORMATIVA 
Protocolo para la atención de quejas en la prestación del Servicio Alimentario del Programa Nacional de 
Alimentación Escolar Qali Warma con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N°D000264-2020-
MIDIS/PNAEQW-DE 

 
III. OBJETO  
Las acciones desarrolladas para la atención del caso y proceder a su cierre, o informar el cumplimiento a 
las recomendaciones efectuadas por la USME para el cierre del caso. 

 
IV. ANALISIS 
4.1. COORDINACIONES CON LA IE 40140 
La institución educativa 40140, con código modular 0219477, la cual actualmente recibe la cantidad de 202 
raciones, está ubicada en el distrito de Pampacolca, provincia de Castilla. El día 22/03/2021 se recibió al 
comité de vigilancia social representado, por la Sra. Perfecta Irma Huamani Choque, con cargo de fiscal 

del CTVC , que al finalizar la visita encontró las siguiente observación: 
1. EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCIÓN DE ALIMENTOS 
PARA ALUMNOS MATRICULADOS. La fiscal del Comité Local de Pampacolca, mediante llamadas 
telefónicas a familias usuarias del Programa pudo verificar, que no se habría realizado la distribución de 
productos/ alimentos para su consumo por los usuarios/as desde el primer día de labores escolares, 
iniciándose la distribución de alimentos el día 22/03/2021. Esta situación pone en riesgo que se garantice 
lo dispuesto en el DS 008-2012- MIDIS, en su Artículo 3, el mismo que se ratifica en la RM 283-2017-MIDIS, 
Artículo 5, respecto 
al cumplimiento del Objetivo del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma, el mismo que 
señala “Garantizar el servicio alimentario todos los días del año escolar a los usuarios del Programa de 
acuerdo a sus características y las zonas donde viven”.  

INFORMAR LAS ACCIONES REALIZADAS SOBRE LA ALERTA SUSCITADA 
EN LA INSTITUCION EDUCATIVA 40140, DEL DISTRITO DE PAMPACOLCA 
PROVINCIA DE CASTILLA, DEPARTAMENTO DE AREQUIPA.. 

INFORME N°   D000022-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAREQ-AZQ

Arequipa, 13 de Abril del 2021

Firmado digitalmente por ZUÑIGA
QUIROZ Alexander Alberto FAU
20550154065 soft
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 13.04.2021 17:58:35 -05:00
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Cabe resaltar, que según el CONTRATO Nº 003-2021-CC-AREQUIPA 2/PRODUCTOS, indica que la 
cantidad de días para la atención alimentaria es de 180, que corresponde a días efectivo de clases1 y el 
período de atención para la primera entrega es del 15 de marzo al 16 de abril, por lo que el CAE no estaría 
cumpliendo con la atención alimentaria estipulada en el contrato suscrito entre el CC y el proveedor, ya que 
al menos habría sido afectado 06 días, del 15 de marzo al 22 de marzo, en el cual los estudiantes no 
recibieron su desayuno 
del PNAEQW durante las clases a distancia (virtuales) en el marco de la emergencia sanitaria 
 
ACCION CORRECTIVA: Se remite un correo electrónico con fecha 06/04/2021 a la directora, informando 
acerca de la alerta y las observación que se presentó , también se envió el contrato del Item Aplao para 
que sea socializado con  las fechas de distribución y periodos de consumo a los  miembros CAE. 
 
Se comunico vía telefónica con la directora Patricia Alarcon Candia, para informar respecto a la alerta y se 
aprovecha en realizar la asistencia técnica en relación al punto observado, socializando los documentos 
mencionados líneas anteriores.  
 
Directora indica que el día 22 de marzo se realizó la entrega de alimentos QALI WARMA a los apoderados 
de los estudiantes beneficiarios, esto se hizo tomando en cuenta lo siguiente: Los miembros del CAE están 
conformados por padres de familia, docente y un personal administrativo por lo que todos debemos 
ponernos de acuerdo para el armado de bolsas y la repartición, el día que se entregaron los alimentos 
también se entregaron las tablets que llegaron del ministerio de EDUCACIÓN. (Se tomó en cuenta esto ya 
que mientras menos nos expongamos más cuidamos nuestra salud) Como presidenta del CAE debo tomar 
en cuenta la situación que se viene viviendo actualmente y proteger de alguna manera a los miembros que 
conforman el CAE, en el documento se menciona que La Sra. Perfecta Irma Huamaní Choque, fiscal del 
CLTVC del distrito de Pampacolca, se comunicó con familias usuarias del Programa a la I.E. 40140, del 
nivel primaria cuando el medio de comunicación que tenemos con los padres de familia es vía WhatsApp y 
por teléfono que con una semana de anticipación se les avisa acerca del reparto de alimentos porque hay 
padres que vienen de anexo y es importante avisarles antes para que el día del reparto puedan recoger. 
La información de la entrega se le realiza directamente al sr. representante de QALI WARMA, no teníamos 
conocimiento de que se debía reportar a alguien más ya que en el documento de alerta se menciona que 
no se tiene ninguna información del CAE. De ahora en adelante y en cumplimiento de la norma se entregará 
los alimentos dos días después de que recibamos en almacén. 

 
V.     CONCLUSIONES 

• En la institución educativa 40140 de nivel primaria, ya se realizó la distribución de alimentos a 
padres de familia, el día 22 de marzo, que actualmente queda pendiente algunos paquetes de 
alimentos por recoger por algunos padres, debido que se encuentran trabajando y viven en zonas 
alejadas a la Institución educativa y se entregara previa coordinación con la dirección. 

• Presidente del Cae viene trabajando remotamente, todas las coordinaciones se hicieron vía 
telefónica, correo electrónico y WhatsApp. 

• Cae cumplirá con las fechas de distribución a los padres de familia y su segunda distribución fue 
programada el 12 y 13 de abril , para cumplir con el periodo de consumo de la segunda entrega. 

•  Se envió al correo electrónico y WhatsApp, el contrato del Ítem Aplao para que sea socializado 
por los miembros CAE. 

 

VI. RECOMENDACIONES 

• Se seguirá con el monitoreo de las instituciones a cargo, se envio la resolución dirección 

ejecutiva N° D000143 -2020-MIDIS/PNAEQW-DE y el contrato del Item Aplao y Orcopampa 

a todos los directores de la ruta G18 y G20 , para que sea revisado por los miembros CAE.  
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•  integrantes del comité de vigilancia ciudadana se entrevisten con los miembros CAE , las 

instituciones observadas desconocen sobre la visitas y de las alertas presentadas. 

 

Sin otro particular me despido agradeciendo la atención debida 

Atentamente, 

 
Adjunto: 
OFICIO N° 018-2021-CTVCAREQUIPA  
Caso N°063-2021-CTVC/ARE  
Capturas de Pantalla: Correo electrónico. 
Acta , padrón de la 1 entrega y fotos de la primera entrega 
Descargo del docente 
Acta de Constatación 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



SE LES ENVIA CONTRATO DEL PROVEEDOR Y FECHAS DE DISTRIBUCION Y PERODOS
DE CONSUMO 2021

ALEXANDER ALBERTO ZUÑIGA QUIROZ <alexander.zuniga@qw.gob.pe>
Mar 6/04/2021 11:05
Para:  Patricia Susana Alarcón Candia <palarconcandia17@gmail.com>; Patricia Susana Alarcón Candia
<palarconcandia17@gmail.com>; riquirasantos@gmail.com <riquirasantos@gmail.com>; benito huayna
<bha34@hotmail.com>; caitana.velarde@hotmail.com <caitana.velarde@hotmail.com>; svmariasara@hotmail.com
<svmariasara@hotmail.com>; Miriam Rocio Velazco Febres <mrvelazcofebres@gmail.com>; Edilberto Chirinos
<emiliano.chirinos@hotmail.com>; yenyprizu@gmail.com <yenyprizu@gmail.com>; lelitas32@hotmail.com
<lelitas32@hotmail.com>; eugeniaparicahuapari1@gmail.com <eugeniaparicahuapari1@gmail.com>; Rafa Espinoza
<rafaes-71@hotmail.com>; diana tamayo <dianatamayo1@hotmail.com>; lorena aragon olacua <lorfer-
19@hotmail.com>; EMEDINABON12@HOTMAIL.COM <EMEDINABON12@HOTMAIL.COM>; hebert renzo
<renzo_031179@hotmail.com>; celiapuma1982@gmail.com <celiapuma1982@gmail.com>; wifredo_1957@hotmail.com
<wifredo_1957@hotmail.com>; marle_29.10@hotmail.com <marle_29.10@hotmail.com>; Maribel Veronica Celi Cornejo
<mveritocc@gmail.com>

1 archivos adjuntos (24 MB)
contrato item aplao 2021.pdf;

Buenas tardes Directores
Debido algunas alertas generedas por el CTVC ( Comite de Vigilancia Ciudadana) , sobre las fechas de
distribución de alimentos a padres de familia.
Indicarles que la distribución de alimentos a padres de familia deberia realizarse antes del periodo
de consumo, coordinar de ahora en adelante  con sus miembros CAE para realizar la distribución a
�empo , en caso que se tuvieran algún problema , informar por correo electrónico o llamada
telefonica acerca del retraso de estos , les adjunto las fechas de distribucion del 2021 y el contrato
del proveedor .

Atentamente





SOLICITA INFORME SOBRE ALERTA DEL CTVC

ALEXANDER ALBERTO ZUÑIGA QUIROZ <alexander.zuniga@qw.gob.pe>
Mar 6/04/2021 10:26
Para:  Patricia Susana Alarcón Candia <palarconcandia17@gmail.com>

2 archivos adjuntos (24 MB)
CASO 063-2021-CTVC-ARE.pdf; contrato item aplao 2021.pdf;

Directora Patricia Buenos dias 
Le envio el caso sobre la alerta de su ins�tucion I.E 40140  de nivel Primaria del distrito de Andagua
provincia de Cas�lla el 22 de marzo , esta fue presentada por el señora PERFECTA HUAMANI
CHOQUE con la siguiente observacion: 

1. EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCIÓN DE ALIMENTOS
PARA ALUMNOS MATRICULADOS. La fiscal del Comité Local de Pampacolca, mediante llamadas
telefónicas a familias usuarias del Programa pudo verificar, que no se habría realizado la distribución
de productos/ alimentos para su consumo por los usuarios/as desde el primer día de labores
escolares, iniciándose la distribución de alimentos el día 22/03/2021. Esta situación pone en riesgo
que se garan�ce lo dispuesto en el DS 008-2012-
MIDIS, en su Ar�culo 3, el mismo que se ra�fica en la RM 283-2017-MIDIS, Ar�culo 5, respecto al
cumplimiento del Obje�vo del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma, el mismo
que señala “Garan�zar el servicio alimentario todos los días del año escolar a los usuarios del
Programa de acuerdo a sus caracterís�cas y las zonas donde viven”.
Cabe resaltar, que según el CONTRATO Nº 003-2021-CC-AREQUIPA 2/PRODUCTOS, indica que la
can�dad de días para la atención alimentaria es de 180, que corresponde a días efec�vo de clases1 y
el período de atención para la primera entrega es del 15 de marzo al 16 de abril, por lo que el CAE no
estaría cumpliendo con la atención alimentaria es�pulada
en el contrato suscrito entre el CC y el proveedor, ya que al menos habría sido afectado 06 días, del
15 de marzo al 22 de marzo, en el cual los estudiantes no recibieron su desayuno del PNAEQW
durante las clases a distancia (virtuales) en el marco de la emergencia sanitaria

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:
En el marco de los los lineamientos técnicos y norma�vos del Programa Qali Warma , se sugiere lo
siguiente:
a) Se garan�ce el cumplimiento de lo dispuesto en el DS 008-2012-MIDIS.
b)El programa fortalezca las acciones de asistencia técnica a sus operadores técnicos previa al inicio
de las labores escolares respecto al modelo de coges�ón para la atención del servicio alimentario del
PNAE Qali Warma de manera oportuna, entendiendo que, los usuarios/as requieren de la ingesta
necesaria diaria de alimentos.

Solicita infomar , por que el retraso en la distribucion de alimentos a padres de familia y cumplir con
los periodos de distribucion de alimentos a los padres de familia. 

Se le adjunta el contrato del proveedor del Item Aplao del 2021 , indicando las fechas de recepcion
de productos y el periodo de consumo de cada entrega , para que sea socializado con el CAE.
Se adjunta la alerta generada por el CTVC al programa .

Saludos
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Siendo las 12:00 .horas del día 12 de abril del año ……….. 2021…………….. en las instalaciones 
de la institución educativa ………… 40140 ………., código modular N°….. 0219477  ubicada en el 
centro poblado ………………… Pampacola………………………………………………,del distrito de 
………………Uraca……………….. provincia de … Castilla………………., modalidad de 
atención…productos ………,  proveedor/a………ALINSUR…….,  Ítem……Aplao…………………….... 

Unidad Territorial ………Arequipa………… 

Por parte del PNAEQW: 

 

Monitor/a de Gestión Local: ……Alexander Alberto Zuñiga Quiroz…… 
 

Supervisor/a de Plantas y Almacenes…………………………………………………............... 
 

Otro Especialista del PNAEQW: …………………………………………………………………….. 

Por parte del Comité de Alimentación Escolar: 

 

Presidenta/e del Comité de Alimentación Escolar: 
……  Patricia Alarcón Candia.………………………………………….. 

 
Secretaria/o del Comité de Alimentación Escolar: 

…………………………………………………….. 
 

La/el vocal del Comité de Alimentación Escolar: 
…………………………………………………………………….. 

 
Otro: ……………………………………………………………………………………….. 

Representante de la autoridad local/distrital/provincial y/o actores y/o representantes de la 
autoridad sanitaria u otros que intervengan en el caso : 

………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………… 

Describir el motivo de la Queja: 

La institución educativa 40140, con código modular 0219477, la cual actualmente recibe la cantidad de 202 raciones, está ubicada en el 
distrito de Pampacolca, provincia de Castilla. El día 22/03/2021 se recibió al comité de vigilancia social representado, por la Sra. Perfecta 
Irma Huamani Choque, con cargo de fiscal del CTVC , que al finalizar la visita encontró las siguiente observación: 
1. EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCIÓN DE ALIMENTOS 
PARA ALUMNOS MATRICULADOS. La fiscal del Comité Local de Pampacolca, mediante llamadas telefónicas a familias usuarias del 
Programa pudo verificar, que no se habría realizado la distribución de productos/ alimentos para su consumo por los usuarios/as 
desde el primer día de labores escolares, iniciándose la distribución de alimentos el día 22/03/2021. Esta situación pone en riesgo 
que se garantice lo dispuesto en el DS 008-2012- MIDIS, en su Artículo 3, el mismo que se ratifica en la RM 283-2017-MIDIS, Artículo 5, 
respecto al cumplimiento del Objetivo del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma, el mismo que señala “Garantizar el 
servicio alimentario todos los días del año escolar a los usuarios del Programa de acuerdo a sus características y las zonas donde viven”.  
Cabe resaltar, que según el CONTRATO Nº 003-2021-CC-AREQUIPA 2/PRODUCTOS, indica que la cantidad de días para la atención 
alimentaria es de 180, que corresponde a días efectivo de clases1 y el período de atención para la primera entrega es del 15 de marzo 
al 16 de abril, por lo que el CAE no estaría cumpliendo con la atención alimentaria estipulada en el contrato suscrito entre el CC y el 
proveedor, ya que al menos habría sido afectado 06 días, del 15 de marzo al 22 de marzo, en el cual los estudiantes no recibieron su 
desayuno del PNAEQW durante las clases a distancia (virtuales) en el marco de la emergencia sanitaria 
   ………………………………………………………………………………………………………… 

L 

 

x
x
x 
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Acciones realizadas: 

Se remite un correo electrónico con fecha 06/04/2021 a la directora, informando acerca de la alerta y las 
observación que se presentó , también se envió el contrato del Item Aplao para que sea socializado con  las 
fechas de distribución y periodos de consumo a los  miembros CAE. 
 
Se comunico vía telefónica con la directora Patricia Alarcon Candia, para informar respecto a la alerta y se 
aprovecha en realizar la asistencia técnica en relación al punto observado, socializando los documentos 
mencionados líneas anteriores.  
 
Directora indica que el día 22 de marzo se realizó la entrega de alimentos QALI WARMA a los apoderados de 
los estudiantes beneficiarios, esto se hizo tomando en cuenta lo siguiente: Los miembros del CAE están 
conformados por padres de familia, docente y un personal administrativo por lo que todos debemos ponernos de 
acuerdo para el armado de bolsas y la repartición, el día que se entregaron los alimentos también se entregaron 
las tablets que llegaron del ministerio de EDUCACIÓN. (Se tomó en cuenta esto ya que mientras menos nos 
expongamos más cuidamos nuestra salud) Como presidenta del CAE debo tomar en cuenta la situación que se 
viene viviendo actualmente y proteger de alguna manera a los miembros que conforman el CAE, en el documento 
se menciona que La Sra. Perfecta Irma Huamaní Choque, fiscal del CLTVC del distrito de Pampacolca, se 
comunicó con familias usuarias del Programa a la I.E. 40140, del nivel primaria cuando el medio de comunicación 
que tenemos con los padres de familia es vía WhatsApp y por teléfono que con una semana de anticipación se 
les avisa acerca del reparto de alimentos porque hay padres que vienen de anexo y es importante avisarles antes 
para que el día del reparto puedan recoger. La información de la entrega se le realiza directamente al sr. 
representante de QALI WARMA, no teníamos conocimiento de que se debía reportar a alguien más ya que en 
el documento de alerta se menciona que no se tiene ninguna información del CAE. De ahora en adelante y en 
cumplimiento de la norma se entregará los alimentos dos días después de que recibamos en almacén. 

………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………… 
 
Acuerdos : 

Cae cumplirá con las fechas de distribución a los padres de familia, para cumplir con el periodo de consumo de 
las siguientes entregas. Se envió al correo electrónico y WhatsApp, el contrato del Ítem Aplao para que sea 
socializado por los miembros y cualquier eventualidad con el servicio alimentario se informara al monitor a 
cargo.………………………………………………………………………………………………………………
… 

………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………… 
R   ………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………… 

Siendo las …………….horas del día…………… del mes de ............................................del 
año… ......... , se da por finalizada la reunión, firman los presentes mencionados en razón de 
conformidad. 

 



                       DIRECCIÓN REGIONAL DE EDUCACIÓN AREQUIPA 
                     UNIDAD DE GESTIÓN EDUCATIVA LOCAL-CASTILLA 

                                                I.E 40140 
                                              Código Modular N° 0219477 
 

“Año del Bicentenario del Perú: 200 años de independencia” 

“LA EDUCACIÓN ES EL ARMA MÁS PODEROSA QUE PUEDES USAR PARA CAMBIAR EL MUNDO” 

  

Plaza “J.P.V. y G.”  Por medio calle Salaverry 309 - Pampacolca 

 

  

OFICIO Nº 008 / 2021 / GRA / GRE / UGELC / I.E Nº 40140 - PAMPACOLCA 

 

JESSICA DILÚ VALDIVIA HUAMANÍ  

RESPONSABLE REGIONAL DE AREQUIPA COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 

Presente. - 

                                               ASUNTO: Descargo ante el comité de transparencia y vigilancia 

ciudadana sobre la entrega de alimentos QALI WARMA. 

            Es grato dirigirme a usted, para expresarle un cordial saludo a nombre de la Institución 

Educativa 40140, ente dinamizador para la inclusión de los niños a la educación. 

            La que suscribe Lic. Patricia Susana Alarcón Candia, identificada con DNI Nº 29661778, 

directora (e) de la I.E 40140, me dirijo a Ud. para saludarla muy cordialmente e informarle lo 

siguiente: 

El día 22 de marzo se realizó la entrega de alimentos QALI WARMA a los apoderados de los 

estudiantes beneficiarios, esto se hizo tomando en cuenta lo siguiente: Los miembros del CAE están 

conformados por padres de familia, docente y un personal administrativo por lo que todos debemos 

ponernos de acuerdo para el armado de bolsas y la repartición, el día que se entregaron los alimentos 

también se entregaron las tablets que llegaron del ministerio de EDUCACIÓN. (Se tomó en cuenta 

esto ya que mientras menos nos expongamos más cuidamos nuestra salud) 

Como presidenta del CAE debo tomar en cuenta la situación que se viene viviendo 

actualmente y proteger de alguna manera a los miembros que conforman el CAE, en el documento 

se menciona que La Sra. Perfecta Irma Huamaní Choque, fiscal del CLTVC del distrito de Pampacolca, 

se comunicó con familias usuarias del Programa a la I.E. 40140, del nivel primaria cuando el medio 

de comunicación que tenemos con los padres de familia es vía whatss app y por teléfono  que con 

una semana de anticipación se les avisa acerca del reparto de alimentos porque hay padres que 

vienen de anexo y es importante avisarles antes para que el día del reparto puedan recoger. 

La información de la entrega se le realiza directamente al sr. representante de QALI 

WARMA, no teníamos conocimiento de que se debía reportar a alguien más ya que en el documento 

de alerta se menciona que no se tiene ninguna información del CAE. 

De ahora en adelante y en cumplimiento de la norma se entregará los alimentos dos días 

después de que recibamos en almacén. 

Hago propicia la oportunidad para expresarle los sentimientos de mi especial consideración. 

 

Pampacolca 9  de abril de 2021 
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Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres  

 

 
  

 

Urb. Álvarez Thomas, Calle Belgrano G-12 
Teléfono: 054-231402 
www.qaliwarma.gob.pe 

FOTOS DE LA ENTREGA DE ALIMENTOS 
 

 
 

 


