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Ayacucho, 30 de Abril del 2021
OFICIO N° D00011 1-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC

Sefior(a);

Luis CANCHO CUBA

Responsable Regional de Ayacucho

COMITE DETRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - AYACUCHO
AV. 26 DE ENERO N° 380 AYACUCHO-HUAMANGA-AYACUCHO

Asunto : RESPECTOA LA ATENCION DE ALERTAS REMITIDA CON OFICIO N° 020-
2021-CTVC/IAYACUCHO - CUATRO (04) CASOS - UT AYACUCHO.,

Referencia : INFORME N° DO00165-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-ATA (Z9ABR2021)
INFORME N* DO00166-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-ATA (29ABR2021)
INFORME N* D000143-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-ATA (28ABR2021)
INFORME N° D000142-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-ATA (27ABR2021)

Es grato dirigirme a usted, para saludario cordiaimente a nombre de la Unidad Territorial Ayacucho del
Programa Macional de Alimentacién Escolar Qall Warma, y de acuerdo con el Oficio N® 020-2021-
CTVC/AYACUCHO remitido, hacemos llegar la atencion a los casos de alerta comunicados de acuerdo con
el siguiente detalle:

N°CASO N° INFORME
0632021 165-2021
064-2021  166-2021
0652021  143-2021
066-2021 1422021

Finalmente, agradecer el esfuerzo de los vigilantes sociales que con su participacion en |a vigilancia social
suman para |a mejora de la gestion del servicio alimentario en cada una de las Instituciones Educativas de
la Region de Ayacucho.

Sin ofro parficular, hago propicia la oportunidad para expresarle los senfimientos de mi especial
consideracion y estima personal.

Alentamente,
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Ayacucho, 29 de Abril del 2021
INFORME N° DﬂﬂmE5—2021-MIDISIPNAEQWUTAYAC—ATA

Para s ADELKY TIPE ANAYA
UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHO

Asunto | Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta CASO N° 063
suscitado en la IEE 38467/Mx-P situada en el distrito de Carapo, provincia de
Huanca Sancos departamento de Ayacucho.

Referencia : a) INFORME N° DO02684-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-RAA (23ABR2021)

Fecha Elaboracion: Ayacucho, 29 de abril de 2021

E= grato dirigirme a usted, para expresarie mi cordial saludo, con relacion a los documentos de |a referencia,

a fin de informar sobre el caso de alerta reportada Caso N° 083-2021-CTVC/AYACUCHO de fecha 17 de
marzo del 2021,

1. Antecedentes

1.1. Mediante Oficio N°020-2021-CTVC/AYA emitido por el representante Regional delaCTVC a
la UT de fecha 30/03/2021 se hace de conacimiento sobre o suscitads en la IE N°® 38467,

respecto a la alerta CASO N*° 063-2021 con fecha de ocurrencia 17.03.2071 y un {01) Punto
Critico:

»  EI CAE no ha iniciado/continuado ef proceso de distibucion de alimentos para alumnos
matnculados.

2. Base Normativa

2.1. Protocolo para la Gestién del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qall Warma®, con codigo de documento FRT-046-PNAEQW-UOP. Version N° 01
Aprobado mediante Resolucion de Direccién Ejecutiva N® DO00143-2020-MIDIS/PNAEQW

2.2 Procedimiento para la Actualizacion def Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas
Plblicas en Items y Establecer el Periodo de Atencion por Entrega de Alimentos para la
Prestacién del Senvicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
Warma' con codigo de documento normative PRO-030-PNAEGW-UOP — Vearsion N® 02.
Aprobado mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva N* D000268-2020-MIDIS/PNAEQW,

2.3. Prolocolo para la Veeduria y Atencion de Alertas en &l Proceso de Compras y la Prestacion
del Semvicio Alimentario dsl Programa Nacional de Alimentacian Escolar Qali Warma, con
codigo de documento PRT-049-PNAEQW-USM E, Version 2. Aprobado mediante Resalucion
de Direccion Ejecutiva N® D000277-2020-MIDIS/PNAEQW.
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3. Objeto

3.1 Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion de la alerta N° 063-2021 ¥ proceder
& su resolucion,

4. Analisis

Gue, mediante &l Informe remitido por el Monitor de Gestién Local de fecha 23/04/2021 en atencion
a la alerta reportada, se indica que:

4.1 Indicar de acuerdo a la comunicacién ¥ asistencia técnica el docente manifiesta ¥ declara qus
debido a los inconvenientes en la distribucion de los prodctas y por la ausenicia de los padres
de familia para que pudieran recoger fos productos se programé para el dia 17/03/2021 donde
se entregd el 100%.

EI CAE se compromete a cumplir con las fechas establecidas de distibucion proporcionadas
por el MGL durante la asistencia técnica remota realizada previo al inicio del servicio
alimentario. (Ver cumpiimiento en la acta y padron de distnbucion de productos de la 2da
enlrega del CAE),

Conclusiones

Que mediants la Resolucion de Direccién Ejecutiva N° D000 143-2020-MIDIS/IPNAEQW, de fecha
20 de abril dsl 2020, se aprusba &l "Pratocolo para la Gestion del Servicio Alimentario dal
Programa Nacicnal de Alimentacion Escolar Qali Warma® que deja sin efecto la Resolucion
Jefatural N® 003-2013-MIDISIPNAEQW-UP, en cuyas disposiciones especificas se sefiala para
cada caso a confinuacion:

5.1. En el 8.3 seRala DESTIND EXCEPCIONAL numeral 9321 Cuando los alimentos se
encuentran en la lEE a la lafra dice:

Xx En caso de que algin padre o apoderado encargado de recoger ios alimentos de las y los
estudiantes no se constilliya a la IE a recibir jos mismos, durante las fechas establecidas en
el cronograma de distribucion, dichos alimentos se deben guardar en el almacén de la |E con
el respectivo nombre de los estudiantes, para ser entregados posteriommente.

Por lo qus, en atencion a lo dispuesio en la Resolucien ds Direccion Ejecutiva antes citada,
resulta INFUNDADA Iz alerta comunicada a la UT del PNAECQW en el punto critico N® 1.
debido a que se sefiala qus los alimentos pusden ser entregados posteriomments, lo que
evidencia la atemporalidad da la atencién del servicio alimentario ¥y que depende del padre de
familia o apoderade (quien recoge y prepara los alimentos en su hogar), ya que se frata de un
contexio de estado de emergencia, asi mismo el Decreto Supramo N° 008-2012-MIDIS que
crea el PNAE Qali Warma y el Decrelo Supremo 008-2019-MIDIS, que modifica el articulo 1
del D.5. 008-2012-MIDIS, regulala atencion del servicio alimentario para una situacion regular
(presencial); sin embargo, en mérito a la alerta comunicada se brinda la asistencia lécnica y
S8 generan compromisos para realizar la distribucion en los plazos mas breves para la
alencion de los usuarios y usuarias del PNAEQW.

6. Recomendaciones

8.1 Que se realice la comunicacion a Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de
Ayacucho para su conocimiento y dar por resuelta el punto critico comunicado en |a alerta.

Es todo cuanto informo para su conocimisnto y fines correspondisntes.
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Ayacucho, 23 de Abril del 2021
INFORME N° D000036-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-RAA

Para : ADELKY TIPE ANAYA
UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHO

Asunto : Informar las acciones realizadas para |a atencion de la alerta CASO N° 063
Suscitado en la ||EE 38467Mx-P siluada en el distrito de Carapo, provincia de
Huanca Sancos departamento de Ayacucho..

Referencia OFICIO N® 020-2021-CTVC/AYACUCHO

Fecha Elaboracion: Ayacucho, 23 de abril de 2021

Tengo a bien dirigimme a usted, con relacion al documento de la referencia, a fin de
informar sobre las acciones realizadas para la atencion de la alerta reportada por el
Comite de Transparencia y Vigitancia Ciudadana — CTVC Ayacucho.

I. ANTECEDENTES

1.1 Se pone en conocimiento a la Unidad Territorial de Ayacucho el “OFICIO N°
020-2021-CTVC/AYACUCHO emitido por el Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana - CTVC AYAC, comunicando la Alerta CASO N° 063-
2021-CTVC/AYAC.

1.2 En la IE N° 38467/Mx-P con Codigo Modular N° 0423681 con fecha de
ocurrencia 17/03/2021 y con los siguientes puntos criticos:

1. Punto critico N° 1:

EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE
DISTRIBUCION DE ALIMENTOS PARA ALUMNOS MATRICULADOS
Pudo verificar que la distribucion de los productos inicié el 17.03.2021, a lo
que se debe sefialar el decreto de creacion del programa Qali Warma (DS-
008-2012-MIDIS/PNAEQW) indica en su inciso a) de su articulo 3 el
‘Garantizar el servicio alimentario durante todos los dias del afio escalar a
los usuarios del programa de acuerdo a sus caracteristicas y las zonas
donde viven”, y de lo descrito en el contrato 0002-2021-CC-AYACUCHO
6/PRODUCTOS se puede contextualizar tacitamente que los
productos/alimentos deberian estar a disposicién de los usuarios para su
consumo desde el 15.03.2021, es decir, que para que esto se cumpla los
productos debieran ser distribuidos a los alumnos a una fecha anterior al
que contempla el periodo de atencion de la entrega.
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Il. BASE NORMATIVA

2.1

2.2

RDE N° D000143-2020-MIDIS-PNAEQW-DE, Protocolo para la gestion del
servicio alimentario del programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

RDE N°D000334-2019-MIDIS/PNAEQW-DE, Protocalo para la Atencion de
Alertas identificadas durante el Procesc de Compras y la Prestacion del Servicio
Alimentario del PNAEQW.

2.3. RESOLUCION MINISTERIAL N° 176-2020-MINEDU, que resuelve disponer que

24,

3.1

los Comités de Alimentacion Escolar conformados para la atencion del servicio
alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma en las
Instituciones Educativas y Programas educativos a nivel nacional durante |a
prestacion no presencial del servicio educativo del ano escolar 2020, gestionen
el servicio alimentario conforme al numeral 9.3.2 de| Protocolo para Ia gestion
del servicio alimentario del programa Macional de Alimentacion Escolar Qali
Warma,

RESOLUCION VICEMINISTERIAL N® 083-2019-MINEDU, que Aprueba Ia
Norma Técnica denominada Norma para la Cogestion del Servicio Alimentario
implementado con el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma
en las Instituciones Educativas vy Programas No Escolarizados Publicos de Ia
Educacién Basica.

lll. OBJETO

Comunicar las acciones desarroliadas para la atencion de la alerta CASO N°
63-2021-CTVC/AY suscitado en la IE N° 3863/Mx-P con Codigo Modular
0423681 durante la prestacion del servicio alimentario. Y proceder a su
resolucion o comunicar el cumplimiento a las recomendaciones efectuadas por
la USME para la resclucion de la alerta en mencion.

IV. ANALISIS:

4.1 Punto critico N° 3: Indicar de acuerdo a la comunicacion y asistencia técnica

el docente manifiesta y declara que debido a los inconvenientes en la
distribucion de los productos ¥ por la ausencia de los padres de familia para
que pudieran recoger los productos se programé para el dia 17/03/2021
donde se entrego el 100%.
El CAE se compromete a cumplir con las fechas establecidas de distribucion
proporcionadas por el MGL durante la asistencia técnica remota realizada
previo al inicio del servicio alimentario. (Ver cumplimiento en la acta y padran
de distribucion de productos de la 2da entrega del CAE).

V. CONCLUSIONES

3.1 Punto critico 3 “el CAE no ha iniciado/continuado el proceso de distribucion
de alimentos para alumnos matriculados”, el CAE realizd Ia reprogramacion
de la distribucion de los productos para el dia 17/03/2021 por dificultades
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como la ausencia de los padres de familia para el recojo de los productos.
Para subsanar este punto critico el CAE se compromete cumplir con el
cronograma de distribucion de los productos establecidos por el PNAE QAL
WARMA para la posterior distribucion. Adjunto en senal de cumplimiento las
actas y padrones de la segunda distribucion de productos.

VI. RECOMENDACIONES

6.1, Se recomienda al docente mayor fluidez de comunicacion con los padres/madres o
apoderados de los usuarios para su registro de matricula oportuna, a la vez indicar
que las IIEE bajo el aval de la Resolucién Viceministerial N° 273-2020-MINEDU y
OFICIO MULTIPLE N° 002-2021-GRADREA/UGEL-HGA/AGP-EES, contindan con
el proceso de matricula y se encuentran dentro de los rangos de tiempo establecidos
por dichos documentos normativos, en tal sentido se recomienda que se trabaje con
mayor articulacion en el sentido de que los tiempos de actualizacién de usuarios y
proceso de matricula sea de manera paralelo. Para evitar lo suscitado en la
institucion.

Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y fines que estime pertinentes.

Atentamente,
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ANEXO
Foto N° 1 acta y padrén de distribucion de productos de la primera entrega de
oductos con fecha de ejecucion 17/03/2021
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Foto N° 2 acta y padrén de distribucién de productos de la segunda distribucién de
productos con fecha de ejecucion 14/04/2021 el cual se encuentra dentro de la fecha
programada para la distribucién de productos, como compromiso de la asistencia
remota brindada
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