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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL MADRE DE DIOS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Bicentenario del Per(i: 200 afios de Independencia”

Madre de Dios, 15 de noviembre de 2021

OFICIO N° 081-2021-CTVC/MADRE DE DIOS

Seiior(a):

Elmez Honocc Bonifacio
Jefe de la Unidad Territorial Madre de Dios.
Programa Nacional CUNA MAS.

Presente.-
Asunto: Se ALERTA diez (10) casos.
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros
del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité). Al mismo tiempo manifestarle
que el Comité tiene como funcién principal vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizada por el equipo
técnico y los Comités Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente
le hago llegar los siguientes CASOS!

CASO N° 061-2021-CTVC/MAD
CASO N° 062-2021-CTVC/MAD
CASO N° 063-2021-CTVC/MAD
CASO N° 064-2021-CTVC/MAD
CASO N° 065-2021-CTVC/MAD
CASO N° 066-2021-CTVC/MAD
CASO N° 067-2021-CTVC/MAD
CASO N° 068-2021-CTVC/MAD
CASO N° 069-2021-CTVC/MAD
CASO N° 070-2021-CTVC/MAD

Finalmente me permito sugerirle que se realice la verificacion de estos casos y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de usted.

1 Para efectos de la atencion del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando:
1) Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: EUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a
implementar y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.
4) Siel CASO Alertado corresponde a dos o0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y
proceder de acuerdo a los numerales 2 o0 3, segun corresponda.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

VIGILANCIA/VEEDURIA

ACOMPARNAMIENTO A FAMILIAS

VEEDURIA?

Telf. de MDD: 984038515 CASO N 0642021 CTVC/MAD
Telf. Nacional: 994432338
. 1. FECHA DE

PROGRAMA SOCIAL: | CUNA MAS R EGISTRO. 10/11/2021
l. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: | GARBOZO SARMIENTO IRENE VICENTA 3. NOMERO-DNI: | 25569903
4.ORGANIZACION/INSTITU | COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y ,
CION VIGILANCIA CIUDADANA-INAPAR] 2L CARET! SECRETARIA
Il. |DENT|F|CAC|ON DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO 6. FECHA DE 27/10/2021
VIGILADO/VERIFICADO OCURRENCIA:
7. DEPARTAMENTO: MADRE DE DIOS 8. PROVINCIA: TAHUAMANU

. - 10. n
9. DISTRITO: INAPARI coPP/DRecaion: | INAPARI
i, [PROGEED PRESTACION DEL SERVICIO DE | 12 ¢DONDE SE
OBJETO DE APLICO LA FICHA DE | 73608080-CUIDADOR PRINCIPAL

13. CANTIDAD DE
AFECTADOS:

1

14. CANTIDAD DE
PUNTOS CRITICOS:

01 PUNTO CRITICO

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de vigilancia a la Prestacién de Servicios en Contextos No
Presenciales del PNCM, se realizd entrevista telefénica a la Sra. Rubeline Vania Tangoa
Cuchitineri; quien es cuidadora principal, atendida por el Comité de Gestion “Las tres
Fronteras”, evidenciandose el siguiente punto critico:

1. HOGAR DESCONCE SOBRE LOS SERVICIOS QUE BRINDA “CUNA MAS
DIGITAL”.
La cuidadora principal manifiesta desconocer/no haber hecho uso, de/ los contenidos
audiovisuales especializados que tiene el programa para promover de manera
significativa y entretenida, en sus hogares usuarios, los conocimientos y practicas de
cuidado, nutricion, bienestar emocional, fisico y el aprendizaje de nifias y nifios
menores de 36 meses de edad.
Esta situacién no guardaria concordancia con lo dispuesto en la RDE 264-2021-
MIDIS/PNCM “Plan de Comunicaciones 2021” en el punto 6.6.2 donde sefiala:

“...)
a través de Cuna Mas Digital y sus diversas plataformas digitales, se
promoveran a las madres, padres y cuidadores principales las préacticas de
cuidado, nutriciéon, fortalecimiento del vinculo afectivo, bienestar emocional,
fisico y de aprendizaje de nifias y nifios menores de 36 meses de edad.

(-)"

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

A fin de dar cumplimiento adecuado del proceso de Prestacion de los Servicios del Programa
Cuna Mas en contextos no presenciales que se brinda a familias de nifios(as) usuarios(as), y
en observancia a los lineamientos técnicos que el Programa Nacional Cuna Mas, se sugiere

lo siguiente:

a) Mejorar la difusion de sus servicios audiovisuales en su poblacion usuaria, lo que
permitira mejorar el acompafiamiento y aprendizaje de estos, y cumplir con la
finalidad del servicio de Cuna Mas digital, para los cuales el programa ha destinado
esfuerzos técnicos y econémicos.




b) Verificar el caso a la brevedad e informar las acciones implementadas y destinadas
a la solucion del hecho alertado en el presente caso

| V. ANEXOS: (Total de paginas/félios: 03)

1. Anexo 01: Copia de la Ficha de Vigilancia N° V-115-2021-MAD-C (03 folios)
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Anexo 01: Copia de la Ficha de Vigilancia N° V-115-2021-MAD-C (03 folios)

oesi fop| om| o sumy by SIOCEUAD SEISE RSN RERACWROZTZ
NN | N A’ SOYIES (2 B G| AMla SUSLIRLIITY QD 30/ veus) =1 |2

HNEK i oN | . ; ﬂsgﬁisggggﬁ_zasogv;bx%ﬁgq ‘Praed PGS € ﬁ
; | UNEN : IXqRPe TR S3neo 3y B (F selesuau SCI Ooal 16D 105610 pesed Buasst 117 1

oN | B : nns?aasnn.heegamgi.mg_asguw..ﬁﬁﬁgqﬁq.ﬁﬁuneas 2
AQUO3 NS WIS 10T

MNSN | ON | a8 aw.‘@_dw&egmcsﬁﬂbi&gez #0000 enn’| 0L

SOAUOW 524 YOS ST TWAW0D Ozfgssﬁ ) =
UNSN ON | 2§ “[oned SeprE Saniet ‘sech] ALy U0D GUNLNENE UN CPUED Gus sa RURIBC] [P SiSUISS 827000 5% SOD0L ¥ 68

{29 VA MR ) Laso D STY BEOoU

oAU 54 W06 3RS EIBW0) (0N 59 Msardsar € 5 1)
NS o | 1S . sia.cﬁgauﬂeaaﬁsgacﬁeiwmﬁer& 80 eersouaran ROk $ 50001 Y] 1 |

| ﬁzxsﬁscgszceozssgsm.:
HNSN | ON % [ ] {s0ii "0 wss3 6l 338:.9::ﬁ-ﬁn.iiinﬁg%gﬂs’zﬁmge hmza_n I
[ “ L ouN «8_%4% b CGIN JCuesaC
SN A QUsEISaL TP 1000 1 & B0 3P CUSNSN BT £5 0 GASy b S0 DRI §8 ) CPIRND. " _

¥WNSK | ON | R | TeiEua) s 6 i UoDuRTy % U0 403 LTjuens wEsSad 3 SoUmnEn S8SUN 501 SO00L By S LS 2_
{
)

%00l 0] U8 SHBT0 SUAIND DRy 59 TSNS I 15 L 0L
BNEN | .o.. K N0 98 Uie03 G0 (8 SOIEN SBSAYM §0 SO0 L 00K T8 3] )
[ . Gﬁ.noem. ] T LOUN G A O RO LOUN a.,...\d?emp&_aoaocn.sneﬁc%sso?:si& o

e s 3a ™ NOJ A
T T e e e

ssoa | jeaiglh | TepRdle ) spen (e TojAnSn ROV 2 10D Wag WD OISTINTHYY, &
vl | UOEMAGOUIEAA0 B | = ey owusid] £

£
: 5 ﬂcgda)ﬂw\ e .ﬂ.gv 5 So{Q- mudﬂn»dchZ bpzwlch“ﬂﬂ M _
1T WO | B > opepm
B i VL B e o N1, L O o —C- 110 lc.-.xwia.._} Fl LI
SF LIWNE oo £ W[ eRaSRpVON I | CYET Rl 1Ez | mwaasemw VeI | |

?!Sa.aa..icao:a‘l b eunbaid B uod sneioa 1§ 59 Eysendes ) I8
pepienioe £ ua sty eun?) ewasfoud 3p 0UENSN BAL 0 CYIL un 4uen PN

"

ON_

YWY TYNCIOWN YNYUDOMY 190 SOXNANZSE 3
wu L wncz#z?aw_::m

. (WAL= TZEE-STF =/, +N 00000 SYW VNN SYS-OINVSN HYOOH
-« STFA VIONY ROIA 30 YHIL

'YNVAYANID VIONVIIOIA A VIONIYVASNYAL 30 ILNOD




| o | LNERIPUED UBR 3 el © Uguirss BNGE E1592 500 0pO & mopereey €17 6F

| e %81 8 | b e Mo i el BB B

(- e 1T — (ORIPS @ IEPU D OQLES € SRIOE) 0 BORDA T opd @ RN/ 1T X

[ WmeN__| ON | T ®oa OW <a¥V B} WAL IR = |
zab g ep rurfugy = exendaal €131 1TE

N paieurdun (o | | msopepnfesiq | jesopeimiie 7  (ORA 5003 B BRI TNV, € B 500 ST el 2L
T — e PRI S ora| s | VeinBay [ soumig | cluamuming (L) epscsed &0 [0 (A i apery @
L HNSN - - T UBI-GINDS veo oSeiiod seus wed unrae opening 8p 2830Ru0 b7 Aoy ns u3| 1¢

SQOS O e i 8 S B () % SRR A ST

WM. mwiny  oes  owwg| owngley ) GEOGEAREYD SR £ paren £0f 0ugDT [C R ERRdRIR Sli0E |
| N | T CEEW EUF) 00 SOpSaI)D BIURYS 0 SREUS) UOIRUSLIFE 'SOIUSNS M08 oo UNEHE DIk &y 70k urlyy| 06 |
R ! -

955 e St S ) S s I ), D G010 2 T,
| sowry ST <LSRISRIC) S0 GURAG RIPEIN W & T4 18 Pasn asi koL %% |

s SR A | - e

ranie spuel eoies enb ed pasy suRpuaumU 100722
“osseg| oumng lny " Y0peTeALE SHEURRI B0YES PRIen Sofel cwod| L iz
T ] L& OH 7 LR [saEntinl Z0] sREnsal A [sauans 2 Soupaiips seEsE eLmba m Coaow By pepn? B ey L
e iwir-. I R ¢ SO0RDALUS SHEUSEI SIS PR eV WO L BE |
| uNsN ON | % | el bl 36hoi eruesEs Tpun 71 egec afed Tpun, | cpnbi cogef ouisd Uaosac K o.68 & esEuaBw oo pumn cprsd sz o
N TON | | ﬁnhuo..ggﬂpocimmﬂgnuu D Hs )|

__ooouow Wi0 WeseRARISTIE
T I |1 Wit e 1 0] B BV 30 SR U ged p mOurs o sedEaK R £ 50 Sindiallp Aem W Syl saueliE b Rt 0 S

“US00U 1% 30 SOUR B A S0ue! S AR 8 SO0 97D US pass BBip bEwOa\:m«.

O SIAQ & Emanda 11§D

B0 16 & E)U ¥ SRS OPRDS 85 SEDE] b Dt B3R 10N g €2

———————————

_ BMSN G| SEUOSATI 340 S ST ® ok # TIK_epeo O ey e fop i soum ap cpRNig Uy Kcp 1 Bmu soseEe B

FELZEYPES 1BUTREN UL
__ S1S8EOYIS |recyBay ouojieL

2-4Va-1CE - sHi-{\ N 000D

YNYQYONID VIONYIDIA A VIONISVASNYNL 30 3LINOD



(CIUGIION 0O HEUORN 08100

I rL(@VN_ JAAuFLu B YT \gﬁ g.uo
k3 Jornw&ar | “Na bldssT 'ING
“a|hify gdﬂ«poﬁﬁu fin sopuady { squoy PT.G.E»\«Q okl Y uz..v& sop|pdy £ saquoy
.ﬂ oég | NOIDYWBOSIN ¥1 30 34 13 NOJ YHOEYI0D 360
YNVOVONID VIONY RO A VIONSHVESNYEL 30 3UWN00 130 | YRVOYONID YIONY IO A YIONSEVESNYEL 30 W20 1LIN0D 130
1 8 TYNOIDEN 021 O4IND3 150 O¥SW3IN 130 SOLYD ! CEVENATOA ONEINIIN O FINVIRNONI O S0L¥0

' ‘
. = X
“

.x,u.nbuv _wo,_.::’. Wﬁ waseyp O,v.oﬁ.n).;ﬁdw .UJJ/.L 4149(.04._ A.QA

STIVIONIS3Md ON BOLIZINGS %3 S WD TYROOYN YIWVEECH: 5
SO0 30 Suaym YNNI 3038

\U)A_qu.nguwnﬂ, +N 091002 SYN YNNI-SVE-ORIVNSH AVO0OH
7 YIONY DA 30 YRS

YNYQVQNID VIONYIOIA A VIONIYYISNYEL 30 3LIN0D




