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Huanuco, 31 de Marzo del 2021
OFICIO N° D000067-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC

Sefior(a):

PARDAVE TREJO JUAN JOSE

Coordinador Regional

Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana - CTVC

Jr. 28 de Julio N° 1388, HUANUCO-HUANUCO-HUANUCO

Asunto : Remito el informe de las acciones realizadas para la atencién de la alerta para
los siguientes casos suscitadas en las IE del departamento de Huanuco: CASO
N° 051-2021-CTVC/HUA; CASO N° 053-2021-CTVC/HUA, CASO N° 058-2021-
CTVC/HUA; CASO N° 059-2021-CTVC/HUA, CASO N° 060-2021-CTVC/HUA,;
CASO N° 062-2021-CTVC/HUA, CASO N° 066-2021-CTVC/HUA; CASO N°
069-2021-CTVC/HUA, CASO N° 071-2021-CTVC/HUA; CASO N° 075-2021-
CTVC/HUA'y CASO N° 076-2021-CTVC/HUA.

Referencia : a) INFORME N° D000172-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-AHA (30MAR2021)
b) INFORME N° D000173-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-AHA (30MAR2021)
¢) INFORME N° D000174-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-AHA (30MAR2021)
d) INFORME N° D000175-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-AHA (30MAR2021)
e) INFORME N° D000176-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-AHA (30MAR2021)
f) INFORME N° D000177-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-AHA (30MAR2021)
g) INFORME N° D000178-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-AHA (30MAR2021)
h) INFORME N° D000179-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-AHA (30MAR2021)
g) INFORME N° D000180-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-AHA (30MAR2021)
i) INFORME N° D000181-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-AHA (30MAR2021)
j) INFORME N° D000182-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-AHA (30MAR2021)

De mi especial consideracién

Tengo a bien dirigirme a usted e informarle con relacion a los documentos de la referencia desde
la a) hasta j), a fin de informar sobre los CASOS de alerta reportados por los representantes del
sistema de veeduria durante la prestacién del servicio alimentario, la misma que fue atendido de
acuerdo al siguiente detalle:

DOCUMENTO DE
.| LUGAR DE LA ALERTA CASO CONCLUSI | ESTADO DE
1] PRESENTADA REPORTEDE | prporTADo | NOMBREDELAIIEE | =45y LA ALERTA
ALERTA
Distrito: Bafios OFICION® 023- | CASON® Nﬁﬁ%g@%?
1| Provincia: Lauricocha 2021- 051-2021- | o eryniining | FUNDADO | RESUELTO
Region: Huanuco CTVC/HUANUCO | CTVC/HUA S

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
YKA4FUJ
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Distrito: Chavin de Pariarca | OFICIO N° 023- CASO N° N° 32397
2 | Provincia: Huamalies 2021- 053-2021- Nivel Primaria FUNDADO | RESUELTO
Regién: Huanuco CTVC/HUANUCO | CTVC/HUA
Distrito: Tantamayo OFICIO N° 025- CASO N° N° 30422
3 | Provincia: Huamalies 2021- 058-2021- Nivel Primaria FUNDADO | RESUELTO
Regién: Huanuco CTVC/HUANUCO | CTVC/HUA
Dot San Pablo de OFICION® 026- | CASON® \° 32075
4 Provincia: Huanuco 2021- 059-2021- Nivel Inicial FUNDADO | RESUELTO
Reqion: L CTVC/HUANUCO | CTVC/HUA
egion: Huanuco
oo San Pablo de OFICION® 026 | CASON® \° 32079
5 Provincia: Huanuco 2021- 060-2021- Nivel Primaria FUNDADO | RESUELTO
L CTVC/HUANUCO | CTVC/HUA
Region: Huénuco
Distrito: Quivilla OFICIO N° 026- CASO N° N° 32240
6 | Provincia: Dos de Mayo 2021- 062-2021- Nivel Primaria FUNDADO | RESUELTO
Regién: Huanuco CTVC/HUANUCO | CTVC/HUA
Distrito: Singa OFICIO N° 028- CASO N° N° 179
7 | Provincia: Huamalies 2021- 066-2021- Nivel Inicial FUNDADO | RESUELTO
Regién: Huanuco CTVC/HUANUCO | CTVC/HUA
Distrito: Yuyapichis OFICIO N° 028- CASON°
8 | Provincia: Puerto Inca 2021- 069-2021- N° 113 Nivel Inicial | FUNDADO | RESUELTO
Regién: Huanuco CTVC/HUANUCO | CTVC/HUA
Distrito: Colpas OFICIO N° 029- CASO N° o
9 | Provincia: Ambo 2021- or1-2021- | N 3N2|J2|7 Psri’r*n";rJi:AN FUNDADO | RESUELTO
Regién: Huanuco CTVC/HUANUCO | CTVC/HUA
Distrito: San Franci OFICIO N° 030 CASON
istrito: San Francisco - 075-2021- . o
10 | Provincia: Ambo 2021- crvenua | Hermilio Valdizan | ¢ \papo | RESUELTO
o Nivel Primaria
Region: Huénuco CTVC/HUANUCO
o . CASO N°
Distrito: San Francisco OFICION® 031- | (76-2021-
11 | Provincia: Ambo 2021- CTVC/HUA N° 117 Nivel Inicial | FUNDADO | RESUELTO
Region: Huanuco CTVC/HUANUCO

Cabe precisar, que esta Unidad Territorial, dentro de las facultades conferidas y en el marco de
modelo de cogestion viene realizando las acciones correctivas con la finalidad de mitigar las
posibles situaciones de riesgos durante la prestacion del servicio alimentario, asi como brindando
asistencia técnica a los miembros del CAE de las Instituciones Educativas que atiende el PNAEQW

a través de los Monitores de Gestién Local.

Asimismo, se adjunta las evidencias recogidas de las acciones llevadas a cabo con la finalidad de
atender y dar solucién a cada uno de los puntos criticos identificados y reportados.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:

YKA4FU)
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Sin otro particular, me despido de usted expresando las muestras de mi consideracion y estima
personal.

Atentamente,

- INFORME N° D00000172-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHC-AHA
- INFORME N° D00000173-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHC-AHA
- INFORME N° D00000174-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHC-AHA
- INFORME N° D00000175-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHC-AHA
- INFORME N° D00000176-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHC-AHA
- INFORME N° D00000177-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHC-AHA
- INFORME N° D00000178-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHC-AHA
- INFORME N° D00000179-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHC-AHA
- INFORME N° D00000180-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHC-AHA
- INFORME N° D00000181-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHC-AHA
- INFORME N° D00000182-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHC-AHA

PNAEQW/UTHNC

HGC/aha

cc.:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
YKA4FU)
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Huanuco, 30 de Marzo del 2021
INFORME N° D000173-2021-MIDIS/IPNAEQW-UTHNC-AHA

Para ; HECTOR DEVIS GALIANO CERNA
UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO

Asunto : Acciones realizadas para la atencién de la alerta CASO N° 069-2021-
CTVC/HUA suscitada enla I[E N° 113 - Inicial, situada en el CCPP Yuyapichis,
distrito de Yuyapichis, provincia de Puerto Inca, departamento de Huénuco.

Referencia ; a) INFORME N° D006-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-RPB (29MAR2021)
b) OFICIO N° 028-2021-CTVC/HUANUCO
c) RDE N° D000227-2020-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la Veeduria y
Atencién de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar - Qali Warma”

Fecha Elaboracion: Huanuco, 30 de marzo de 2021

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacion a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre el
caso de alerta suscitada.

|. ANTECEDENTES

1.1 Mediante OFICIO N° 028-2021-CTVC/HUANUCO emitido reportado por la/el representante del
sistema de veeduria a la UT de fecha 22 de marzo del 2021 se hace de conocimiento sobre lo
suscitado en la IE N° 113, respecto a la alerta CASO N° 069-2021-CTVC/HUA con fecha de
ocurrencia 17 de marzo del 2021y un (01) Punto Critico:

e PUNTO CRITICO 1. “El CAE no ha iniciado/continuado el proceso de distribucion de
alimentos para alumnos matriculados”.

1.2 Con fecha 23 de marzo del 2021, a través de un mensaje via WhatsApp, se socializ6 a la MGL
sobre la alerta reportada por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (CTVC) para
la verificacion y el levantamiento de las observaciones correspondientes.

1.3 Con fecha 29 de marzo del 2021 el Monitor de Gestién local, present6 el INFORME N° D0006-
2021-MIDIS/PNAEQW-RPB, sobre la verificacidn del punto critico reportado por la CTVC para
dar atencion al CASO N° 069-2021-CTVC/HUA.

Il. BASE NORMATIVA

2.1 RDE N° D000143 —2020 — MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Protocolo para la Gestion del
Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar — Qali Warma”.

2.2 RDE N°D000280 — 2020 — MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Protocolo para la Supervision
de la Prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones Educativas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar - Qali Warma”.
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RDE N° D000227-2020-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Protocolo para la Veeduria y
Atencién de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacidn del Servicio Alimentario del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar - Qali Warma”.

RDE N° D000264 - 2020 — MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Protocolo para la atencién
de Quejas en la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar - Qali Warma”.

RDE N° D000051 — 2021 — MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Procedimiento para la
Supervision del Armado de Canastas de Alimentos para su Entrega por el Programa Nacional
de Alimentacion Escolar Qali Warma”.

RESOLUCION VICEMINISTERIAL N° 083 — 2019 — MINEDU que aprueba la “Norma para la
Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas No Escolarizados Publicos de
la Educacién Basica”.

. OBJETO

Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion de la alerta CASO N° 069-2021-CTVC/HUA y
proceder a su resolucion.

IV. ANALISIS

4.1

4.2

4.3

La Unidad Territorial Huanuco, con fecha 22 de marzo del 2021 tomé conocimiento del CASO N°
069-2021-CTVC/HUA, con ocurrencia del 17 de marzo del 2021 en la visita realizada a la IE N°
113 - Inicial, del CCPP de Yuyapichis, distrito Yuyapichis, provincia Puerto Inca, departamento
Huanuco.

El caso reportado fue derivado al Monitor de Gestiéon Local RAFAEL PERALTA BARZOLA, para
su respectiva verificacién y atencion, mediante la referencia a) indica y detalla las acciones
realizadas para la atencion a los puntos criticos reportados.

En el siguiente cuadro se muestra el punto critico que fue atendido para dar respuesta al caso
reportado por la CTVC, tomando en consideracion el Anexo 02: Clasificacion de alertas durante
las etapas de la prestacion del servicio alimentario.

TIPOLOGIA PUNTO CRITICO

Otros: EI CAE no ha iniciado o no ha continuado el
8.4 | proceso de distribucion de los alimentos para alumnos
matriculados.

Problemas de Organizacion
y Gestion del CAE.

Con fecha 23 de marzo del 2021, el MGL realizé la asistencia técnica via remota al miembro del
CAE de la IE N° 113, y asi también recogio toda la informacion necesaria para el levantamiento
de la observacién realizada por la CTVC y la atencion de la misma, como se detalla en el siguiente
cuadro:

Nivel

Institucion Educativa  : 113 - YUYAPICHIS

: Inicial

Distrito/Provincia/Region: Yuyapichis / Yuyapichis / Huanuco
N° DE CASO : 069-2021-CTVC/HUA
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OBSERVACION
REALIZADA POR LA
CTvVC

OOILI™ID OLNNd

ACCIONES REALIZADAS POR LA UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO DEL
PNAEQW

PREVIO A LA ALERTA DE LA CTVC

POSTEROR A LA ALERTA DE LA CTVC

NOISNTONOD

EL CAE NO HA
INICIADO/CONTINUADO
01 |EL PROCESO DE
DISTRIBUCION DE LOS
ALIMENTOS PARA
ALUMNOS
MATRICULADOS.

En el documento de la referencia a)
sefiala el MGL que con fecha 11y 12
de marzo del 2021, realizo la
Asistencia Técnica via Telefonica
donde se brindd las orientaciones
para la ejecucion del servicio
alimentario en las IlEE en una
situacién de emergencia durante el
periodo de educacién no presencial
(ver adjunto ANEXO 01).

Asimismo, con Fecha 01, 08,11y 16
de marzo, refiere el MGL que brind6
Asistencia técnica al presidente del
CAE por medio de WhatsApp,
enviandole los siguientes
documentos: mensajes, modelo de
distribucion  de  otras  IIEE,
Comunicado de la UGEL Puerto inca,
protocolos PNAE vy catalogos
infografias (ver ANEXO N° 02. 03, 04
y 05)

SUSTENTO:

e ANEXO N°1:Captura deimagen
de la asistencia realizada al CAE
los dias 11y 12 de marzo 2021.

e ANEXO N° 2, 3, 4, 5: Captura de
imagen de Documentos enviados
al CAE los dias 01, 08, 11y 16 de
marzo 2021.

Sefiala el MGL en la referencia a) que con
fecha 22 de marzo, la directora de la [E N°
113 Yesmilda Celina Verde Lopez,
manifiesta que el dia 17 de marzo, recibié
la llamada de la sefiorita Fiorella Lorenzo
santa Cruz donde le preguntaron en
relacion al Servicio Alimentario del
PNAEQW; la Directora le manifest6 que la
distribucion lo realizara el 19 de marzo en
coordinacién con los miembros CAE y
teniendo como referencia el Comunicado
de la UGEL DE PUERTO INCA (ver
Anexo 3) enviado via wasap, donde
menciona que las fechas a distribuir seria
del 10 al 21 de marzo para la primera
entrega de los alimentos en las IIEE (ver
ANEXO 06)

Con fecha 23 de marzo, la directora envia
al MGL las evidencias fotograficas sobre
la distribucion de los alimentos realizada
el 19 de marzo 2021 (ver ANEXO 08).

Con fecha 27 de marzo, |a directora envia
la DECLARACION JURADA donde
indica los motivos por las cuales no inici6
la distribucion de los alimentos el dia
15.05.2021 y refiere todo lo sucedido (Ver
ANEXO N° 7).

SUSTENTO:

e ANEXO N° 03: Imagen capturada
del comunicado de la UGEL Puerto
Inca.

e ANEXO N° 06: Captura de imagen de
llamadas telefdnicas al presidente del
CAE.

e ANEXO N° 07: Captura de Imagen de
la Declaracion Jurada de la directora
delalE N°113.

e ANEXO N° 08: Captura de la imagen
de las evidencias fotogréficas de la
distribucion  enviadas  mediante
WhatsApp.

oavannd
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La UT Huanuco luego de tomar conocimiento del caso reportado por la CTVC, realizé las
coordinaciones a través de la MGL con los miembros del CAE para verificar y atender los puntos
criticos observados, se brindé asistencia técnica a los miembros de CAE sobre la RDE N° 143-
2020-MIDIS/PNAEQW-DE, asi también se coordind sobre las medidas a tomar en cuenta para las
siguientes entregas a fin de cumplir con la normativa vigente y evitar problemas de organizacion
y gestion del CAE durante la distribucién de los alimentos, como evidencia de las acciones
realizadas se adjunta captura de imégenes sobre la asistencia técnica brindada y la Declaracion
Jurada.

A través de la MGL se realizara el seguimiento de la gestion del CAE para la segunda entrega con
la finalidad de subsanar el punto critico reportado por la CTVC y evitar que la distribucion no se
realice oportunamente.

V. CONCLUSIONES

VL.

5.1

De la observacion de un (01) punto critico reportado por la CTVC sobre la IE N° 113 - Inicial, se
concluye que la observacién realizada es FUNDADO y como accién inmediata se procedié a
brindar la asistencia técnica via remoto al integrante del CAE. Asimismo, se indica que se realiz6
el seguimiento para distribucion de los alimentos a los padres de familia y se informa que la
distribucion de los alimentos se realizé el dia 19.03.2021, cumpliendo asi con el cronograma
establecido para la PRIMERA ENTREGA de acuerdo al oficio multiple de la UGEL y dicha actividad
se desarrolld segun lo sefialado en el “Protocolo para la Gestion del Servicio Alimentario del
PNAEQW”.

Cabe precisar, que el CASO N° 069-2021-CTVC/HUA que reporta un (01) punto critico, se
encuentra RESUELTO, debido a que ya se realizé la distribucion de los alimentos a los padres
de familia al 100%, de esta manera se levanta la observacion realizada.

RECOMENDACIONES

6.1

Derivar el presente informe y sus anexos como respuesta a en atencion al OFICIO N° 028-2021-
CTVC/HUANUCO, sobre el caso reportado por la CTVC.

Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y fines que estime pertinentes.

Atentamente;

Ad.

INFORME N° D0006-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-RPB

PNAEQW/UTHNC
AHA/maa
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Huanuco, 29 de Marzo del 2021
INFORME N° D000006-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-RPB

Para ; HECTOR DEVIS GALIANO CERNA
UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO

Asunto : Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta del CASO N° 069
- 2021 - CTVC/HUA suscitada en la IE N° 113 — Inicial, situada en el CC.PP.
Yuyapichis, distrito Yuyapichis, provincia Puerto inca, departamento Huénuco..

Referencia ; OFICIO 028-2021-MIDIS/PNAEQW-USME

Fecha Elaboracion: Huanuco, 29 de marzo de 2021

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y a la vez
informarle con relacién al documento de la referencia sobre el caso de alerta N° 069 — 2021 -
CTVC/HUA suscitado en la I.E. N° 113 - Inicial, del CCPP de Yuyapichis, distrito Yuyapichis,
provincia Puerto inca, departamento Huanuco, respecto al incumplimiento del miembro del CAE
responsable de la entrega — recepcion de productos del PNAEQW en la L.LE. N° 113 — Inicial.

I. ANTECEDENTES:

1.1. Mediante OFICIO N° 028 - 2021 - CTVC/HUANUCO emitido por el representante del
sistema de veeduria a la UT de fecha 22 de marzo del 2021, se hace de conocimiento
sobre lo suscitado en la [E N° 113, respecto a la alerta CASO N° 069 — 2021 - CTVC/HUA
con fecha de ocurrencia 17 de marzo del 2021 y 01 Punto Critico:

PUNTO CRi'!'ICO 1: “EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE
DISTRIBUCION DE ALIMENTOS PARA ALUMNOS MATRICULADOS”

1.2. Con fecha 23 de marzo del 2021, a través de un mensaje via WhatsApp, el coordinador
técnico informa sobre la alerta reportada por el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana (CTVC) para el levantamiento de las observaciones correspondientes.

Il. BASE NORMATIVA:

2.1. RDE N° D000143 - 2020 — MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Protocolo para la
Gestion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar — Qali
Warma®.

2.2. RDE N° D000280 — 2020 - MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Protocolo para la
Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones Educativas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar - Qali Warma”.
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RDE N° D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Protocolo para la Veeduria
y Atencion de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacion del Servicio Alimentario
del Programa Nacional de Alimentacion Escolar - Qali Warma”.

RDE N° D000264 - 2020 - MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Protocolo para la
atencion de Quejas en la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar - Qali Warma”.

RDE N° D000051 - 2021 — MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Procedimiento para la
Supervision del Armado de Canastas de Alimentos para su Entrega por el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”.

RESOLUCION VICEMINISTERIAL N° 083 - 2019 — MINEDU que aprueba la “Norma para
la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas No
Escolarizados Publicos de la Educacion Bésica’.

OBJETO:

Levantar las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana con respecto al CASO N° 069 — 2021 - CTVC/HUA.

ANALISIS:

En el siguiente cuadro se muestra el punto critico que fue atendido para dar respuesta al
caso reportado por la CTVC:

TIPOLOGIA PUNTO CRITICO
EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE
Problemas de Organizacion DISTRIBUCION ~ DE  ALIMENTOS  PARA  ALUMNOS
y Gestion del CAE MATRICULADOS

41.

4.2,

Con fecha 23 de marzo del 2021 se toma conocimiento del CASO N° 069 - 2021 -
CTVC/HUA, realizada el 17 de marzo del 2021 en la I.E. N° 113 - Inicial del CCPP de
Yuyapichis, distrito Yuyapichis, provincia Puerto inca, departamento Huanuco.

Con fecha 20 de marzo del 2021 se realiza la asistencia técnica via remota al miembro
del CAE con respecto al correcto procedimiento para la entrega — recepcion de los
productos del PNAEQW y recoger toda la informacion necesaria para el levantamiento de
la observacion realizada por la CTVC, como se detalla en el siguiente cuadro:
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Institucion Educativa  : 113 - YUYAPICHIS
Nivel : Inicial
Distrito/Provincia/Region: Yuyapichis/Puerto inca/Huanuco
N° DE CASO : 069 - 2021 - CTVC/HUA
o ACCIONES REALIZADAS POR LA UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO DEL o
= o
a OBSERVACION PNAEQW Z
o REALIZADA POR LA -
2 CcTvC %
g PREVIO A LA ALERTADE LA CTVC |POSTERORA LA ALERTADELACTVC |
v' Con fecha 22 de marzo, la directora
Yesmilda Celina Verde Lépez,
manifiesta que el dia 17 de marzo,
recibié la llamada de la sefiorita Fiorella
Lorenzo santa Cruz donde le
preguntaron en relacion al Servicio
Alimentario del PNAEQW; la Directora
v' Con fecha 11 y12 de marzo del| | manifestd que la distribucion lo
2021 el Monitor de Gestion Local realizara el 19 de marzo en
realizo la Asistencia Técnica via coordinacion con los miembros CAE y
Telefénica donde se brindd las teniendo como referencia e|
orientaciones para la ejecucion del Comunicado de la UGEL DE PUERTO
servicio alimentario en las IIEE en INCA Anexo 3.ia wasap, donde
una situacion de emergencia|  menciona que las fechas a distribuir
durante el periodo de educacién no seria del 10 al 21 de marzo para la
presencial. ANEXO N° 01. primera entrega de los alimentos en las
IIEE ANEXO N°6
v Con Fecha 1, 8,11 y 16 de marzo,
al presidente del CAE, se brindd v' Con fecha 23 de marzo, la directora
por medio de WhatsApp los envia las evidencias sobre la -
siguientes documentos: mensajes, distribucion de los alimentos realizada S
modelo de distribucién de otras| el 19 de marzo. ANEXO N° 8. g
EL CAE NO HA IIEE, Comunicado de la UGEL | Con fecha 27 de marzo, la directora | 3
INICIADO/CONTINUADO Puerto inca, protocolos PNAE y| envia la declaracion jurada de lo
01 |EL PROC,ESO DE catélogos infografias. sucedido. ANEXO N° 7
DISTRIBUCION DE ANEXO N° 02. 03, 04 y 05
ALIMENTOS PARA SUSTENTO:
ALUMNOS .
MATRICULADOS SUSTENTO: v' Captura de imagen del comunicado de
v’ Captura de imagen de Ia la Ugel de Puerto Inca.
asistencia realizada al CAE los ANEXO N°3
dias 11y 12 de marzo ANEXO v Captura de imagen de llamadas
N°1 telefonicas al presidente del CAE.
ANEXO N°6
v Captura de imagen de
Documentos emitidos al CAE los | ¥~ Captura de imagen de la declaracion
dias ANEXO N° 2, 3, 4, 5. Jurada de la directora ANEXO N° 7.
v" Captura de imagen por WhatsApp de
evidencia de la distribucion de los
alimentos ANEXO N° 8
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CONCLUSIONES:

5.1. De la observacion realizada por la CTVC sobre la observacion de un (01) punto critico, se
concluye que la observacion es FUNDADO, se recalca que la distribucién de los alimentos
a los padres de familia se realizé en coordinacion entre los miembros del CAE y teniendo
la referencia el comunicado de la UGEL DE PUERTO INCA vy logrando una distribucion
efectiva respetando el cumplimiento de la RDE 143-MIDIS/PNAEQW-DE.

RECOMENDACIONES:

6.1. Se recomienda derivar al area de Coordinacién Técnica Territorial para su atencion.

Es todo cuanto informo a usted, para conocimiento y los fines pertinentes.
Atentamente,

Adjunto:

ANEXO N° 01. Captura de imagen del celular de llamadas al Miembro del CAE a la Directora de la I.E 113 Inicial.
ANEXO N° 02 . Captura de imagen del celular del mensaje enviado a través del WhatsApp al director de la I.E 113 Inicial
ANEXO N° 03: Captura de imagen del COMUNICADO DE LA UGEL a través del WhatsApp a la directora.

ANEXO N° 04: Captura de Imagen del celular de Modelo referencial al miembro CAE de la I.E. N° 113 — Inicial

ANEXO N° 05: Captura de Imagen del Protocolo de PNAEQW vy catalogo infografia capturada del celular.

ANEXO N° 06: Captura de Imagen del celular de llamadas al Miembro del CAE a la Directora de la I.E 113 Inicial.
ANEXO N° 07: Captura de declaracion jurada enviado a través del WhatsApp al director de la I.E 113 Inicial.

ANEXO N° 08: Captura de imagen de la distribucion de alimentos enviado a través del WhatsApp por la directora
ANEXO N° 09. OFICIO 028 -2021-MIDIS/PNAE-USME. del CASO N° 069 — 2021 — CTVC/HUA.
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ANEXO N° 1. Captura de imagen del celular de llamadas al Miembro del CAE a la Directora de la |.E

113 Inicial.
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» Reenviado

Buenos dias, esperando que se
encuentren bien de salud y a la vez
comunicarle que Manana martes 02 de
marzo, se inicia la Primera distribucion de
los alimentos de Qaliwarma por parte del
PROVEEDOR hacia los Miembros del CAE
de las distintas instituciones del Distrito
de Yuyapichis; cabe mencionar que el
Director o un miembro del CAE son los
responsables en la Recepcion.

Se recomienda que antes de firmar el
ACTA, verificar bien las cantidades y los
productos que estén en buen estado

y almacenar en un ambiente limpio y
seguro.

Para la distribucién de los alimentos a
los padres de Familia SE DEBE ESPERAR
el comunicado por la UGEL DE PUERTO
INCA para dicho evento.

Teléfono del Proveedor: Ing Marco Muinoz
992704577
Muchas Gracias

Atte,

Ing. Rafael Peralta Barzola >

Qaliwarma 4:47 p. m. v
F--‘;mwhsﬂ un Mmensaje » O o

Il @) <

ANEXO N° 2. Captura de imagen del celular del mensaje enviado
a través del WhatsApp al director de la I.E 113 Inicial.
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602 d @ P

& v Prof.yuya Inic

=’ Ult. vez hoy a las 5:51 p. m.

Para la distribucién de los alimentos a
los padres de Familia SE DEBE ESPERAR
el comunicado por la UGEL DE PUERTO
INCA para dicho evento.

Teléfono del Proveedor: Ing Marco Mufioz
992704577
Muchas Gracias

Atte,
Ing. Rafael Peralta Barzola
Qaliwarma 447 p.m. ¥

Gracias 9.12p.m

8 DE MARZO DE 2021

Reenviado

@7 HUANLICO . < W b
s @2 (2
COMUNICADO

La UGEL de Puerto Inca, & fin de garantizar & adecuada distibucidn e ios
productos del Programa Nacional de alimentacion Escotar QALI WARMA por parte
de s Comites de Atmentacion Escolar, pone en conoomiento a ka comunidad
aducaiva el Cronograma de la PRIMERA entrega de alimentos en las IEE
beneficiarias. E] presidente del CAE debers cootdinar con 1os demas miembros y
generar las CoNCCiOnes necasanas para la distribucion pertinente de kos productos
del PNAEQW, en cumplimienio de la RDE N* DO00145-MIDISPNAEQW-DE

! L ACTMODAD o e i
A BN HEGA O RGO 108 GALI FANIA A PASIES (R FAMLIA 410 .29 B0 ey 2021

s $
BEPORTE ¥ OFICIO CONSOUIDADO A LA USEL MERTO INCA Dt 32 20

SEWSON DE ACTAS Y ADRONES A L% WORK TORES T QAL WARMA i 22 430

La distibucion de los efimentos o las familias de los estudianies beneficianos se
realizard de acuerdo 3 las daposicones del MIDIS y previe coordnacida del

PNAEQW con los CAE de ias [LEE. beneficiarias f?
Puenn Inca, 06 d A=
V

o)
o s de W20
o€

ATTE
DIRECCION UGEL PUERTO INCA

m UGEL PUERTO INCA

® t{r;(fr:%,)(;- un mensaje N ® °

[l O <

ANEXO N° 3. Captura de imagen del COMUNICADO DE LA UGEL
a través del WhatsApp a la directora.
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(_V’ Prof.yuya Inic TR

ult, vez hoy a las 5:51 p.m.

11 DEMARZO DE 2021
Reenviado

E PADRON DE ENTREGA.d...

h MODELQ PARA LA PRIME...

2 paainas * POF 10:49

Reenviado
a ACTA DEDISTRIBUCION...
poc 1049 2

16 DE MARZO DE 2021

Roanviad
Reenviado

e —

AEGISTRO FOTOGRANCO

a MODELO REFERENCIALP.

I O <

K& 'Prof.yuya Inic

W7t vez hoyalas 5:51 p.m

h Catalogo infografias de G...

POf 1S1pm

Los documentos enviados solo son de
referencia. Para leer sobre el servicio
alimentario 51p.1

0Ok

18 DE MARZO DE 2021

Reenviado

] O

ANEXO N° 4. Captura de Imagen del celular de Modelo referencial al miembro
CAE de la l.E. N° 113 - Inicial



#750,
) : 1 | Ministerio de Desarrollo
w PERU e Inclusion Social

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Bicentenario del Pert: 200 afios de Independencia”

: Programa Nacional
Viceministerio de Alimentacion Escolar

‘de Prestaciones Sociales ey I

328 @ R0 -

< QZ, Prof.yuya Inic

ult. vez hoy a las 3:26 p. m.

16 DE MARZO DE 2021
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PDF 1:81 p.m. W
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<

I O

ANEXO N° 5. Captura de Imagen del Protocolo de PNAEQW
y catalogo infografia capturada del celular.
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ANEXO N° 6. Captura de Imagen del celular de llamadas al Miembro del CAE a la

Directora de la I.E 113 Inicial.
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DECLARACION JURADA

Mediante éste Documento YO _YESMILDA CELINA VERDE LOPEZ, identificado con
DNI: 46622844 Directora de la Institucion Educativa N® 113 Nivel INICIAL con CM:
0673038 Comumdad de YUYAPICHIS, distnto de Yuyapichus, Provincia de Puerto Inca,
Region Huanuco Mamfiesto lo sigments:

El miércoles 17 de marzo recibi la llamada de Ejorela Laura Lorenzo Santa cruz, donde
realizo una encuesta sobre el servicio alimentanio, donde le mamifests que |2 distribucion de
los alimentos se realizania el viernes 19 de marzo por los sigmentes entenos:

1. Los miembros del CAE viz teléfono, manifestaron que habia muchos padres de
familiz estaban regresando de estar varios meses en su chacra.

2. Elcomunicado de Iz UGEL DE PUERTO INCA, enviado mediante oficio a cada uno de
los directores; comunica que; la entrega de los productos Qaliwarma se debe
realizar desde el 10 al 21 de marzo; con respecto a |a primera entrega de los
alimentos en las NEE; El presidente del CAE debera coordinar con los demas
miembros y generar las condiciones necesarias para Iz distribucion pertinentes de
los productos del PNAEQW, g0 cumplimiente de la RDE N° D000143-
MIDIS/PNAEQW-DE

Se concluyo conjuntaments con los muembros del CAE, que la distibucion se realizana para
el 19 de marzo; Temendo efectinadad (fotos) de una buena distribucion en la [E. 113 Inicial
de Yuyapichis.

Lunes 27 de marzo del 2021

Q.' .P\."'

YESMILDA CELINA VERDE LOPEZ
DNI: 46622844

ANEXO N° 7. Captura de declaracion jurada enviado a través del WhatsApp al director de la I.E 113 Inicial.
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PESIASAQON IRADS: ALMINTO

Mdunde dsbe Documerte 10, VEMELOA CLUNA VIROE LOPLL destfends
600 OV MATINAA Oiriehers o et v Y 113 Mol INOAL

600 (0 ETIONN Comunidind 64 YUTANCHS, Strt 6o Yipapienis, rowicls

a DECLARACION JURADA...

AR DATRRGON 8 MEN 4 VAT T P

WO Bt

M ALY e
o

RN it

ﬁ CamScanner 03-23-2021...

«

Sr. Rafael buenos dias aqui le envié todo
de galiwarma 10:4

ANEXO N° 8. Captura de imagen de evidencia de la distribucion de alimentos enviado a través del
WhatsApp por la directora



£ Programa Nac
Viceministerio *wm"fngﬁ."gmw

PER U Ministerio de Desarrollo
de Prestaciones Sociales JEYITTYY: V)

- e Inclusion Social

"

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Bicentenario del Pert: 200 afios de Independencia”

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCLA CHEDADAMA
SEDE REGIONAL HUANUGD
“Oecmmin o i iguaited de Dporfusidsden pars igemns § Honboes™
“AAD der Mizenfenario da) Peew: T Afss de eoependenci ©

OFICKD W™ 828 A0 L TS HANUICD

Husbnson, 22 da s gel 2021

&

HECTOR DAMS GALIAND CERMA

Jerle dhe i3 Linidad Temsdorial

Programa Macioral de AfmeniackSn Esoolar Oad Vearma,

Es grotn Sirigimme a 'Usted para hacerle begar un condial saleda @ sombes de kos mismbros daf Somils de
Transpanenca y Wgianca Cedadana (on adeiarre, of Comde). Al misma semeo manfesade gue o Comite
i o funadn ponocal Wollsr s Sanoe e o compiiesln de s obeeieos S kS ogranas sories
umam;m&mum_mimuHMmum
O Bek DITECENCRSANES SO

En fl sanhdn, peoduchs de S acoones de veeduna y viglanoly renlzadss oo los Comités Docales. de
Transsanencia y Viglanoa Cudadara sdumo ol presssds e hagn Bagar i sijuecies TASOS™

CAS0 N" 0E5-2025-LTVEIHLA

CASO N™ OET-2Z5-CTVCHLA

CASO N" 065-2028-C TVEHLL

CASO N® 652021 L THEHLLY

Finalmesnle, me penmeio Sugersie que se nealos b varficacdn de esios tosos ¥, ondeido su Eocadn ienis,
b skl Sava COmUTIcar B mesuitacn de @ misTa

& la esoera de sa Droma alennicn | goedn o wsed

JUAN JOEE PARDHYE TREMD
P e P |
Flmd i da L] i o il Pl s vk i ok ] S R T o Ml il

B B - i ek

N L Sl el Sl @00 O S el o el m by CoreliaZedil o P DD - WA LIVSMET

I e e i LA e A e L OO | T e i sl S i il DAY o
el L L el b el g w0 O el b b e e DA Db Dl dalaTie Bt e
e s el Y T

T e LAED sl e e S PR e 0 [ L e e DT L S SR W
L e L

A e AR G Bl b Sk § kS peSloR Sl p b B ke el e i o Bl S e [ CodeSelet g
mlﬂﬂﬂ.ﬂmﬁ“ﬂﬂ“ﬁlﬂ““dﬁlmLﬂmﬂﬂ'ﬁmi“ﬁl
e oD O e R ekl s e i el e o oL Rk L FS

=1 e i e s o el Tkl bbbl e s el R e e e ekl e
&, T da Jullc N 1S - Haedsuca. Hadnuto
‘mledono: P IR 062 SI4TNEETAD - SEFIQERNE
hEpl werw s bvoparuorg

ANEXO N° 09. OFICIO 028 -2021-MIDIS/PNAE-USME. del CASO N° 069 — 2021 -
CTVC/HUA.
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OFICIO N° 028-2021-CTVC/HUANUCO

Huanuco

Sr.:

, 22 de marzo del 2021.

HECTOR DAVIS GALIANO CERNA
Jefe de la Unidad Territorial
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

Huanuco

Asunto:

Se ALERTA cuatro (04) CASOS.

De mi mayor consideracion:

Es grato
Transpar

dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité de
encia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité). Al mismo tiempo manifestarle que el Comité

tiene como funcién principal vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales
del Ministerio de Desarrollo e Inclusidn Social; asi como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion
de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités Locales de

Transpar

encia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar los siguientes CASOS':

CASO N° 066-2021-CTVC/HUA
CASO N° 067-2021-CTVC/HUA
CASO N° 068-2021-CTVC/HUA
CASO N° 069-2021-CTVC/HUA

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de estos casos y, concluido su procedimiento,
le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de usted.

Atentamente,

JUAN JOSE PARDAVE TREJO
Responsable Regional

1 Para efect

os de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha comunicado - por

escrito -, manifestando:

1
2)

3)

4)

El Comité p

Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la Condicion de: FUNDADO o INFUNDADO.

Si el CASO es FUNDADO, es necesario precisar la accién correctiva inmediata implementada que da solucién al CASO; o la
medida correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la soluciéon del CASO. Se debe adjuntar documentos que
demuestran la accion correctiva.

Si el CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decision, citando normas o
documentos que asi lo demuestren.

Si el CASO corresponde a dos 0 més puntos criticos y/o a dos 0 mas personas, es necesario individualizar la condicion y
proceder a dar solucién por cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 6 3, segun corresponda. De lo contrario, si quedara
al menos uno de ellos sin solucién, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE RESUELTO.

ublica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Jr. 28 de Julio N° 1388 - Huanuco. Huanuco
Telefono: #942161082; #942154740 — 910105315.
http:// www.ctvcperu.org
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Huanuco 942161082 C ASO

Teléfono Nacional: 942160511 N° 066-2021-CTVC/HUA
PROGRAMA SOCIAL: \ QALI WARMA \ 1. FECHA DE REGISTRO: \ 17/03/2021
I. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:

2. APELLIDOS NOMBRES: ‘ LORENZO SANTA CRUZ FIORELA LAURA 3. NUMERO-DNI: ‘ 43820311
4.0RGANIZACION/ | COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - SEDE 5. CARGO: RESPONSABLE DE
INSTITUCION REGIONAL HUANUCO ) ' CAMPO

II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 17/03/2021
7. DEPARTAMENTO: HUANUCO 8. PROVINCIA: HUAMALIES

9. DISTRITO: SINGA 10. CCPP/DIRECCION: FLOR DE SANTA ROSA

11. PRoceso oBJEToDE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ; DONDE SE APLICO

VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FICHA DE VEEDURIA? LLAMADA TELEFONICA-AMARILIS

13. CANTIDAD DE AFECTADOS: 122 14. CANTIDAD DE PuNTOS CRiTicos: | 01 Punto Critico

lil. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 17/03/2021 durante las acciones de Veeduria/vigilancia al Servicio Alimentario del programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma se realizo la entrevista via telefénica a la Sra. Germina Eda Moreno de la Cruz Directora de la Il.EE
N° 179 del distrito de Singa, Centro Poblado Flor de Santa Rosa, registrdndose la informacion en la Ficha de Atencién A-
027-2021-HUA-Q, donde se identificd el siguiente punto critico:

1. EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS PARA
ALUMNOS MATRICULADOS.- En entrevista realizada a la Sra. Germina Eda Moreno de la Cruz, refiere que
los productos/alimentos del servicio alimentario del programa Qali Warma no se han distribuido el primer dia
de clases (15/03/2021). Esta distribucidn ha sido programada para el dia 24/03/2021 de acuerdo al cronograma
establecido por la II.EE, situacion que estaria afectando el DS 008-2012-MIDIS, que en el articulo 3: Objetivos
especificos a la letra dice: “Garantizar el Servicio Alimentario durante todos los dias del afio escolar a los usuarios
del programa de acuerdo a sus caracteristicas y las zonas donde vive”.

De acuerdo al contrato N° 0002-2021-CC-HUANUCOS5/PRODUCTOS refiere que el periodo de atencion de esta
primera entrega es del 15 de marzo al 16 de abril del 2021 lo cual no se estd cumpliendo, afectando la atencidn
diaria de los alumnos.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES: |

1. Se recomienda que el programa QALI WARMA promueva el estricto cumplimiento de la Resolucion de
Direccion Ejecutiva N° D000268-2020-MIDIS/PNAEQW-DE.
2. Se recomienda que el programa QALI WARMA promueva el estricto cumplimiento de la Resolucion de

Direccion Ejecutiva N° D000223-2020-MIDIS/PNAEQW-DE con la finalidad que se fortalezca las
capacitaciones a los miembros del CAE para asi cumplir con las normativas establecidas y con ello garantizar el
servicio alimentario durante todos los dias del afio escolar.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (01) |

1. Anexo N° 01: Ficha de Atencion A-027-2021-HUA-Q (01 folio).

Fiorela L. Lorenzo Santa Cruz
Responsable de Campo.




COMITE DE TRANSPARENCIA Y
VIGILANCIA CIUDADANA FICHA DE ATENCION FICHA N°:A-027-2021-HUA-Q

El miembro del Comité Local de Transp. ia y Vigilancia Ciudadana facilita el llenado de la Ficha de Atencion cuando el infor (de preferencia el USUARIO) pide hacer llegar su caso al Programa Social -LA
CANALIZACION DEL CASO HACIA LOS PROGRAMAS SOCIALES ES GRATUITO Y NO REQUIERE FIRMA DE ABOGADO-

1. PROGRAMA por X: JUNTOS( ) PAIS ( ) CONTIGO( ) PENSION 65 () QALIWARMA(X) CUNA MAS ( ) FONCODES ( ) 2. FECHA DE REGISTRO | 17/03/2021
|. DATOS DEL INFORMANTE/ SOLICITANTE; De preferencia debe ser el(la) mismo(a) titular interesado(a)
3. Apellidos y Nombres: LORENZO SANTA CRUZ FIORELA LAURA 4. Documento - DNI 43820311
5. Sexo (Género): Masculino ( ) Femenino (X) 6. Fecha-Nacimiento: 17/10/1986
7. Es Usuario(a)?: SI( ) Fecha Afiliacion __ | | NO (X) 8. Tiempo Residencia: SIEMPRE
9. Correo Electronico: huanuco.2rctvcperu@gmail.com 10. Telef. Personal: 934091606
11. Institucion/Cargo: CTVC RESPONSABLE DE CAMPO 12. Telef. Institucional: 934091606
13. Departamento: HUANUCO 14. Provincia: HUANUCO
15. Distrito: HUANUCO 16. CCPP/Direccion: AMARILIS -COLPA ALTA
IIl. DESCRIPCION AL DETALLE DEL CASO: 17. FECHA OCURRENCIA: 17/03/2021
A) LUGAR DONDE OCURRIO EL CASO:
18. Departamento: HUANUCO 19. Provincia: HUAMALIES
20. Distrito: SINGA 21. CCPP/Direccion: FLOR DE SANTA ROSA
B) DESCRIPCION DE LOS HECHOS RELACIONADOS AL CASO: El Informante debe precisar bien lo siguiente:
22. LOS HECHOS OCURRIDOS CUANTOS Y QUIENES SON LOS AFECTADOS (cuando son mas de 3 adjuntar listado con: Apellidos y , DNI, Edad y Obser

QUIENES SON LOS PRESUNTOS o POSIBLES RESPONSABLES QUE MOTIVARON EL CASO. QUE PIDEN LAS PERSONAS AFECTADAS PARA RESOLVER EL CASO.
PRECISAR CLARAMENTE S| EL CASO YA FUE ANTES PRESENTADO AL OPERADOR DEL PROGRAMA ;QUE HIZO EL PROGRAMA HASTA AHORA PARA RESOLVER?

El 17/03/2021 durante las acciones de Veedurialvigilancia al Servicio Alimentario del programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma se realiz6 la entrevista via telefonica a la Sra. Germina Eda
Moreno de la Cruz Directora de la IL.EE N° 179 del distrito de Singa, Centro Poblado Flor de Santa Rosa, refiere que los productos/alimentos del servicio alimentario del programa Qali Warma no se han
distribuido el primer dia de clases (15/03/2021). Esta distribucion ha sido programada para el dia 24/03/2021 de acuerdo al cronograma establecido por la II.EE. Esta situacion estaria afectando el
cumplimiento de los 180 dias de atencion efectiva segtin normativa.

23. TIPO DE ATENCION: |Consulta ( ) Sugerencia( ) Pedido( ) Reclamo(X) Queja( ) Denuncia( ) 24. TOTAL FOLIOS

25. Dctos ADJUNTOS:|Memorial ( ) Informe( )  Oficio( )  Constancia( ) Certificado( )  Partida Nacimiento( )  Copia DNI (X) DJ( ) Otros( )

26. OBSERVACIONES:

NOMBRE, DNI, FIRMA'Y SELLO DEL VEEDOR (MIEMBRO DEL NOMBRE, DNI, FIRMA Y/O HUELLA DIGITAL DEL USUARIO (A) O INFORMANTE/
COMITE LOCAL) SOLICITANTE PRINCIPAL
/D
NOMBRES y APELLIDOS: FIORELA LAURA LORENZO SANTA CRUZ NOMBRES y APELLIDOS:
DNI: 43820311 CARGO: RESPONSABLE DE CAMPO DNI: CARGO:




COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Huanuco 942161082 C ASO

Teléfono Nacional: 942160511 N° 067-2021-CTVC/HUA
PROGRAMA SOCIAL: \ QALI WARMA \ 1. FECHA DE REGISTRO: \ 17/03/2021
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:

2. APELLIDOS NOMBRES: ‘ LORENZO SANTA CRUZ FIORELA LAURA 3. NUmMERO-DNI: ‘ 43820311
4.0RGANIZACION/ | COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - SEDE 5. CARGO: RESPONSABLE DE
INSTITUCION REGIONAL HUANUCO ’ ' CAMPO

II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 17/03/2021
7. DEPARTAMENTO: HUANUCO 8. PROVINCIA: HUAMALIES

9. DISTRITO: TANTAMAYO 10. CCPP/DIRECCION: COYLLARBAMBA

11. PRoceso oBJEToDE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ; DONDE SE APLICO

VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FICHA DE VEEDURIA? LLAMADA TELEFONICA-AMARILIS

13. CANTIDAD DE AFECTADOS: 140 14. CANTIDAD DE PuNTOS CRiTIcos: | 01 Punto Critico

lil. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 17/03/2021 durante las acciones de Veeduria/vigilancia al servicio alimentario del programa Nacional de Alimentacién
Escolar Qali Warma se realizé la entrevista via telefonica a la Sra. Nelly Chévez Pefia de Melgarejo Directora de la Il.EE
N° 32481 del distrito de Tantamayo, Centro poblado Coyllarbamba, registrandose la informacién en la Ficha de Atencién
A-028-2021-HUA-Q, donde se identificé el siguiente punto critico:

1.

EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS PARA
ALUMNOS MATRICULADOS.- En entrevista realizada a la Sra. Nelly Chavez Pefia de Melgarejo, refiere que
los productos/alimentos del servicio alimentario del programa Qali Warma no se han distribuido el primer dia
de clases (15/03/2021). Esta distribucidn ha sido programada para el dia 22/03/2021 de acuerdo al cronograma
establecido por la II.EE, situacion que estaria afectando el DS 008-2012-MIDIS, que en el articulo 3: Objetivos
especificos a la letra dice: “Garantizar el Servicio Alimentario durante todos los dias del afio escolar a los usuarios
del programa de acuerdo a sus caracteristicas y las zonas donde vive”.

De acuerdo al contrato N° 0001-2021-CC-HUANUCOS/PRODUCTOS refiere que el periodo de atencion de esta
primera entrega es del 15 de marzo al 16 de abril del 2021 lo cual no se estd cumpliendo, afectando la atencidn
diaria de los alumnos.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

1.

Se recomienda que el programa QALI WARMA promueva el estricto cumplimiento de la Resolucion de
Direccién Ejecutiva N° D000268-2020-MIDIS/PNAEQW-DE.

Se recomienda que el programa QALI WARMA promueva el estricto cumplimiento de la Resolucion de
Direccion Ejecutiva N° D000223-2020-MIDIS/PNAEQW-DE con la finalidad que se fortalezca las
capacitaciones a los miembros del CAE para asi cumplir con las normativas establecidas y con ello garantizar el
servicio alimentario durante todos los dias del afio escolar.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (01)

1. Anexo N° 01: Ficha de Atencion A-028-2021-HUA-Q (01 folio).

Fiorela L. Lorenzo Santa Cruz
Responsable de Campo.




COMITE DE TRANSPARENCIA Y
VIGILANCIA CIUDADANA FICHA DE ATENCION FICHA N°:A-028-2021-HUA-Q

El miembro del Comité Local de T

p ia y Vigilancia Ciudadana facilita el llenado de la Ficha de Atencion cuando el infor ISolicif (de preferencia el USUARIO) pide hacer llegar su caso al Programa Social -LA
CANALIZACION DEL CASO HACIA LOS PROGRAMAS SOCIALES ES GRATUITO Y NO REQUIERE FIRMA DE ABOGADO-

1. PROGRAMA por X: JUNTOS( ) PAIS ( ) CONTIGO( ) PENSION 65 () QALIWARMA(X) CUNA MAS ( ) FONCODES ( ) 2. FECHA DE REGISTRO | 17/03/2021
|. DATOS DEL INFORMANTE/ SOLICITANTE; De preferencia debe ser el(la) mismo(a) titular interesado(a)

3. Apellidos y Nombres: LORENZO SANTA CRUZ FIORELA LAURA 4. Documento - DNI 43820311

5. Sexo (Género): Masculino ( ) Femenino (X) 6. Fecha-Nacimiento: 17/10/1986

7. Es Usuario(a)?: SI( ) Fecha Afiliacion __ | | NO (X) 8. Tiempo Residencia: SIEMPRE

9. Correo Electronico: huanuco.2rctvcperu@gmail.com 10. Telef. Personal: 934091606

11. Institucion/Cargo: CTVC RESPONSABLE DE CAMPO 12. Telef. Institucional: 934091606

13. Departamento: HUANUCO 14. Provincia: HUANUCO

15. Distrito: HUANUCO 16. CCPP/Direccion: AMARILIS -COLPA ALTA
IIl. DESCRIPCION AL DETALLE DEL CASO: 17. FECHA OCURRENCIA: 17/03/2021
A) LUGAR DONDE OCURRIO EL CASO:

18. Departamento: HUANUCO 19. Provincia: HUAMALIES

20. Distrito: TANTAMAYO 21. CCPP/Direccion: COYLLARBAMBA

B) DESCRIPCION DE LOS HECHOS RELACIONADOS AL CASO: El Informante debe precisar bien lo siguiente:

22. LOS HECHOS OCURRIDOS CUANTOS Y QUIENES SON LOS AFECTADOS (cuando son mas de 3 adjuntar listado con: Apellidos y , DNI, Edad y Obser
QUIENES SON LOS PRESUNTOS o POSIBLES RESPONSABLES QUE MOTIVARON EL CASO. QUE PIDEN LAS PERSONAS AFECTADAS PARA RESOLVER EL CASO.
PRECISAR CLARAMENTE S| EL CASO YA FUE ANTES PRESENTADO AL OPERADOR DEL PROGRAMA ;QUE HIZO EL PROGRAMA HASTA AHORA PARA RESOLVER?

El 17/03/2021 durante las acciones de Veedurialvigilancia al servicio alimentario del programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma se realiz6 la entrevista via telefénica a la Sra. Nelly Chavez
Pefia de Melgarejo Directora de la I.EE N° 32481 del distrito de Tantamayo, Centro poblado Coyllarbamba, refiere que los productos/alimentos del servicio alimentario del programa Qali Warma no se
han distribuido el primer dia de clases (15/03/2021). Esta distribucion ha sido programada para el dia 22/03/2021 de acuerdo al cronograma establecido por la Il.EE. Esta situacion estaria afectando el
cumplimiento de los 180 dias de atencion efectiva segtin normativa.

23. TIPO DE ATENCION: |Consulta ( ) Sugerencia( ) Pedido( ) Reclamo(X) Queja( ) Denuncia( ) 24. TOTAL FOLIOS

25. Dctos ADJUNTOS:|Memorial ( ) Informe( )  Oficio( )  Constancia( ) Certificado( )  Partida Nacimiento( )  Copia DNI (X) DJ( ) Otros( )

26. OBSERVACIONES:

NOMBRE, DNI, FIRMA'Y SELLO DEL VEEDOR (MIEMBRO DEL NOMBRE, DNI, FIRMA Y/O HUELLA DIGITAL DEL USUARIO (A) O INFORMANTE/
COMITE LOCAL) SOLICITANTE PRINCIPAL
/D
NOMBRES y APELLIDOS: FIORELA LAURA LORENZO SANTA CRUZ NOMBRES y APELLIDOS:
DNI: 43820311 CARGO: RESPONSABLE DE CAMPO DNI: CARGO:




COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Huanuco 942161082 C ASO

Teléfono Nacional: 942160511 N° 068-2021-CTVC/HUA
PROGRAMA SOCIAL: \ QALI WARMA \ 1. FECHA DE REGISTRO: \ 17/03/2021
I. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:

2. APELLIDOS NOMBRES: ‘ LORENZO SANTA CRUZ FIORELA LAURA 3. NUMERO-DNI: ‘ 43820311
4.0RGANIZACION/ | COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - SEDE 5. CARGO: RESPONSABLE DE
INSTITUCION REGIONAL HUANUCO ) ' CAMPO

II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 17/03/2021
7. DEPARTAMENTO: HUANUCO 8. PROVINCIA: HUAMALIES

9. DISTRITO: TANTAMAYO 10. CCPP/DIRECCION: PAMPA FLORIDA

11. PRoceso oBJEToDE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ; DONDE SE APLICO

VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FICHA DE VEEDURIA? LLAMADA TELEFONICA-AMARILIS

13. CANTIDAD DE AFECTADOS: 60 14. CANTIDAD DE PuNTOS CRiTIcos: | 01 Punto Critico

lil. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 17/03/2021 durante las acciones de Veeduria/vigilancia al servicio alimentario del programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma se realiz6 la entrevista via telefonica al Sr. Carlos Inga Ibarra Director de la II.EE N° 32421 del distrito
de Tantamayo, Centro poblado Pampa Florida, registrandose la informacion en Ficha de Atencién A-029-2021-HUA-Q,
donde se identificé el siguiente punto critico:

1. EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS PARA
ALUMNOS MATRICULADOS.- En entrevista realizada al Sr. Carlos Inga Ibarra, refiere que los
productos/alimentos del servicio alimentario del programa Qali Warma no se han distribuido el primer dia de
clases (15/03/2021). Esta distribucion ha sido programada para el dia 23/03/2021 de acuerdo al cronograma
establecido por la II.EE, situacion que estaria afectando el DS 008-2012-MIDIS, que en el articulo 3: Objetivos
especificos a la letra dice: “Garantizar el Servicio Alimentario durante todos los dias del afio escolar a los usuarios
del programa de acuerdo a sus caracteristicas y las zonas donde vive”.

De acuerdo al contrato N° 0001-2021-CC-HUANUCOS/PRODUCTOS refiere que el periodo de atencion de esta
primera entrega es del 15 de marzo al 16 de abril del 2021 lo cual no se estd cumpliendo, afectando la atencidn
diaria de los alumnos.

| IV. SUGERENCIAS /| RECOMENDACIONES: |

1. Se recomienda que el programa QALI WARMA promueva el estricto cumplimiento de la Resolucion de
Direccion Ejecutiva N° D000268-2020-MIDIS/PNAEQW-DE.
2. Se recomienda que el programa QALI WARMA promueva el estricto cumplimiento de la Resolucion de

Direccion Ejecutiva N° D000223-2020-MIDIS/PNAEQW-DE con la finalidad que se fortalezca las
capacitaciones a los miembros del CAE para asi cumplir con las normativas establecidas y con ello garantizar el
servicio alimentario durante todos los dias del afio escolar.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (01) |

1. Anexo N° 01: Ficha de Atencion A-029-2021-HUA-Q (01 folio).

Fiorela L. Lorenzo Santa Cruz
Responsable de Campo.




COMITE DE TRANSPARENCIA Y
VIGILANCIA CIUDADANA FICHA DE ATENCION FICHA N°:A-029-2021-HUA-Q

El miembro del Comité Local de T

p ia y Vigilancia Ciudadana facilita el llenado de la Ficha de Atencion cuando el infor ISolicif (de preferencia el USUARIO) pide hacer llegar su caso al Programa Social -LA
CANALIZACION DEL CASO HACIA LOS PROGRAMAS SOCIALES ES GRATUITO Y NO REQUIERE FIRMA DE ABOGADO-

1. PROGRAMA por X: JUNTOS( ) PAIS ( ) CONTIGO( ) PENSION 65 () QALIWARMA(X) CUNA MAS ( ) FONCODES ( ) 2. FECHA DE REGISTRO | 17/03/2021
|. DATOS DEL INFORMANTE/ SOLICITANTE; De preferencia debe ser el(la) mismo(a) titular interesado(a)

3. Apellidos y Nombres: LORENZO SANTA CRUZ FIORELA LAURA 4. Documento - DNI 43820311

5. Sexo (Género): Masculino ( ) Femenino (X) 6. Fecha-Nacimiento: 17/10/1986

7. Es Usuario(a)?: SI( ) Fecha Afiliacion __ | | NO (X) 8. Tiempo Residencia: SIEMPRE

9. Correo Electronico: huanuco.2rctvcperu@gmail.com 10. Telef. Personal: 934091606

11. Institucion/Cargo: CTVC RESPONSABLE DE CAMPO 12. Telef. Institucional: 934091606

13. Departamento: HUANUCO 14. Provincia: HUANUCO

15. Distrito: HUANUCO 16. CCPP/Direccion: AMARILIS -COLPA ALTA
IIl. DESCRIPCION AL DETALLE DEL CASO: 17. FECHA OCURRENCIA: 17/03/2021
A) LUGAR DONDE OCURRIO EL CASO:

18. Departamento: HUANUCO 19. Provincia: HUAMALIES

20. Distrito: TANTAMAYO 21. CCPP/Direccion: PAMPA FLORIDA

B) DESCRIPCION DE LOS HECHOS RELACIONADOS AL CASO: El Informante debe precisar bien lo siguiente:

22. LOS HECHOS OCURRIDOS CUANTOS Y QUIENES SON LOS AFECTADOS (cuando son mas de 3 adjuntar listado con: Apellidos y , DNI, Edad y Obser
QUIENES SON LOS PRESUNTOS o POSIBLES RESPONSABLES QUE MOTIVARON EL CASO. QUE PIDEN LAS PERSONAS AFECTADAS PARA RESOLVER EL CASO.
PRECISAR CLARAMENTE S| EL CASO YA FUE ANTES PRESENTADO AL OPERADOR DEL PROGRAMA ;QUE HIZO EL PROGRAMA HASTA AHORA PARA RESOLVER?

EI17/03/2021 durante las acciones de Veedurialvigilancia al servicio alimentario del programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma se realiz6 la entrevista via telefénica al Sr. Carlos Inga Ibarra
Director de la IL.EE N° 32421 del distrito de Tantamayo, Centro poblado Pampa Florida, refiere que los productos/alimentos del servicio alimentario del programa Qali Warma no se han distribuido el
primer dia de clases (15/03/2021). Esta distribucion ha sido programada para el dia 23/03/2021 de acuerdo al cronograma establecido por la II.EE. Esta situacion estaria afectando el cumplimiento de los
180 dias de atencion efectiva segiin normativa.

23. TIPO DE ATENCION: |Consulta ( ) Sugerencia( ) Pedido( ) Reclamo(X) Queja( ) Denuncia( ) 24. TOTAL FOLIOS

25. Dctos ADJUNTOS:|Memorial ( ) Informe( )  Oficio( )  Constancia( ) Certificado( )  Partida Nacimiento( )  Copia DNI (X) DJ( ) Otros( )

26. OBSERVACIONES:

NOMBRE, DNI, FIRMA'Y SELLO DEL VEEDOR (MIEMBRO DEL NOMBRE, DNI, FIRMA Y/O HUELLA DIGITAL DEL USUARIO (A) O INFORMANTE/
COMITE LOCAL) SOLICITANTE PRINCIPAL
/D
NOMBRES y APELLIDOS: FIORELA LAURA LORENZO SANTA CRUZ NOMBRES y APELLIDOS:
DNI: 43820311 CARGO: RESPONSABLE DE CAMPO DNI: CARGO:




COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Huanuco 942161082 C ASO

Teléfono Nacional: 942160511 N° 069-2021-CTVC/HUA
PROGRAMA SOCIAL: \ QALI WARMA \ 1. FECHA DE REGISTRO: \ 17/03/2021
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:

2. APELLIDOS NOMBRES: ‘ LORENZO SANTA CRUZ FIORELA LAURA 3. NUmMERO-DNI: ‘ 43820311
4.0RGANIZACION/ | COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - SEDE 5. CARGO: RESPONSABLE DE
INSTITUCION REGIONAL HUANUCO ’ ' CAMPO

II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 17/03/2021
7. DEPARTAMENTO: HUANUCO 8. PROVINCIA: PUERTO INCA

9. DISTRITO: YUYAPICHIS 10. CCPP/DIRECCION: YUYAPICHIS

11. PRoceso oBJEToDE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ; DONDE SE APLICO

VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FICHA DE VEEDURIA? LLAMADA TELEFONICA-AMARILIS

13. CANTIDAD DE AFECTADOS: 65 14. CANTIDAD DE PuNTOS CRiTIcos: | 01 Punto Critico

lil. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 17/03/2021 durante las acciones de Veeduria/vigilancia al servicio alimentario del programa Nacional de Alimentacién
Escolar Qali Warma se realizd la entrevista via telefonica a la Sra. Yesmilda Celina Verde Lépez Directora de la II.LEE N°
113 del distrito de Yuyapichis, registrandose la informacion en la Ficha de Atencién A-030-2021-HUA-Q, donde se
identific el siguiente punto critico:

1.

EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS PARA
ALUMNOS MATRICULADOS.- En entrevista realizada a la Sra. Yesmilda Celina Verde Lopez, refiere que los
productos/alimentos del servicio alimentario del programa Qali Warma no se han distribuido el primer dia de
clases (15/03/2021). Esta distribucion ha sido programada para el dia 19/03/2021 de acuerdo a la reunién
sostenida entre los miembros del CAE, situacién que estaria afectando el DS 008-2012-MIDIS, que en el articulo
3: Objetivos especificos a la letra dice: “Garantizar el Servicio Alimentario durante todos los dias del afio escolar
a los usuarios del programa de acuerdo a sus caracteristicas y las zonas donde vive”.

De acuerdo al contrato N° 0001-2021-CC-HUANUCO6/PRODUCTOS refiere que el periodo de atencion de esta
primera entrega es del 15 de marzo al 16 de abril del 2021 lo cual no se estd cumpliendo, afectando la atencidn
diaria de los alumnos.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

1.

Se recomienda que el programa QALI WARMA promueva el estricto cumplimiento de la Resolucion de
Direccién Ejecutiva N° D000268-2020-MIDIS/PNAEQW-DE.

Se recomienda que el programa QALI WARMA promueva el estricto cumplimiento de la Resolucion de
Direccion Ejecutiva N° D000223-2020-MIDIS/PNAEQW-DE con la finalidad que se fortalezca las
capacitaciones a los miembros del CAE para asi cumplir con las normativas establecidas y con ello garantizar el
servicio alimentario durante todos los dias del afio escolar.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (01)

1. Anexo N° 01: Ficha de Atencion A-030-2021-HUA-Q (01 folio).

Fiorela L. Lorenzo Santa Cruz
Responsable de Campo.




COMITE DE TRANSPARENCIA Y
VIGILANCIA CIUDADANA FICHA DE ATENCION FICHA N°:A-030-2021-HUA-Q

El miembro del Comité Local de Transp. ia y Vigilancia Ciudadana facilita el llenado de la Ficha de Atencion cuando el infor (de preferencia el USUARIO) pide hacer llegar su caso al Programa Social -LA
CANALIZACION DEL CASO HACIA LOS PROGRAMAS SOCIALES ES GRATUITO Y NO REQUIERE FIRMA DE ABOGADO-

1. PROGRAMA por X: JUNTOS( ) PAIS ( ) CONTIGO( ) PENSION 65 () QALIWARMA(X) CUNA MAS ( ) FONCODES ( ) 2. FECHA DE REGISTRO | 17/03/2021
|. DATOS DEL INFORMANTE/ SOLICITANTE; De preferencia debe ser el(la) mismo(a) titular interesado(a)
3. Apellidos y Nombres: LORENZO SANTA CRUZ FIORELA LAURA 4. Documento - DNI 43820311
5. Sexo (Género): Masculino ( ) Femenino (X) 6. Fecha-Nacimiento: 17/10/1986
7. Es Usuario(a)?: SI( ) Fecha Afiliacion __ | | NO (X) 8. Tiempo Residencia: SIEMPRE
9. Correo Electronico: huanuco.2rctvcperu@gmail.com 10. Telef. Personal: 934091606
11. Institucion/Cargo: CTVC RESPONSABLE DE CAMPO 12. Telef. Institucional: 934091606
13. Departamento: HUANUCO 14. Provincia: HUANUCO
15. Distrito: HUANUCO 16. CCPP/Direccion: AMARILIS -COLPA ALTA
IIl. DESCRIPCION AL DETALLE DEL CASO: 17. FECHA OCURRENCIA: 17/03/2021
A) LUGAR DONDE OCURRIO EL CASO:
18. Departamento: HUANUCO 19. Provincia: PUERTO INCA
20. Distrito: YUYAPICHIS 21. CCPP/Direccion: YUYAPICHIS
B) DESCRIPCION DE LOS HECHOS RELACIONADOS AL CASO: El Informante debe precisar bien lo siguiente:
22. LOS HECHOS OCURRIDOS CUANTOS Y QUIENES SON LOS AFECTADOS (cuando son mas de 3 adjuntar listado con: Apellidos y , DNI, Edad y Obser

QUIENES SON LOS PRESUNTOS o POSIBLES RESPONSABLES QUE MOTIVARON EL CASO. QUE PIDEN LAS PERSONAS AFECTADAS PARA RESOLVER EL CASO.
PRECISAR CLARAMENTE S| EL CASO YA FUE ANTES PRESENTADO AL OPERADOR DEL PROGRAMA ;QUE HIZO EL PROGRAMA HASTA AHORA PARA RESOLVER?

El 17/03/2021 durante las acciones de Veedurialvigilancia al servicio alimentario del programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma se realiz6 la entrevista via telefénica a la Sra. Yesmilda Celina
Verde Lopez Directora de la IIl.EE N° 113 del distrito de Yuyapichis, refiere que los productos/alimentos del servicio alimentario del programa Qali Warma no se han distribuido el primer dia de clases
(15/03/2021). Esta distribucion ha sido programada para el dia 19/03/2021 de acuerdo a la reunion sostenida entre los miembros del CAE. Esta situacion estaria afectando el cumplimiento de los 180 dias
de atencion efectiva segtin normativa.

23. TIPO DE ATENCION: |Consulta ( ) Sugerencia( ) Pedido( ) Reclamo(X) Queja( ) Denuncia( ) 24. TOTAL FOLIOS

25. Dctos ADJUNTOS:|Memorial ( ) Informe( )  Oficio( )  Constancia( ) Certificado( )  Partida Nacimiento( )  Copia DNI (X) DJ( ) Otros( )

26. OBSERVACIONES:

NOMBRE, DNI, FIRMA'Y SELLO DEL VEEDOR (MIEMBRO DEL NOMBRE, DNI, FIRMA Y/O HUELLA DIGITAL DEL USUARIO (A) O INFORMANTE/
COMITE LOCAL) SOLICITANTE PRINCIPAL
/D
NOMBRES y APELLIDOS: FIORELA LAURA LORENZO SANTA CRUZ NOMBRES y APELLIDOS:
DNI: 43820311 CARGO: RESPONSABLE DE CAMPO DNI: CARGO:




