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Ayacucho, 29 de Abril del 2021
OFICIO N®* DO000109-2021-MIDIS/IPNAEQW-UTAYAC
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Sefior(a):

Luis CANCHO CUBA

Responsable Regional de Ayacucho

COMITE DETRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - AYACUCHO
AV, 26 DE ENERO N® 380 AYACUCHO-HUAMANGA-AYACUCHO

Azunio : RESPECTO A LA ATENCION DE ALERTAS REMITIDA CON OFICIO N* 022-
2021-CTVCIAYACUCHO - DOS (02) CASCS - UT AYACUCHC.

Referencia ! INFORME N* DO00162-2021-MIDIS/IPNAEQW-UTAYAC-ATA (29ABR2021)
INFORME N* D000136-2021-MIDIS/IPNAEQW-UTAYAC-ATA (ZTABR2021)

Es grato dirigirme a usted, para saludarlo cordiaimente a nombre de la Unidad Territonal Ayacucho del
Programa Macional de Alimentacion Escolar Qali Warma, y de acuerdo con el Oficio N° 022-2021-
CTVCIAYACUCHO remitido, hacemaos llegar fa atencion a los casos de alerta comunicados de acuerdo con
el siguiente detalie:

N° CASO N° INFORME
071-2021  162-2021
072-2021 136-2021

Finalmente, agradecer el esfuerza de los vigilanies sociales que con su participacion en la vigilancia social
suman para la mejora de la gestion del servicio alimentario en cada una de las Instituciones Educativas de
la Region de Ayacucho.

Sin ofro particular, hago propicia la oportunidad para expresarle los sentimienlos de mi especial
consideracion y estima personal,

Atentzmente,
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Ayacucho, 28 de Abril del 2021
INFORME N° D000162-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-ATA

Para : ADELKY TIPE ANAYA
UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHO
Asunto : Respecto a la atencion de [a alerta CASO N° 071-2021-CTVC/AYAC suscitado

en la IE 189, distrito de Huacaia, Provincia Sucre durante la prestacion dal
servicio alimentanio.

Referencia : a} INFORME N° D000015-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC SVC (20ABR2021)
b) INFORME N° DO00015-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC_SVC (20ABR2021)

Fecha Elaboracion: Ayacucho, 28 de abril de 2021

Es grato dingirme a usted, para expresarle mi cordial saludo, con relacion a los documentos de la referencia,
a fin de informar sobre el casc de alerta reportada; Caso N° 071-2021-CTVC/AYACUCHO de fecha 30 de
marzo del 2021

1. Antecedentes

1.1. Mediante Oficio N°022-2021-CTVC/AYA emitida por el representante Regional de la CTVC a
la UT de fecha 31/03/2021 se hace de conocimiento sobre o suscitado en la IE N® 189,
respecto ala alerta CASO N® 071-2021 con fecha de ocurrencia 30.03.2021 y dos {02} Puntos
Criticos:;

* Elndmero de alumnos que figura en el acta de entrega no es igual &l nimero de alumnos
matriculados,

* H CAE no ha iniciado/continuado ef proceso de distribucién de alimentos para alumnos
matriculados

2. Base Normativa

2.1. Protocolo para la Gestién de! Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma', con codigo de documento PRT-046-PNAEQW-LIOP, Version N° 01
Aprobado mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000143-2020-MIDISIPNAEQW

2.2. Procedimiento para la Actualizacion del Listado ¥ Agrupamiento de Instituciones Educativas
Publicas en ltems y Establecer el Periodo de Atencion por Entrega de Alimentos para la
Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qal
Wama" con codigo de documento nommativa PRO-030-PNAEGW-UOP — Versian N° 0z,
Aprobaro mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva N° DOD0268-2020-MIDIS/IPNAEQW.

2.3. Protocolo para la Veeduria y Atencion de Alertas en el Proceso de Compras vy la Prestacion
del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Gali Warma, con
codigo de documento PRT-049-PNAEQW-USME, Versian 2. Aprobado mediante Resolucién
de Direccion Ejecutiva N°® D000277-2020-MIDISIPNAEQW.
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3. Objeto

3.1 Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion de la alerta N° 066-2021 y proceder
a su resolucion.

4. Analisis

Que, mediante el Informe remitido per el Monitor de Gestion Local de fecha 12/04/2021 en atencion
a la alerta reportada, se indica que;

4.1. Mediante llamada telefonica con la directora Rosa Quispe Ramos de fa | E 189, menciono que
el proceso de matricula se encontraba abisrta todo &l mes de marzo y que tenia 11 usuanios
matriculados y 1 usuario pendiente de la matnicula por reguiarizar debido a que la plataforma
del SIAGIE presentaba problemas.

4.2. Mediante comunicacion con fa Directora de la |.E 189 Rosa Quispe Ramos, se e indico que
la distribucin deberia realizarse antes del periodo de atencion y garantizar el servicio
alimentarnio duranta la jormada escolar

La directora menciono las dificultades que tenian los miembros del CAE con fa comunicacion
con los padres de familia debido a que se encuentran en sus estancias y sin sefal de celular
por lo que e CAE tomo la decision de realizar la entrega el dia 17/03/2021. Posterior a elio se
firmaran acuerdos y compromisos con el Cae para garantizar el servicio alimentario en los
fiempos establecidos.

5. Conclusiones

Que mediante la Resolucion Viceministerial N° 083-20M1S-MINEDU, de fecha 11 de abril del 2019,
se aprueba el "Nerma para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con &l Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas No
Escolarizados Plblicos de la Educacion Basica”, en cuyas disposiciones especificas se sefiala
para cada caso a continuacion;

5.1, Enel7 2sefiala RESPONSABILIDADES GENERALES DEL PRESIDENTE DEL CAE DE LA
IE O PRONOE!I USUARIOS DEL PNAE QALI WARMA numeral 7.2.6 que a la letra dice:

7.2.6 Comuricar a la Unidad Territorial del PNAE Qali Warma acerca del excedents o déficit,
de las raciones programadas, segun lo establecido por & PNAEQW Qall Warma.

Por lo que, en atencién a I dispuesto en la Resolucién de Direccién Ejecutiva antes citada,
resulta FUNDADA la zlerta comunicada a la UT del PNAEQW en el punto critico N° 1, a la
fecha la Institucion Educativa tiene 12 alumnos matriculados por lo que los alimentos se
distribuyeron los alimentos en cantidades equitativas de acuerdo con la normativa vigente.

Que mediante la Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000143-2020-MIDIS/PNAEQW. de fecha
20} de abril del 2020, se aprueba el *Protocolo para la Gestin del Servicio Alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma® que deja sin efecio la Resolucion
Jefatural N° 003-2013-MIDISIPNAEQW-UP, en cuyas disposicianes especificas se sefiala para
cada caso a continuacion:

52 En el 9.3 sefigla DESTINO EXCEPCIONAL numeral 9.3.2.1 Cuando los alimentos se
encuentran en la NEE a |a letra dice:



xx En caso de que algun padre o apoderado encargado de recoger los alimentos de Jas y los
estudiantes no se consfifuya a la IE a recibir los mismos, durante las fechas establecidas en
el cronograma de distribucion, dichos alimentos se deben guardar en ef almacén de fa IE con
el respectivo nombre de los estudiantes, para ser entregados posteriorments

Por o que, en atencién a lo dispuesto en la Resolucion de Direccion Ejecutiva antes citada,
resulta INFUNDADA la alerta comunicada a la UT del PNAEQW en el punto criico N° 3,
debido & que se sefala que los alimentos pueden ser entregados posteriormente, lo que
evidencia la alemporalidad de la atencion del servicio alimentario y que depende del padre de
familia 0 apoderado (quien recoge y prepara los alimentos en su hogar), ya que se trata de un
contexto de estado de emergencia, asi mismo el Decreto Supremo N° 008-2012-MIDIS que
crea €l PNAE Qali Warma y el Decreto Supremo 008-2019-MIDIS, que madifica el articulo 1
del D.5. 008-2012-MIDIS, regula la atencidn del servicio alimentario para una situacion reqular
(presencial); sin embargo, en mérito a la alerta comunicada se brinda la asistencia técnica y
S& generan compromisos para realizar la distribucion en los plazos mas breves para la
atencion de los usuanos y usuarias del PNAEQW,

6. Recomendaciones

6.1 Que se realice la comunicacion al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de

Ayacucho para su conocimiento y dar por resuelta el punto critico comunicado en la alerta.

Es todo cuanto informo para su conacimiento y fines correspondientes.

Atentamente,
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Ayacucho, 20 de Abril del 2021
INFORME N° DO000015-2021-MIDIS/IPNAEQW-UTAYAC-SVC

Fara i ADELKY TIPE ANAYA
UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHO

Asunto ; Respecto a la atencion de la aleria CASO N° 071-2021-CTVC/AYAC suscitado

en la IE 189, distrito de Huacafia, Provincia Sucre duranie la prestacion del
servicio alimentano..

Referencia g OFICIO N® 022-2021-CTVC/AYACUCHO

Fecha Elaboracion: Ayacucho, 20 de abril de 2021

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacion al documento de la referencia, a fin de
informar sobre las acciones realizadas para la atencion de la aleria reportada por el
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana — CTVC Ayacucho.
I. ANTECEDENTES
1.1 Se pone en conocimiento a la Unidad Territorial de Ayacucho el "OFICIO N°
022-2021-CTVCIAYACUCHO emitido por e Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana — CTVC AYAC, comunicando la Alerta CASO N® 07T1-
2021-CTVC/AYAC.
1.2 En la IE N°189 con Cadigo Modular N° 0598573 con fecha de ocumencia
30/03/2021 y con los siguientes puntos criticos:

N TIPOLOGIA SUB TIPOLOGIA
;s {Tema) “Punto Critico™

1 Gestion del  Servicio | El nimero de alumnos que figura en el acla de enfrega
alimentaric  durante  la | no es igual al nimero de alumnos matriculados
Emergencia Nacional _ =
2 Gestibn del Servicio | El Cae no ha iniciado/continuado el proceso de
alimentaric  durante |a | distribucion de alimentos para alumnos matriculados
Emergencia Nacional

Il. BASE NORMATIVA

2.1 RDE N° D000143-2020-MIDIS-PNAEQW-DE, Protocolo para la gestion del
servicio alimentario del programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma.

2.2 RDE N°D00277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, Protocolo para la Atencion de
Alertas identificadas durante el Proceso de Compras y la Prestacion del
Servicio Alimentario del PNAEQW.
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2.3. RESOLUCION MINISTERIAL N° 176-2020-MINEDU, que resuelve disponer

gue los Comités de Alimentacion Escolar conformados para la atencion del
servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma en las Instituciones Educativas y Programas educativos a nivel

nacional durante la prestacion no presencial del servicio educativo del afo
escolar 2020, gestionen el servicio alimentario conforme al numeral 9.3.2. del
Protocolo para la gestion del servicio alimentario del programa Nacional de

Alimentacion Escolar Qali Warma.

2.4 RESOLUCION VICEMINISTERIAL N° 083-2019-MINEDU, que Aprueba la

Norma Tecnica denominada Norma para la Cogestion del Servicio Alimentario
implementado con el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma
en las Instituciones Educativas y Programas Mo Escolarizados Publicos de la
Educacion Basica.

ll. OBJETO

31

Informar respecto a la atencion de la alerta CASO N® 071-2021-CTVC/AY
suscitade en la IE N* 189 con Codigo Modular 0598573 durante Ia prestacion
del servicio alimentario.

IV. ANALISIS:

4.1

4.2.

Se realiza la coordinacion con el Comité de Alimentacion Escolar — CAE de la

|E N*189 para dar a conocer las alertas al servicio alimentario realizado por el
Comite de Transparencia y Vigilancia Ciudadana — CTVC AYAC con fecha de
ocurrencia 30/03/2021,
Se brinda asistencia técnica al Comité de Alimentacion Escolar - CAE en
cumplimiento al Protocolo para la gestion del servicic alimentario del programa
Nacional de Alimentacion Escolar, en el tema de La distribucion Equitativa
para el numero de escolares matriculados, como se estipula en la RDE
D000143-2020-MIDIS-PNAEQW-DE Protocole para la gestion del servicio
alimentario del programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma y en el
marco de la Norma para la cogestion del servicio alimentario con el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y
Programas No Escolarizados Publicos de la Educacion Basica, Resolucion
Viceministerial N° 083 — 2019 — MINEDU,

4 3. Se realiza la atencion de la alerta en coordinacion con elfla Director/a Prof. Rosa

Quispe Ramos Lopez Presidente del Comité de Alimentacion Escolar de la IE
N°188 a fin de desarrollar acciones y medidas comectivas para mitigar y

controlar cada iuntﬂ critico alertado, seiun lo siiuiente:

El nimero de alumnos | Mediante llamada telefonica con fa direclora [« Informe actualizacion

que figura en el actade | RosaQuispe Ramos de la|E 189 . menciono de Usuarios

entrega no es igual al
numero de alumnos
matriculados.

abierta todo el mes de marzo y gue tenia 11
usuarios matriculados y 1 usuario pendients
de la matricula por regularizar debido a que |3
plataforma del 3IAGIE presentaba problemas.

1

que el procese de matricula se encontraba |« Declaracion jurada
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- de Besarrollo

S el

Mediante comunicacion con la Directora de |2

penoda de atencion y garantizar el servicio
aglimentaric durante la jornada escolar.

La directora menciono las dificultades que
tenian los miembres del Cae con la
comunicacion con los padres de familia
debido a que se encuentran en sus estancias
y sin sefial de celular, por lo que el Cae fomo
la decision de realizar la entrega & dia
171032021, Posterior a ello se firmaron
acuerdos ¥ compromisos con el Cae para
garantizar el servicio alimentario en los
tigrmpos establacidos.

proceso de distribucion de
glimentos para alumnes
mafriculados

El Cag no ha | E 189 Rosa Quisps Ramos  seleindicoque |« Acta de compromiso |
iniciado/continuadn e | 18 distribucién deberiz realizarse antes del por parte del Che

V. CONCLUSIONES

3.1. El Comite de Alimentacion Escolar — CAE de la IE N° 189 se comprometen a levantar
el punto critico ya mencionado previo compromiso del presidente del CAE los Puntos
criticos del CASO N® 071-2021-CTVC/AY de acuerdo a lo establecido en el protocolo
RDE N 143-2020-PNAEQW-DE, y el DS-008-2012-MIDIS/PNAEQW por lo tanto,
para posterior se RESUELVE el punto critico.

9.2. El CAE adopto acciones y medidas correctivas para mitigar y controlar los puntos
criticos alertados, asumiendo compromisos para la mejora continua de la gestion del
servicio alimentario, a los cuales se realizara el seguimiento correspondiente.

VI. RECOMENDACIONES

6.1. Se recomienda a la ctvc  que en la primera entrega , no considere el punto
observado ( diferencia de usuario). debido a que las matriculas se encuentran
abiertas y esto conlleva a no tener una cantidad exacta de los usuarios matriculados
de las diferentes |.E.

6.2. Se recomienda seguir las acciones correctivas como compromizo de la mejora del
CAE.

6.3. Se recomienda derivar el presente informe al Coordinador(a) Tecnico Territorial de
la Unidad Territorial AYACUCHO.

Atentamente,
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VIl. ANEXOS

INFORMEN® D0D0003-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-SVC

Far

Asunto

Referencia

NERI SOSA CABEZAS
UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHO

Achaaizacion o ueuans comesponcientz 3 fas Instiuciones Educatvas o¢
flem Quersbamis y Sarhua comespondients 3 Comite g2 Compras Ayacucho
B segun ROE 2688-2020- MIDISPNAEQW-DE.

&) Declaracion Jurada N° “XXX-2021- (3IMAR2021)
b) Declaracion Jurada N “X0-2021- (2OMARZ0Z1)
¢} Declaracion Jurada N° “Y0C-2021- (3 IMARZ0Z

d) Actz de Distrbucion o almentos -202° {1 TmarZ021)
¢} Declaracion Jurasa N° Y00C-2021- (30 mar2]21)

) Declaracion Jurada K® “X0C-2021- (31 marz2021)
o) Declaracion Jurada N° “00C-2021- (05 abn2021)
h) Declaracion Jurada N° 02021 (0Sabd 2021}

“echaBlsboranon  Ayacucho, 09 e aon) & 2021

Por medio del presente me éino 3 usted, en atencin a los decumentos de Ja referencia, con la
finakdad de informar actualizacion de wsuanos y vsuanas oe fistado de insttuciones educaliva
de! Comite de Compras Ayacucho b comespondiente 2 & RDE 268-2020-MDE/PNAEQW-DE.

Medianie Resolucsn de Direccion Executiva N* DU0Z3T-2020-MIDISPNAEQINDE. de fecha 1o
de noviembre de 2020, ce aprueba el "Wanual del Proceso de Compras del Modek o Cogastion
para la Prestacon gl Semicio Alimentan del Programa Nacional de Almentacan Escolar Qal

Warma'

Mediante Resolucion de Direccion Eecutva N* D00263-201 4 MIDISIFHAEQW-DE de fecha 5
de cstembes de S o= ansicha o Prvedimientn nam (3 acblzacian de betadn v




DECLARACION JURADA

Yo, Rosa Melania Quispe Ramos, identificado (a) con DNI N° 28804750,

Directora Encargada de la LE 1853 Huacafia, con Codigo modular: 0538573,

DECLARO BAJO JURAMENTO;

Que hasta la fecha 29/03/2021 tengo 12 estudiantes matriculados en la

Institucion Educativa N¢ 189 Huacana, Distrito de Huacafia de la Provinda

de Sucre,

Firmo al pie

huacafia, 29 de marzo de 2021




ACTA DE COMPROMISO:

ACTA DE COMPROMISO

Yo Rosa Melania Quispe Ramos, con DNI 28804750 en calidad de Directora de
la Institucion Educativa N°189 HUACANA Domiciliado en el Distrita de Huacafia,
te la Provincia de Sucre, me comprometo,

1. Poner en practica las indicacienes dadas por el MONITOR DE GESTION
LOCAL, cumplimiento el DS-008-2012-MIDIS/IPNAEQW.

2. Cumplir con las fechas establecidas de distribucion de alimentos a partir
de la sequnda entrega, para garantizar el periodo de atencion por los
usuarios de PNAEQW.




Ministerio de Desarrolla
& Inclusion Sociat

ANEXO N° 2
ACTA DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A USUARIOS DEL PNAEQW
MODALIDAD PRODUCTOS

Siendo el dia 17 del mes de Marzo del 2021, a horas 6:00 AM. en la Institucidn Educativa Inicial N®189
Huacana con Codige Modular 0588573, del distro de Huacana de fa provincia de Sucre, departaments de
Ayacucho, En el marco del Protocolo para la gestion del servicio alimentano del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar QAL WARMA aprobado, el mismo que establece fos procedimientos para la ejscucion
del servicio alimentario regular y en situaciones de emergencia, por los actores vinculados a fa prestacion det
servicio alimentanio. Los h‘lt&glﬁl‘t’ﬁ& del Comité de Alimentacion Escolar representados por:

5 | ShiaG. CASTROVENTURA 41355484 iwxasa

i
H § ) - i i

[ Nombrey apellidoscompletos | DM | Cago |
| 1| RosaMelania Quispe Ramos de Suarez | 28804750 | Presidente |
! { | i i
S SR : : |
"2 Alcia, MALLOUI CENTENO 48086315 | Secreano |
[3 | Yeny, ROIASPICHO i “Taumr | vecal |
"4 | Catalina, PARIONA SULCA THETI897 | Vocal2 |
1t | | |

’|

Se realizd 1a entrega de los siguientes alimentos, segin &l ndmero de raciones programadas en el Acta de
Entrega y Recepcion de Alimentos N"40631, a traves de las madres ¢ padres de familia o apoderados siendo
los siguientas:

TN | Nombre del alimento " Presentacién | Cantidad
| (Kelt)

1 ACEITE oo AR . ...I .._..._ﬂ-zm 32 _.i
2 | ARROZ FORTIFICADO 0.250 l 54 1
3| Azucar rusia - 00 | 1
éji _____ _ |r CONSERVA DE CARNE DE POLLO O GALLINA | 0.176 | 48
5| CONSERVA DE PESCADO EN ACEITE VEGETAL | oa70 B0 |
6 }TG’NSEHV#L DE SANGRECITA i 0.150 % |
7 |eoeos — L oso | 3
B | GALLETA CON KIWICHA 1 oo o4 |
9 | HABA PARTIDA t 0250 ®
_ 0 HARINA EXTRUIDA DE KIWICHA | 0.250 16
" ELEEHE EVAPORADAENTERA ___l 0.400 _3?
_1_2_; LENTEJA - l 0250 48 :
13 ?"I'EIGD | 0500 32
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ENTENIER

Por lo cual se deja constancia gue se han distribuido dichos alimentos y cantidad a 12 usuarias y usuarios, se
ha realizado en coordinacion entre el CAE y padres de familia de la IIEE, con entregas que se detallan en el
‘PADRON DE ENTREGA Y RECEPCION DE ALIMENTOS A LOS USUARIOS DEL PNAEQW -
MCDALIDAD PRODUCTOS,

Observaciones: Se  veol\i20 Vo disliibenien de Pioduclos de

i

Integrante del CAE
Alicia, MALLGUI CENTENO
il

Actor social o autoridad local ¢ olro
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