COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAO

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Ano del Bicentenario del Peru: 200 afios de independencia”

OFICIO N° 033-2021-CTVC/LIMA Y CALLAO
Surquillo, 29 de marzo de 2021

Sefior:

MIGUEL ANGEL ENCISO MIRANDA

Jefe de la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma
Presente. -

Asunto: Se ALERTA seis (06) CASOS
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted para hacer llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité). Al mismo tiempo
manifestarle que el Comité tiene como funcién principal vigilar los avances en el cumplimiento
de los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi
como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizada por los integrantes
de los Comités Locales del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana adjunto al
presente le hago llegar los siguientes “CASOS”!

- CASO N° 070-2021-CTVCI/LIC
- CASO N° 071-2021-CTVCI/LIC
- CASO N° 072-2021-CTVCI/LIC
- CASO N° 073-2021-CTVCI/LIC
- CASO N° 074-2021-CTVC/LIC
- CASO N° 075-2021-CTVCI/LIC

Finalmente me permito sugerirle que se realice la verificacion de estos casos y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de usted.

Atentamente,

STALIN J. PORTALC
Re ble Regional Lifah poli y Callao
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

ABANILLAS

! Para efectos de la atencion del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el programa le ha comunicado por -
escrito - manifestando:

1) Una conclusion sobre el CASO; precisando la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva inmediata implementada que da solucién al CASO; o la medida
correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la solucion del CASO. Se debe adjuntar documentos que demuestran la accion
correctiva.

3) Siel CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision, citando normas o documentos que
asi lo demuestran.

4) Siel CASO corresponde a dos 0 mas puntos criticos y/o a dos 0 mas personas, es necesario individualizar la condicién y proceder
a dar solucion a cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 6 3, seglin corresponda. De lo contrario, si quedara al menos uno de
ellos sin solucidn, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE RESUELTO.

El comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Calle Las Palomas N° 430, Urbanizacién Limatambo, Surquillo.
Teléfono: 01-422-6900. Celular: 994432613 - RPM #994432613
http:// www.ctvcperu.org
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Lima y Callao: (#)994432613 o

Telf. Nacional: (#)984056206 CASO N°071-2021-CTVC/LIC

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 26/03/2021

|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:

2. APELLIDOS NOMBRES: CALUA TORRES ROCIO ESTHER 3. NUMERO-DNI: 26702141

4. ORGANIZACION/INSTITUCION COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 5. CARGO: RESPONSABLE DE
' CIUDADANA-SEDE LIMA METROPOLITANAY CALLAO | ™ ' CAMPO

II. IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FEcHA DE OCURRENCIA: | 26/03/2021

7. DEPARTAMENTO: LIMA 8. PROVINCIA: LIMA

9. DISTRITO: ANCON 10. CCPP/DIRecCION: | AVENIDA LOS EUCALIPTOS SIN

11. PROCESO 0BJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ;DONDE SE APLICO LA

VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO FICI-cl'A DE VEEDURIA? IE 2066 ALMIRANTE MIGUEL GRAU

13. CANTIDAD DE 55 14. CANTIDAD DE 1

AFECTADOS PUNTOS CRITICOS

lIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de veeduria a la Prestacion del Servicio Alimentario del PNAEQW, el dia
26.03.2021 se realiz6 la comunicacion con la vocal del CAE Sra. Priscilla Luzvenia Cedefio Duefias;
identificandose el siguiente punto critico:

1. EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS

PARA ALUMNOS MATRICULADOS. La Sra. Pricilla Cedefio vocal del CAE manifesté que no se
han hecho entrega de los productos de Qali Warma hasta la fecha, pero que se hard entrega el
27/03/2021, manifesté que tiene conocimiento que se ha enviado comunicado via Whatsapp no
conoce las razones por las que no se entreg6 antes del inicio de clases.
Esta situacion podria estar afectando el aporte nutricional de los estudiantes debido a que no se
estaria cumpliendo con la cantidad sefialada de “aporte de nutrientes segln requerimiento” por
el programa para el desarrollo 6ptimo de las actividades educativas de acuerdo al punto 8.7 de la
RDE D000222-2020-MIDIS/PNAEQW-DE Protocolo para la Planificacién del mena escolar del
PNAEQW y contraviene el D.S N°008-2012-MIDIS Articulo 03 obijetivo i) del PNAEQW donde se
garantiza el servicio alimentario durante todos los dias del afio escolar a los y las usuarios del
programa, sobre todo en esta situacién de Emergencia Sanitaria Nacional donde se debe fortalecer
la seguridad alimentaria de la totalidad de estudiantes del pais. Dicha programacién coincide con la
RVM 273-2020-MINEDU que hace referencia a 180 dias efectivos de clase. Por ultimo, segun el
CONTRATO N°0001-2021-CC-LIMA 3/PRODUCTOS suscrito por el proveedor para el item Ancon
indica que la cantidad de dias para la atencién alimentaria es de 180, que corresponde a dias
efectivo de clases! y el periodo de atencién para la primera entrega es del 15 de marzo al 16 de
abril, por lo que el CAE no estaria cumpliendo con la atencion alimentaria estipulada en el contrato
suscrito entre el CC y el proveedor, ya que al menos habria sido afectado 10 dias (15 a 19 de marzo,
asi como 22 a 26 de marzo), en el cual los estudiantes no recibieron su desayuno del PNAEQW
durante las clases a distancia (virtuales) en el marco de la emergencia sanitaria?, lo que podria
también evidenciar la debilidad en el fortalecimiento de los actores vinculados a la prestacion del
servicio alimentario que hace mencion la RDE D000223-2020-MIDIS/PNAEQW-DE (Ver anexo
fotogréafico 01 Y 02).

1 RVM Ne 273-2020-MINEDU, del 17 de Diciembre 2020 que aprueba “Orientaciones para el Desarrollo del Afio Escolar 2021 en
Instituciones Educativas y programas Educativos de la Educacion Basica”.

2 RM Ne 121-2021-MINEDU, del 09 de Marzo 2021 que aprueba “Disposiciones para la Prestacion del servicio en las instituciones
educativas y programas educativos publicos y privados de la Educacién Basica de los ambitos urbanos y rurales en el marco de la
emergencia sanitaria de la COVID-19”.



[Iv.

SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el Marco de los lineamientos técnicos del Protocolo Para la Gestion del Servicio Alimentario
del PNAEQW aprobado con la D000143-2020-MIDIS/IPNAEQW-DE y normativas vigentes del
programa, se sugiere lo siguiente:

Verificar el caso a la brevedad e informar las acciones implementadas y destinadas a la solucion
del hecho alertado en el presente caso, en relacion a los Principios y estandares ofrecidos por el
PNAEQW.

Establecer los mecanismos correspondientes a fin de dar cumplimiento a los puntos establecidos
en el Protocolo de la Gestion del Servicio Alimentario del PNAEQW en el marco de la Emergencia
Sanitaria y en los contratos suscritos con los proveedores, para evitar situaciones de desatencion
y se cumplan con los cronogramas vigentes.

Reforzar las capacidades de los miembros del CAE segun la RDE D000223-2020-
MIDIS/PNAEQW-DE sobre en el fortalecimiento de capacidades de los actores vinculados a la
prestacion del servicio alimentario para garantizar el cumplimiento del protocolo y respecto a la
entrega de alimentos a los padres de familia.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 03)

1. Copia Ficha de Vigilancia CODIGO V-058-2021-LIC-Q (01 folio)
2. Anexos fotograficos (02 folios)
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

TELEFONO-Sede Regional: 994432613 FICHA DE VIGILANCIA CODIGO V-058-2021-LIC-Q
TELEFONO-SEDE LIMA: 984056206 PNAEQW FECHA DE VIGILANCIA: 26/03/2021
l. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA (IE)

a) Cédigo Modular de IE: 1749282 b) Nombre de la IE: 2066 ALMIRANTE MIGUEL GRAU

c) Departamento: LIMA d) Provincia: LIMA

e) Distrito: ANCON f) CCPP/anexo/zona/Av: | AVENIDA LOS EUCALIPTOS S/N

1g) Turno de la IE: Mafiana (X) y/o Tarde () h) Nivel de la IE: Inicial (X) Primaria ( ) Secundaria ( )

i) Nombres y Apellidos NELSON GUSTAVO TORRES j) Tipo de servicio que Desayuno ( X) Desayuno + Almuerzo ( )

del Director de la IE: ANAYA se brinda en la |E: Desayuno + Almuerzo + Cena ()
k) Modalidad de atencion | Productos (X ) Raciones ( ) I) Forma de entrega: Crudo (X ) Preparado( )
Il. DESCRIPCION: LISTA DE CHEQUEO para identificar PUNTOS CRITICOS (Segun el Informante) SI ([NO| NV

P01. 4 EI CAE esta conformado y/o actualizado?

x| X

P02. ¢ El CAE recibi6 capacitacion/asistencia técnica sobre sus funciones?

P03. ;El CAE ha iniciado/continuado el proceso de distribucion de alimentos para alumnos matriculados? X

P04. ; La cantidad de alimentos existentes en el almacén es igual a la cantidad que figura en el acta de entrega?

P05. ¢ El nimero de alumnos que figura en el acta de entrega es igual al nimero de alumnos matriculados?

P06. ¢ Se distribuye los alimentos de manera equitativa de acuerdo al nimero de alumnos matriculados?

P07. ¢ Se distribuye la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno matriculado?

P08. ¢ Se publica, en un lugar visible la lista y cantidad de los alimentos que debe recibir cada alumno matriculado?

P09. ;,Se publica, en un lugar visible el cronograma y horario de distribucion de alimentos para los alumnos matriculados?

P10. 4 Se cumple el cronograma y horario de distribucién de alimentos para los alumnos matriculados?

P11. ¢,Se habilita en la IE un lugar limpio, ventilado y ordenado para la distribucion de alimentos?

P12. ; Se habilita en la IE mesa y mobiliario limpios y desinfectados para la distribucién de alimentos?

P13. ¢ Se habilita en la IE puntos para lavado de manos, con agua y jabon?

P14. ; La persona que distribuye los alimentos usa mascarilla, cubre cabellos y mandil?

P15. 4 El padre/madre/apoderado usa mascarilla de proteccion en forma adecuada para recoger los alimentos?

P16. ¢ El padre/madre/apoderado se lava sus manos, con agua y jabdn para recoger los alimentos?

P17. ¢ El padre/madre/apoderado mantiene 1 metro de distancia con otras personas al recoger los alimentos?

P18. ;. El padre/madre/apoderado presenta su DNI y el DNI del/os alumno/s usuario/s para recoger los alimentos?

P19. 4 El padre/madre/apoderado trae recipientes o bolsas limpias para recoger los alimentos?

P20. ; La manipulacién/fracionamiento de los alimentos se realiza con cuidado para evitar la contaminacion?

P21. ; Se distribuye/reciben los alimentos en buen estado (sin adulteracidn-sin abolladura-fecha de vencimiento vigente)?

P22. ; Se usa registro de control donde el padre/apoderado firma la conformidad de recepcién de los alimentos?

P23. ; Se suscribe el acta de distribucion de alimentos y firman en sefial de conformidad, al finalizar el proceso?

P24 Se registra los saldos de alimentos que quedan en el almacén, al finalizar el proceso?

P25. ; Se guarda en el almacén los alimentos que no fueron recogidos por el padre/madre/apoderado?

P26. ¢ Proveedor cumple criterios para el transporte de alimentos?

P27. ; Se solicita cuota para gastos en la entrega de alimentos?

P28. ; Proveedor cumple con la entrega de alimentos/productos de acuerdo a cronograma?

P29. ; Se cumple con el llenado correcto del registro de control en la entrega de alimentos?

P30. ¢ Lugar de distribucién de alimentos esta libre de animales?

DA P P P P Pd P P P P P P P P P P P P P P P P P P P P P P8

P31. ¢ Algun servidor de Qali Warma, de la IIEE o CAE, usa politicamente el programa para favorecer a algun candidato?

P32 Otro: (Especifique):

ll. OBSERVACIONES-SUGERENCIAS (Segtin el Informante)

P03: En comunicacién via telefonica con la Sra. Priscilla Luzvenia Cedefio Duefas vocal del CAE del nivel inicial manifesté que no se han hecho
entrega de los productos de Qali Warma hasta la fecha, pero que se hara entrega el 27/03/2021 se ha enviado comunicado via Whatsapp, los
motivos de no haber entregado antes del inicio de clases los desconoce.

SUGERENCIA:

IV. EVIDENCIAS QUE DEMUESTRAN EL CASO: (Precisar los documentos que se ADJUNTAN)

Anexo 1: captura pantalla de cronograma de entrega del contrato

N° 0001-2021-CC-LIMA 3/PRODUCTOS Anexo 2: Listado de [IEE ITEM Ancon

La informacion brindada tiene carécter de DECLARACION JURADA. Los datos del Informante seran tratados con toda CONFIDENCIALIDAD

DATOS DEL INFORMANTE O MIEMBRO VOLUNTARIO DATOS DEL MIEMBRO DEL EQUIPO TENICO REGIONAL

DEL COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA DEL COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
QUE COLABORA CON EL REGISTRO DE LA INFORMACION QUE COLABORA CON EL REGISTRO DE LA INFORMACION
Nombres y Apellidos: Nombres y Apellidos: ROCIO ESTHER CALUA TORRES
Documento-DNI: Documento-DNI: 26702141
Cargo: Cargo: RESPONSABLE DE CAMPO




Correo electrénico: Correo electrénico: limametro. 1rctveperu@gmail.com

Teléfono: Teléfono: 984063803

ANEXO FOTOGRAFICO1
CAPTURA PANTALLA DE CRONOGRAMA DE ENTREGA DEL CONTRATO N° 0001-2021-CC-LIMA 3/PRODUCTOS

@ CONTRATO N° 001-2021-CC-LIMA 3.pdf

= Contenido 2 | des0 - 4+ ) (B Vista de pagina AN Lectura en voz alta %~ Dibujar v 'F Resaltar ~

Nivel N° Meta | Tipode Tipo de N° de N° de Precio Unitario| N° Dias de | Importe S/
Educativo CCP Racitn Servicio Usuarios Raciones S/ Atencién
INICIAL 709 0075 1 PSA 1,514 272,520 1.76 180 479,635.20
PRIMARIA 709 0075 1 PSA 5459 982,620 217 180 2,132,285.40
Importe Total S/ 2,611,920.60

CLAUSULA QUINTA: CRONOGRAMA DE ENTREGA

5.1 Los productos deben entregarse en las Instituciones Educativas Publicas de acuerdo a los plazos establecidos en el siguiente

cronograma:

Plazo méximo Dias de atencidn por entrega —

N°  |de presentacién| Plazo méximo | Plazo de Regular RurarIIes do Periodo de
Entreg | de expedientes | de liberacién | distribucién por JECyNo | Residentes Secundaria Formacien | %
a | para liberacion * entrega (***) Residentes Tutorial Altemancia entrega
) (CRFA)

Hasta el 15 de Del 15 de

1| febrerodel | HeselSde | DelBalizde |, 0 0 0 marzo al 16 de
2021 marzo del 2021 | marzo del 2021 abril del 2021

Del 19 de abril
Hastael 17 de | Hastael8de | Del9al 15de
0 \all 28 de mayo

del 2021/ abril del 2021 | abril del 2021
marzo del abril del abril del de1 2021 /

Hasta el 30 de | Hasta el 20 de | Del 21 al 27 de DN de m
3 25 0 0 0 al2 o del

abril del 2021 | mayo del 2021 | mayo del 2021

2021
Hasta e 3de | Hastael 23 ce | 0 = o umo Del 5 de julio al
g | ESaES0e RESASSICE ) g e juiodel| 25 0 0 0 20 de agosto
junio del 2021 | junio del 2021
2021 del 2021

@ CONTRATO N*® 001-2021-CC-LIMA 3.pdf
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ANEeX0 N~ UD — ACla Qe Entrega y Kecepcion ae Allmentos.

‘= Contenido
54 La entrega de los productos se realiza dentro de cada una de las Instituciones Educativas Publicas atendidas por el PNAEQW,
respetando estrictamente las condiciones contractuales.

En caso el/la PROVEEDOR/A incumpla los plazos méximos establecidos y/o incumpla con el registro de la informacion de las entregas de
alimentos, utilizando la respectiva aplicacion informética, de acuerdo con el documento normativo. “Protocolo para el Registro de Entrega de
Alimentos en las Instituciones Educativas Atendidas por el PNAEQW”, se le aplicara las penalidades que correspondan.

CLAUSULA SEXTA: VIGENCIA, CONDICIONES DE EJECUCION Y GAUSALES DE MODIFICACION

lene vigencia a partir de su suscripcion hasta la liquidacion del mismo.

Cada una de las entregas programadas en el presente contrato, debe garantizar que las/los usuarias/os de las Instituciones
Educativas Publicas indicadas en el Anexo N° 01 - Listado de Instituciones Educativas Plblicas, son atendidos en dias lectivos
desde el 15 de Marzo del 2021 al 17 de Diciembre del 2021, conforme a lo dispuesto por la autoridad educativa que comprenderé
un total de 180 dias de atencion del servicio alimentario.

6.3 El presente contr:
a) En relacién con las Instituciones Educativas Pdblicas y usuarios

- Actualizacion ylo variacion de Instituciones Educativas Publicas del ambito geografico del item contratado, previa
autorizacion del PNAEQW.

- Actualizacion y/o variacion del nimero de usuarios previstos en el contrato, previa autorizacion del PNAEQW.
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ANEXO FOTOGRAFICO 02

LISTADO DE IIEE DEL ITEM ANCON

Q = Tr =) (I Vista de pagina A Lectura en voz alta %/ Dibujar v 'F Resaltar v & Borar
ANEXO N° 01 - LISTADO DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS
COMITE: LIMA3 [ MODAUDAD: |  PRODUCTOS
[TEM: ANCON
DIRECCION DE LA
N TEM PROVINCIA DISTRITO CENTROPOBLADO | GODIGO MODULAR | CD. ANEXO | NOMBREDELAINSTITUCION | “eri ity NIVEL USUARICS
EDUCATIVA EDUCATIVA
AVENIDALOS
1 ANCON LINA ANCON ANCON 1279595 0 898 et INCIAL 249
2 ANGON LINA SANTAROSA LAARBOLEDA 1258979 0 ) CALEZYSSINNZG INGIAL &
3 ANCON LINA ANCON ANCON 0765784 0 534 JESUS AMIGO CALLE 28,8 M2 B3 INCIAL m
4 ANCON LINA ANCON ANCON 1574565 0 SAGRADA FAMILIA APOVA CALLE ICASIN INCIAL 168
CARRETERA
5 ANCON LINA ANCON ANCON 0780989 0 591 CARLOS MANUELCOK. | ppyom era oy INCIAL 8
§ ANCON LIMA SANTA ROSA SANTAROSA 1053719 0 611 AVENIDA SANTAROSA INCIAL 130
7 ANCON LINA SANTAROSA SANTAROSA 1574524 0 DIVINO NINO DEL MILAGRO MZILOTE 11 INCIAL &7
8 | Ancon LINA SANTA ROSA SANTAROSA 104133 0 880 CABAITADEL SaBER | CALLE SAJUANSNAZI oy 1
9 ANCON LINA ANCON SAN FRANCISCO 3858623 0 SAN FRANCISCO I PASAJE 10-11 MZ LI INCIAL 15
10 | ANCON LINA ANCON SAN FRANCISCO 3858624 0 SAN FRANCISCO I | PASAJE 10 11 MZ LW INCIAL 18
1 ANCON LINA ANCON ANCON 1694025 ) CALLE AMZJ
2066 ALMIRANTE MIGUEL AVENIDALOS
2| ANCON LINA ANCON ANCON 1749282 Q o e INCIAL 55
——
15| ANCON LINA ANCON CARLOS MANUEL 1053958 0 5183 CARL R e 18
14 ANCON LINA ANCON LOS ROSALES 0104312 0 3098 CESAR VALLEJO AVENIDAB SIN PRIARIA 841
15 ANCON LINA SANTAROSA LAARBOLEDA 1259019 0 8187 CALLE2 YA SNMZG PRIMARIA 2
AVENIDALOS
1 | ANCON LINA ANCON ANCON 1279637 0 8193 et PRIMARIA 67
17 | ANCON LINA ANCON ANCON 1574573 0 SAGRADA FAMILIA APOVA CALLE ICASIN PRIARIA 36
18 | ANCON LINA SANTAROSA SANTAROSA 1574532 0 DIVINO NIFO DEL MILAGRO MZILOTE 11 PRIARIA 110
19 ANGON LINA SANTAROSA SANTAROSA 1195494 0 8185 JESUS EL NAZARENQ | CALLE SANJUANSINMZ) — ppyup 13
0 ANCON LINA ANCON LAS ESTERAS I 0433086 0 risaTaRosa | AVENDALASCOLNAS | pppypin m
3069 GENERALISIMO JOSE DE | AVENIDA JULIO C TELLO
2 ANCON LINA ANCON LAS ESTERAS I 0434688 0 e, e PRIARIA 800
PLAYA LAS CONCHITAS
» | ANCON LINA ANCON LAS CONCHITAS 0434753 0| COLONADE ANCON 0f Nl | FLAYALAS CONCHITAS | prin oo
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