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Señor(a) 
CARMONA DE CHU ELVA ROSA 
 
URB JARDIN 32. CALLE MORONA CDRA 07,LORETO-MAYNAS-IQUITOS 
Presente. - 
 
Asunto : Caso N° 078-2021-CTVC/IQU 

 
Referencia :  OFICIO N° 031-2021-CTVC/LORETO-IQUITOS 
   
 
 

De mi mayor consideración: 

 

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atención al documento de la referencia a fin de informarle: 

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicación formal presentado por el Comité de 
Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos que afectaron, están 
afectando o pueden afectar la adecuada implementación de los Programas Sociales, así como los 
derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atención inmediata. 
 
SEGUNDO: Con fecha 30 de noviembre del 2021, la Unidad Territorial Loreto, recibió la Alerta 

registrada por el Caso N° 078-2021-CTVC/IQU, referida al funcionamiento del Servicio de 

Acompañamiento a Familias, del Comité de Gestión “SAN JOSE OBRERO” del Distrito de 

JENARO HERRERRA la Provincia de REQUENA “”de  

 . 
TERCERO:  Al respecto, es preciso señalar que el Comité de Gestión “SAN JOSE OBRERO” del 
SAF reconocido con RDE N° 1508-2021-MIDIS/PNCM, está ubicado en el Distrito de JENARO 
HERRERA, Provincia de REQUENA., en la Unidad Territorial de Loreto. Este CG viene atendiendo 
de a 204 usuarios, entre niños y niñas menores de 36 meses y gestantes. 
 
CUARTO: Teniendo en consideración lo antes señalado, y en respuesta al punto crítico que 
recoge el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana se 
precisa lo 
 
DE LOS PUNTOS CRITICOS: 

1. PROGRAMA NO ENTREGA KIT DE HIGIENE Y PROTECCIÓN INCOMPLETO. Durante la 
entrevista realizada la cuidadora principal ha manifestado que el Programa Cuna Más no le ha 
entregado el Kit de higiene y protección, según lo estipulado en la RDE 766_2021_MIDIS/PNCM 
 
5.7. Dotación de bienes y materiales.  
El Programa en el marco de la Prestación de los servicios en contextos no presenciales, ha 
considerado la dotación de kits a los usuarios, familias y actores comunales de los servicios de 
acuerdo con lo siguiente: 
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 El punto Crítico se considera INFUNDADO 

En consecuencia, a lo normado por la RDE N°766-2021-MIDIS/PNCM, se hace mención que la 

entrega del Kit de Higiene y Protección se realizó mensualmente de acuerdo a las precisiones de 

la RA y se entregó completo de acuerdo a las presiones, según la programación de los usuarios 

continuadores del programa. Se presenta las evidencias de las actas de entrega de la Sra 

VIVIANA CANAYO MAYTAHUARI en el año lectivo según la normativa.Ver anexo 01. 

 

2. PROGRAMA NO ENTREGA AL HOGAR KIT DE DESARROLLO INFANTIL TEMPRANO. La 
cuidadora principal ha manifestado que su niño viene siendo usuario desde agosto del 2019, sin 
embargo, a la fecha no ha recibido ningún material correspondiente al Kit de desarrollo infantil 
temprano. En tal sentido, es pertinente precisar según la RDE 766-2021- MIDIS/PNCM-DE 
Prestación de los Servicios del Programa Nacional Cuna Más en Contextos No Presenciales, en el 
numeral 5.7.1 Kit del Desarrollo Infantil Temprano (Kit DIT), “(…), el Kit DIT contribuye al desarrollo 
de niñas y niños usuarios del PNCM” y esto en concordancia al numeral 5.8.1 “Adquisición de los 
Kits DIT, se establece, “Para la programación de la adquisición del kit DIT, se tiene previsto la 
proyección de edades al mes en el que se realizará la distribución, a fin de no generar brechas en 
la entrega del Kit DIT. (...), deberá garantizar que la entrega del kit DIT se realice dentro del plazo 
de ejecución establecido” 
 

El kit DIT comprende materiales educativos variados y versátiles; como juguetes y cuentos 
para niñas y niños; organizados según grupo etario, con la finalidad de que ellos/as usen los 
materiales en casa durante sus momentos de juego, en el período de atención no presencial 
frente al Estado de Emergencia Nacional por el coronavirus- COVID 19. Considerando ello, 
el Kit DIT contribuye al desarrollo de niñas y niños usuarios del PNCM. 

 
 

Los Kit DIT para niñas y niños usuarios de los servicios del PNCM están compuestos por 
04 materiales educativos variados, con pertinencia cultural en el marco de la 
promoción del juego: 2 juguetes y 2 cuentos de acuerdo al grupo etario 

 
 
El punto crítico se considera FUNDADO:  

Mediante Resolución Administrativa N°013-2021-MIDIS/PNCM, el 28 de enero del 2021, se aprobó 

la transferencia de Recursos Financieros para materiales e insumos de 38 comités del SAF, para 

la dotación del KIT DIT para el periodo de enero- febrero con el decreto supremo N°015-2020-

MIDIS,se realizó el listado de los usuarios los que recibirían el KIT DIT  era con el  padrón nominal 

del mes de ENERO y el niño entro a formar parte del programa, en el comité de gestión San José 

de Obrero  en el mes de noviembre  2020, por lo tanto, si le correspondía el KIT DIT. 

Con el informe técnico N°017-2021-PNCM-/UT de Kit DIT, SAF, Periodo ENERO-FEBRERO- 

2021_ UT LORETO, el 28-01-2021 se aprueba el encargo de interno para la distribución de 

materiales de las unidades territoriales con la RA 013-2021, el coordinador del servicio de 

acompañamiento a familias informa la no ejecución de dicha RA. (Anexo 02) 

Con el informé mencionado, el coordinador del SAF informa al Jefe de Unidad territorial, que se 

devolvió el dinero por motivo de la propagación del COVI 19, lo cual jugo un factor en contra para 
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poder adquirir dichos juegos y Cuentos en el plazo de ejecución correcto, luego el Jut  con informe 

N° 000418-2021-MIDIS/PNCM-UTLRT, envía un informe a Unidad Técnica de Atención Integral ( 

sede central del PNCM) con la finalidad de informar el incumplimiento de la ejecución de la  RA 

013-2021- Dotación del Kit Dit, donde explica que todos los  comités de Servicio de 

Acompañamiento a Familias devolvieron cada comité sus presupuesto ya por lo explicado el 

coordinador del SAF. (Anexo 03). 

Acciones Correctivas: 

Coordinar con UTAI (Unidad Técnica de Atención Integral),para el siguiente transferencia de 

recursos financieros para KITDIT,  para que los plazos de ejecución sean más prolongados para 

que los comités concreten con la postulación de los proveedores y así se cumpla la adquisión del 

KIT DIT. 

 

CONCLUSIONES  
 

De la observación realizada por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de IQUITOS 

del CASO Nº 078-2021-CTVC/IQU, se precisa: 

- Los puntos críticos 01 tienen carácter INFUNDADO, en coherencia a los criterios técnicos 
establecidos en el Programa. 

- Los puntos críticos 02 tienen carácter FUNDADO, por lo que se procedió a levantar las 
observaciones tal como señala el análisis precedente. 
 

Sin otro particular, aprovecho la ocasión para expresarle mis mayores consideraciones de estima 

personal. 

 

Atentamente, 

 
 

 
 

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE 
ROMULO DE VIVANCO VALCARCEL 
JEFE(A) DE UNIDAD TERRITORIAL 

Programa Nacional Cuna Más 
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ANEXO N°01 

 

ACTAS DE ENTREGA DE 2021 

 

ENTREGA DE MARZO DE KIT DE HIGIENE Y PROTECCIÓN 
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ENTREGA DE MAYO DE KIT DE HIGIENE Y PROTECCIÓN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ENTREGA DE JUNIO DE KIT DE HIGIENE Y PROTECCIÓN 
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ENTREGA DE  DE KIT DE HIGIENE Y PROTECCIÓN DE SETIEMBRE 
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ANEXO N°02 

 

Informe del coordinador ( e) del SAF 
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ANEXO 03 

Informe del JUT  
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