COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL UCAYALI

"Decenio de lalgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Bicentenario del Per(: 200 afios de Independencia”

Pucallpa, 27 de agosto del 2021

OFICIO N° 038-2021-CTVC/UCAYALI

Sefior:

Wilson Palomino Coérdova

Jefe de la Unidad Territorial — Ucayali

Programa Nacional de Asistencia Solidaria - Pension 65
Presente. -

Asunto : Se ALERTA Un (01) CASO
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el
siguiente CASO*:

e CASO N° 079-2021-CTVC/UCA

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, qguedo de Usted

Atentamente,

O

JULISSA FIORELA MELENDEZ VENANCINO
Responsable Regional del Equipo Técnico
CTVC-UCAYALI

! Para efectos de la atencion del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha

comunicado - por escrito -, manifestando: )
1) Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 méas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, seglin corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Jir6n Tarapaca N°490, — Calleria — Coronel Portillo
Celular: 948063619
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Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe
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CASO

N° 079-2021-CTVC/UCA

PROGRAMA SOCIAL: PENSION 65 1. FECHA DE REGISTRO: 26/08/2021

|. DATOS DIEL INFORMANTE / SOLICITIANTE / VEEDdR: | | |

2. APELLIDOS NOMBRES: DEL AGUILA CALDERON ERICK 3. NUMERO-DNI: 42920162

4 ORGANIZACION/INSTITUCION COMITE DE TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA 5. CARGO: RESPONSABLE DE
CIUDADANA CAMPO

II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FEcHA DE OCURRENCIA: | 24/08/2021

7. DEPARTAMENTO: UCAYALI 8. PROVINCIA: CORONEL PORTILLO

9. DISTRITO: YARINACOCHA 10. CCPP/DIRECCION: | YARINACOCHA

11, PROCES0 OBAETODE | SERVICIO DE PAGADURIA O AP0 | YARINACOCHA ~ AGENCIA 3 - 0519

B o1 ot |0t Puo oo

lIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

Con fecha 24/08/2021 durante las acciones de vigilancia al Servicio de Pagaduria del Programa Pension 65, se
registré el siguiente punto critico:

1.

NO SE CUMPLEN LAS MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD ESTABLECIDAS DURANTE EL
OPERATIVO DE PAGO EN AGENCIA BANCARIA/ETV. En el punto de pago se observé que no habia
sefializacion visible que indique el distanciamiento minimo de dos metros y tampoco se mantuvo el
distanciamiento de 2 metros que evite las aglomeraciones de los adultos mayores (Ver anexo 002).

Por ende, esta situacion estaria contraviniendo lo estipulado en la RD 164-2020-MIDIS-P65- DE
Protocolo Gestién de Espacios para las medidas de bioseguridad en puntos de pago de la subvencion
econdémica de los usuarios y usuarias del Programa Nacional de Asistencia Solidaria “Pension 65" y de
los subsidios monetarios a hogares beneficiarios, en el marco de la emergencia sanitaria por COVID -
19; en el numeral 6.3.2 Mediante las empresas transportadoras de Valores — ETV, se debe tomar en
cuenta los tres momentos: antes, durante y después del pago.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En vista de esta situacion expresamos nuestra Preocupacion y recomendamos al programa verificar el
caso y se nos pueda informar las acciones implementadas destinadas a la solucion de los hechos
alertados en el presente caso.

El programa promueva el cumplimiento de la RD-164-2020-MIDIS/P65-DE “Protocolo de gestién de
espacios para el cumplimiento de las medidas de bioseguridad en los puntos de pago de la subvencion
economica de los usuarios y usuarias del Programa Nacional de Asistencia Solidaria Pension 65y de
los subsidios monetarios a hogares beneficiarios, en el marco de la emergencia sanitaria por COVID -
19",

Se solicita verificar el caso y se nos pueda informar sobre lo sucedido, las medidas adoptadas y las
acciones que se vienen estableciendo para la solucion de los hechos alertados en el ambito de su
jurisdiccion.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (03)

1.
2.

Copia de la Ficha de Vigilancia N° 091- 2021
Cronograma de pagos Julio,Agosto, — 2021- Pension 65 — Distrito Yarinacocha.




3. Fotografia donde se observa que no se cumplen las medidas de bioseguridad establecidas durante el
operativo de pago en agencia bancaria / ETV.

ERICK DEL AGUILA CALDERON
Responsable de Campo



ANEXO N°001
Copia de la Ficha de Vigilancia N° 091- 2021
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ANEXO N°002
Cronograma de pagos Julio, Agosto, — 2021- Pension 65 — Distrito Yarinacocha.

(RONOGRAMA DE PAG0S JULI_&G0STO 2021 - MODAUDAD D€ AGENCIA

AGPRONCIE MOS0 | AGENGP | AGENH | TIPOAGENOA | CODGOVIGEO | DISTATO BENEAOARK |NAD.USUGRS w':( FEOM KK | FECHA PN
CORONEL PORTILLO TARNALOOM |{ARINACOCH AGENCW3 030104 {CURAHURS 1 LI Y
RosonL oo [vanacocw [ranmecoc vy (g s ' 1| womn |
foosorerpamuie  [vanmacoou [ANACOCH, - AGENCAS (150605 VARGAS GUEFRA O T
foosoretroamiie  [vanmucoc ANCOC, |AGENCW3 su0t |caLLERW 1| 7 lswaen  mewan
I.'ﬂ:.trm MATILO  |WARRACOOW [VARINACOCH [AGENCA3 250105 (YARNACOCHA 830| HORNY  URYAN
Rooroveerommuo — [vanmucoow vaRICocH hGincR [ [hAgos 1 oo ommn |

ANEXO N°003
Fotografia donde se observa que no se cumplen las medidas de bioseguridad establecidas durante el operativo
de pago en agencia bancaria / ETV.




