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PARDAVE TREJO JUAN JOSE
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Asunto

Referencia

"Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia"

D000075-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC

Firmado digitalmente por GALIANO
CERNA Hector Devis FAU
20550154065 hard

Cargo: Jefe De Unidad Territorial
Huanuco

Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 07.04.2021 20:09:12 -05:00

Remito el informe de las acciones realizadas para la atencién de la alerta para
los siguientes casos suscitadas en las II.EE. del departamento de Huénuco:
CASO N° 061-2021-CTVC/HUA; CASO N° 083-2021-CTVC/HUA, CASO N°
086-2021-CTVC/HUA; CASO N° 087-2021-CTVC/HUA, CASO N° 088-2021-
CTVC/HUA; CASO N° 089-2021-CTVC/HUA, CASO N° 095-2021-CTVC/HUA,;
CASO N° 102-2021-CTVC/HUA, CASO N° 108-2021-CTVC/HUA; CASO N°
110-2021-CTVC/HUA y CASO N° 111-2021-CTVC/HUA.

a
b
c
d

) INFORME N° D000208-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-AHA
) INFORME N° D000209-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-AHA
) INFORME N° D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-AHA
) INFORME N° D000211-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-AHA
)

e~ ~ — —

07ABR2021)
07ABR2021)
07ABR2021)
07ABR2021)

)

e) INFORME N° D000212-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-AHA (07ABR2021

f) INFORME N° D000213-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-AHA (07ABR2021)
g) INFORME N° D000214-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-AHA (07ABR2021)
h) INFORME N° D000215-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-AHA (07ABR2021)
i) INFORME N° D000216-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-AHA (07ABR2021)
j) INFORME N° D000217-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-AHA (07ABR2021)
k) INFORME N° D000218-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-AHA (07ABR2021)

De mi especial consideracién

Tengo a bien dirigirme a usted, e informar con relacion al documento de las referencias desde a) hasta k),
con la finalidad de informar sobre los CASOS de alerta reportados por los representantes del sistema de
veeduria durante la prestacion del servicio alimentario 2021, la misma que fue atendido de acuerdo al

siguiente detalle:

DOCUMENTO DE
.| LUGARDE LA ALERTA CASO CONCLUSI | ESTADO DE
) PRESENTADA REPORTEDE | prporrapo | NOMBREDELAIIEE | =0y ATENCION
ALERTA
Distrito: Queropalca OFICION®026- | CASON° 'FC"(')LEZGZI?DQ
1 | Provincia: Lauricocha 2021- 061-2021- NACIONAL” FUNDADO RESUELTO
Regién: Huanuco CTVC/HUANUCO | CTVC/HUA Nivel Primaria

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
7FL3IR7
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Distrito: Aparicio Pomares OFICIO N° 033- CASON° | IERICARDO PALMA
2 | Provincia: Yarowilca 2021- 083-2021- SORIANO FUNDADO RESUELTO
Regién: Huénuco CTVC/HUANUCO | CTVC/HUA Nivel Secundaria
Distrito: Yuyapichis OFICIO N° 036- CASON® o
3 | Provincia: Yuyapichis 2021- 086-2021- N'ﬁgf Pﬁ‘;?:r?a FUNDADO PA&E&LENL"%TE
Regién: Huanuco CTVC/HUANUCO | CTVC/HUA
Distrito: Yuyapichis OFICIO N° 037- CASON° IEN° 113
4 | Provincia: Yuyapichis 2021- 087-2021- Nivel Inicial FUNDADO | NO RESUELTO
Regién: Huanuco CTVC/HUANUCO | CTVC/HUA
Distrito: La Morada OFICIO N° 038- CASO N° |IE ANTONIO
5 | Provincia: Marafion 2021- 088-2021- RAIMONDI | FUNDADO PAE%’EJLE'\{%TE
Regién: Huanuco CTVC/HUANUCO | CTVC/HUA Nivel Primaria
Distrito: Hermilio Valdizan OFICIO N° 039- CASON?° IE CEPPAT RIO
6 | Provincia: Leoncio Prado 2021- 089-2021- AZUL FUNDADO | NO RESUELTO
Regién: Huanuco CTVC/HUANUCO | CTVC/HUA Nivel Primaria
Distrito: Cahuac OFICION® 045- | CASON® 5 ;ELEESJAOR
7 | Provincia: Yarowilca 2021- 095-2021- MENDOZA" FUNDADO RESUELTO
Regién: Huanuco CTVC/HUANUCO | CTVC/HUA . .
Nivel Secundaria
Distrito: Huanuco OFICION®052- | CASON° ‘,\'/ElRNGEﬁ%)éL
8 | Provincia: Huanuco 2021- 102-2021- CARMEN’ FUNDADO RESUELTO
Regién: Huanuco CTVC/HUANUCO | CTVC/HUA , o
Nivel Primaria
Distrito: San Francisco OFICIO N° 058- CASO N° IE HERMILIO
9 | Provincia: Ambo 2021- 108-2021- VALDIZAN FUNDADO | NO RESUELTO
Regi6n: Huanuco CTVC/HUANUCO | CTVC/HUA Nivel Secundaria
CASO N°
Distrito: Chavin de Pariarca OFICIO N° 060- 110-2021- IE N° 657
10 | Provincia; Huamalies 2021- CTVC/HUA Nivel Inicial FUNDADO | NO RESUELTO
Regi6n: Huanuco CTVC/HUANUCO
CASO N° .
Distrito: Tantamayo OFICIO N° 061- 111-2021- IFC'\(IDL?E%A%Z
11 | Provincia: Huamalies 2021- CTVC/HUA NAIONAL” FUNDADO | NO RESUELTO
Regi6n: Huanuco CTVC/HUANUCO . iy
Nivel Primaria

Cabe precisar que esta Unidad Territorial, dentro de las facultades conferidas y en el marco de modelo de
cogestion viene realizando las acciones correctivas con la finalidad de mitigar las posibles situaciones de
riesgos durante la prestacion del servicio alimentario, asi como brindando asistencia técnica a los miembros
del CAE de las Instituciones Educativas que atiende el PNAE Qali Warma.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
7FL3IR7
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Asimismo, se adjunta las evidencias recogidas de las acciones llevadas a cabo, a fin de dar solucion a cada
uno de los puntos criticos identificados y reportados.

Sin otro particular, me despido de usted expresando las muestras de mi consideracion y estima personal.
Atentamente,

- INFORME N° D00000208-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHC-AHA
- INFORME N° D00000209-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHC-AHA
- INFORME N° D00000210-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHC-AHA
- INFORME N° D00000211-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHC-AHA
- INFORME N° D00000212-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHC-AHA
- INFORME N° D00000213-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHC-AHA
- INFORME N° D00000214-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHC-AHA
- INFORME N° D00000215-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHC-AHA
- INFORME N° D00000216-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHC-AHA
- INFORME N° D00000217-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHC-AHA
- INFORME N° D00000218-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHC-AHA

PNAEQW/UTHNC

HGC/aha

CC.:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
7FL3IR7
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Huanuco, 07 de Abril del 2021
INFORME N° D000218-2021-MIDIS/IPNAEQW-UTHNC-AHA

Para ; HECTOR DEVIS GALIANO CERNA
UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO

Asunto ; Acciones realizadas para la atencion de la alerta CASO N° 087-2021-
CTVC/HUA suscitada en la [E N° 113- INICIAL, situada en el CCPP
Yuyapichis, Distrito Yuyapichis, Provincia Puerto Inca, Departamento de
Huanuco.

Referencia ; a) INFORME N° D0000010-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-RPB
b) OFICIO N° 037-2021-CTVC/HUANUCO
c) RDE N° D000227-2020-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la Veeduria y
Atencién de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar - Qali Warma”

Fecha Elaboracion: Huanuco, 07 de abril de 2021

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacién a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre el
caso de alerta suscitada.

|. ANTECEDENTES

1.1 Mediante OFICIO N° 037-2021-CTVC/HUANUCO emitido reportado por la/el
representante del sistema de veeduria a la UT de fecha 26 de marzo del 2021 se hace de
conocimiento sobre lo suscitado en la IE N° 113- INICIAL, respecto a la alerta CASO N°
087-2021-CTVC/HUA con fecha de ocurrencia 19 de marzo del 2021 y dos (02) Punto
Critico:

e PUNTO CRITICO 1. No se publica la lista y cantidad de los alimentos que debe
recibir cada alumno matriculado.
e PUNTO CRITICO 2. La persona que distribuye los alimentos no usa mascarilla,
cubre cabello y mandil.
1.2 Con fecha 29 de marzo del 2021, a través de un mensaje via WhatsApp, se socializé al
MGL sobre la alerta reportada por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
(CTVC) para la verificacion y el levantamiento de las observaciones correspondientes.
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Con fecha 06 de abril del 2021 el Monitor de Gestion local, presentd el INFORME N°
D000010-2021-MIDIS/PNAEQW-RPB, sobre la verificacion de los 02 puntos criticos
reportados por la CTVC para dar atencion al CASO N° 087-2021-CTVC/HUA.

Il. BASE NORMATIVA

2.1

2.2

2.3

24

2.5

2.6

RDE N° D000143 — 2020 — MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Protocolo para la
Gestion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar — Qali
Warma’.

RDE N° D000280 — 2020 — MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Protocolo para la
Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones Educativas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar - Qali Warma”.

RDE N° DO000227-2020-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Protocolo para la
Veeduria y Atencion de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar - Qali Warma”.

RDE N° D000264 — 2020 — MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Protocolo para la
atencion de Quejas en la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar - Qali Warma”.

RDE N° D000051 - 2021 — MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Procedimiento para
la Supervision del Armado de Canastas de Alimentos para su Entrega por el Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”. (solo aplica UT. Lima Metropolitana y
NO APLICA para la Unidad Territorial Huanuco)

RESOLUCION VICEMINISTERIAL N° 083 — 2019 — MINEDU que aprueba la “Norma
para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas No
Escolarizados Publicos de la Educacién Basica”.

OBJETO

Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion de la alerta CASO N° 087-2021-CTVC/HUA 'y
proceder a su resolucion.

IV. ANALISIS

4.1 La Unidad Territorial Huanuco, con fecha 29 de marzo del 2021 tom6 conocimiento del

CASO N° 087-2021-CTVC/HUA, con ocurrencia del 19 de marzo del 2021 en la visita
realizada ala lE N° 113- INICIAL del CCPP de Yuyapichis, distrito Yuyapichis, provincia
Puerto Inca, departamento Huanuco.
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4.2 El caso reportado fue derivado al Monitor de Gestion Local RAFAEL PERALTA BARZOLA,
para su respectiva verificacion y atencion, mediante la referencia a) indica y detalla las
acciones realizadas para la atencién a los puntos criticos reportados.

En el siguiente cuadro se muestran los puntos criticos que fueron observados y
atendidos para dar respuesta al CASO reportado por la CTVC, tomando en
consideracién el Anexo 02: Clasificacion de alertas durante las etapas de la prestacion
del servicio alimentario y el Excel de tipologia enviada por la USME.

TIPOLOGIA PUNTO CRITICO

PROBLEMAS DEL CAE RELACIONADOS
A LA OPERATIVIDAD DEL SERVICIO
ALIMENTARIO
PROBLEMAS DEL CAE RELACIONADOS
A LA OPERATIVIDAD DEL SERVICIO
ALIMENTARIO.

No se publica la lista y cantidad de los alimentos
que debe recibir cada alumno matriculado.

La persona que distribuye los alimentos no usa
mascarilla, cubre cabello y mandil..

4.3 Con fecha 29 de marzo del 2021, el MGL realizd la asistencia técnica via remota al
miembro del CAE de la IE N° 113 — INICIAL; asimismo, recogi6 toda la informacion
necesaria para el levantamiento de la observacion realizada por la CTVC con respecto a
los otros puntos criticos relacionados a la gestion del servicio alimentario y la atencion de
la misma, como se detalla en el siguiente cuadro:

Institucion Educativa  : 113 — YUYAPICHIS

Nivel - INICIAL
Distrito/Provincia/Region: Yuyapichis/ Puerto Inca/Huénuco
N° DE CASO  087-2021-CTVC/HUA
ACCIONES REALIZADAS POR LA UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO
(@)
= 2 | OBSERVACION REALIZADA DEL PNAEQW
== POR LA CTVC
8o PREVIO A LAALERTADELA | POSTEROR A LA ALERTA DE LA

CTVC CTVC

NOISNTONOD
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NO SE PUBLICA LA LISTAY
CANTIDAD DE LOS
ALIMENTOS QUE DEBE
RECIBIR CADA ALUMNO
MATRICULADO”

Programa Nacional
de Alimentacion Escolar
QALI WARMA

En la referencia a) el MGL, sefiala,
con fecha 11 y12 de marzo del 2021
el Monitor de Gestién Local se
comunicd vy realizo la Asistencia
Técnica via Telefénica con el
Director de IE N° 113- Inicial de
Yuyapichis, YESMILDA CELINA
VERDE LOPEZ, donde se le brind6
asistencia técnica respecto a las
precisiones del “Protocolo para la
Gestion del Servicio Alimentario del
PNAEQW”, en cumplimiento a la
RESOLUCION DE DIRECCION
EJECUTIVA N° D000143 — 2020 -
MIDIS/PNAEQW - DE, referente al
punto 9.3.2.1 inciso viii, donde
contempla que “El CAE publica en
la puerta de la IIEE la cantidad de
alimentos que debe recibir cada
usuaria y usuario del servicio y el
cronograma y horarios para la

respectiva entrega, a fin de evitar
aglomeraciones,  también  se
facilitaron las infografias padrones
y catalogos.

SUSTENTO:

- ANEXO N° 01 : Imagen
Capturada de la
asistencia realizada al
CAE los dias 11y 12 de
marzo

- ANEXO N° 02, 03, 04,05:
imagenes capturadas de
Documentos emitidos al
CAE.

En la referencia a) sefala el MGL
que el dia 29 de marzo del 2021, se
comunicd via telefonica, con la
directora de la [E N° 113 — inicial,
Sra. YESMILDA CELINA VERDE
LOPEZ, donde le hizo la mencion de
los puntos criticos observados por la
CTVC, asi mismo brindo asistencia
relacionado  RESOLUCION  DE
DIRECCION  EJECUTIVA  N°
D000143 — 2020 — MIDIS/PNAEQW
- DE, referente al punto 9.3.2.1 inciso
viii, donde contempla que “El CAE
publica en la puerta de la IIEE la
cantidad de alimentos que debe
recibir cada usuaria y usuario del
servicio y el cronograma y horarios
para la respectiva entrega, a fin de
evitar aglomeraciones.

Asi mismo la Directora mediante una
acta de compromiso del dia 05 de
abril del 2021, se compromete a
cumplir -~ con los procedimientos
establecidos RDE N° D000143 -
2020 - MIDIS/IPNAEQW - DE, para
la segunda entrega.

SUSTENTO:

e ANEXO N° 06: Captura de
imagen por WhatsApp de
llamadas telefonicas al
presidente del CAE IE N°
113 -INICIAL

e ANEXO N° 07: Acta de
compromiso de la
directora |E N° 113 -
INICIAL, YESMILDA
CELINA VERDE LOPEZ

oavannd
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LA PERSONA

DISTRIBUYE
ALIMENTOS NO
MASCARILLA,
CABELLO Y MANDIL

QUE
LOS
USA
CUBRE

En la referencia a) el MGL, sefiala,
con fecha 11 y12 de marzo del 2021
el Monitor de Gestién Local se
comunicod y realizo la Asistencia
Técnica via Telefoénica con el
Director de IE N° 113- Inicial de
Yuyapichis, YESMILDA CELINA
VERDE LOPEZ, donde se le brindd
asistencia técnica respecto a las
precisiones del “Protocolo para la
Gestion del Servicio Alimentario del
PNAEQW’”, en cumplimiento a la
RESOLUCION DE DIRECCION
EJECUTIVA N° D000143 - 2020 -
MIDIS/PNAEQW - DE, referente al
punto 9.3.2.1 inciso xi, donde
contempla, Las y los integrantes del
CAE vy todos aquellos que
participen en la distribucién de los
alimentos  deben contar con
indumentaria completa mandil,
tapaboca, cubre cabello y guantes,
ademas deben tener las ufas
cortas, limpias y sin esmalte y, sus
manos deben encontrarse libres de
objetos y adornos personales como
joyas, relojes u otros, no estar
enfermos, también se facilitaron las
infografias padrones y catalogos.
SUSTENTO:

o ANEXO N° 01 : Imagen
Capturada de la
asistencia realizada al
CAE los dias 11y 12 de
marzo

e ANEXO N° 02, 03, 04,05:
imagenes capturadas de
Documentos emitidos al
CAE.

En la referencia a) sefiala el MGL que
el dia 29 de marzo del 2021, se
comunicod  via telefonica, con la
directora de la IE N° 113 - inicial,
Sra. YESMILDA CELINA VERDE
LOPEZ, donde le hizo la mencion de
los puntos criticos observados por la
CTVC, asi mismo brindo asistencia
relacionado  RESOLUCION  DE
DIRECCION  EJECUTIVA  N°
D000143 - 2020 - MIDIS/PNAEQW
- DE, referente al punto 9.3.2.1 inciso
viii, donde contempla que Las y los
integrantes del CAE y todos aquellos
que participen en la distribucién de
los alimentos deben contar con
indumentaria  completa  mandil,
tapaboca, cubre cabello y guantes,
ademas deben tener las ufias cortas,
limpias y sin esmalte y, sus manos
deben encontrarse libres de objetos y
adornos personales como joyas,
relojes u otros, no estar enfermos
Asi mismo la Directora mediante una
acta de compromiso del dia 05 de
abril del 2021, se compromete a
cumplir ~ con los procedimientos
establecidos RDE N° D000143 -
2020 - MIDIS/PNAEQW - DE, para
la segunda entrega.

SUSTENTO:

e ANEXO N° 06: Captura de
imagen por WhatsApp de
llamadas telefénicas  al
presidente del CAE IE N°

113 -INICIAL
e ANEXO N° 07: Acta de
compromiso de la

directora IE N° 113 -
INICIAL, YESMILDA
CELINA VERDE LOPEZ

oavannd

4.4 La UT Huénuco luego de tomar conocimiento del caso reportado por la CTVC, realizé las
coordinaciones a través del MGL con los miembros del CAE para verificar y atender cada
uno de los tres (02) puntos criticos observados, se brindé asistencia técnica a los
miembros de CAE sobre la RDE N° 143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, asi también se
coordin6 sobre las medidas a tomar en cuenta para las siguientes entregas a fin de cumplir
con la normativa vigente y evitar problemas de organizacion y gestion del CAE durante la
distribucion de los alimentos, como evidencia de las acciones realizadas se adjunta
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captura de imagenes sobre la asistencia técnica brindada, imagenes acta de compromiso
firmada por el director de la Institucion educativa.

45 A través del MGL se realizara el seguimiento de la gestion del CAE para la segunda
entrega con la finalidad de subsanar los puntos criticos reportados por la CTVC y evitar
que la distribucion no se realice oportunamente y los miembros del CAE cumplan con
todas las medidas establecidas en el “Protocolo para la Gestion del Servicio Alimentario
del PNAEQW’.

V. CONCLUSIONES

5.1 Sobre la observacion de tres (02) puntos criticos reportados por la CTVC en la visita a la
IE N° 113~ Inicial, se concluye que las observaciones realizadas son FUNDADOS y como
accion inmediata se procedié a brindar la asistencia técnica via remoto al integrante del

CAE.

En el siguiente cuadro se detalla las conclusiones sobre cada punto critico observado:

manos deben encontrarse libres de objetos y adornos
personales como joyas, relojes u otros, no estar
enfermos, la director se compromete a tomar las
acciones correctivas, asi mismo la directora se
compromete mediante  una ACTA DE COPROMISO,
de tomar acciones correctivas para la segunda entrega.

N° | Punto Critico Acciones realizadas Conclusion
NO SE PUBLICA LA LISTA | EI MGL brindé Asistencia Técnica al CAE sobre el
Y CANTIDAD DE LOS | cumplimiento de la publicacién de la lista y cantidad
01 | ALIMENTOS QUE DEBE | de los alimentos que debe recibir cada alumno NO
RECIBIR CADA ALUMNO matriculado, la directora se compromete a tomar las RESUELTO
MATRICULADO” acciones correctivas, mediante una ACTA DE
COPROMISO para la segunda entrega.
El MGL brind6 Asistencia Técnica al CAE sobre el
LA PERSONA QUE | cumplimiento, las y los integrantes del CAE y todos NO
02 | DISTRIBUYE LOS | aquellos que participen en la distribucion de los | RESUELTO
ALIMENTOS NO USA | alimentos deben contar con indumentaria completa
MASCARILLA, CUBRE mandil, tapaboca, cubre cabello y guantes, ademas
CABELLO Y MANDIL deben tener las ufias cortas, limpias y sin esmalte y, sus

Cabe precisar, que el CASO N° 087-2021-CTVC/HUA que reporta tres (02) puntos
criticos, se encuentra NO RESUELTO, debido a que para los punto critico 01 y 02, seran
levantados durante la distribucion de la SEGUNDA ENTREGA, tal como se comprometio
el CAE.
Por lo tanto, la UT Huanuco con la atencién inmediata de cada uno de los puntos criticos
observados ha realizado las acciones inmediatas para mitigar los posibles riesgos durante
la prestacion del servicio alimentario en las IIEE.

VI. RECOMENDACIONES

6.1 Derivar el presente informe y sus anexos como respuesta a en atencién al OFICIO N°
037-2021-CTVC/HUANUCO, sobre el caso reportado por la CTVC.
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Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y fines que estime pertinentes.

Atentamente;

Adj.
- INFORME N° D000010-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-RPB
PNAEQW/UTHNC
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Huanuco, 06 de Abril del 2021
INFORME N° D000010-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-RPB

Para ; HECTOR DEVIS GALIANO CERNA
UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO

Asunto : Primer informe en las acciones realizadas para la atencién de la alerta del CASO
N° 087 — 2021 — CTVC/HUA suscitada en la IE N° 113 - Inicial, situada en el
CC.PP. Yuyapichis, distrito Yuyapichis, provincia Puerto inca, departamento

Huanuco..
Referencia : OFICIO N° 037 - 2021 - CTVC/HUANUCO
Fecha Elaboracion: Huanuco, 06 de abril de 2021

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y a la vez
informarle con relacién al documento de la referencia sobre el caso de alerta N° 087 — 2021 -
CTVC/HUA suscitado en la I.E. N° 113 - Inicial, del CCPP de Yuyapichis, distrito Yuyapichis,
provincia Puerto inca, departamento Huanuco, respecto al incumplimiento del miembro del CAE
responsable de la entrega — recepcion de productos del PNAEQW en la |.E. N° 113 — Inicial.

|. ANTECEDENTES:

[.1. Mediante OFICIO N° 037 — 2021 — CTVC/HUANUCO emitido por el representante del
sistema de veeduria a la UT de fecha 26 de marzo del 2021, se hace de conocimiento
sobre lo suscitado en la |[E N° 113, respecto a la alerta CASO N° 087 — 2021 -
CTVC/HUA con fecha de ocurrencia 19 de marzo del 2021 y 02 Punto Critico:

PUNTO CRITICO 1:“ NO SE PUBLICA LA LISTA'Y CANTIDAD DE LOS ALIMENTOS
QUE DEBE RECIBIR CADA ALUMNO MATRICULADO”

PUNTO CRITICO 2: ‘LA PERSONA QUE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS NO USA
MASCARILLA, CUBRE CABELLO Y MANDIL”

.2. Con fecha 29 de marzo del 2021, a través de un mensaje via WhatsApp, el coordinador
técnico informa sobre la alerta reportada por el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana (CTVC) para el levantamiento de las observaciones correspondientes.

Il. BASE NORMATIVA:
II.1. RDE N° D000143 - 2020 — MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Protocolo para la

Gestion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar — Qali
Warma®.
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I.2. RDE N° D000280 - 2020 — MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Protocolo para la
Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones Educativas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar - Qali Warma”.

I.3. RDE N° D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Protocolo para la
Veeduria y Atencion de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar - Qali Warma”.

Il.4. RDE N° D000264 — 2020 — MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Protocolo para la
atencion de Quejas en la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar - Qali Warma”.

I.5. RDE N° D000051 — 2021 — MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Procedimiento para
la Supervision del Armado de Canastas de Alimentos para su Entrega por el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma’.

I1.6. RESOLUCION VICEMINISTERIAL N° 083 — 2019 - MINEDU que aprueba la “Norma
para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas No
Escolarizados Publicos de la Educacion Bésica”.

OBJETO:

Levantar las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana con respecto al CASO N° 087 — 2021 - CTVC/HUA.

ANALISIS:

En el siguiente cuadro se muestra el punto critico que fue atendido para dar respuesta al

caso reportado por la CTVC:

TIPOLOGIA

PUNTO CRITICO

Gestion del servicio
alimentario situaciones de
emergencia o0 situaciones
de caso fortuito o de fuerza
mayor.

8.1

NO SE PUBLICA LA LISTA Y CANTIDAD DE LOS
ALIMENTOS QUE DEBE RECIBIR CADA ALUMNO
MATRICULADO

Gestion del servicio
alimentario situaciones de
emergencia 0 situaciones
de caso fortuito o de fuerza
mayor.

8.2

LA PERSONA QUE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS NO
USA MASCARILLA, CUBRE CABELLO Y MANDIL

IV.1. Con fecha 29 de marzo del 2021 se toma conocimiento del CASO N° 087 - 2021 -
CTVC/HUA, realizada el 19 de marzo del 2021 en la I.E. N° 113 - Inicial del CCPP de
Yuyapichis, distrito Yuyapichis, provincia Puerto inca, departamento Huanuco.

IV.2. Con fecha 29 de marzo del 2021 se realiza la asistencia técnica via remota al miembro
del CAE con respecto al correcto procedimiento para la entrega — recepcion de los
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productos del PNAEQW y recoger toda la informacidn necesaria para el levantamiento
de la observacion realizada por la CTVC, como se detalla en el siguiente cuadro:

Institucion Educativa  : 113 — YUYAPICHIS
Nivel : Inicial
Distrito/Provincia/Region: Yuyapichis/Puerto inca/Huanuco
N° DE CASO : 087 — 2021 - CTVC/HUA
é ACCIONES REALIZADAS POR LA UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO DEL S
a OBSERVACION PNAEQW Z
o REALIZADA POR LA =
2 CTVC 7
g PREVIO A LA ALERTA DE LA CTVC | POSTEROR A LA ALERTADELACTVC |
v Posteriormente a la alerta de la CTVC,
del caso N° 087-2021- CTVC/HUA,
me comunique con la directora via
v" Con fecha 11 y12 de marzo del telefonica con Fecha 29 de marzo,
2021 el Monitor de Gestion Local donde le mencione los puntos criticos
realizo la Asistencia Técnica via observados; Asi mismo se brindo
Telefénica donde se brindd las asistencia técnica via remota al
orientaciones para la ejecucion del integrante del CAE sobre |la
servicio alimentario en las IIEE en importancia de cumplir lo sefialado en
una situacion de emergencia la RDE N° 143  -2020-
durante el periodo de educacion no MIDIS/PNAEQW- DE, “Protocolo para
presencial. ANEXO N° 01. la Gestidn del Servicio Alimentario del
PNAEQW”, Anexo 6.
v" Con Fecha 1, 8,11 y 16 de marzo,
NO SE PUBLICA LA al presidente del CAE, se brindd o .
LISTA Y CANTIDAD por medio de WhatsApp los v ASI. .tefmb|en, la directora de la IE me | &
01 |DELOS siguientes documentos: mensajes, | facilito un ACTA DE COMPROMISO, §
modelo de distribucion de otras| comprometiéndose parala SEGUNDA | ©
ALIMENTOS QUE ) , o
IIEE, Comunicado de la UGEL ENTREGA de alimentos a los padres
DEBE RECIBIR Puerto inca, protocolos PNAE y de familia cumplir en cumplimiento de
CADA ALUMNO catélogos infografias. la RDE N° D000143-MIDIS/PNAEQW-
MATRICULADO ANEXO N° 02. 03, 04 y 05 DE. Con fecha 05 de abril para realizar
la medida correctiva a la observacion
SUSTENTO: por la CTVC ANEXO N° 07.
v Captura de imagen de la
asistencia realizada al CAE los | SUSTENTO:
dias 11y 12 de marzo ANEXO
N°1 v Captura de imagen por WhatsApp de
llamadas telefénicas al presidente del
v Captura de imagen de CAE. ANEXO N°6
Documentos emitidos al CAE los
dias ANEXO N° 2, 3, 4, 5. v Captura de imagen por WhatsApp de
la Declaracion Jurada. ANEXO N° 7
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LA PERSONA QUE
DISTRIBUYE LOS
ALIMENTOS NO
USA MASCARILLA,
CUBRE CABELLO Y
MANDIL

02

v" Con fecha 11 y12 de marzo del
2021 el Monitor de Gestion Local
realizo la Asistencia Técnica via
Telefonica donde se brind6 las
orientaciones para la ejecucion del
servicio alimentario en las IlEE en
una situacién de emergencia
durante el periodo de educacién no
presencial. ANEXO N° 01.

v Con Fecha 1, 8,11 y 16 de marzo,
al presidente del CAE, se brindd
por medio de WhatsApp los
siguientes documentos: mensajes,
modelo de distribucidon de ofras
[IEE, Comunicado de la UGEL
Puerto inca, protocolos PNAE y
catalogos infografias.

ANEXO N° 02. 03, 04 y 05

SUSTENTO:

v Captura de imagen de la
asistencia realizada al CAE los
dias 11y 12 de marzo ANEXO
N°1

v Captura de imagen de
Documentos emitidos al CAE los
dias ANEXO N° 2, 3, 4, 5.

v

v

Posteriormente a la alerta de la CTVC,
del caso N° 087-2021- CTVC/HUA,
me comunique con la directora via
telefonica con Fecha 29 de marzo,
donde le mencione los puntos criticos
observados; Asi mismo se brindo
asistencia técnica via remota al
integrante  del CAE sobre |la
importancia de cumplir lo sefialado en
la RDE N° 143  -2020-
MIDIS/PNAEQW- DE, “Protocolo para
la Gestidn del Servicio Alimentario del
PNAEQW”, Anexo 6.

Asi también, la directora de la IE me
facilito un ACTA DE COMPROMISO,
comprometiéndose para la SEGUNDA
ENTREGA de alimentos a los padres
de familia cumplir en cumplimiento de
la RDE N° D000143-MIDIS/PNAEQW-
DE. Con fecha 05 de abril para realizar
la medida correctiva a la observacion
por la CTVC ANEXO N° 07.

SUSTENTO:

v

Captura de imagen por WhatsApp de
llamadas telefénicas al presidente del
CAE. ANEXO N°6

Captura de imagen por WhatsApp de
la Declaracion Jurada. ANEXO N° 7

oavannd
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V. CONCLUSIONES:

V.1. De acuerdo a los 02 Puntos observados porla CTV, se tomaron las Acciones Realizadas
por la Unidad Territorial Huanuco del Programa Nacional de Alimentacion Escolar — Qali
Warma, se concluye que los 02 puntos criticos observados por la CTVC son FUNDADOS.

V.2. Para los puntos 1y 2, se brindd asistencia técnica y se recogio la evidencia como un Acta
de Compromiso firmada por la directora de la IE, donde se compromete que para la
segunda entrega cumplird con todo lo establecido al cumplimiento de la RDE 143-
MIDIS/PNAEQW-DE.

VI. RECOMENDACIONES:
VI.1. Se recomienda derivar al area de Coordinacion Técnica Territorial para su atencién.

Es todo cuanto informo a usted, para conocimiento y los fines pertinentes.
Atentamente,

Adjunto:

ANEXO N° 01. Captura de imagen del celular de llamadas al Miembro del CAE a la Directora de la I.E 113 Inicial.
ANEXO N° 02 . Captura de imagen del celular del mensaje enviado a través del WhatsApp al director de la I.E 113 Inicial
ANEXO N° 03: Captura de imagen del COMUNICADO DE LA UGEL a través del WhatsApp a la directora.

ANEXO N° 04: Captura de Imagen del celular de Modelo referencial al miembro CAE de la I.E. N° 113 - Inicial

ANEXO N° 05: Captura de Imagen del Protocolo de PNAEQW y catalogo infografia capturada del celular.

ANEXO N° 06: Captura de Imagen del celular de llamadas al Miembro del CAE a la Directora de la I.E 113 Inicial.
ANEXO N° 07: Captura de declaracion jurada enviado por la directora de la I.E 113 Inicial.

ANEXO N° 08. OFICIO 037 -2021-MIDIS/PNAE-USME. del CASO N° 087 — 2021 — CTVC/HUA.
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Prof.micae Ini
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< Movil 11:49a. m

Cord. Pron Yuy

< Movil 1148a.m

Teclado Recientes Contactos

1l O <

< Movil 547 p.m.

Prof NueAm Ini

A~ Maovil 9:30p.m

CTT - ALFREDO HUAYNACCERO...

U Trabajo 532p.m

MGL - HUGO VASQUEZ DEL C... (2)

 Trabajo 5970.m

Prof.yuya Inic

- 1:42p.m

Prof.pona | Or

C Mavil 12:36p. m
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 Movil 1235 0. m

Cord.Tahuantin

10:03a.m
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Prof.yuya Inic
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Teclado Recientes Contactos
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ANEXO N° 1. Captura de imagen del celular de llamadas al Miembro del CAE a la Directora

de la I.E 113 Inicial.
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3:29 Gd B-

—

» Reenviado

Buenos dias, esperando que se
encuentren bien de salud y a la vez
comunicarle que Manana martes 02 de
marzo, se inicia la Primera distribucion de
los alimentos de Qaliwarma por parte del
PROVEEDOR hacia los Miembros del CAE
de las distintas instituciones del Distrito
de Yuyapichis; cabe mencionar que el
Director o un miembro del CAE son los
responsables en la Recepcidn.

Se recomienda que antes de firmar el
ACTA, verificar bien las cantidades y los
productos que estén en buen estado

y almacenar en un ambiente limpio y
seguro.

Para la distribucion de los alimentos a
los padres de Familia SE DEBE ESPERAR
el comunicado por la UGEL DE PUERTO
INCA para dicho evento.

Teléfono del Proveedor: Ing Marco Mufioz
992704577
Muchas Gracias

Atte,
Ing. Rafael Peralta Barzola -
Qaliwarma 4:47 p. m. v
(D) t:??‘?i’if)(;‘ un mensaje NSO N O | o
Il O <

ANEXO N° 2. Captura de imagen del celular del mensaje enviado a través
del WhatsApp al director de la I.E 113 Inicial.
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6:02 & © b

< | v Prof.yuya Inic

=’ (lt. vez hoy a las 5:51 p. m.

Para la distribucion de los alimentos a
los padres de Familia SE DEBE ESPERAR
el comunicado por la UGEL DE PUERTO
INCA para dicho evento.

Teléfono del Proveedor: Ing Marco Munoz
982704577
Muchas Gracias

Atte,
Ing. Rafael Peralta Barzola
Qaliwarma 4:47 p. m.

Gracias 9:12p. m.

8 DE MARZO DE 2021

Reenviado

Binico @.2. (B

COMUNICADO
PRIMERA ENTREGA DE PRODUCTOS QALI WARMA

Ln UGEL de Puerto Inca, o fin de garsntizar & adecuada distibucion de los
producios del Programa Naconal de aimentacidn Escolar QALI WARMA por parte
de los Comités @2 Almentacion Escoly. pone €n conocamiento & i comunidad
educativa »l Cronograma de la PRIMERA entrega de alimentos en las ILEE
beneficiarias. EI presidents del CAE deberé coordingr con los demas mismbros y
generar s condiciones necesanas para la dsiribucidn pedinente de los productos
del PNAEQW, ean cumplimiento do la RDE N* DO00143-MIDISPNAEQW-CE

PHOMEMA £ TNEGA OF FROOUC 1O} GALI WANMA & FACRES DR FAME M DF ey
LASKEL
TR YIRS SONNMBAILALA DO .

ACTAS Y u QL)

La distnibucion ca ios aimenios a las famifas de los estudanies beneficancs se
realizard de acuerdo 2 las dsposiciones del MIDIS y previa coordinacdn del
PNAEQW con los CAE de ias |LEE. beneficiarias

[ﬂ UGEL PUERTO INCA

® I,:; scribe un mensaje

I O <

ANEXO N° 3. Captura de imagen del COMUNICADO DE LA UGEL
a través del WhatsApp a la directora.
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@E B - 6:02 G @ b -

(_‘7_‘ Prof.yuya Inics ) : é_v' Prof.yuya Inic

ult. vez hoy a le Uit vez hoy a las 5:51 p.m.

[} PADRON DE ENTREGA.d.. a Catalogo infografias de G..
Reenviado .
Los documentos enviados solo son de
SR — referencia. Para leer sobre el servicio
s e PR alimentario

e S A i i o 8 B8 31 p, M, v

[} MODELO PARA LA PRIME..
18 DE MARZO DE 2021

Vaqir « PDI 149 8. m W/

% Reenviado Reenviado
a ACTA DE DISTRIBUCION...

16 DE MARZO DE 2021

Reenviado

. p— .

REGISTRD FOTOGRANC O

a MODELO REFERENCIALP..

yginas » PD

Y
Fotos de la primaria 410, 11
<

<

[ @)

ANEXO N° 4. Captura de Imagen del celular de Modelo referencial al miembro CAE
de la l.E. N° 113 - Inicial
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328 @R -

& ‘?” Prof.yuya Inic

ult. vez hoy a las 3:26 p. m.

16 DE MARZO DE 2021

* Reenviado
< [T . Prwt Prsasc

REGISTRO FOTOGRAFICO

a MODELO REFERENCIAL P..

6 paginas * PDF 151 p. m. &

Reenviado

Gestion del

cAarvirin
@ PROTOCOLO DE PNAEQ...

3 paginas * PDF 1:51 p. m.

Reenviado
[

Catalogo de infografias
para la gestidn del servicis
alimsnt

promocion
de pricticas saludables en Y
alimentacion ascolar ”

ﬁ Catalogo infografias de G...
PDF 1:51 p. m. ¥

Los documentos enviados solo son de
referencia. Para leer sobre el servicio

alimantarin

® Escribe un mensaje > O 0
<

I @)

ANEXO N° 5. Captura de Imagen del Protocolo de PNAEQW
y catalogo infografia capturada del celular.
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WV &EEE - WEaln 919 T B - w
Teléfono Q : Teléfono Q
30 de marzo de 2021
26 de marzo de 2021
MGL - TULIO ANTONIO UGAS RO,
o MGL - TULIO ANTONIO UGAS RO... ¢ Trabajc 418p
¢ Trabajo 505p.m
. Prof.Monte Cae
£ Profyuya Inic ¢ Mévil 1217p
w v 427 p.m
Prof.Monter Em
@ MGL - TULIO ANTONIO UGAS RO... ¢ Mévil 12:09p
2 Trabalo &12p.m
29 de marzo de 2021
{7} MGL-SEGUNDO AMANCIO MAR...
W U Tbeo 405p.m MGL - HUGO VASQUEZ DEL CAST
¥ Trabajo 11:17p
(. Profyuya Inic
W 3ldpm CTT - ALFREDO HUAYNACCERO..
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ANEXO N° 6. Captura de Imagen del celular de llamadas al Miembro del CAE a
La Directora de la I.E 113 Inicial.
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DECLARACION JURADA

Mediante este Documento Yo, YESMILDA CELINA, VERDE LOPEZ identificado con
DNI: 46622844, Director de la Institucién Educativa. N° 113 del Nivel de INICIAL
con CM: 0673038, Distrito de Yuyapichis, Provincia de Puerto Inca. Me
comprometo para la SEGUNDA ENTREGA de alimentos de los Miembros del CAE
a los Padres de Familia, Tendré Presente las observaciones realizadas por el
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana con respecto al CASO N° 087 ~
2021 - CTVC/HUA. y se realizard conforme al numeral 9.3.2 del Protocolo para la
Gestion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar
Qali Warma, aprobado por Resolucién de Direccién Ejecutiva N° D000143-2020-
MIDIS/PNAEQW-DE.

Lunes 05 de Abril del 2021

Atentamente.

g

VERDE LOPEZ YESMILDA CELINA
DNI: 46622844

ANEXO N° 7. Captura de declaracion jurada enviado a través del WhatsApp a la
Directora de la I.E 113 Inicial.
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL HUANUCOD

“Decenio de la lgualdad de Opartunidades para Mujeres y Hombres "
“Afa del Bicentenario del Perd: 200 Afos de Independencia®

OFICID N 037-2021-CTWCHUANUCD

Huanuca, 26 de marza dal 2021.

S

HECTOR DAVIS GALIAND CERNA

Jefa da la Unidad Temitoriai

Programa Maconal de Alimentacion Escolar Oafi Warma.
Huanuca

Asunto: Se ALERTA uno [01] CASO.
Dra mi mayor consideracitn:

Es graio dingime & Lisied para hacerls llegar un cordial saludo 5 nombre de los miembros del Comité de
Transparencia y Viglencia Cudadana (en adefante, & Comid). Al mEmo fempo manifesiare qua al Comité
fiena coma funcitn principal vigilar los avances en &l cumplmiento de los objetvos de los programas sociales
ded Ministerio de Desarollo @ Inclusidn Social; asi coma velar por 2 fransparencia y neutralidad en la efeoucion
de sus prestaciones sociales.

En &l senfido, producio de les acciones de veaduria v wiglancia reabzadas por los Combés Locales de
Transparencia y Vigilanca Cudadana, adjunio al presente fa hago llegar ef sguients CASO':

= CASD N® 0ET-2021-CTVC/HUA

Fmaimenie, ma permito sugarirle qua sa realica la verficacion da este caso y, conchuido su procadimienio, ks
soliciio sirva comurecar &l resuliado de la misma.

A la espara de su pronia alencidn, quedo de ushed.
Atentamarie.

JUAN JOSE PARDAVE TREIO
FResporeabie Regonal

Pt alachrs ch . b rcad sl (SAS) harrl s, ol Comitd it limnes U on Caso Resesits o aqus sus gl Frograss be be cosusesse - oot
EhCe - froanilntande

B Une conchumi selw ol CASTN A leileds oiecdends & tene s Condisios de FURDADD o iNFURDADD

ANEXO N° 08. OFICIO 037 -2021-MIDIS/PNAE-USME. del CASO N° 087 — 2021 -
CTVC/HUA.



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL HUANUCO
“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio del Bicentenario del Peru: 200 Afios de Independencia”

OFICIO N° 037-2021-CTVC/HUANUCO

Huanuco

Sr.:

, 26 de marzo del 2021.

HECTOR DAVIS GALIANO CERNA
Jefe de la Unidad Territorial
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

Huanuco

Asunto:

Se ALERTA uno (01) CASO.

De mi mayor consideracion:

Es grato

dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité de

Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité). Al mismo tiempo manifestarle que el Comité
tiene como funcién principal vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales
del Ministerio de Desarrollo e Inclusidn Social; asi como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion
de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités Locales de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el siguiente CASO*:

CASO N° 087-2021-CTVC/HUA

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacidén de este caso y, concluido su procedimiento, le

solicito si

rva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de usted.

Atentamente,

7z

JUAN JOSE PARDAVE TREJO
Responsable Regional

1 Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha comunicado - por
escrito -, manifestando:

1
2)

3)

4)

El Comité p

Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la Condicion de: FUNDADO o INFUNDADO.

Si el CASO es FUNDADO, es necesario precisar la accién correctiva inmediata implementada que da solucién al CASO; o la
medida correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la soluciéon del CASO. Se debe adjuntar documentos que
demuestran la accion correctiva.

Si el CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decision, citando normas o
documentos que asi lo demuestren.

Si el CASO corresponde a dos 0 més puntos criticos y/o a dos 0 mas personas, es necesario individualizar la condicion y
proceder a dar solucién por cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 6 3, segun corresponda. De lo contrario, si quedara
al menos uno de ellos sin solucién, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE RESUELTO.

ublica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Jr. 28 de Julio N° 1388 - Huanuco. Huanuco
Telefono: #942161082; #942154740 — 910105315.
http:// www.ctvcperu.org
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Huanuco 942161082

Teléfono Nacional: 942160511 CASO N° 087-2021-CTVC/HUA
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 19/03/2021
I. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR: | | | | | |
2. APELLIDOS NOMBRES: GUALBERTO GREGORIO MACHUCA MUNOZ 3. NOMERO-DNI: 19188462
4.0RGANIZACION”NSTITUCI()N COM'TE LOCAL DE TRANSPARENC'A Y V|G|LANC|A .

CIUDADANA DEL DISTRITO DE YUYAPICHIS 5.Carco: | PRESIDENTE

II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO

6. FECHA DE OCURRENCIA: | 19/03/2021

7. DEPARTAMENTO: HUANUCO 8. PROVINCIA: PUERTO INCA

9. DISTRITO: YUYAPICHIS 10. CCPP/DIRECCION: YUYAPICHIS

11. PROCESO OBJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO :f'FffH‘Z";’EE SERLC e 13
VIGILANCIAIVEEDURIA ALIMENTARIO VIGILANCIA/ATENCION?

13. CANTIDAD DE AFECTADOS: \ 65 14. CANTIDAD DE PUNTOS CRITICOS: \ 02 puntos criticos

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 19/03/2021, durante las acciones de Veeduria/Vigilancia al servicio alimentario del programa Qali Warma, el
Sr. Gualberto Gregorio Machuca mufioz, Presidente del Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
del distrito de Yuyapichis, realiz6 la veeduria en la Il.LEE N° 113 correspondiente a la distribucion y entrega de
los productos/alimentos, registrando la informacién en la Ficha de vigilancia N° V-004-2021-HUA-Q, con el
siguiente punto critico:

1. NO SE PUBLICA LA LISTA'Y CANTIDAD DE LOS ALIMENTOS QUE DEBE RECIBIR CADA ALUMNO
MATRICULADO.- EI Sr. Gualberto Gregorio Machuca Mufioz, manifestd que el dia 19/03/2021 se realizé la
distribucion y entrega de los productos/alimentos a los padres de familia en la IL.LEE N° 113 donde se
evidenci6é que no se public dentro ni fuera de la Institucién Educativa la cantidad de alimentos que debe
recibir cada alumno matriculado.

2. LA PERSONA QUE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS NO USA MASCARILLA, CUBRE CABELLOS Y
MANDIL.- De acuerdo a lo manifestado por el presidente del Comité Local de Transparencia y Vigilancia
ciudadana, informo también que la persona encargada de la distribucion y entrega de los

productos/alimentos, no usa cubre cabellos.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

1. Se sugiere al programa Social el estricto cumplimiento de la RDE N° D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE
que aprueba el “protocolo para la gestion del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacidn
Escolar — Qali Warma”

2. Serecomienda que el programa Qali Warma, impulse una estrategia de supervisién y monitoreo a la entrega
de productos/alimentos a las IIEE.




| V. ANEXOS: (Total de paginasifolios: 02)

1. Anexo N° 01: Ficha de Vigilancia N° V-004-2021-HUA-Q (01 folio).
2. Anexo N° 02: Fotografia de la encargada de distribuir los productos/alimentos sin la correcta
indumentaria. (01 folio).

Fiorela L. Lorenzo Santa Cruz
Responsable de Campo.



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

TELEFONO- Huanuco: 942161082 FICHA DE VIGILANCIA CODIGO: V-004-2021-HUA-Q

, . FECHA DE VIGILANCIA:
TELEFONO-SEDE LIMA: 942160511 PNAEQW 19/03/2021
|. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA (IE)
2) CodigoModularde | 4673038 b) Nombre de la IE: | 113
c) Departamento: HUANUCO d) Provincia: PUERTO INCA
e) Distrito: YUYAPICHIS CCPP/anexo/zona/Av: YUYAPICHIS

g) Turno de la [E: ;\/Iaﬁana(X) ylo Tarde (

h) Nivel de la IE: )

Inicial (X) Primaria ( ) Secundaria

R;‘e(:"rzzr:s y YESMILDA CELINA j) Tipo de servicio Desayuno (X) Desayuno +

del Directordela | VERDE LOPEZ que ~ [Almuerzo () - Desayuno + Almuerzo
IE: se brindaenlalE: |+Cena( )
k) Mo_d’a lidad de Productos (X)  Raciones l) Forma de entrega: |Crudo ( X) Preparado( )
atencion ()
Il. DESCRIPCION: LISTA DE CHEQUEDO para identificar PUNTOS CRITICOS (Segiin sIINOINV
el Informante)
P01. ; EI CAE esté conformado y/o actualizado? X
P02. ; EI CAE recibié capacitacion/asistencia técnica sobre sus funciones? X
P03. ¢ EI CAE ha iniciado/continuado el proceso de distribucion de alimentos para alumnos X
matriculados?
P04. ; La cantidad de alimentos existentes en el almacén es igual a la cantidad que figura en el acta X
de entrega?
P05. ¢ El nimero de alumnos que figura en el acta de entrega es igual al nimero de alumnos X
matriculados?
P06. ¢ Se distribuye los alimentos de manera equitativa de acuerdo al nimero de alumnos X
matriculados?
P0O7. ¢ Se distribuye la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno X
matriculado?
P08. ; Se publica, en un lugar visible la lista y cantidad de los alimentos que debe recibir cada X
alumno matriculado?
P09. ¢ Se publica, en un lugar visible el cronograma y horario de distribucion de alimentos para los X
alumnos matriculados?
P10. ¢ Se cumple el cronograma y horario de distribucién de alimentos para los alumnos X
matriculados?
P11. ¢ Se habilita en la IE un lugar limpio, ventilado y ordenado para la distribucion de alimentos? X
P12. ; Se habilita en la |E mesa y mobiliario limpios y desinfectados para la distribucion de X
alimentos?
P13. ; Se habilita en la IE puntos para lavado de manos, con agua y jabon? X
P14. ; La persona que distribuye los alimentos usa mascarilla, cubre cabellos y mandil? X
P15. ¢ El padre/madre/apoderado usa mascarilla de proteccion en forma adecuada para recoger los
alimentos?
P16. ¢ El padre/madre/apoderado se lava sus manos, con agua y jabén para recoger los alimentos?
P17. ¢ El padre/madre/apoderado mantiene 1 metro de distancia con otras personas al recoger los
alimentos?
P18. ¢ El padre/madre/apoderado presenta su DNI'y el DNI del/os alumno/s usuario/s para recoger X

los alimentos?




P19. ¢ El padre/madre/apoderado trae recipientes o bolsas limpias para recoger los alimentos? X

P20. ; La manipulacién/fraccionamiento de los alimentos se realiza con cuidado para evitar la X
contaminacion?

P21. ¢ Se distribuye/reciben los alimentos en buen estado (sin adulteracion-sin abolladura-fecha de X
vencimiento vigente)?

P22. ; Se usa registro de control donde el padre/apoderado firma la conformidad de recepcion de X

los alimentos?

P23. ; Se suscribe el acta de distribucién de alimentos y firman en sefial de conformidad, al finalizar N
el proceso?

P24 Se registra los saldos de alimentos que quedan en el almacén, al finalizar el proceso? X
P25. ; Se guarda en el almacén los alimentos que no fueron recogidos por el X
padre/madre/apoderado?

P26. ; Proveedor cumple criterios para el transporte de alimentos? X
P27. ; Se solicita cuota para gastos en la entrega de alimentos? X

P28. ; Proveedor cumple con la entrega de alimentos/productos de acuerdo a cronograma? X
P29. ; Se cumple con el llenado correcto del registro de control en la entrega de alimentos? X

P30. ¢ Lugar de distribucion de alimentos esta libre de animales? X

P31. ¢ Algun servidor de Qali Warma, de la IIEE o CAE, usa politicamente el programa para X
favorecer a algin candidato?

P32 Otro: (Especifique):

l1l. OBSERVACIONES-SUGERENCIAS (Segtin el Informante)

SUGERENCIA:

IV. EVIDENCIAS QUE DEMUESTRAN EL CASO: (Precisar los documentos que se

ADJUNTAN)

La informacion brindada tiene caracter de DECLARACION JURADA. Los datos del Informante seran tratados con toda
CONFIDENCIALIDAD

DATOS DEL INFORMANTE O MIEMBRO VOLUNTARIO
DEL COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA
CIUDADANA
QUE COLABORA CON EL REGISTRO DE LA INFORMACION

DATOS DEL MIEMBRO DEL EQUIPO TENICO REGIONAL
DEL COMITE DE TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA CIUDADANA
QUE COLABORA CON EL REGISTRO DE LA INFORMACION

Nombres y Apellidos: GUALBERTO MACHUCA Nombres y Apellidos: FIORELA LAURA LORENZO SANTA
MUNOZ CRUZ

Documento-DNI: 19188462 Documento-DNI: 43820311

Cargo: PRESIDENTE CLTVC Cargo: RESPONSABLE DE CAMPO

Correo electronico: Correo electronico: huanuco.2rctveperu@gmail.com

Teléfono: 992714659 Teléfono: 934091606



mailto:huanuco.2rctvcperu@gmail.com

Anexo 02: Fotografia de la encargada de distribuir los productos/alimentos sin la correcta indumentaria
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