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"Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia"

Huancayo, 16 de Abril del 2021
OFICIO N° D000372-2021-MIDIS/IPNAEQW-UTJUN

Senor(a):

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - JUNIN
AV. HUANCAVELICA 151,JUNIN-HUANCAYO-HUANCAYO

Asunto : Respuesta a las Alertas N° 85, 86, 88, 89, 90, 91, 92, 93, 94, 95, 96, 98, 99,
102, 103, 104, 106, 107, 108, 109, 111, 113, 116, 117, 121, 126, 127, 128, 129,
130, 131, 133, 134, 135, 136, 138, 144, 151, 169 -2021-CTVC/JUN.

Referencia ; INFORME N° D000157-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (14ABR2021)
INFORME N° D000158-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (14ABR2021)
INFORME N° D000159-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (14ABR2021)
INFORME N° D000160-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (14ABR2021)
INFORME N° D000161-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000162-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000163-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000164-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000168-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000127-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (13ABR2021)
INFORME N° D000132-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (13ABR2021)
INFORME N° D000135-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (13ABR2021)
INFORME N° D000139-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (13ABR2021)
INFORME N° D000140-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (13ABR2021)
INFORME N° D000143-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (13ABR2021)
INFORME N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (13ABR2021)
INFORME N° D000146-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (13ABR2021)
INFORME N° D000147-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (14ABR2021)
INFORME N° D000148-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (14ABR2021)
INFORME N° D000155-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (14ABR2021)
INFORME N° D000171-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000173-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000175-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000176-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000177-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000178-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000179-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000180-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000181-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000182-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000183-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000184-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000185-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000186-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000187-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000188-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
BEXCO01C
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INFORME N° D000190-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000194-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000195-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para saludarla cordialmente y a la vez remitirle los informes de la referencia con
las respuestas a la alertas N° 85, 86, 88, 89, 90, 91, 92, 93, 94, 95, 96, 98, 99, 102, 103, 104, 106, 107,
108, 109, 111, 113, 116, 117, 121, 126, 127, 128, 129, 130, 131, 133, 134, 135, 136, 138, 144, 151, 169 -
2021-CTVC/JUN emitida por su representada.

Sin otro en particular, valga la oportunidad para renovarle las muestras de mi especial consideracion y
estima personal.

Atentamente,

CC.:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicidn
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
BEXCO01C
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Huancayo, 13 de Abril del 2021
INFORME N° D000127-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV

Para ; DAVID DANY GARCIA VENTOCILLA
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN
Asunto : Informar respecto a la atencion de la alerta caso N° 093-2021-CTVC/JUN

suscitada en la IE 275 nivel INICIAL del distrito de PAMPA HERMOSA de la
provincia de SATIPO departamento de Junin..

Referencia : Oficio N° 032-2021-CTVC/JUNIN
INFORME N° D00005-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DMR"

Fecha Elaboracion: Huancayo, 26 de marzo de 2021

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con la finalidad de informar respecto a la Alerta emitida por el Comité
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana a través del documento de la referencia.

l. Antecedentes

1.1. Con fecha 17/03/21 se recepciona a través de correo electronico el Oficio N° 032-2021-CTVC/JUNIN
en la que se adjunta la Alerta 093-2021-CTVC/JUN que proviene de la vigilancia realizada a la Gestion del
Servicio Alimentario de la Institucién Educativa N° 275 nivel INICIAL del distrito de PAMPA HERMOSA de
la provincia de SATIPO con fecha 15/03/21.

Il. Base Normativa

2.1. Protocolo para la Veeduria y Atencion de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacidn Escolar Qali Warma”, con codigo de documento PRT-
049-PNAEQW-USME, Version 2.

2.2. Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas Publicas
en ltems y Establecer el Periodo de Atencién por Entrega de Alimentos para la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” con cddigo de documento
normativo PRO-030-PNAEQW-UOP - Version N° 02.

2.3. Protocolo para la Conformacion o Actualizacion de los Comités de Alimentacion Escolar de las
Instituciones Educativas del Ambito de Intervencién del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma”, con cédigo de documento normativo PRT-017-PNAEQW-UOP - Versién N° 7.

2.4. Resolucion Viceministerial N® 083-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica denominada Norma
para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el PNAEQW en las instituciones educativas y
programas no escolarizados publicos de educacidn basica.

2.5. Protocolo para la Gestion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma aprobado con Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE.
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lIl. Objeto

3.1. El presente informe tiene por objeto informar las acciones desarrolladas que fueron tomadas en relacién
a las observaciones alcanzadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana producto de la
vigilancia a la Gestion del Servicio Alimentario de la Institucion Educativa N° 275 nivel INICIAL del distrito
de SATIPO de la provincia de SATIPO con fecha 15/03/21

IV. Anélisis

4.1. En el INFORME N° D00005-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DMR se describen las acciones que fueron
tomadas para mitigar los riesgos alertados a través del Oficio N°® 032-2021-CTVC/JUNIN - Alerta N° 093-
2021-CTVC/JUN, siendo los resultados de las acciones tomadas para cada punto critico lo descrito en la
Tabla N° 01:

Tabla N° 01: Resultados de la atencién de los puntos criticos alertados.

i «\[RESULTADOS DE LAS ACCIONES
PUNTOS CRITICOS CONCLUSION TOMADAS (sumilla)

Con fecha 21/03/2021 Los alimentos de
correspondientes a la primera entrega fueron
distribuidos a la totalidad de usuarios
matriculados hasta el momento (12
usuarios),cumpliendo el protocolo  de
prevencion contra el COVID-19, poniendo en
practica las BPM, BPH. Al finalizar se suscribi6
el acta y padrén de distribucion con la firma y
huella de los padres de familia.

1. EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL
PROCESO DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS
PARA ALUMNOS MATRICULADOS. Durante la
entrevista realizada por llamada telefénica a la Sra.
Maria Leandra Espinoza Suazo, directora de la
[.EE, manifesto: que no se realizé la distribucion de
alimentos, ya que segun coordinacion con los
padres de familia se realizaria el dia 16/03/2021, por
motivos de trabajo agricola en el campo de los|FUNDADO
padres de familia. Este hecho podria estar afectando
al cumplimiento de los dias de atencién que segun
normativa son 180 dias efectivos de clase. Cabe
resaltar: que segun el CONTRATO N° 0004-2021-
CC-JUNIN 2/PRODUCTOS el periodo de atencion
es del 15/03/2021 al 16/04/202, habiendo culminado
con la entrega de alimentos a las IE. El 12 de marzo
de 2021

Se ha sensibilizado a la totalidad de padres de
familia con respecto al protocolo de gestidn
alimentaria del PNAEQW, haciendo énfasis en
la organizacién que se tiene que realizar para
que los alimentos sean distribuidos a los padres
de familia dias antes del periodo de atencion
que figura en las actas de entrega y afiche
proporcionado por el monitor de gestién local,
de tal manera que no se afecte el periodo de
atencion.

V. Conclusiones

5.1. Se han tomado las acciones correctivas correspondientes para mitigar y controlar los puntos criticos
alertados en el Oficio N° 032-2021-CTVC/JUNIN - Alerta N° 093-2021-CTVC/JUN, los cuales se describen
en la Tabla N° 01. El detalle y la evidencia de las acciones tomadas se describen en el INFORME N°
D00005-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DMR adjunto al presente.

VI. Recomendaciones

6.1. Remitir al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana el presente informe anexando el INFORME
N° D00005-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DMR, esto para dar respuesta formal de la alerta N° 093-2021-
CTVC/JUN reportada con Oficio N° 032-2021-CTVC/JUNIN.

6.2. Continuar con las acciones de asistencia técnica durante las actividades de seguimiento remoto y
supervisidn presencial a los integrantes del CAE de la Institucion Educativa para fortalecer competencias
en favor de una correcta Gestion del Servicio Alimentario.
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Es todo cuanto debo informar.

Atentamente,
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Huancayo, 26 de Marzo del 2021
INFORME N° D000005-2021-MIDIS/IPNAEQW-UTJUN-DMR

Para ; SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN

Asunto : Informar respecto a la atencion de la alerta caso N° 093-2021-CTVC/JUN
suscitada en la IE 275 nivel INICIAL del distrito de PAMPA HERMOSA de la
provincia de SATIPO departamento de Junin..

Referencia : Oficio N° 032-2021-CTVC/JUN

Fecha Elaboracion: Huancayo, 26 de marzo de 2021

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con la finalidad de informar respecto a la Alerta emitida por

el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana a través del documento a) de la referencia.

l. Antecedentes

1.1. Con fecha 18/03/21 se recepciona a través de correo electronico el Oficio N® 032-2021-
CTVC/JUNIN en la que se adjunta la Alerta 093-2021-CTVC/JUN que proviene de la
vigilancia realizada a la Gestidn del Servicio Alimentario de la Institucién Educativa N°
275 nivel INICIAL del distrito de PAMPA HERMOSA de la provincia de SATIPO
departamento con fecha 15/03/21.

Il. Base Normativa

2.1. Protocolo para la Veeduria y Atencién de Alertas en el Proceso de Compras y la
Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
Warma”, con cédigo de documento PRT-049-PNAEQW-USME, Version 2.

2.2. Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones
Educativas Publicas en items y Establecer el Periodo de Atencién por Entrega de
Alimentos para la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma” con codigo de documento normativo PRO-030-
PNAEQW-UOP - Version N° 02.

2.3. Protocolo para la Conformacion o Actualizacién de los Comités de Alimentacion Escolar
de las Instituciones Educativas del Ambito de Intervencién del Programa Nacional de
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Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cédigo de documento normativo PRT-017-
PNAEQW-UQP - Version N° 7.

2.4. Resolucion Viceministerial N° 083-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica
denominada Norma para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el
PNAEQW en las instituciones educativas y programas no escolarizados publicos de
educacion bésica.

2.5 Protocolo para la Gestion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma aprobado con Resolucidn de Direccion Ejecutiva N°
D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE.

lll. Objeto

3.1. El presente informe tiene por objeto informar las acciones desarrolladas que fueron
tomadas en relacion a las observaciones alcanzadas por el Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana producto de la vigilancia a la Gestidn del Servicio Alimentario de la
Institucion Educativa N° 275 nivel INICIAL del distrito de PAMPA HERMOSA de la
provincia de SATIPO departamento de Junin con fecha 15/03/21

IV. Analisis

Se verificaron las tipificaciones del caso tomando las acciones descritas a continuacién:

Punto critico 1: EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCION
DE ALIMENTOS PARA ALUMNOS MATRICULADOS.

-Con fecha 19/03/2021, se realiz6 asistencia técnica remota a través de llamada telefonica a la
directora de la I.E 275, la Sra Espinoza Suazo, Maria Leandra identificada con DNI 19970486,
a la cual se le informé sobre la importancia de distribuir los alimentos de manera oportuna sin
afectar el periodo de atencion. También se le sefiald que la informacién de las fechas de periodo
de atencion se encuentra en cada acta de entrega y recepcion documento que es recepcionado
juntamente con los alimentos de cada remesa. Durante la llamada la maestra manifesté que
los alimentos no se habian podido distribuir antes debido a que los padres de familia se
encontraban realizando trabajos agricolas; pero que sin prorroga alguna se iba a realizar el
21/03/21.
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- Con fecha 21/03/2021 se realiza la constatacion del punto alertado encontrando lo siguiente:
a horas 9:00 am la totalidad de padres de familia se reunieron en la |.E 275, con la finalidad de
distribuir los alimentos entregados por el PNAEQW Qali Warma. En entrevista con los padres
de familia ellos manifestaron que los alimentos no pudieron ser distribuidos antes debido a que
se tenian labores agricolas ademéas de no poder convocar a la totalidad de los padres debido

a que el proceso de matricula seguia realizandose.

.!!l”ll lm
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Fig 1. Asistencia Técnica a los PP.FF sobre la gestion del servicio alimentario.

- En referencia a lo constado se realizo las siguientes acciones: Previo a la realizacién de la
distribucién el MGL Daniel Moreno Ramirez, llamo a una reunién en las que se respeto el
distanciamiento social y uso de mascarillas; brinddndose asistencia técnica sobre el periodo
de atencidn de los alimentos, para la cual se dej6 pegado en el ambiente de almacenamiento
de alimentos un afiche con las fechas de periodos de atencion por cada remesa, se hizo
hincapié de que los alimentos se deben de distribuir antes de estas fechas ya que de esa
manera se garantiza el aporte nutricional a los estudiantes durante todos los dias de clases.
También se brindd asistencia técnica sobre buenas practicas de manipulacion de alimentos,
durante las etapas de: recepcion, almacenamiento y distribucion; se dio alcances sobre las
acciones previas a la recepcion de los alimentos: limpieza y desinfeccion del ambiente de
almacenamientos, estantes y/o contenedores; asi también se instd a seguir guardando las

medidas de prevencion frente al COVID-19.
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Paso seguido al promediar las 10:00 am se procedié a realizar la distribucién de los alimentos

a los 12 usuarios matriculados hasta el momento, donde se pudo constatar el cumplimiento

del lavado de manos, distanciamiento social, suscripcion del acta y padréon de distribucion.
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Fig 2. Asistencia Técnica a los PP.FF sobre el periodo de atencién de cada entrega
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Fig 3. Afiche de periodo de atencion por cada entrega.
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Fig 4. Lavado de manos previo a la distribucién de los alimentos.

Fig 5. distribucion de los alimentos.
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Fig 5. Suscripcion del acta y padrén de distribucion.

\ o

Fig 6. Finalizacion de la distribucion a la totalidad de los PP.FF
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Fig 7. Padrén de distribucién de alimentos
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Fig 8. Acta de distribucion de alimentos
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Fig 9. Acta de constatacion pag 1.
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Fig 10. Acta de constatacion pag 2.

- Obteniendo los siguientes resultados: Los padres de familia de la I.E 275 se comprometieron a
realizar el proceso de distribucion de los alimentos de manera oportuna (dias antes del periodo
de atencion), entendiéndose que los alumnos requieren de este aporte nutricional todos los dias

de clases.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia”
COMPROMISO:

Los miembros del CAE y la totalidad de padres de familia se comprometieron a organizar la

distribucion de los alimentos antes de las fechas de periodo de atencion de cada remesa.
V. Conclusiones:

5.1 Se ha logrado sensibilizar a la totalidad de padres de familia con respecto al protocolo
de gestidn alimentaria del PNAEQW, haciendo énfasis en la organizacion que se tiene
que realizar para que los alimentos sean distribuidos a los padres de familia dias antes
del periodo de atencion que figura en las actas de entrega y afiche proporcionado por el

monitor de gestion local, de tal manera que no se afecte el periodo de atencién.

5.2 Con fecha 21/03/2021 Los alimentos de correspondientes a la primera entrega fueron
distribuidos a la totalidad de usuarios matriculados hasta el momento (12 usuarios),
cumpliendo el protocolo de prevencion contra el COVID-19, poniendo en practica las
BPM, BPH. Al finalizar se suscribi6 el acta y padrén de distribucion con la firma y huella

de los padres de familia.
VI. Recomendaciones:

6.1. Continuar con las acciones de asistencia técnica durante las visitas programadas a la

Institucion Educativa para fortalecer la Gestion del Servicio Alimentario.
Es todo cuanto debo informar para su conocimiento y fines que correspondan.

Atentamente.



