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Huancayo, 16 de Abril del 2021
OFICIO N° D000372-2021-MIDIS/IPNAEQW-UTJUN

Senor(a):

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - JUNIN
AV. HUANCAVELICA 151,JUNIN-HUANCAYO-HUANCAYO

Asunto : Respuesta a las Alertas N° 85, 86, 88, 89, 90, 91, 92, 93, 94, 95, 96, 98, 99,
102, 103, 104, 106, 107, 108, 109, 111, 113, 116, 117, 121, 126, 127, 128, 129,
130, 131, 133, 134, 135, 136, 138, 144, 151, 169 -2021-CTVC/JUN.

Referencia ; INFORME N° D000157-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (14ABR2021)
INFORME N° D000158-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (14ABR2021)
INFORME N° D000159-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (14ABR2021)
INFORME N° D000160-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (14ABR2021)
INFORME N° D000161-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000162-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000163-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000164-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000168-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000127-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (13ABR2021)
INFORME N° D000132-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (13ABR2021)
INFORME N° D000135-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (13ABR2021)
INFORME N° D000139-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (13ABR2021)
INFORME N° D000140-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (13ABR2021)
INFORME N° D000143-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (13ABR2021)
INFORME N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (13ABR2021)
INFORME N° D000146-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (13ABR2021)
INFORME N° D000147-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (14ABR2021)
INFORME N° D000148-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (14ABR2021)
INFORME N° D000155-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (14ABR2021)
INFORME N° D000171-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000173-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000175-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000176-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000177-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000178-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000179-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000180-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000181-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000182-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000183-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000184-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000185-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000186-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000187-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000188-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
BEXCO01C
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INFORME N° D000190-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000194-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)
INFORME N° D000195-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021)

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para saludarla cordialmente y a la vez remitirle los informes de la referencia con
las respuestas a la alertas N° 85, 86, 88, 89, 90, 91, 92, 93, 94, 95, 96, 98, 99, 102, 103, 104, 106, 107,
108, 109, 111, 113, 116, 117, 121, 126, 127, 128, 129, 130, 131, 133, 134, 135, 136, 138, 144, 151, 169 -
2021-CTVC/JUN emitida por su representada.

Sin otro en particular, valga la oportunidad para renovarle las muestras de mi especial consideracion y
estima personal.

Atentamente,

CC.:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicidn
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
BEXCO01C
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Huancayo, 15 de Abril del 2021
INFORME N° D000180-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV

Para ; SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN
Asunto : Informe respecto a la atencion de la alerta caso N° 094-2021-CTVC/JUN

suscitada en la IE 31192 nivel Primaria del distrito de PICHANAQUI de la
provincia de CHANCHAMAYO departamento de Junin.

Referencia : Oficio N° 032-2021-CTVC/JUNIN
INFORME N° D00006-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DCP

Fecha Elaboracion: Huancayo, 13 de abril de 2021

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con la finalidad de informar respecto a la Alerta emitida por el Comité
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana a través del documento de la referencia.

l. Antecedentes

1.1. Con fecha 17/03/21 se recepciona a través de correo electronico el Oficio N° 032-2021-CTVC/JUNIN
en la que se adjunta la Alerta 094-2021-CTVC/JUN que proviene de la vigilancia realizada a la Gestion del
Servicio Alimentario de la Institucién Educativa N° 31192 nivel PRIMARIA del distrito de PICHANAQUI de
la provincia de CHANCHAMAYO con fecha 15/03/21.

Il. Base Normativa

2.1. Protocolo para la Veeduria y Atencién de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacidn Escolar Qali Warma”, con codigo de documento PRT-
049-PNAEQW-USME, Versio6n 2.

2.2. Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas Publicas
en ftems y Establecer el Periodo de Atencion por Entrega de Alimentos para la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” con cddigo de documento
normativo PRO-030-PNAEQW-UOP - Version N° 02.

2.3. Protocolo para la Conformacion o Actualizacion de los Comités de Alimentacion Escolar de las
Instituciones Educativas del Ambito de Intervencién del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma”, con cédigo de documento normativo PRT-017-PNAEQW-UOP - Version N° 7.

2.4. Resolucion Viceministerial N® 083-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica denominada Norma
para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el PNAEQW en las instituciones educativas y
programas no escolarizados publicos de educacion basica.

2.5. Protocolo para la Gestion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma aprobado con Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE.
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lIl. Objeto

3.1. El presente informe tiene por objeto informar las acciones desarrolladas que fueron tomadas en relacién
a las observaciones alcanzadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana producto de la
vigilancia a la Gestion del Servicio Alimentario de la Institucién Educativa N° 31192 nivel PRIMARIA del
distrito de CHANCHAMAYO de la provincia de CHANCHAMAYO con fecha 15/03/21

IV. Anélisis

4.1. En el INFORME N° D00006-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DCP se describen las acciones que fueron
tomadas para mitigar los riesgos alertados a través del Oficio N® 032-2021-CTVC/JUNIN - Alerta N° 094-
2021-CTVC/JUN, siendo los resultados de las acciones tomadas para cada punto critico lo descrito en la
Tabla N° 01:

Tabla N° 01: Resultados de la atencién de los puntos criticos alertados.

) ~ |RESULTADOS DE LAS ACCIONES
PUNTOS CRITICOS CONCLUSION TOMADAS (sumilla)

La distribucion de los alimentos
correspondiente a la primera entrega se
realizd con fecha 16/03/2021. Al
respecto se menciona lo siguiente;

1. EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL
PROCESO DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS
PARA ALUMNOS MATRICULADOS. Durante la
entrevista realizada por llamada telefénica a la
Sra. Maria Detsy Laura Romero, directora de la
[.EE, manifestd: que no se realizo la distribucién
de alimentos, ya que segun coordinacion con los
padres se realizaria el dia 16/03/2021 en horario
de las 5:00 pm, por motivos de trabajo en el
campo de los padres de familia. Este hecho
podria estar afectando al cumplimiento de los
dias de atencion que segun normativa son 180
dias efectivos de clase Cabe resaltar: que segun
el CONTRATO N° 001-2021-CC-JUNIN
1/PRODUCTOS el periodo de atencion es del
15/03/2021 al 16/04/202, habiendo culminado
con la entrega de alimentos a las IE. El 12 de
marzo de 2021

Con fecha 18/03/2021 se realiza la
constatacion del punto alertado
mediante comunicacion via telefénical
con la Directora informando que los
miembros  CAE  efectuaron la
distribucion de productos el 16/03/2021
a todos los nifios matriculados en la [E
31192. En referencia a lo constatado se
FUNDADO  fealizd las siguientes acciones: se
brindd Asistencia técnica via telefonica
al CAE para que en posteriores
ocasiones se efectle la distribucion de
los alimentos a todos los nifios usuarios|
del PNAEQW antes del inicio del
siguiente  periodo de  atencion.

El CAE asumen el compromiso de los|
miembros del CAE a programar la
distribucidn de los alimentos a todos los
usuarios del PNAEQW antes del iniciog
del siguiente periodo de atencion del
servicio alimentario.

V. Conclusiones

5.1. Se han tomado las acciones correctivas correspondientes para mitigar y controlar los puntos criticos
alertados en el Oficio N° 032-2021-CTVC/JUNIN - Alerta N° 094-2021-CTVC/JUN, los cuales se describen
en la Tabla N° 01. El detalle y la evidencia de las acciones tomadas se describen en el INFORME N°
D00006-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DCP adjunto al presente.
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VI. Recomendaciones

6.1. Remitir al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana el presente informe anexando el INFORME
N° D00006-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DCP, esto para dar respuesta formal de la alerta N* 094-2021-
CTVCI/JUN reportada con Oficio N° 032-2021-CTVC/JUNIN.

6.2. Continuar con las acciones de asistencia técnica durante las actividades de seguimiento remoto y
supervisién presencial a los integrantes del CAE de la Institucion Educativa para fortalecer competencias
en favor de una correcta Gestion del Servicio Alimentario.

Es todo cuanto debo informar.

Atentamente,
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Huancayo, 07 de Abril del 2021
INFORME N° D000006-2021-MIDIS/IPNAEQW-UTJUN-DCP

Para ; SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN

Asunto ; Informe respecto a la atencion de la alerta caso N° 094-2021-CTVC/JUN
suscitada en la IE 31192 nivel Primaria del distrito de PICHANAQUI de la
provincia de CHANCHAMAYO departamento de Junin.

Referencia ; Oficio N°® 032-2021-CTVC/JUNIN

Fecha Elaboracién: Huancayo, 07 de abril de 2021

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente e informar respecto a la Alerta
emitida por el comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana a través del documento de la
referencia.

l. ANTECEDENTES

1.1 Con fecha 17/03/2021 se recepciona a través de correo electrnico el Oficio N° 032-2021-
CTVC/JUNIN en la que se adjunta la Alerta 094-2021-CTC/JUNIN que proviene de la
vigilancia realizada a la Gestion del Servicio Alimentario de la Institucion Educativa N°
31192 del nivel PRIMARIA del distrito de Pichanaqui de la provincia de CHANCHAMAYO.
Con fecha 15/03/2021

Il. BASE NORMATIVA

2.1. Protocolo para la Veeduria y Atencion de Alertas en el Proceso de Compras y la
Prestacion del Servicio Alimentario del “Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma”, con cddigo de documento PRT-049-PNAEQW-USME, Version 2.

2.2.Procedimiento para la Actualizacién del listado y agrupamiento de Instituciones
Educativas Publicas en items y Establecer el Periodo de Atencién por Entrega de
Alimentos para la Prestacion del Servicio Alimentario del “Programa Nacional de
Alimentaciéon Escolar Qali Warma” con cédigo de documento normativo PRO-030-
PNAEQW-UOP - Version N° 02.

2.3. Protocolo para la Conformacion o Actualizacién de los Comités de Alimentacion Escolar
de las Instituciones Educativas del Ambito de Intervencién del “Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma”, con codigo de Documento Normativo PRT-017-
PNAEQW-UOP - Version N° 7.

2.4.Resoluciéon Viceministerial N° 083-2019-MINEDU que aprueba la Norma técnica
denominada Norma para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el
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PNAEQW en las Instituciones Educativas y programas no escolarizados publicos de
educacion basica.

2.5. Protocolo para la Gestion del Servicio alimentario del “Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma” aprobado con Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000143-2020
MIDIS/PNAEQW-DE.

ll. OBJETO

3.1. El presente informe tiene por objeto informar las acciones desarrolladas que fueron tomadas
en relacién a las observaciones alcanzadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
producto de la vigilancia a la Gestion del Servicio Alimentario de la Instituciéon Educativa N° 31192
nivel PRIMARIA del distrito de PICHANAQUI de la provincia de CHANCHAMAYO con fecha
15/03/2021

IV. ANALISIS
Se verificaron las tipificaciones del caso tomando las acciones descritas a continuacion:

Punto critico 1: EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL ‘PROCESO DE DISTRIBUCION
DE ALIMENTOS PARA ALUMNOS MATRICULADOS. Durante la entrevista realizada por llamada
telefonica a la Sra. Maria Detsy Laura Romero, directora de la II.EE., manifestd: que no se realiz6
la distribucion de alimentos, ya que segun coordinacion con los padres se realizaria el dia
16/03/2021 en horario de las 5.00 pm, por motivos de trabajo en el campo de los padres de familia.
Este hecho podria estar afectando al cumplimiento de los dias de atencion que segun normativa
son 180 dias efectivos de clase.

Cabe resaltar: que segin el CONTRATO N° 001-2021-CC-JUNIN 1/PRODUCTOS el periodo de
atencion es del 15/03/2021 al 16/04/2021, habiendo culminado con la entrega de alimentos a las
IE. El 12 de marzo de 2021.

Con fecha 18/03/2021 se realiza la constatacién del punto alertado encontrando lo siguiente:
mediante comunicacion via telefénica con la Directora los miembros CAE efectuaron la distribucion
de productos el 16/03/2021 a todos los nifios matriculados en la |E 31192.
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS DE LA DISTRIBUCION DE PRODUCTOS

En referencia a lo constatado se realizd las siguientes acciones: se brind6 Asistencia técnica via
telefonica al CAE para que en posteriores ocasiones se efectue la distribucion de los alimentos a
todos los nifios usuarios del PNAEQW antes del inicio del siguiente periodo de atencién. Y las
evidencias deben ser enviados a la brevedad posible.

com - “ . 15%89:23p.m
31192 ELIMINAR
HOV h ACTA para el CAE LEVA..
£ 5:08 p.m.
Llamada entrante, 8 min Muchas gracias maestra ;.
1 10:32a. m. {71 Anexo n 1 Formato de pa..
Llamada saliente
L2 a Anexo n 2 Acta de distrib...
7 413 p.m.
Llamada salients
] 317192.xsx 3
29 DE MARZO DE 2021
i L T
sl il s allabs 331192 xlsx
25 DE MARZO DE 2021 Gracias
* 317 p.m.

7 6:38a.m. B
Uamada salfents BB ACTA parael CAE..

&8
18 DE MARZO DE 2021

Buenas noches maestra muy amable
' 8:57 a.m. 4

ente, 13 min 34 seg
li/ o LA ) \‘\ e o
17 DE MARZO DE 2021
< 48
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Obteniendo los siguientes resultados:
Coordinacién con los miembros del CAE para enviar las evidencias de la distribucion de productos.

El compromiso de los miembros del CAE a programar la distribucion de los alimentos a todos los
usuarios del PNAEQW antes del inicio del siguiente periodo de atencion del servicio alimentario.

ACTA DE DISTRIBUCION DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS A LOS NINOS
USUARIOS DEL PROGRAMA QALI WARMA

En las instalaciones de la I.E N° 31192 del nivel primaria con C.M N°
0364869 del C.P. San José de Shori, siendo las 12:30 horas del 6 de Abril
del 2021 reunidos los miembros del CAE para tratar la sigquiente agenda.

AGENDA: razones por los cuales no se entregaron los productos
alimenticios antes del 15 de marzo.

—-Se tenia coordinado con los padres de familia efectuar la distribucidn
de los alimentos el 16 de marzo por la tarde para poder contar con la
presencia de todos los padres de familia ya que todas las familias se
dedican a la agricultura para el sustento de sus hogares. De esta manera
evitar la exposicion al contagio al COVID-19 de los miembros CAE ya que
en selva cada vez va en aumento.

-La distribucién de los alimentos a las familias se realizdé el 16 de
marzo en horas de la tarde porque los padres de familia hicieron un alto
a sus labores y se apersonaron a la IE a recibir los productos para sus
hijos.

-La distribucién de alimentos se efectud a los padres de familia del
total de niffos matriculados hasta el momento.

-Los miembros del CAE no contaban con el equipo celular de ultima
generacion para enviar las evidencias de la distribuciéon de los alimentos
en su momento, por lo que esperaron la presencia de la Directora de la IE
para poder regularizar los documentos de la distribucion.

-Asimismo, como Directora no podia trasladarme a la IE por no haber
transito de vehiculo inter provincial por el paro.

-Habiendo recibido la asistencia técnica el CAE se compromete a
distribuir los productos, antes de la fecha fin de cada entrega
programada.

Motivo por lo cual se levanta la presente acta para su conocimiento y
fines pertinentes.

Sin haber otro punto que tratar se levanta la presente acta siendo las
14.00 horas del 06 de abril del 2021, después de realizar las
coordinaciones para levantar las observaciones.

Laura Kpmen
RECTORA (o}
CAL 10820a001Y
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Con fecha 07/04/2021 se realiza el seguimiento de los compromisos del CAE en referencia a la
mitigacion del punto alertado encontrando lo siguiente:

La Directora de la IE mediante comunicacién telefénica informa que la distribucién de los alimentos
correspondiente a la segunda entrega lo realizara el 15 de abril del presente afio

V. CONCLUSIONES
- Se brind6 asistencia técnica via telefénica al CAE de la IE 31192 para coordinar la

distribucion de los alimentos antes del periodo de atencién del servicio alimentario y se
reporte las evidencias de la distribucidn de alimentos a la brevedad posible.

VI. RECOMENDACIONES

6.1. continuar con las acciones de asistencia técnica durante las visitas programadas a la
Institucion Educativa para fortalecer la Gestion del Servicio Alimentario.

Es todo cuanto informo para las acciones que correspondan.

Atentamente,
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