COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL CAJAMARCA

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”

“Afo del Bicentenario del Pera: 200 aiios de Independencia”

Cajamarca, 29 de Marzo de 2021.

OFICIO N° 040-2021-CTVC/CAJAMARCA

Sefior.

Agustin Tapia Barboza

Jefe de la Unidad Territorial Cajamarca

Programa Nacional de Asistencia Solidaria - PENSION 65

Cajamarca.-
Asunto: Se ALERTA un (01) CASO.

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité), en especial de su
presidente, Monsefior Luis Bambarén Gastelumendi. Al mismo tiempo manifestarle que el
Comité tiene como funcién principal vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de
los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi como velar por la
transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente, le hago llegar el
siguiente CASO*:

e CASO N° 097-2021-CTVC/CAJ

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion del caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de usted.

Atentamente,
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Liliana Maritza Hernandez Villanueva
Responsable Regional

! Para efectos de la atencion del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando:
1) Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Si el CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a
implementar y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.
4) Si el CASO Alertado corresponde a dos o mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y
proceder de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Jirén Los Sauces N° 558 — Urb. El Ingenio
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. CAJAMARCA: 942155526

Telf. SEDE LIMA : 942160511 CASO N° 097-2021-CTVC/CAJ

PROGRAMA SOCIAL: \ PENSION 65

\ 1. FECHA DE REGISTRO: \ 24/03/2021

T T T

I. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:

2. APELLIDOS NOMBRES: TELLO BANDA NERLY 3. NUMERO-DNI: 45174287

COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA

4.0ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA — DISTRITO DE PION 5. CARGO: | PRESIDENTA

1. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 24/03/2021
7. DEPARTAMENTO: CAJAMARCA 8. PROVINCIA: CHOTA

9. DISTRITO: PION 10. CCPP/DIRECCION: | PION

TRANSFERENCIAY ENTREGADE | 12. ; DONDE SE APLICO

1. PROCESO OBJETODE | o j5\/ENGIONES ECONOMICAS LA FICHA DE VigiLANGIA/ | LLAMADA TELEFONICA

VIGILANCIA/VEEDURIA ;

AN (PAGADURIA) ATENCION?
13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE 01
AFECTADOS: PunTOS CRITICOS:

lIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El dia 24/03/2021 el Equipo Técnico del Comité de la Sede Regional Cajamarca, recepciond la llamada telefonica
correspondiente al Comité Local del distrito de Pion, registrando la ficha de atencion A-078-2021-CAJ-P (Ver Anexo 01).
Reportando lo siguiente:

1.

PERSONAS FALLECIDAS FIGURAN EN EL PADRON DE ABONADOS. La presidenta del Comité Local del distrito
de Pion se comunico el Equipo Técnico Regional, manifestando que ha observado en el padrén de usuarios
abonados del Programa Pension 65 correspondiente al bimestre enero- febrero— publicado en las instalaciones de la
Municipalidad distrital de Pion —, la presencia de un usuario fallecido de nombre Julio Onesimo Cubas Vargas del
caserio de Chimban, distrito de Pion.

Para corroborar la aseveracion, el Equipo Técnico hizo consulta en la pégina web del programa Pension 65
https://www.pension65.gob.pe/nuestros-usuarios/padron-de-usuario/ donde se evidencié que el Sr. Julio Onesimo
Cubas Vargas efectivamente esta en el Padron Bimestral de Usuarios para los meses enero — febrero 2021 (Ver
Anexo 02).

Asi mismo, se reviso la pagina del RENIEC https://apps.reniec.gob.pe/actascertificadas identificando que existe un
acta de defuncion correspondiente al usuario de fecha enero de 2021. (Ver Anexo 03).

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

Recomendar al Programa que se realice cotejos de informacién del caso alertado con las entidades competentes
para evidenciar el fallecimiento del usuario, de comprobarse el hecho proceder con la desafiliacién en
concordancia a la Directiva de Gestion de la Subvencién Monetaria.

Recomendamos al Programa Pensi6n 65 realice las indagaciones respectivas del punto critico y se resuelva en el
debido plazo establecido segin la ruta de alerta del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana para
garantizar un servicio de calidad a los usuarios/as.

V. ANEXOS: (Total de paginas: 04 folios)

1.- Ficha de Atencion A-078-2021-CAJ-P (01 folio).
2.- Captura de pantalla Pagina Web del Programa (01 folio)
3.- Captura de pantalla RENIEC - Actas de defuncién (1 folio)
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Liliaha Maritza Hernandez Villanueva
Responsable Regional
Jirén Los Sauces N° 558 — Urb. El Ingenio
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Anexo 1: Ficha de Atencion A-078-2021-CAJ-P

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA

CIUDADANA FICHA DE ATENCION FICHA N° A-078-2021-CAJ-P

El miembro del Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana facilita el llenado de la Ficha de Atencion cuando el Informante/Solicitante (de preferencia el
USUARIO) pide hacer llegar su caso al Programa Social

-LA CANALIZACION DEL CASO HACIA LOS PROGRAMAS SOCIALES ES GRATUITO Y NO REQUIERE FIRMA DE ABOGADO-

i JUNTOS() PENSIONG5(X) QALIWARMA[{ ) CUNAMAS() FONCODES()
e PAIS() SISFOH ()  CONTIGO()

|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE: De preferencia debe ser el{la) mismo(a) titular interesado(a)

2.FECHA de REGISTRO: 24/03/2021

3. Apellidos Nombres: NERLY TELLO BANDA 4. Documento-DNI: 45174287

5. Sexo (Género): Masculino ( ) Femenino (X) |6. Fecha-Nacimiento: NO APLICA

7. Es Usuario(a)?: Sl ( )Fecha Afiliacion NO (X)|8. Tiempo Residencia: () MESES

9. Correo Electrénico: 10. Telef. Personal: 942155526

11. Institucion/Cargo: CLTVC/Presidenta 12. Telf. Institucional:

13. Departamento: Cajamarca 14. Provincia: Chota

15. Distrito: Pion 16. CCPP/Direccion: Pion

I.. DESCRIPCION AL DETALLE DEL CASO: 17.FECHA OCURRENCIA: 24/03/2021
A) LUGAR DONDE OCURRIO EL CASO:

18. Departamento: Cajamarca 19. Provincia: Chota

20. Distrito: Pion 21. CCPP/Direccion: Municipalidad distrital de Pion

B) DESCRI PCION DE LOS HECHOS RELACIONADOS AL CASQ: El Informante debe precisar bien lo siguiente:
LOS HECHOS OCURRIDOS. CUANTOS Y QUIENES SON LOS AFECTADOS (cuando son mas de 3 adjuntar listado con: Apellidos, Mombres, DNI, Edad y Observaciones). QUIENES SON
22 LOS PRESUNTOS o POSIBLES RESPONSABLES QUE MOTIVARON EL CASO. QUE PIDEN LAS PERSONAS AFECTADAS PARA RESOLVER EL CASO. PRECISAR CLARAMENTE SI EL
CASO YA FUE ANTES PRESENTADO AL OPERADOR DEL PROGRAMA. ; QUE HIZO EL PROGRAMA HASTA AHORA PARA RESOLVER?

La Sra. Nerly Tello presidenta del Comité Local del distrito de Pion informé al Equipo Técnico Regional de la Sede Cajamarca,

gue observé en el padrén de abonados del Programa Pensidn 65 para su distrito, publicado en las instalaciones de la

Municipalidad distrital de Pion, la presencia de un usuario fallecido.

Los datos del usuario fallecido son JULIO ONESIMO CUBAS VARGAS del caserio Chimban, distrito de Pion, provincia de Chota

23.TIPO DE ATENCION:

25.Dctos. ADJUNTOS: Memerial { } Informe ( ) Oficio ( ) Constancia ( ) Certificado ( ) Partida Nacmto ( ) Copia DNI () DJ () Otros ()
26.0BSERVACIONES

NOMERE Y FIRMA Y/O HUELLA DIGITAL DEL USUARIO(A) O INFORMANTE/SOLICITANTE

NOMBRE, FIRMA y SELLO DEL VEEDOR (MIEMBRO DEL COMITE LOCAL) PRINCIPAL

NOMBRES APELLIDOS: Liliana Maritza Hernandez Villanueva NOMBRES APELLIDOS: Nerly Tello Banda

DNI: 71888923 CARGO: Responsable Regional DNI: 45174287 CARGO: Presidenta CLTVC
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Anexo 2: Captura de pantalla Pagina Web del Programa

PARA AQUELLOS USUARIOS CON EL COMENTARIO ***URGENTE,i ACTUALIZAR CLASIFICACION SOCIC
Acercarse a la Unidad Local de Empadronamiento (ULE) de la Municipalidad de su distrito y comunica
Actualizar su Clasificacidn Socioecnondmica y llenar el Formato $100.

Se recomienda acercarse a la ULE portando: 1)Ndmero su DNI; 2)Numero de DNI de TODOS los miem
3)Si su hogar tiene servicio de luz y/o agua, debe proporcionar el nimero de suministro (llevar su rec

Ind Apellidos - Nombre Tipo Lugar Pago  Comentario
4 AREVALO VASQUEZ - CASTORINA REGULAR CHIMBAMN
5 BACA MONTENEGRO - SARA CRISTINA REGULAR CHIMBAN
6 BACA MONTENEGRO - SEGUNDO FROILAN REGULAR CHIMBAN

7 BACA MONTENEGRO - VICTOR ABEL REGULAR CHIMBAN

8 CABRERA MONTENEGRO - ASUNCION REGULAR CHIMBAN

9 CAMPOS VASQUEZ - JOSE REMIGIO REGULAR CHIMBAN
10 CASTILLO DIAZ - ROSA REGULAR CHIMBAN
11 CHAVEZ BACA - EVA REGULAR CHIMBAN
12 CHAVEZ DE MONTENEGRO - ALEJANDRINA REGULAR CHIMBAN
13 CHAVEZ GUAMURO - AURORA REGULAR CHIMBAN
14 CIEZA TARRILLO - ELEUTERIO REGULAR CHIMBAN
15 CIEZA TARRILLO - HILARIO REGULAR CHIMBAN
16 CIEZA TARRILLO - MARTINA REGULAR CHIMBAN

17 CORONEL DE LACERNA - MARIA ROSABEL REGULAR CHIMBAN
18 CORONEL HEREDIA - ELSA ORFELINDA REGULAR CHIMBAN

20 CUBAS VARGAS - JULIO ONESIMO REGULAR CHIMBAN
22 DAVILA NUNEZ - MARIA JOSEFA REGULAR CHIMBAN
23 DAVILA NUNEZ - MARIA LEONOR REGULAR CHIMBAN
24 DAVILA NUNEZ - TEREZA DE JESUS REGULAR CHIMBAN
25 DELGADO VASQUEZ - SABINA REGULAR CHIMBAN
26 DIAZ CHAVEZ - AURELIO REGULAR CHIMBAN
27 DIAZ DE NABARRO - LUSMILA REGULAR CHIMBAN
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Anexo 3: Captura de pantalla RENIEC - Actas de defuncion
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