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Puno, 27 de Abril del 2021
OFICIO N° D000069-2021-MIDIS/IPNAEQW-UTPUN

Sefior(a):

ULISES SALVADOR VALDERRAMA PACHO

Responsable Regional del Comité Transparencia y Vigilancia Ciudadana — Unidad Territorial Puno Jr.
Puno N° 124. Interior s/n Piso 2 - Puno PUNO/PUNO/PUNO

Asunto : RESPUESTA A ALERTAS DEL CASO N° 100-2020-CTVC/PUN AL CASO N°
108-2021-CTVC/PUN..

Referencia ; OFICIO N° D026-2021-MIDIS/PNAEQW-CTVC/PUNO

Es grato dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente y a la vez hacer llegar a su despacho los documentos
y actuados con las acciones correctivas adoptadas por la Unidad Territorial Puno del Programa Nacional
de Alimentacién Escolar Qali Warma , dando respuesta a las alertas y puntos criticos levantados en las
supervisiones inopinadas por los colaboradores del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
(CTVC) respecto a la gestion del Servicio Alimentario de los casos:

— CASO N° 100-2021-CTVC/PUN
— CASO N° 101-2021-CTVC/PUN
— CASO N° 102-2021-CTVC/PUN
— CASO N° 103-2021-CTVC/PUN
— CASO N° 104-2021-CTVC/PUN
— CASO N° 105-2021-CTVC/PUN
— CASO N° 106-2021-CTVC/PUN
— CASO N° 107-2021-CTVC/PUN
— CASO N° 108-2021-CTVC/PUN

También se informarle que, de acuerdo a los protocolos establecidos en este estado de emergencia, el
personal de la UT Puno del PNAE Qali Warma, viene monitoreando constantemente las respectivas
distribuciones de alimentos a las Instituciones educativas usuarias del Programa a lo largo de nuestro
territorio regional.

Agradeciendo su atencién y sin otro en particular quedo de usted. Atentamente,

Adj.

INFORME N° D000214-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-PSS
INFORME N° D000212-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-PSS
INFORME N° D000160-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-PSS
INFORME N° D000211-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-PSS
INFORME N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-PSS
INFORME N° D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-PSS
INFORME N° D000138-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-PSS
INFORME N° D000188-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-PSS
INFORME N° D000193-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-PSS
Documentos actuados

GPM/gmc

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
HD3FL9B
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Bicentenario del Pert: 200 aiios de Independencia”

Puno, 26 de Abril del 2021
INFORME N° D000214-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-PSS

Para GIOVANI PANDO MAMANI
UNIDAD TERRITORIAL PUNO

Asunto INFORMAR LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION DE LA
ALERTA CASO N° 100-2021-CTVC/PUN SUSCITADA EN LA IE N° 70636
SITUADA EN EL DISTRITO YUNGUYO, PROVINCIA YUNGUYO,
DEPARTAMENTO PUNO..

Referencia a) OFICIO N° 026-2021 -CTVC/PUNO
b) INFORME N° 011-2021- MIDIS/PNAEQW-UTPUN/SCC
c) INFORME N° D000023-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-HL

Fecha Elaboracion: Puno, 25 de abril de 2021

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacién a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre
el caso de alerta suscitado.

ANTECEDENTES

1.1. Mediante OFICIO N°026-2021-CTVC/PUNO, de fecha 31 de marzo del 2021, presentado por

el Sr. Ulises Salvador Valderrama Pacho - Responsable Regional del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana Sede Regional Puno, nos hace mencion de un (01)
caso presentado en la Institucién Educativa N° 70636 con codigo modular N°0547315, del
distrito de Yunguyo, provincia de Yunguyo y departamento Puno.

El CASO N° 100-2021-CTVC/PUN, hace referencia que en fecha 23/03/2020, en vigilancia
realizada por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, se observé los siguientes
puntos criticos:

PUNTO CRi'!'ICO: 1. EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE
DISTRIBUCION DE ALIMENTOS PARA ALUMNOS MATRICULADOS.

Durante la vigilancia realizada en la institucion educativa se pudo observar que los alimentos
atendidos por Qali Warma no se distribuyeron a los padres o apoderados de los usuarios
desde el inicio de labores escolares (15/03/2021), la entrega recién se realiz6 el martes 23 de
marzo. Este retraso en la entrega de alimentos a los usuarios incumple lo determinado en las
directivas dispuestas por el MIDIS a través del Programa Qali Warma, DS N° 008-2012-
MIDIS, articulo 3, inciso a) "Garantizar el servicio alimentario durante todos los dias del afio
escolar a los usuarios del Programa de acuerdo a sus caracteristicas y las zonas donde
viven". Asi mismo estaria afectando el adecuado aporte nutricional que deben recibir los
alumnos para el desarrollo dptimo de las actividades educativas, RDE D000222-2020-
MIDIS/PNAEQW-DE Protocolo para la Planificacion del menu escolar del PNAEQW.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Bicentenario del Pert: 200 aiios de Independencia”

BASE NORMATIVA

Mediante RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE,
se aprueba el Protocolo para la Veeduria y Atencion de Alertas en el Proceso de Compras y
la Prestacién del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
Warma”, con cédigo de documento PRT-049-PNAEQW-USME, Versién 2.

Mediante la RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000223-2020-MIDIS-
PNAEQW-DE, se aprueba el “Protocolo de fortalecimiento de capacidades a los actores
vinculados a la prestacion del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacién
Escolar Qali Warma”, con codigo de documento PRT-042-2020-PNAEQW-UOP, Version 1.

OBJETO

Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion del CASO N° 100-2021-CTVC/PUN y
proceder a su resolucion o comunicar el cumplimiento a las recomendaciones efectuadas por
la USME para la resolucion de la alerta.

ANALISIS

De acuerdo a la observacion encontrada por el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana sefialadas como Puntos Criticos en su CASO N° 100-2021-CTVC/PUN, se ha
procedido a realizar las siguientes acciones:

REFERENTE A: PUNTO C'RiTICO: 1. EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL
PROCESO DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS PARA ALUMNOS MATRICULADOS.

— El Monitor de gestion Local de la ruta asignada por Unidad Territorial Puno del PNAE
Qali Warma, en fecha 5 de abril del 2021, se comunica a través de llamada telefonica
con el Director de la IEP N° 70636, haciendo conocer sobre el caso presentado en su
Institucién Educativa y con fin de levantar las observaciones de CTVC, el director
manifesto que los alimentos se distribuy6 en la fecha indicada por acuerdo interno de la
comunidad Educativa y también se brindd la asistencia técnica sobre la distribucion
oportuna de los alimentos a los padres y madres de los usuarios.

— El dia 07 de abril del 2021 el Monitor de gestién Local se apersona a la IE en
coordinacion con el Director para realizar la constatacién de la alerta, en donde el
Director y el secretario del CAE manifestaron en de distribucién de la primera entrega,
el mismo por razones de no haberse establecido la cantidad de estudiantes para el afio
lectivo 2021 de manera oficial, asi mismo el posible desplazamiento de estudiantes via
traslado y la ausencia de padres de familia de la Institucién Educativa por motivos de
trabajo y otros y ademas garantizar la entrega de alimentos a todos los padres de familia.
Los miembros del CAE se comprometieron a distribuir los alimentos oportunamente
entes de periodo de atencion de cada entrega.

— Como accién correctiva el CAE realizd la distribucion de alimentos de la segunda entrega
a los padres, madres o apoderados de los usuarios el dia 13 de abril del presente afio,
previa coordinacion con el CAE y padres de familia de la Institucién Educativa.

Asimismo, mediante INFORME N° D000023-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-HL, la
Especialista Educativa de la UT Puno, concluye que en la Unidad Territorial Puno desde el
mes de octubre a diciembre del afio 2020 brinda asistencia técnica a las Instituciones
Educativas usuarias, para que logren conformar el CAE para el afio 2021. Y el Director/a de
la Institucion Educativa para conformar su CAE, brinda informacion sobre los contenidos
tematicos i) Estrategia de cogestion y las fases que implica la gestion y vigilancia del servicio
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Bicentenario del Pert: 200 afios de Independencia”

alimentario y i) Funciones de los/las integrantes del CAE. De esta manera al 31 de diciembre
2020 la UT logra informar la conformacion de los CAE al 100%.

CONCLUSIONES

Sobre la alerta presentada cuyo punto critico identificado es “EL CAE NO HA
INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS PARA
ALUMNOS MATRICULADOS”, La distribucién de alimentos se realiz6 de acuerdo a una
reunion interna de la comunidad educativa en el cual determinaron la fecha de distribucion
con la finalidad de garantizar la entrega de alimentos a todos los padres y madres de familia
de los usuarios(as). Asi mismo la segunda entrega de alimentos se distribuyé con anticipacién
el dia 13 de abril de 2021. Por lo tanto, el caso se considera FUNDADO vy el punto critico fue
RESUELTO.

RECOMENDACIONES.

Se recomienda a su despacho hacer suyo el presente informe en todos sus extremos y remitir
ala Unidad de Supervision Monitoreo y Evaluacion, en un plazo no mayor de veinticuatro (24)
horas.

Se recomienda al especialista de monitoreo social de la USME actualizar el estado de la
atencion de la alerta relacionada a la etapa de las etapas de la prestacién del servicio
alimentario en el submodulo de casos de alertas del SIGO, conforme indica el protocolo
vigente.

Se recomienda oficiar el presente informe al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
Puno.

Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y fines que estime pertinentes.

Atentamente;

Adjunto las evidencias correspondientes.
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“Afio del bicentenario del Pert: 200 afios de independencia”

INFORME N° 011-2021- MIDIS/PNAEQW-UTPUN/SCC

A : GIOVANI PANDO MAMANI
Jefa de la Unidad Territorial Puno
Atencion : PEDRO NELSON SANGA SUCASACA
Coordinador Técnica Territorial UT Puno
ASUNTO : RESPUESTA A ALERTA DEL CTVC CASO N° 100-2021-CTVC/PUN DE LA IEP
N° 70636.
REFERENCIA : OFICIO N° 026 -2021-CTVC/PUNO
LUGAR Y FECHA : Puno, 23 de abril del 2021.

Mediante la presente me dirijo a usted, en atencién al documento de la referencia OFICIO N° 026 -2021-

CTVC/PUNO presentado por el Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana Sr. Ulises Salvador Valderrama Pacho, con la finalidad de informarle sobre las acciones
desarrolladas para dar respuesta al documento de la referencia, lo cual se detalla de la manera siguiente:

1.1.

1.2,

2.1.

ANTECEDENTES.

Mediante OFICIO N° 026 -2021-CTVC/PUNO, de fecha 31 de marzo de 2021, presentado por el
Sr. Ulises Salvador Valderrama Pacho — Responsable Regional del Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana Sede Regional Puno, nos hace mencién de un (01) caso presentado en la
Instituciéon Educativa Primaria N° 70636 con codigo modular 0547315, del distrito de Yunguyo,
provincia de Yunguyo, departamento Puno.

El CASO N° 100-2021-CTVC/PUN, hace referencia que en fecha 23/03/2020, en vigilancia realizada
por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, se observo el siguiente punto critico:

1. EI CAE no ha iniciado/continuado el proceso de distribucion de alimentos para alumnos
matriculados.

ANALISIS.

De acuerdo a la observacion encontrada por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
sefialada como Punto Critico en su CASO N° 100-CTVC/PUN, se ha procedido a realizar las siguientes
acciones:

Referente a: EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCION DE
ALIMENTOS PARA ALUMNOS MATRICULADOS.

e Al respecto mi persona, como Monitor de Gestion Local del PNAE Qali Warma, en fecha 5 de
abril del 2021, se comunica a través de llamada telefénica con el Director de la IEP N° 70636,
haciendo conocer sobre el caso presentado en su Institucién Educativa y con fin de levantar las
observaciones de CTVC, el director manifest6 que los alimentos se distribuy6 en la fecha indicada
por acuerdo interno de la comunidad Educativa y también se brindo la asistencia técnica sobre
la distribucion oportuna de los alimentos a los padres y madres de los usuarios.

e El dia 07 de abril del 2021 mi persona se apersona a la IE en coordinacion con el Director para
realizar la constatacién de la alerta, en donde el Director y el secretario del CAE manifestaron en
por acuerdo interno del Director, integrantes del CAE y padres de familia se determind la fecha

@ Jr. Cusco 150, Esquina con el Jr. Ayaviri N° 101 Barrio Orkapata
Ref. A media cuadra de la Av. Circunvalacion Norte y a tres

Jol Warma cuadras del Colegio Santa Rosa
Teléfono: 051-368737
www.qaliwarma.gob.pe
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de distribucion de la primera entrega, el mismo por razones de no haberse establecido la cantidad
de estudiantes para el afio lectivo 2021 de manera oficial, asi mismo el posible desplazamiento
de estudiantes via traslado y la ausencia de padres de familia de la Institucion Educativa por
motivos de trabajo y otros y ademas garantizar la entrega de alimentos a todos los padres de
familia. Los miembros del CAE se comprometieron a distribuir los alimentos oportunamente entes
de periodo de atencion de cada entrega.

e Como accion correctiva el CAE realizo la distribucion de alimentos de la segunda entrega a los
padres, madres o apoderados de los usuarios el dia 13 de abril del presente afio, previa
coordinacion con el CAE y padres de familia de la Institucién Educativa.

M. CONCLUSIONES
3.1. La distribucion de alimentos se realiz6 de acuerdo a una reunién interna de la comunidad educativa en
el cual determinaron la fecha de distribucion con la finalidad de garantizar la entrega de alimentos a
todos los padres y madres de familia de los usuarios(as). Asi mismo la segunda entrega de alimentos
se distribuyd con anticipacién el dia 13 de abril de 2021. Por lo tanto se considera como Punto
Critico Resuelto.

Iv. RECOMENDACIONES.
Se recomienda remitir el presente informe al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana Puno

Es todo cuanto puedo informar para su conocimiento y acciones respectivas.

Atentamente,
w Xl WARjVIA
simMoN’ CA}IHMCKHLTA'YA
~DNI: 40085809
MONITOR DE GESTION LOCAL
Se Adjunta:

Acta de acuerdos para la distribucién de alimentos.
Acta de Constatacién y
Acta de distribucién de alimentos de la segunda entrega

Q Jr. Cusco 150, Esquina con el Jr. Ayaviri N° 101 Barrio Orkapata
Ref. A media cuadra de la Av. Circunvalacion Norte y a tres

QaoliWarma cuadras del Colegio Santa Rosa
Teléfono: 051-368737
www.qaliwarma.gob.pe
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PROTOCOLO PARA LA VEEDURIA Y ATENCION DE
ALERTAS EN EL PROCESO DE COMPRAS Y LA
PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO DEL
PROGRAMA  NACIONAL DE ALIMENTACION
ESCOLAR QALI WARMA

PRT- -PNAEQW-USME

ANEXO Ne 07
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PRT-040-PNAEQW-
USME-FOR-005

Siendo las./1:9.9.9™ .horas del dia.Q7.... de.ab¥1 . del afo.2021. . .en las instalaciones
de la IE (Nombre y/o Nimero).., 3.063.6. ..o vieeer.r, Codigomodular N°, 057 7,315, . del
Centro Poblado......KaSem i oo del distrito de
..,.‘;f.m@.wy.@...........p......., provincia de..).;/.l),."_ o [ R modalidad de
atencién.... pYod2 oS, ., proveedor/a. Lonier st ©14p0 Masketrrig /- imeararia
ltems... Y.V O, oo oo
Por parte del PNAEQW:

Monitor/a de Gestién Local: .. S mnﬁc‘-‘-"‘““‘(ﬂk@l"““‘?q
[ ] Supervisor/a de Plantas y AIMECONES..............c...cccn cossissss sessessessesssssnssssmsmmsssssspaisssiie
[] Otro/a Especialista del PNAEQW: ... ..........c...oovoooos oo oo e

Por parte del Comité de Alimentacién Escolar;

Presidenta/e: MHI\UE—\IQHQQTOA\V“‘“‘LDLD?—G,
Secrelariafo:...f.‘.\a.".!.q‘.’!!‘?‘......C..q}\..l.-?.{%:-f.t.n.....Qr—.’:h.&%.".-.'r..a......;.......‘.‘,.‘................. _—
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Representante de la autoridad local/distrital/provincial y/o actores y/o representantes de la
autoridad sanitaria u otros que intervengan en el caso: S i g

Detallar de manera sucinta el motivo que genero la alerta
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';‘c;;l;—f';d" '\-,t Siguienle £ onte  cx fHeo: ) CAE neo ha s’.n.f.-t—.t‘.st..l.f.g,./.mm‘.f.nma
el -?wu..sn A dsshobydon do alimenfos para alumnes mafeiwludss. .

Dejan constancia de lo siguiente: v i
I:()Selj.::, po.r udlendo dek Dire .c-.‘.ff!,.in:t.eﬁ.:, anfes CAE . ﬁad.'.ﬁ..c.ﬁ.e.,fizw .:.!m..ff.q }g;n!
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Decenio de la lgualdad de Opartunidades para Mujeres y Hombres"
"Affo del Bicentenatio del Perd: 200 ofios de fndependencia”
ANEXO N° 2

ACTA DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A USUARIOS DEL PNAEQW
MODALIDAD PRODUCTOS

Siendo el dia 13 delmes ABRIL del 2021, a horas 12:20PM en la Institucion Educativa N° 70636 con
Codigo Modular 0547315, del distrito de YUNGUY0  de la provincia de  YUNGUYOQ , departamento
PUNO,

En el marco del Protocolo para la gestion del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar QALI WARMA aprobado, el mismo que establece los procedimientos para la ejecucién del senvicio
alimentario regular y en situaciones de emergencia, por los actores vinculados a la prestacion del servicio
alimentario. Los integrantes del Comité de Alimentacion Escolar representados por:

N° Nombre y apellidos completos DNI Cargo
1 MANUEL IGNACIO ALVARADO LOZA 29511104 PRESIDENTE
2 MARIANO CAHUAYA CAHUAYA 01859737 SECRETARIO
3 DEMETRIA ELENA VELASQUEZ FERNANDEZ 01338567 VOCAL
4 ELIZABETH CHURA CHAMBI 40741447 VOCAL
2 ROSA DEL CARMEN GOYZUETA ALVARADO 71540326 VOCAL

Se realiz6 la entrega de los siguientes alimentos, segin el nimero de raciones programadas en el Acta de
Entrega y Recepcién de Alimentos N°115713, a través de las madres o padres de familia o apoderados
siendo los siguientes:

N° Nombre del alimento Cantidad | N° Nombre del alimento Cantidad
1 | ACEITE DE 0.200L ﬁgte"as 9 | QUINUA DE 0.250kG 24 bolsas
2 | ARROZ DE 0.250KG 22 bolsas | 10
3 | AZUCARDE 0.250KG. 22 bolsas | 11
4 CONSERVA DE PESCADO EN 44 12
ACEITE VEGETAL DE 0.1 70KG. | Hojalatas
CONSERVA DE PESCADO EN 44
9 | SALSA DE TOMATE DE Hoial 13
0.425KG. Ojaialas
6 | FIDEOS DE 0.250KG. 22 bolsas | 14
HOJUELAS DE AV
7 0250"(@ SDE ENA DE 66 bolsas | 15
LECHE EVAP D
ook, ONPE “ilms |16
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Por lo cual se deja constancia que se han distribuido dichos alimentos y cantidad a 22
usuarias y usuarios, se ha realizado en coordinacion entre el CAE y padres de familia de la IIEE, con
entregas que se detallan en el “PADRON DE ENTREGA Y RECEPCION DE ALIMENTOS A LOS USUARIOS

DEL PNAEQW - MODALIDAD PRODUCTOS".
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