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Cajamarca, 07 de Abril del 2021
OFICIO N° D000027-2021-MIDIS/IPNAEQW-UTCIJMR1

Sefior(a):

LILIANA MARITZA HERNANDEZ VILLANUEVA

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA-CTVC CAJAMARCA

JR. LOS SAUCES N° 453-URB- LOS ROSALES,CAJAMARCA-CAJAMARCA-CAJAMARCA

Asunto : Respecto a la atencidn de las alertas suscitadas en las Instituciones Educativas
del &mbito de la UT Cajamarca? correspondiente al mes de marzo del 2021.

Referencia : INFORME N° D000059-2021-MIDIS/PNAEQW-UTCJMR1-ROG (07ABR2021)
Es grato dirigirme a Usted, para saludarlo cordialmente y al mismo tiempo hacer llegar el informe respuestas

sobre las alertas ingresadas a la UT Cajamarca 1, correspondiente al mes de marzo del 2021, para lo cual
se adjunta el informe de Coordinador Técnico Territorial y los documentos actuados, tal como indica en el

cuadro N° 01:
N° CASO ALERTADO INFORME DE RESPUESTA
1 CASO N° 099-2021-CTVC/CAJ INFORME N° D000003-2021-MIDIS/PNAEQW-UTCJMR1-ISA
2 | CASO N° 100-2021-CTVC/CAJ INFORME N° D000016-2021-MIDIS/PNAEQW-UTCJMR1-LTS
3 | CASO N° 101-2021-CTVC/CAJ INFORME N° D000017-2021-MIDIS/PNAEQW-UTCJMR1-LTS

Sin otro particular, quedo de usted.

Atentamente.

cC.:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
AWBYYA1
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Cajamarca, 07 de Abril del 2021
INFORME N° D000059-2021-MIDIS/PNAEQW-UTCJMR1-ROG

Para ; MANUEL ALEJANDRO HONORIO CASTANEDA
UNIDAD TERRITORIAL CAJAMARCA 1

Asunto ; Respecto a la atencion de las alertas suscitadas en las Instituciones Educativas
del &mbito de la UT Cajamarca1 correspondiente al mes de marzo del 2021.

Referencia ; a) PROVEIDO N° D001473-2021-MIDIS/PNAEQW-UTCJMR1 (05ABR2021)
b) PROVEIDO N° D001490-2021-MIDIS/PNAEQW-UTCJMR1 (06ABR2021)
¢) PROVEIDO N° D001491-2021-MIDIS/PNAEQW-UTCJMR1 (06ABR2021)

Fecha Elaboracién: Cajamarca, 06 de abril de 2021

Es grato dirigirme a Usted, para saludarlo cordialmente y al mismo tiempo en base a los documentos de la
referencia hacer llegar el informe sobre las alertas suscitadas en las instituciones educativas del ambito de
la UT Cajamarca 1, correspondiente al mes de marzo del 2021.

. ANTECEDENTES

1.1. Mediante el OFICIO N° 042-2021-CTVC/CAJAMARCA emitido por el Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana — CTVC/CAJAMARCA a la UT Cajamarca 1 de
fecha 30 de marzo del 2021, se hace de conocimiento sobre lo sucitado en la I.E. N°
82758-Bolivar, respecto a la Alerta CASO N° 099-2021-CTVC/CAJ con fecha de
ocurrencia 12/03/2021 y con tres (03) puntos criticos.

1.2. Mediante el OFICIO N° 042-2021-CTVC/CAJAMARCA emitido por el representante del
sistema de veeduria a la UT Cajamarcal de fecha 30 de marzo del 2021, se hace de
conocimiento sobre lo suscitado en la |.E. N° 83009 Sagrado Corazén de Jesus, respecto
a la alerta CASO N°100-2021-CTVC/CAJ con echa de ocurrencia 22/03/2021 y con un
(01) punto critico.

1.3. Mediante el OFICIO N° 042-2021-CTVC/CAJAMARCA emitido por el representante del
sistema de veeduria a la UT Cajamarcal de fecha 30 de marzo del 2021, se hace de
conocimiento sobre lo suscitado enla |.E. N° 82390 - PEDRO PAULA AUGUSTO GIL con
fecha de ocurrencia 23/03/2021 y con un (01) punto critico.

Il. BASE NORMATIVA

2.1. RDE N° D000334-2019-MIDIS/PNAEQW-DE, que aprueba el Protocolo para la Atencion de alertas
identificadas durante el proceso de compras y la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma.

2.2. RDE N° D000143-2020-MIDIS-PNAEQW-DE, protocolo para la gestion del servicio alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

2.3. RESOLUCION MINISTERIAL N° 176-2020-MINEDU, que resuelve disponer que los Comités de
Alimentacion Escolar conformados para la atencidn del servicio alimentario del Programa Nacional
de Alimentacién Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas educativos a
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nivel nacional durante la prestacién no presencial del servicio educativo del afio escolar 2020,
gestionen el servicio alimentario conforme al numeral 9.3.2. Del Protocolo para la gestion del
servicio alimentario del programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma.

2.4. RESOLUCION VICEMINISTERIAL N° 083-2019-MINEDU, que Aprueba la Norma Técnica
denominada Norma para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas No
Escolarizados Publicos de la Educacion Basica.

ll. OBJETO

3.1. Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion de la alerta CASO N° 099-2021-
CTVCICAJ y proceder a su resolucion o comunicar el cumplimiento a las
recomendaciones efectuadas por la USME para la resolucion de la alerta CASO N° 099-
2021-CTVC/CAJ.

3.2. Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion de la alerta del caso: CASO N° 100 -2021-
CTVC/CAJ y proceder a comunicar el cumplimiento a las recomendaciones efectuadas por la
USME para la resolucion de la alerta del CASO N° 100 -2021-CTVC/CAJ.

3.3. Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion de la alerta del CASO N° 101 -2021-
CTVCICAJ y proceder a comunicar el cumplimiento a las recomendaciones efectuadas por la
USME para la resolucién de la alerta del CASO N° 101 -2021-CTVC/CAJ.

IV. ANALISIS

4.1. CASO N° 099-2021-CTVC/CAJ

411.

4.1.2,

4.1.3.

PUNTO CRITICO N° 01: El nimero de alumnos que figura en el acta de entrega no
es igual al numero de alumnos matriculados

Con fecha 02 de marzo del 2021, la directora solicitd la actualizacién de usuarios de
66 a 74, lo cual se actualiz de inmediato, sin embargo, la directora manifiesta que
llegaron 02 nifios trasladados dias posteriores fuera de plazo de actualizacion, la cual
estd generando un desbalance en el servicio alimentario, tal como indica la evidencia
de actualizacién adjunta el informe de MGL.

PUNTO CRITICO N° 02: No se distribuye la cantidad completa de alimentos que le
corresponde a cada alumno matriculado.

La IIEE segun el Acta de Entrega y Recepcion de alimentos, recibi6 para 66 usuarios,
sin embargo, el CAE distribuy6 los alimentos en forma equitativa a todos los alumnos
matriculados en cumplimiento a la RDE N° D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, tal
como indica en el padrén de entrega y recepcidn a los usuarios del PNAEQW, para lo
cual se adjunta como evidencia, tal como indica las actas y padrones adjuntas al
informe de MGL.

PUNTO CRITICO N° 03: No se publica la lista y cantidad de alimentos que se
distribuira por cada uno de los alumnos matriculados.

Con fecha 31 de marzo del 2021, se brindd nuevamente la asistencia técnica al CAE
sobre la importancia de publicar la lista y cantidad de alimentos quedando como
compromiso de la directora que cumplira con la publicacion oportuna en las siguientes
distribuciones, para lo cual se adjunta la carta de compromiso por parte del CAE.
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4.2. CASO N° 100-2021-CTVC/CAJ

4.21. PUNTO CRITICO N° 01: EI CAE no ha iniciado/ continuado el proceso de
distribucion de alimentos para alumnos matriculados.
El director manifestd mediante llamada telefénica que la distribucién de alimentos no pudo
ser distribuida antes del dia 12 de Marzo del 2021, por razones de proceso de matricula de
|la institucion educativa y en coordinacion con integrantes del CAE se decidi6 esperar ya que
todos los dias los padres de familia seguian matriculando a sus hijas, no se contaba con el
numero exacto de alumnas matriculadas para armar las canastas, la coyuntura no ha sido
favorable para desarrollar la distribucién de alimentos ya que el 16 de marzo hubo “Paro de
Transportistas” y el bloqueo de las carreteras, por lo que se tuvo que reprogramar la
distribucion de los alimentos para el dia 22/03/2021, de esa manera garantizar una
adecuada prestacién del servicio alimentario, tal como indica la CARTA N° 002 — 2021
—1.E. N° 83009 “SCJ” — C / D emitido por el CAE.
La cantidad de alimentos se ha distribuido para 25 dias correspondiente a la primera entrega
para el periodo de atenciéon de 15 de marzo hasta 16 de abril del 2021, por lo que el
PNAEQW garantizara los 180 dias de atencion durante el periodo 2021.

4.3. CASO N° 101-2021-CTVC/CAJ

4.31. PUNTO CRITICO N° 01: EI CAE no ha iniciado/ continuado el proceso de
distribucion de alimentos para alumnos matriculados.
El director manifesto que la distribucion de alimentos no pudo ser distribuida antes del dia
12 de Marzo del 2021, por razones de proceso de matricula de la institucion educativa y en
coordinacion con integrantes del CAE se decidié esperar ya que todos los dias los padres
de familia seguian matriculando a sus menores hijos, no se contaba con el nimero exacto
de alumnos matriculados para armar las canastas, por lo que se tuvo que reprogramar la
distribucion de los alimentos para el dia 22/03/2021, de esa manera garantizar una
adecuada prestacion del servicio alimentario, tal como indica la CARTA N° 002 - 2021 - |.E.
N° 82390 PEDRO PAULA AUGUSTO GIL.
La cantidad de alimentos se ha distribuido para 25 dias correspondiente a la primera entrega
para el periodo de atenciéon de 15 de marzo hasta 16 de abril del 2021, por lo que el
PNAEQW garantizara los 180 dias de atencion durante el periodo 2021.

V. CONCLUSIONES

5.1. Se logro realizar el levantamiento de los tres (03) Puntos criticos de la alerta CASO N°
099-2021-CTVC/CAJAMARCA de acuerdo a lo establecido en el protocolo RDE N° 143-
2020-PNAEQW-DE, por lo tanto, se ha RESUELTO los tres (03) puntos criticos.

5.2. Se logro realizar el levantamiento de un punto (01) Punto critico de la alerta CASO N° 100-
2021-CTVC/CAJAMARCA de acuerdo a lo establecido en el protocolo RDE N° 143-2020-
PNAEQW-DE, por lo tanto, se ha RESUELTO un (01) punto critico.

5.3. Se logré realizar el levantamiento de un punto (01) Punto critico de la alerta del CASO
N° 101-2021-CTVC/CAJAMARCA de acuerdo a lo establecido en el protocolo RDE N°
143-2020-PNAEQW-DE, por lo tanto, se ha RESUELTO un (01) punto critico.

V. RECOMENDACIONES.
6.1. Trasladar el presente a informe a CTVC y a la Unidad de Supervision, Monitoreo y Evaluacién
(USME) para fines correspondientes.
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Cajamarca, 06 de Abril del 2021
INFORME N° D000017-2021-MIDIS/IPNAEQW-UTCJIMR1-LTS

Para ; MANUEL ALEJANDRO HONORIO CASTANEDA
UNIDAD TERRITORIAL CAJAMARCA 1
Asunto : Informar las acciones realizadas para la atencién de la alerta del el CASO N°
: 101-2021-CTVC/CAJ, suscitado en la LLE. N° 82390 - PEDRO PAULA °
Eifgrggcz'i AUGUSTO GIL, siuado en el distito Celendin, Provincia Celendin, ... %}XﬂﬁANRC A
. - departamento de Cajamarca.. /CA]
(30/03/2021)
Fecha Elaboracién: Cajamarca, 06 de abril de 2021

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacién al documento de la referencia, a fin de informar
sobre las acciones realizadas para la atencién de la alerta reportada por el Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana — CTVC/CAJAMARCA.

|. ANTECEDENTES

1.1.Mediante el OFICIO N° 042-2021-CTVC/CAJAMARCA emitido por el representante del
sistema de veeduria a la UT Cajamarcal de fecha 30 de marzo del 2021, se hace de
conocimiento sobre lo suscitado respecto a las alerta el CASO N° 101-2021-CTVC/CAJ,
suscitado en la |.E. N° 82390 - PEDRO PAULA AUGUSTO GIL, con cédigo modular 0443374
teniendo como punto critico:

01 Gestion del servicio el cae no ha iniciado/continuado el proceso
alimentario situaciones de distribucion de alimentos para alumnos
de emergencia 0 matriculados

situaciones de caso
fortuito o de fuerza
Mayor.
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[I. BASE NORMATIVA

2.1.RDE N°D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, Protocolo para la veeduria y atencién de alertas
en el proceso de compras y la prestacion del servicio alimentario del PNAEQW.

2.2.RDE N°D000143-2020-MIDIS-PNAEQW-DE, Protocolo para la gestion del servicio
alimentario del programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

2.3.RESOLUCION MINISTERIAL N° 176-2020-MINEDU, que resuelve disponer que los Comités
de Alimentacién Escolar conformados para la atencién del servicio alimentario del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas
educativos a nivel nacional durante la prestacidn no presencial del servicio educativo del afio
escolar 2020, gestionen el servicio alimentario conforme al numeral 9.3.2. del Protocolo para
la gestion del servicio alimentario del programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma.

2.4.RESOLUCION VICEMINISTERIAL N°083-2019-MINEDU, que Aprueba la Norma Técnica
denominada Norma para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas
No Escolarizados Publicos de la Educacién Basica.

[ll. OBJETO

3.1 Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion de la alerta del CASO N° 101 -2021-CTVC/CAJ
y proceder a comunicar el cumplimiento a las recomendaciones efectuadas por la USME para la
resolucion de la alerta del CASO N° 101 -2021-CTVC/CAJ

V. ANALISIS:

4.1 El dia 31 de marzo del 2021, se realiza la atencién de la alerta en coordinacién con el Presidente del
CAE el profesor CARLOS MANUEL BAZAN CHOROCO CON DNI: 27041729 - Integrante CAE de la
I.E. N° 82390 PEDRO PAULA AUGUSTO GIL del nivel Primario, a través de llamada telefénica para
para dar a conocer la alerta al servicio alimentario realizado por el Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana — CTVC/ CAJAMARCA con fecha de ocurrencia 23/03/2021, para lo cual el
director manifest6 que la distribucion de alimentos no pudo ser posible antes del dia 12 de Marzo del
2021, por razones que a esa fecha se continuaba con en el proceso de matricula de la institucion
educativa es por ello que en coordinacion con los integrantes del CAE se decidié esperar; ya que
todos los dias los padres de familia seguian matriculando a sus menores hijos y/o mediante llamaba
telefonica solicitaban ratificacion de matricula  asi como también separacion de vacante para
traslados, es por ello que no se contaba con el numero exacto de alumnos matriculados para el
presente afo escolar y con este dato ya poder armar las canastas tal como lo establece el protocolo
para la gestion del servicio alimentario, por lo que se tuvo que reprogramar la distribucion de los
alimentos para el dia 22/03/2021 por acuerdo del CAE y APAFA y de esa manera garantizar una
adecuada prestacién del servicio alimentario como se manifiesta en la carta - CARTA N° 002 — 2021
- |.E. N° 82390 PEDRO PAULA AUGUSTO GIL

4.2 La situacion de Emergencia Sanitaria, hace que la Comunidad Educativa y el CAE se organicen con
respecto a la distribucion de los alimentos, por lo que se brindo asistencia técnica al Comité de
Alimentacion Escolar - CAE en cumplimiento al Protocolo para la gestidn del servicio alimentario del
programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma RDE D000143-2020-MIDIS-PNAEQW-DE y
en el marco de la Norma para la cogestion del servicio alimentario con el Programa Nacional de
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Alimentacion Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas No Escolarizados
Publicos de la Educacién Basica, Resolucion Viceministerial N° 083 — 2019 — MINEDU.

EL CAE NO HA El director manifestd que la distribucién de alimentos no | e Comunicado por parte
INICIADO/ pudo ser distribuida antes del dia 12 de Marzo del 2021, del Director de la |.E.
CONTINUADO por razones de proceso de matricula de la institucion N N° 82390 PEDRO
EL educativa y en coordinacion con integrantes del CAE se PAULA  AUGUSTO
PROCESO DE decidié esperar ya que todos los dias los padres de GIL en donde se
DISTRIBUCION familia seguian matriculando a sus menores  hijos, no se indica la fecha de
DE contaba con el niumero exacto de alumnos matriculados reprogramacién  del
ALIMENTOS para armar las canastas, por lo que se tuvo que reparto de alimentos.
PARA reprogramar la distribucion de los alimentos para el dia {e CARTA N°002 - 2021
ALUMNOS 22/03/2021, de esa manera garantizar una adecuada - LE. N° 82390
MATRICULADO prestacion del servicio alimentario. PEDRO PAULA
S AUGUSTO GIL

Se brindé nuevamente la asistencia técnica de manera
remota sobre la distribucién de alimentos, quedando
como compromiso por parte del CAE cumplir con la
fecha de distribucion dentro de plazos establecidos y
cumpliendo estrictamente el protocolo establecido.

La cantidad de alimentos se ha distribuido para 25 dias
correspondiente a la primera entrega para el periodo de
atencion de 15 de marzo hasta 16 de abril del 2021, por
lo que el PNAEQW garantizaré los 180 dias de atencién
durante el periodo 2021.

V. CONCLUSIONES

5.1. Se logro realizar el levantamiento de un punto (01) Punto critico de la alerta del CASO N°
101-2021-CTVC/CAJAMARCA de acuerdo a lo establecido en el protocolo RDE N° 143-2020-
PNAEQW-DE, por lo tanto, se ha RESUELTO un (01) punto critico.

5.2. El comité de alimentacion de la institucion educativa han adoptado acciones y medidas
correctivas para mitigar y controlar el punto critico de cumplir con la fecha de distribucion de
alimentos el dia 22/03/2021, en donde se capacité al CAE, se brindd asistencia técnica y se
acondiciono las medidas sanitarias un dias antes de la distribuciéon (20/03/2021) en mi
condicion de MGL de manera presencial en coordinacion con el CAE.

5.3. Se agradece la ardua labor que viene realizando el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana — CTVC/ CAJAMARCA con la finalidad de alertar sobre los incidentes que se viene
presentado en las instituciones educativas a fin de garantizar un adecuado servicio a nuestros

usuarios y usuarias.
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VI. RECOMENDACIONES
6.1 Trasladar el presente informe al Coordinador Técnico Territorial — CTT de la UT Cajamarca 1.
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VIIl. ANEXOS

7.1 CARTAN® 002 - 2021 - |.E. N° 82390 PEDRO PAULA AUGUSTO GIL

GOBIERNO REGIONAL CAJAMARCA
DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION-CAJAMARCA
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL - CELENDIN
INSTITUCION EDUCATIVA N° 82390
“PEDRO, PAULA, AUGUSTO GIL”
emall - facebook: [E82390_PPAG (@gmail.com

Yo det Ploontenario dol Fowi: 200 Hrios do Indspondencia”
Deverio do la Sgualdad do Clportunidades para Magores y Hombres ©

Celendin, 05 de abril de 2021.

CARTA N° 002 - 2021 ~ L.E. N°® 82390 “PEDRO, PAULA, AUGUSTO GIL" - C / SD.

SENOR: ING. MANUEL HONORIO CASTANEDA
JEFE (E) DE LA U.T. CAJAMARCA 1

ASUNTO: Hace llegar el sustento para la alerta sobre la fecha de distribucion de
alimentos.

Tengo el aito honor de dirigirme al Despacho de su Digno Cargo para expresarie mi cordial
saludo, al mismo tiempo, manifestarle que, de conformidad al documento N° 101- 2021-
CTVCICAJ, emitido por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana — CTVC/ICAJAMARCA,
con fecha del 30 del mes de marzo, que la distribucién de alimentos no pudo ser ejecutada antes
del dia 15 de marzo del 2021; por raz6n que a esa fecha se estaba continuando con el proceso de
matriculas, ratificacion de matriculas, solicitudes de constancias de vacante para nuevos
traslados; es por ello que a esa fecha no se contaba con el namero real de estudiantes para
poder armar las canasta entre todos los nifios y niflas matriculados tal como lo establece el
protocolo para la gestion del servicio alimentario es por ello que en acuerdo del CAE y APAFA se
tomé la decision de reprogramar la distribucién de los productos a los usuarios para el dia 22 de
marzo del 2021 Asimismo se adoptaron medidas preventivas para salvaguardando la integridad
de los docentes y de las personas involucradas en la distribucién frente a la emergencia sanitaria
nacional, asi como de asegurar el cumplimiento de sus responsabilidades.

Es propicia la oportunidad para reiterarie las muestras de mi especial consideracion y estima.
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7.3 acondicionamiento del ambiente previo a la distribucion de las canastas a los
padres de familia.




