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Señor(a): 
 
 
 
COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - JUNIN 
AV. HUANCAVELICA 151,JUNIN-HUANCAYO-HUANCAYO  
 
 
Asunto                      : Respuesta a las Alertas N° 85, 86, 88, 89, 90, 91, 92, 93, 94, 95, 96, 98, 99, 

102, 103, 104, 106, 107, 108, 109, 111, 113, 116, 117, 121, 126, 127, 128, 129, 
130, 131, 133, 134, 135, 136, 138, 144, 151, 169 -2021-CTVC/JUN. 

 
Referencia      : INFORME N° D000157-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (14ABR2021) 
    INFORME N° D000158-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (14ABR2021) 
   INFORME N° D000159-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (14ABR2021) 
   INFORME N° D000160-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (14ABR2021) 
   INFORME N° D000161-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000162-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000163-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000164-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000168-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000127-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (13ABR2021) 
   INFORME N° D000132-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (13ABR2021) 
   INFORME N° D000135-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (13ABR2021) 
   INFORME N° D000139-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (13ABR2021) 
   INFORME N° D000140-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (13ABR2021) 
   INFORME N° D000143-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (13ABR2021) 
   INFORME N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (13ABR2021) 
   INFORME N° D000146-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (13ABR2021) 
   INFORME N° D000147-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (14ABR2021) 
   INFORME N° D000148-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (14ABR2021) 
   INFORME N° D000155-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (14ABR2021) 
   INFORME N° D000171-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000173-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000175-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000176-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000177-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000178-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000179-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000180-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000181-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000182-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000183-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000184-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000185-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000186-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000187-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000188-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
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Firmado digitalmente por SALAS
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   INFORME N° D000190-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000194-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000195-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
  
  
De mi mayor consideración: 
 
Es grato dirigirme a usted, para saludarla cordialmente y a la vez remitirle los informes de la referencia con 
las respuestas a la alertas N° 85, 86, 88, 89, 90, 91, 92, 93, 94, 95, 96, 98, 99, 102, 103, 104, 106, 107, 
108, 109, 111, 113, 116, 117, 121, 126, 127, 128, 129, 130, 131, 133, 134, 135, 136, 138, 144, 151, 169 -
2021-CTVC/JUN emitida por su representada. 
 
Sin otro en particular, valga la oportunidad para renovarle las muestras de mi especial consideración y 
estima personal. 
 
Atentamente, 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

 
cc.: 
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Para :  SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO 

UNIDAD TERRITORIAL JUNIN 
   
Asunto  :

  
Referencia  : Oficio N° 033-2021-CTVC/JUNÍN 
    INFORME N° D000010-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-RGG   
 
Fecha Elaboración: Huancayo, 30 de marzo de 2021  
 

 
Tengo el agrado de dirigirme a usted, con la finalidad de informar respecto a la Alerta emitida por el Comité 
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana a través del documento de la referencia. 
 
I. Antecedentes 
 
1.1. Con fecha 18/03/21 se recepciona a través de correo electrónico el Oficio N° 033-2021-CTVC/JUNÍN 
en la que se adjunta la Alerta 103-2021-CTVC/JUN que proviene de la vigilancia realizada a la Gestión del 
Servicio Alimentario de la Institución Educativa N° 249 CORONEL FRANCISCO BOLOGNESI nivel INICIAL 
del distrito de RIO NEGRO de la provincia de SATIPO con fecha 15/03/21. 
 
II. Base Normativa 
 
2.1. Protocolo para la Veeduría y Atención de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestación del Servicio 
Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, con código de documento PRT-
049-PNAEQW-USME, Versión 2. 
 
2.2. Procedimiento para la Actualización del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas Públicas 
en Ítems y Establecer el Periodo de Atención por Entrega de Alimentos para la Prestación del Servicio 
Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma” con código de documento 
normativo PRO-030-PNAEQW-UOP – Versión N° 02. 
 
2.3. Protocolo para la Conformación o Actualización de los Comités de Alimentación Escolar de las 
Instituciones Educativas del Ámbito de Intervención del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali 
Warma”, con código de documento normativo PRT-017-PNAEQW-UOP - Versión N° 7. 
 
2.4. Resolución Viceministerial N° 083-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica denominada Norma 
para la Cogestión del Servicio Alimentario implementado con el PNAEQW en las instituciones educativas y 
programas no escolarizados públicos de educación básica. 
 
2.5. Protocolo para la Gestión del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali 
Warma aprobado con Resolución de Dirección Ejecutiva N° D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE. 
  

Informar respecto a la atención de la alerta caso N° 103-2021-CTVC/JUN 
suscitada en la IE 249 CORONEL FRANCISCO BOLOGNESI nivel INICIAL del 
distrito de RIO NEGRO de la provincia de SATIPO departamento de Junín. 

INFORME N°   D000132-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV

Huancayo, 13 de Abril del 2021

Firmado digitalmente por GARCIA
VENTOCILLA David Dany FAU
20550154065 soft
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 13.04.2021 20:00:57 -05:00
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III. Objeto 
 
3.1. El presente informe tiene por objeto informar las acciones desarrolladas que fueron tomadas en relación 
a las observaciones alcanzadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana producto de la 
vigilancia a la Gestión del Servicio Alimentario de la Institución Educativa N° 249 CORONEL FRANCISCO 
BOLOGNESI nivel INICIAL del distrito de SATIPO de la provincia de SATIPO con fecha 15/03/21 
 
IV. Análisis 
 
4.1. En el INFORME N° D000010-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-RGG se describen las acciones que 
fueron tomadas para mitigar los riesgos alertados a través del Oficio N° 033-2021-CTVC/JUNÍN - Alerta N° 
103-2021-CTVC/JUN, siendo los resultados de las acciones tomadas para cada punto crítico lo descrito en 
la Tabla N° 01: 
 
Tabla N° 01: Resultados de la atención de los puntos críticos alertados. 

PUNTOS CRÍTICOS CONCLUSIÓN 
RESULTADOS DE LAS ACCIONES 
TOMADAS (sumilla) 

1. EL NÚMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA 
EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL AL 
NÚMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS. 
Durante la entrevista realizada por llamada 
telefónica al Sr. Jose Omar Lopez Matos, 
director de la II.EE, manifestó: que en el Acta 
de Entrega y Recepción de Productos - 
Periodo de Atención de 15/03/2021 al 
18/04/2021, se entregó solo para 74 usuarios; 
sin embargo, cuenta con 89 estudiantes 
matriculados en la Nómina 2021 hasta la 
fecha. Esta situación podría estar afectando el 
aporte nutricional de los estudiantes debido a 
que no se estaría cumpliendo con la entrega 
de raciones completas para cada niño 
matriculado. 

INFUNDADO 

Se solicitó al director la nómina de 
matrícula del presente año lectivo 2021 
para constatar cuantos alumnos 
matriculados existen hasta el día que se 
programó la distribución de los alimentos; 
llegando a visualizar en la nómina de tres 
años son 7 niños matriculados, en la 
nómina de cuatro años son 22 niños y en la 
nómina de cinco años son 14 niños 
matriculados haciendo un total de 43 niños 
matriculados hasta el día que se realizó la 
actividad de la distribución de los 
alimentos. 
 
Cabe señalar que la primera entrega la IE 
recibió para 43 usuarios los que 
actualmente se encuentran matriculados.  

 
V. Conclusiones 
 
5.1. Se han tomado las acciones correctivas correspondientes para mitigar y controlar los puntos críticos 
alertados en el Oficio N° 033-2021-CTVC/JUNÍN - Alerta N° 103-2021-CTVC/JUN, los cuales se describen 
en la Tabla N° 01. El detalle y la evidencia de las acciones tomadas se describen en el INFORME N° 
D000010-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-RGG adjunto al presente. 
 
VI. Recomendaciones 
 
6.1. Remitir al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana el presente informe anexando el INFORME 
N° D000010-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-RGG, esto para dar respuesta formal de la alerta N° 103-
2021-CTVC/JUN reportada con Oficio N° 033-2021-CTVC/JUNÍN. 
 
6.2. Continuar con las acciones de asistencia técnica durante las actividades de seguimiento remoto y 
supervisión presencial a los integrantes del CAE de la Institución Educativa para fortalecer competencias 
en favor de una correcta Gestión del Servicio Alimentario. 
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Es todo cuanto debo informar. 
 
Atentamente, 
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Para :  SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO 

UNIDAD TERRITORIAL JUNIN 
   
Asunto  :

  
Referencia  :  Referencia: Oficio N° 033-2021-CTVC/JUNÍN 
 
Fecha Elaboración:  Huancayo, 29 de marzo de 2021  
 

 
Tengo el agrado de dirigirme a usted, con la finalidad de informar respecto a la Alerta emitida por el 
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana a través del documento de la referencia. 
 
I. ANTECEDENTES 
 
1.1. Con fecha 18/03/21 se recepciona a través de correo electrónico el Oficio N° 033-2021-CTVC/JUNÍN 
en la que se adjunta la Alerta 103-2021-CTVC/JUN que proviene de la vigilancia realizada a la Gestión 
del Servicio Alimentario de la Institución Educativa N° 249 CORONEL FRANCISCO BOLOGNESI nivel 
INICIAL del distrito de RIO NEGRO de la provincia de SATIPO con fecha 15/03/21. 
 
II. BASE NORMATIVA 
 
2.1. Protocolo para la Veeduría y Atención de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestación del 
Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, con código de 
documento PRT-049-PNAEQW-USME, Versión 2. 
 
2.2. Procedimiento para la Actualización del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas Públicas 
en Ítems y Establecer el Periodo de Atención por Entrega de Alimentos para la Prestación del Servicio 
Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma” con código de documento 
normativo PRO-030-PNAEQW-UOP – Versión N° 02. 
 
2.3. Protocolo para la Conformación o Actualización de los Comités de Alimentación Escolar de las 
Instituciones Educativas del Ámbito de Intervención del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali 
Warma”, con código de documento normativo PRT-017-PNAEQW-UOP - Versión N° 7. 
 
2.4. Resolución Viceministerial N° 083-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica denominada Norma 
para la Cogestión del Servicio Alimentario implementado con el PNAEQW en las instituciones educativas 
y programas no escolarizados públicos de educación básica. 
 
2.5. Protocolo para la Gestión del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar 
Qali Warma aprobado con Resolución de Dirección Ejecutiva N° D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE. 
 
 
 
 

Informar respecto a la atención de la alerta caso N° 103-2021-CTVC/JUN 
suscitada en la IE 249 CORONEL FRANCISCO BOLOGNESI nivel INICIAL del 
distrito de RIO NEGRO de la provincia de SATIPO departamento de Junín. 

INFORME N°   D000010-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-RGG

Huancayo, 29 de Marzo del 2021

Firmado digitalmente por GARAY
GABRIEL Ronald Aldo FAU
20550154065 soft
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 29.03.2021 18:02:09 -05:00
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III.OBJETO 
 
3.1. El presente informe tiene por objeto informar las acciones desarrolladas que fueron tomadas en relación 
a las observaciones alcanzadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana producto de la 
vigilancia a la Gestión del Servicio Alimentario de la Institución Educativa N° 249 CORONEL FRANCISCO 
BOLOGNESI nivel INICIAL del distrito de RIO NEGRO de la provincia de SATIPO con fecha 15/03/21 
 
 
IV.ANÁLISIS 
 
Se verificaron la tipificación del caso tomando las acciones descritas a continuación: Con fecha de 
15/03/2021 el comité de trasparencia y vigilancia ciudadana observa un punto crítico en la Institución 
Educativa 249 CORONEL FRANCISCO BOLOGNESI de nivel inicial distrito de RIO NEGRO, así mismo, 
con fecha 18/03/2021 se emite oficio N° 033-2021-CTVC/JUN. a la Unidad Territorial Junín, para dar 
solución al punto crítico. 
 
Punto crítico 1:  
 

 EL NÚMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL AL 
NÚMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS. Durante la entrevista realizada por llamada 
telefónica al Sr. Jose Omar Lopez Matos, director de la II.EE, manifestó: que en el Acta de Entrega 
y Recepción de Productos - Periodo de Atención de 15/03/2021 al 18/04/2021, se entregó solo 
para 74 usuarios; sin embargo, cuenta con 89 estudiantes matriculados en la Nómina 2021 hasta 
la fecha. Esta situación podría estar afectando el aporte nutricional de los estudiantes debido a 
que no se estaría cumpliendo con la entrega de raciones completas para cada niño matriculado. 

 
- Con fecha 19/03/2021 se realiza la constatación del punto alertado encontrando lo siguiente: La 
comunicación se realizó por llamada telefónica y mensaje de texto a su WhatsApp personal 
 
Según ficha de vigilancia del comité de transparencia y vigilancia ciudadana, menciona que la institución 
educativa se entregó solo para 74 usuarios; sin embargo, cuenta con 89 estudiantes matriculados en la 
Nómina 2021 hasta la fecha, en ese sentido, el presidente del CAE manifiesta que hubo un cruce de 
información brindada ya esta información de cantidad de usuarios corresponde al nivel de la primaria, 
además de este punto crítico ya se realizó el  informe N° D000008-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-RGG. 
 
En el nivel inicial son atendidos por 43 usuarios de acuerdo al acta de entrega y recepción de productos N° 
57269 y también de acuerdo a la RDE 014-2021, verificando la nómina del presente año lectivo 2021 cuenta 
43 alumnos matriculados. 
 
la distribución se realizó por los 43 alumnos teniendo como resultado que todos los alumnos reciban sus 
productos y no hay ningún afectado en recibir sus productos. 
 
Este cruce de información se dio posiblemente como menciona el director por que las dos instituciones 
educativas (inicial y primaria) son integradas y que el presidente de CAE (Director de las IIEE) es el mismo 
y que al momento de elevar la información se presentó este cruce de información.   
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Fotografia 1. Llamada telefónica y mensaje de texto a su WhatsApp personal 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- En referencia a lo constado se realizó las siguientes acciones:  
 
Fotografía 2. Verificación de la RDE 014-2021 
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Fotografía 3. Verificación del acta de entrega y recepción de productos de la primera entrega por cuantos 
usuarios es atendido la institución educativa. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Se verifico la RDE 014-2021 y el acta de entrega y recepción de productos para constatar por cuantos 
usuarios es atendido la IE en mención y como se puede apreciar es atendido por 43 usuarios. 
 
 
 
Fotografía 4. Constatación de la nómina de matriculados - Nomina de tres años: 
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Fotografía 5. Constatación de la nómina de matriculados - Nomina de cuatro años: 
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Fotografía 6. Constatación de la nómina de matriculados - Nómina de cinco años: 
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Al docente se le solicitó la nómina de matrícula del presente año lectivo 2021 para constatar cuantos 
alumnos matriculados existen hasta el día que se programó la distribución de los alimentos; llegando a 
visualizar en la nómina de tres años son 7 niños matriculados, en la nómina de cuatro años son 22 niños y 
en la nómina de cinco años son 14 niños matriculados haciendo un total de 43 niños matriculados hasta el 
día que se realizó la actividad de la distribución de los alimentos. 
 
Fotografía 7. Constatación del padrón que se elevó el día de la distribución de los alimentos, y por 
cuantos usuarios se registró este documento. 
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Fotografía 8. Constatación del acta que se elevó el día de la distribución de los alimentos, y por cuantos 
usuarios se registró este documento. 
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Después de realizar la verificación de los documentos suscrito el día de la distribución de los alimentos 
tanto el padrón como el acta se puede constatar que se registró y se distribuyó los alimentos por 43 usuarios 
llegando a la conclusión que todos recibieron sus alimentos y que ningún niño se vio afectado al recepcionar 
su ración completa. 
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- Obteniendo los siguientes resultados: 
 
Con los documento que se verifico la RDE 014-2021, la acta de entrega y recepción de productos, la 
nómina de matrícula para el presente año lectivo 2021 y los documentos (padrón y acta) que fueron 
suscrito el día de la distribución de los productos se llegó a la conclusión y se constató que ningún niño se 
vio afectado al recepcionar su ración correspondiente ya que se está trabajando a la par con la cantidad 
atendida y la cantidad distribuida es 43 usuarios (alumnos) 
 
- Con fecha 19/03/2021 se realiza el seguimiento de los compromisos del CAE en referencia a la 
mitigación del punto alertado encontrando lo siguiente:  
 
Luego de la asistencia técnica prestada a la IE 249 Coronel Francisco Bolognesi, se logró mitigar el punto 
crítico y se logró mejorar el proceso de entrega de los alimentos, así mismo, se logró realizar, un 
compromiso con los miembro de comité CAE para seguir trabajando en bien del servicio alimentario, 
también de acuerdo al compromiso en esta primera entrega de los alimentos, se logró mejorar el punto 
crítico alertado, dando paso a la mejora en el proceso de armado y entrega de los paquetes de alimentos, 
en la siguientes fotografías se muestra que los padres de familia firman en padrón de entrega los alimentos 
de acuerdo a la publicación del frontis de la institución educativa, se recomendó también en brindar la 
información de acuerdo a quien le está solicitando para que no ocurra un cambio de información. 
Fotografía 9. Compromiso de los integrantes de CAE para seguir mejorando el servicio alimentario 
escolar. 
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Conclusión:  
 
Se logró esclarecer la correcta la información obtenida llegando a la conclusión que se distribuyó de 
acuerdo por cuantos usuarios está llegando los alimentos y por la cantidad de alumnos matriculados 
existentes que es 43 usuarios y observando que no hay ningún niño afectado al recepcionar su ración 
completa. Y que no es necesario realizar la actualización del listado de instituciones educativas 
correspondientes al listado de IIEE de la RDE 014-2021-MIDIS/PNAEQW-DE. 
 
V.Conclusiones: 
 
5.1. Se logró esclarecer la correcta la información obtenida llegando a la conclusión que se distribuyó de 
acuerdo por cuantos usuarios está llegando los alimentos y por la cantidad de alumnos matriculados 
existentes que es 43 usuarios y observando que no hay ningún niño afectado al recepcionar su ración 
completa. Y que no es necesario realizar la actualización del listado de instituciones educativas 
correspondientes al listado de IIEE de la RDE 014-2021-MIDIS/PNAEQW-DE. 
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VI.Recomendaciones 
 
6.1. Continuar con las acciones de asistencia técnica durante las visitas programadas a la Institución 
Educativa para fortalecer la Gestión del Servicio Alimentario. 
 
6.2. Al comité de vigilancia y transparencia ciudadana tener más cuidado al solicitar la información de una 
institución educativa especifica ya que ese problema de los usuarios es de otro nivel y no de la institución 
educativa en mención. 
  
6.3. Se recomienda elevar el documento a quien corresponda para continuar con el proceso adecuado 
según protocolo y dar por atendido la alerta. 
 
6.4. Se recomiendo pasar a estado de atendido el caso del ALERTA N° 103-2021-CTVC/JUN, ya se 
muestra contundentes evidencias para pasar a archivarlo. 
 
Es todo cuanto debo informar para su conocimiento y fines que correspondan. 
 
Atentamente, 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 




