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Huanuco, 10 de Abril del 2021

OFICIO N°

Sefior(a):

D000079-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC

PARDAVE TREJO JUAN JOSE

Jr. 28 de Julio N° 1388, HUANUCO-HUANUCO-HUANUCO

Asunto

Referencia

Remito los informes de las acciones realizadas para la atencion de la alerta
para los siguientes casos suscitadas en las |I.EE. del departamento de
Huanuco: CASO N° 084-2021-CTVC/HUA; CASO N° 085-2021-CTVC/HUA,
CASO N° 093-2021-CTVC/HUA; CASO N° 098-2021-CTVC/HUA, CASO N°
099-2021-CTVC/HUA; CASO N° 101-2021-CTVC/HUA, CASO N° 104-2021-
CTVC/HUA; CASO N° 106-2021-CTVC/HUA y CASO N° 112-2021-
CTVC/HUA.

a) INFORME N° D000228-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-AHA (09ABR2021)
b) INFORME N° D000229-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-AHA (09ABR2021)
c) INFORME N° D000230-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-AHA (09ABR2021)
d) INFORME N° D000231-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-AHA (09ABR2021)
e) INFORME N° D000232-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-AHA (09ABR2021)
f) INFORME N° D000233-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-AHA (09ABR2021)
g) INFORME N° D000234-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-AHA (09ABR2021)
h) INFORME N° D000235-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-AHA (09ABR2021)
i) INFORME N° D000236-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-AHA (09ABR2021)

De mi especial consideracion

Firmado digitalmente por GALIANO
CERNA Hector Devis FAU
20550154065 hard

Cargo: Jefe De Unidad Territorial

Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 10.04.2021 09:21:03 -05:00

Tengo a bien dirigirme a usted, e informar con relacion al documento de las referencias desde a) hasta i),
con la finalidad de informar sobre los CASOS de alerta reportados por los representantes del sistema de
veeduria durante la prestacion del servicio alimentario 2021, la misma que fue atendido de acuerdo al

siguiente detalle:

DOCUMENTO DE
o LUGAR DE LA ALERTA CASO CONCLUSI ESTADO DE
N PRESENTADA REPORTE DE REPORTADO NOMBRE DE LA IIEE ON ATENCION
ALERTA
Distr?to:. Cochabamba OFICIO N° 034- CASON N° 84062 PARCIALMENTE
1| Provincia: Huacaybamba 2021- 084-2021- Nivel Primaria FUNDADO RESUELTO
Regién: Huénuco CTVC/HUANUCO | CTVC/HUA
Distr@to:' Cochabamba OFICIO N° 035- CASON N° 126 PARCIALMENTE
2 | Provincia: Huacaybamba 2021- 085-2021- Nivel Inicial FUNDADO | ool iELTO
Region: Huanuco CTVC/HUANUCO | CTVC/HUA

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
XTJIXCU
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Distrito: Rupa Rupa OFICION®043- | CASON® | 32916 “ESTEBAN

3 | Provincia: Leoncio Prado 2021- 093-2021- FLORES PAEZ FUNDADO | RESUELTO
Regién: Huanuco CTVC/HUANUCO | CTVC/HUA Nivel Primaria
Distrito: Quivilla OFICIO N° 048- CASON° IE N° 32240

4 | Provincia: Dos de Mayo 2021- 098-2021- Nivel Primaria FUNDADO | NO RESUELTO
Regi6n: Huanuco CTVC/HUANUCO | CTVC/HUA
Distrito: San Pablo de Pillao OFICIO N° 049- CASON° N° 32979

5 | Provincia: Huanuco 2021- 099-2021- Nivel Primaria FUNDADO RESUELTO
Regi6n: Huanuco CTVC/HUANUCO | CTVC/HUA
Distrito: Huacaybamba OFICIO N°® 051- CASON® N° 33230

6 | Provincia: Huacaybamba 2021- 101-2021- Nivel Primaria FUNDADO RESUELTO
Regién: Huanuco CTVC/HUANUCO | CTVC/HUA
Distrito: Panao OF|C|O No 054' CASO No o

7 | Provincia: Pachitea 2021- 104-2021- N'IEVQ Pﬁfnfi;fa FUNDADO | RESUELTO
Regién: Huanuco CTVC/HUANUCO | CTVC/HUA
Distrito: Pillcomarca OFICION® 056- | CASON® | |E JUAN VELASCO

8 | Provincia: Huanuco 2021- 106-2021- ALVARADO FUNDADO RESUELTO
Regién: Huanuco CTVC/HUANUCO | CTVC/HUA Nivel Inicial
Distrito: Molino OFICIO N° 062- CASO N° o

9 | Provincia: Pachitea 2021- 112-2021- hﬁg Pfifn‘zr?a FUNDADO | NO RESUELTO
Regidn: Huénuco CTVC/HUANUCO | CTVC/HUA

Cabe precisar que esta Unidad Territorial, dentro de las facultades conferidas y en el marco de modelo de
cogestion viene realizando las acciones correctivas con la finalidad de mitigar las posibles situaciones de
riesgos durante la prestacion del servicio alimentario, asi como brindando asistencia técnica a los miembros
del CAE de las Instituciones Educativas que atiende el PNAE Qali Warma.

Asimismo, se adjunta las evidencias recogidas de las acciones llevadas a cabo, a fin de dar solucién a cada
uno de los puntos criticos identificados y reportados.

Sin otro particular, me despido de usted expresando las muestras de mi consideracién y estima personal.

Atentamente,

Adj.

INFORME N° D00000228-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHC-AHA

INFORME N° D00000229-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHC-AHA
INFORME N° D00000230-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHC-AHA
INFORME N° D00000231-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHC-AHA
INFORME N° D00000232-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHC-AHA
INFORME N° D00000233-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHC-AHA
INFORME N° D00000234-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHC-AHA
INFORME N° D00000235-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHC-AHA
INFORME N° D00000236-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHC-AHA

PNAEQW/UTHNC
HGClaha
cc.:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
XTJIXCU
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Huanuco, 09 de Abril del 2021
INFORME N° D000231-2021-MIDIS/IPNAEQW-UTHNC-AHA

Para

Asunto

HECTOR DEVIS GALIANO CERNA
UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO

Acciones realizadas para la atencién de la alerta CASO N° 104-2021-
CTVC/HUA suscitada en la [E N° 32575 - PRIMARIA situada en el CCPP
Panao, distrito de Panao, provincia de Pachitea, departamento de Huanuco.

Referencia ; a) INFORME N° D005-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-EOR (09ABR2021)

b) OFICIO N° 054-2021-CTVC/HUANUCO

c) RDE N° D000227-2020-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la Veeduria y
Atencidn de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar - Qali Warma”

Fecha Elaboracion: Huanuco, 09 de abril de 2021

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacion a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre el
caso de alerta suscitada.

|. ANTECEDENTES

1.1

1.2

1.3

2.1

Mediante OFICIO N° 054-2021-CTVC/HUANUCO emitido reportado por la/el
representante del sistema de veeduria a la UT de fecha 31 de marzo del 2021 se hace
de conocimiento sobre lo suscitado en la IE N° 32575 - PRIMARIA, respecto a la alerta
CASO N° 104-2021-CTVC/HUA con fecha de ocurrencia 23 de marzo del 2021 y un (01)
Punto Critico:

e PUNTO CRITICO 1. “El CAE no ha iniciado/continuado el proceso de distribucion
de alimentos para alumnos matriculados”.

Con fecha 31 de marzo del 2021, a través de un mensaje via WhatsApp, se socializé al
MGL sobre la alerta reportada por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
(CTVC) para la verificacién y el levantamiento de las observaciones correspondientes.

Con fecha 08 de abril del 2021 la Monitora de Gestion local, presentd el INFORME N°
D0005-2021-MIDIS/PNAEQW-EOR, sobre la verificacion del punto critico reportado por
la CTVC para dar atencion al CASO N° 104-2021-CTVC/HUA.

. BASE NORMATIVA

RDE N° D000143 - 2020 — MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Protocolo para la
Gestion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar — Qali
Warma”.

Firmado digitalmente por
HUAYNACCERO AMANTE Alfredo
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2.2

2.3

24

2.5

2.6

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Bicentenario del Pert: 200 afios de Independencia”

RDE N° D000280 - 2020 — MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Protocolo para la
Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones Educativas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar - Qali Warma”.

RDE N° D000227-2020-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Protocolo para la
Veeduria y Atencion de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar - Qali Warma”.

RDE N° D000264 - 2020 — MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Protocolo para la
atencion de Quejas en la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar - Qali Warma”.

RDE N° D000051 — 2021 — MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Procedimiento para
la Supervision del Armado de Canastas de Alimentos para su Entrega por el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” (Sélo aplica para la UT Lima
Metropolitana y NO APLICA para la Unidad Territorial Huanuco).

RESOLUCION VICEMINISTERIAL N° 083 — 2019 — MINEDU que aprueba la “Norma
para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el Programa Nacional de
Alimentaciéon Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas No
Escolarizados Publicos de la Educacion Basica”.

. OBJETO

Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion de la alerta CASO N° 104-2021-CTVC/HUA y
proceder a su resolucion.

IV. ANALISIS

4.1

4.2

La Unidad Territorial Huanuco, con fecha 31 de marzo del 2021 tomd conocimiento del
CASO N°104-2021-CTVC/HUA, con ocurrencia del 23 de marzo del 2021 como resultado
de la llamada telefonica realizada a la IE N° 32575 - PRIMARIA, del CCPP de Panao,
distrito Panao, provincia Pachitea, departamento Huanuco.

El caso reportado fue derivado a la Monitora de Gestidn Local EMILIANA SABINA ORE
RODRIGUEZ, para su respectiva verificacion y atencién, mediante la referencia a) indica
y detalla las acciones realizadas para la atencion a los puntos criticos reportados.

En el siguiente cuadro se muestra el punto critico que fue atendido para dar respuesta al
caso reportado por la CTVC, tomando en consideracion el Anexo 02: Clasificacion de
alertas durante las etapas de la prestacion del servicio alimentario y el Excel de tipologia
enviada por la USME.

TIPOLOGIA PUNTO CRITICO

Otros: EI CAE no ha iniciado o no ha continuado el
proceso de distribucidn de los alimentos para alumnos
matriculados.

Problemas de Organizacion 8.4
y Gestion del CAE. '
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4.3 Con fecha 01 de abril del 2021, la MGL realizé la asistencia técnica via remota al miembro
del CAE de la IE N° 32575 - PRIMARIA, con respecto al cumplimiento del proceso de
distribucion de los alimentos para los alumnos matriculados del PNAE Qali Warma, de
acuerdo a los sefialado en la RDE N° 143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE y durante la
asistencia técnica la MGL coordind y recab6 toda la informacion necesaria para el
levantamiento de la observacion realizada por la CTVC vy la atencion de la misma se
realizo de acuerdo al detalla del siguiente cuadro:

Institucion Educativa  : N° 32575 — PANAO

Nivel : Primaria
Distrito/Provincia/Region: Panao / Pachitea / Huanuco
N° DE CASO : 104- 2021-CTVC/HUA

ACCIONES REALIZADAS POR LA UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO DEL PNAEQW
OBSERVACION

REALIZADA POR LA CTVC

OJILI¥D OLNNd

PREVIO A LA ALERTA DE LA CTVC POSTEROR A LA ALERTA DE LA CTVC

NOISNTONOD
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EL CAE NO HA
INICIADO/CONTINUADO
EL PROCESO DE
DISTRIBUCION DE LOS
ALIMENTOS PARA
ALUMNOS
MATRICULADOS.

En la referencia a) sefiala la MGL que la con
fecha 26/02/2021 brinda asistencia técnica
via remota (llamada telefonica) al Presidente
del CAE sobre la recepcion vy
almacenamiento de productos, asi mismo
hace de conocimiento del cronograma de
entrega de productos por parte del proveedor
en las IIEE del 02/03/2021 hasta el
12/03/2021 (Ver anexo 1).

Con fecha 05/03/2021 brinda asistencia
técnica Via Remota (llamada telefonica) al
Presidente de CAE sobre lo sefialado en la
RDE N°D000143-2020MIDIS/PNAEQW-DE,
que aprueba el “Protocolo Para la Gestion del
Servicio Alimentario del Programa Nacional
de Alimentacion Escolar Qali Warma™ (Ver
anexo 1).

Con fecha 05/03/2021 brinda asistencia
técnica Via Remota (llamada telefénica) al
Presidente de CAE y socializa el cronograma
de distribucion de los alimentos a los padres,
madres de familias de los usuarios del
PNAEQW, donde la UGEL-Pachitea emite un
comunicado considerando que del 15 al 26
de marzo 2021 se realizara la distribucién de
los alimentos correspondientes a la
PRIMERA ENTREGA a las familias de los
usuarios del PNAEQW (Ver anexo 2).

Con fecha 08/03/2021 socializa con
integrantes del CAE los PPT de asistencia
técnica y recomendaciones para una
adecuada distribucién de alimentos (Ver
anexo 3)

SUSTENTO:

e ANEXO N° 01: Imagen capturada del
celular de las llamadas realizadas.

e ANEXO N° 02: Comunicado emitido
por la UGEL Pachitea.

e ANEXO N° 03: PPT de la asistencia
técnica y recomendaciones.

En la referencia a) sefiala la MGL que, con fecha
01/04/2021 la Monitora de Gestion Local brind6
asistencia técnica remota via llamada telefonica
al Presidente del CAE profesor ELMER ANGEL
CASTANEDA TRUJILLO y a la Secretaria de
CAE profesora Ester Norfelia Quispe Ramos
sobre la importancia de cumplir con la
distribucion de los alimentos dentro del
cronograma establecido, donde el Presidente de
CAE  manifesté que la distribucion de los
alimentos en la [E N° 32575 nivel primaria , se
realizd del 23/03/2021 al 31/03/2021, dando
cumplimiento a los procedimientos establecidos
en la RDE N° 143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE,
que aprueba el “Protocolo para la Gestién del
Servicio Alimentario del PNAEQW” (Ver anexo
4),

Con fecha 06/04/2021 se brindd asistencia técnica
al Presidente de CAE y se solicita emitir los
documentos de la distribucion de alimentos  (Ver
anexo 4).

Con fecha 07/03/2021 el Director de la Institucién
Educativa (Presidente de CAE) emite una
DECLARACION JURADA en la que manifiesta
que en la IE N° 32575 nivel primaria, que el dia
15 de marzo no se realizd la distribucion de los
alimentos a las madres, padres o apoderados de
los usuarios del PNAE QALIWARMA,; debido a
que la Institucion Educativa en mencién se
encontraba en proceso de matricula 2021y no se
tenia con exactitud la relacién de alumnos
matriculados. Ademas, se tenia conocimiento del
comunicado emitido por la UGEL Pachitea que
considera el periodo de distribucion de alimentos
a padres, madres de familia 0 apoderados de los
usuarios y usuarias del PNAEQW del 15/03/2021
al26/03/2021 correspondiente a la primera
entrega (Ver anexo 5).

Con fecha 07/04/2021 la integrante de CAE
Profesora Ester Norfelia Quispe Ramos a través
de WhatsApp le envia a la MGL el padrén de
distribucion, acta de distribucién y evidencias
fotograficas de la distribucion de los alimentos,
donde se evidencia que la distribucion de los
alimentos a las familias de los usuarios del
PNAEQW se realizd del 23/03/2021 al
31/03/2021 a un total de 654 usuarios. (Ver
anexo 6,7y 8).

SUSTENTO:

e ANEXO N° 04: Captura de imagen de la
llamada telefénica realizadas.

e ANEXO N° 05: Declaracién Jurada emitida
por el director de la IE N° 32575.

oavannd
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e ANEXO 06: Padrones de la distribucion de
los alimentos de la primera entrega.

e ANEXO 07: Acta de distribucion.

o ANEXO 08: Imagenes fotogréficas.

4.4 La UT Huanuco luego de tomar conocimiento del caso reportado por la CTVC, realizé las
coordinaciones a través de la MGL con los miembros del CAE para verificar y atender los
puntos criticos observados, se brind6 asistencia técnica a los miembros de CAE sobre la
RDE N° 143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, asi también se coordiné sobre las medidas a
tomar en cuenta para las siguientes entregas a fin de cumplir con la normativa vigente y
evitar problemas de organizacién y gestion del CAE durante la distribuciéon de los
alimentos, como evidencia de las acciones realizadas

Se adjunta captura de imagenes sobre la asistencia técnica brindada, fotografias, actas
y padrones de la distribucion de los alimentos a los padres de familia y la DECLARACION
JURADA de la no distribucién del 15.03.21 firmada por el director de la Institucion
Educativa.

45 A través del MGL se realizara el seguimiento de la gestion del CAE para la segunda
entrega con la finalidad de subsanar los puntos criticos reportados por la CTVC y evitar
que la distribucion no se realice oportunamente y los miembros del CAE cumplan con
todas las medidas establecidas en el “Protocolo para la Gestion del Servicio Alimentario
del PNAEQW”.

V. CONCLUSIONES

5.1 De la observacion de un (01) punto critico reportado por la CTVC enla IE N° 32575 -
PRIMARIA, se concluye que la observacién realizada es FUNDADO y como accion
inmediata se procedid a brindar la asistencia técnica via remoto al integrante del CAE;
asimismo, se realiz6 el seguimiento para distribucion de los alimentos a los padres de
familia y se informa que la distribucion de los alimentos se realiz6 el dia 23 al 31 de
marzo 2021, cumpliendo asi con el cronograma establecido para la PRIMERA ENTREGA
de acuerdo al oficio multiple de la UGEL y dicha actividad se desarrollé segun lo sefialado
en el “Protocolo para la Gestion del Servicio Alimentario del PNAEQW”.

Cabe precisar, que el CASO N° 104-2021-CTVC/HUA que reporta un (01) punto critico,
se encuentra RESUELTO, debido a que ya se realizd la distribucidn de los alimentos a
los padres de familia al 100 %, de esta manera se levanta la observacion realizada.

Por lo tanto, la UT Huanuco con la atencion inmediata del punto critico observado ha
realizado las acciones inmediatas para mitigar los posibles riesgos que pudieran
presentarse durante la prestacion del servicio alimentario en las I[EE que son atendidas
por el PNAE Qali Warma.
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VI. RECOMENDACIONES

Programa Nacional

Viceministerio Alimentacion E
de Prestaciones Sociales giu\mgm i

6.1 Derivar el presente informe y sus anexos como respuesta a en atencion al OFICIO N°
054-2021-CTVC/HUANUCO, sobre el caso reportado por la CTVC.

Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y fines que estime pertinentes.

Atentamente;

Adj.

- INFORME N° D0005-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-EOR
PNAEQW/UTHNC
AHA/maa
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Huanuco, 08 de Abril del 2021
INFORME N° DO000005-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-EOR

Para ; HECTOR DEVIS GALIANO CERNA
UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO

Asunto : Informe sobre las Acciones Realizadas para la Atencion de la Alerta; CASO N°
104 - 2021 - CTVC/HUA suscitado en la |E N° 32575 - con Cédigo Modular N°
0296855 nivel Primaria, Distrito Panao, Provincia Pachitea y Departamento
Huanuco..

Referencia ; PROVEIDO N° D000469-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-AHA (31MAR2021)
OFICIO N° 054-2021-CTVC/HUANUCO

Fecha Elaboracion: Huanuco, 08 de abril de 2021

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y a la vez informarle con relacion al
documento de la referencia sobre el caso de alerta N° 104 — 2021 - CTVC/HUA suscitado en la |E N° 32575
con cddigo modular N° 0296855 - nivel Primaria, Distrito Panao, Provincia Pachitea y Departamento
Huanuco, respecto al CAE no ha iniciado/continuado el proceso de distribucion de alimentos para alumnos
matriculados.

|. ANTECEDENTES

1.1. Mediante OFICIO N° 054-2021-CTVC/HUANUCO emitido por el representante del sistema de
veeduria a la UT de fecha 31 de marzo del 2021, se hace de conocimiento sobre lo suscitado en
la IE N° 32575, respecto a la alerta CASO N° 104 — 2021 — CTVC/HUA con fecha de ocurrencia
23 de marzo del 2021y 01 Punto Critico:

PUNTO CRITICO 1: “El CAE no ha iniciado/continuado el proceso de distribucion de
alimentos para alumnos matriculados.”

1.2. Con fecha 31 de marzo del 2021, a través de un mensaje via correo electronico, el Coordinador
Técnico Territorial informa sobre la alerta reportada por el Comité de Transparencia y Vigilancia

Ciudadana (CTVC) para el levantamiento de las observaciones correspondientes.
Il. BASE NORMATIVA

2.1. RDE N° D000143 - 2020 — MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Protocolo para la Gestién del

Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar — Qali Warma”.
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2.2. RDE N° D000051 - 2021 — MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Procedimiento para la
Supervision del Armado de Canastas de Alimentos para su Entrega por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma”.

2.3. RDE N° D000280 - 2020 — MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Protocolo para la Supervision
de la Prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones Educativas atendidas por el Programa
Nacional de Alimentacién Escolar - Qali Warma”.

2.4. RDE N° D000277 — 2020 — MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Protocolo para la Veeduria y
Atencién de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacion del Servicio Alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar - Qali Warma”

2.5. RESOLUCION VICEMINISTERIAL N° 083 - 2019 — MINEDU que aprueba la “Norma para la
Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas No Escolarizados Publicos de la
Educacion Basica”.

ll. OBJETIVO

3.1. Levantar las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana con
respecto al CASO N° 104 — 2021 - CTVC/HUA.

IV. ANALISIS

4.1. En el siguiente cuadro se muestra el punto critico que fue atendido para dar respuesta al caso
reportado por la CTVC:

TIPOLOGIA PUNTO CRITICO
Gestion del Servicio Alimentario Otros: EI CAE no ha iniciado/continuado el
8 | situaciones de emergencia o situaciones | 8.4 | proceso de distribucién de alimentos para
de caso fortuito o de fuerza mayor. alumnos matriculados

4.2. Con fecha 31 de marzo del 2021 se toma conocimiento del OFICIO N° 054 - 2021 -
CTVC/HUANUCO, presentada el 31 de marzo del 2021, respecto a la alerta CASO N° 104 — 2021
- CTVC/HUA en la |E N° 32575 con fecha de ocurrencia 23 de marzo del 2021y 01 Punto Critico.

4.3. Con fecha 01 de Abril del 2021 se realiza la asistencia técnica via remota a los integrantes de
CAE de la |E N° 32575 nivel primaria , referente al cumplimiento de la distribucion de los alimentos
a los padres, madres de familia 0 apoderados , de acuerdo a lo sefialado en la RDE N° D000143-
2020-MIDIS/PNAEQW-DE, que aprueba el “Protocolo para la Gestidn del Servicio Alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” y recoger toda la informacion necesaria
para el levantamiento de la observacion realizada por la CTVC, como se detalla en el siguiente

cuadro:
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Institucion Educativa:
Nivel:

Distrito / Provincia / Region:
N° Caso:

N° 32575

Primaria

Panao / Pachitea / Huanuco
N° 104-2021-CTVC/HUA

p OBSERVACION
Z | REALIZADAPORLA
) cTve

ACCIONES REALIZADAS POR UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO DEL PROGRAMA NACIONAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR - QALI WARMA

PREVIO A LA ALERTA DE LA CTVC

POSTERIOR A LA ALERTA DE LACTVC

NOISNTIONOD

EL CAE NO HA

INICIADO/CONTINUADO

01 EL PROCESO DE
DISTRIBUCION DE
ALIMENTOS PARA
ALUMNOS
MATRICULADOS.

v Con fecha 26/02/2021 La Monitora de Gestion
Local brinda asistencia técnica via remota
(llamada telefénica) al Presidente del CAE sobre la
recepcion y almacenamiento de productos, asi
mismo hace de conocimiento del cronograma de
entrega de productos por parte del proveedor en
las IIEE del 02/03/2021 hasta el 12/03/2021. (Ver
anexo 1)

v Con fecha 05/03/2021 La Monitora de Gestion
Local brinda asistencia técnica Via Remota
(llamada telefénica) al Presidente de CAE sobre
lo sefialado en la RDE N°D000143-2020-
MIDIS/PNAEQW-DE, que aprueba el “Protocolo
Para la Gestion del Servicio Alimentario del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
Warma”. (Ver anexo 1)

v Con fecha 05/03/2021 La Monitora de Gestion
Local brinda asistencia técnica Via Remota
(lamada telefénica) al Presidente de CAE vy
socializa el cronograma de distribucion de los
alimentos a los padres, madres de familias de los
usuarios del PNAEQW, donde la UGEL-Pachitea
emite un comunicado considerando que del 15 al
26 de marzo 2021 se realizara la distribucion de
los alimentos correspondientes a la PRIMERA
ENTREGA a las familias de los usuarios del
PNAEQW.

(Ver anexo 2)

v" Con fecha 08/03/2021 socializa con integrantes del
CAE los PPT de asistencia técnica vy
recomendaciones para una adecuada distribucion
de alimentos.

(Ver anexo 3)

SUSTENTO:
v ANEXO N° 1: Imagen capturada del celular de
las llamadas realizadas.
v" ANEXO N°2: Comunicado emitido por UGEL
Pachitea.
v' ANEXO N°3: PPT de asistencia técnica y
recomendaciones.

v" Con fecha 01/04/2021 la Monitora de Gestion Local
brindé  asistencia técnica remota via llamada
telefonica al Presidente del CAE profesor
Angel Castafieda Trujilo y Secretaria de CAE
profesora Ester Norfelia Quispe Ramos sobre la
importancia de cumplir con la distribucion de los
alimentos dentro del cronograma establecido, donde
el Presidente de CAE manifestod que la distribucion
de los alimentos en la IE N° 32575 nivel primaria , se
realiz6 del 23/03/2021 al 31/03/2021, dando
cumplimiento a los procedimientos establecidos en la
RDE N° 143 - 2020 - MIDIS/PNAEQW - DE, que
aprueba el “Protocolo para la Gestion del Servicio
Alimentario del PNAEQW”. (Ver anexo 4)

v" Con fecha 06/04/2021 se brinda asistencia técnica al
Presidente de CAE y se solicita  emitir los
documentos de la distribucién de alimentos.
(Veranexo 4)

v Con fecha 07/03/2021 el Director de la Institucion
Educativa (Presidente de CAE) emite una declaracion
jurada en la que manifiesta que en la IE N° 32575
nivel primaria, que el dia 15 de marzo no se realizé la
distribucién de los alimentos a las madres, padres o
apoderados de los usuarios del PNAE QALIWARMA;
debido a que la Institucion Educativa en mencién se
encontraba en proceso de matricula 2021 y no se
tenia con exactitud la relacion de alumnos
matriculados.

Ademas, se tenia conocimiento del comunicado
emitido por la UGEL Pachitea que considera el
periodo de distribucion de alimentos a padres de
familia, madres de familia o apoderados de los
usuarios y usuarias del PNAEQW del 15/03/2021 al
26/03/2021 correspondiente a la primera entrega.
(Ver anexo 5)

v Con fecha 07/04/2021 la integrante de CAE Profesora
Ester Norfelia Quispe Ramos a través de WhatsApp
emite padron de distribucién, acta de distribucion y
evidencias fotograficas de la distribucion de los
alimentos, donde se evidencia que la distribucién de
los alimentos a las familias de los usuarios y usarias
del PNAEQW se realizd del 23/03/2021 al
31/03/20212 a un total de 654 usuarios. (Ver anexo
6,7y8)

SUSTENTO:

v ANEXO N°4: Imagen capturada del celular de
llamadas realizadas.

v/ ANEXO N°5: Declaracion Jurada emitida por el
Director de la IE N° 32575

v ANEXO N° 6: Padrén de distribucion.

v/ ANEXO N° 7: Acta de distribucion.

v ANEXO N° 8: Fotografias.

Elmer

oavannd
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V. CONCLUSIONES:

VL.

Vil

5.1. Sobre 1 Punto critico reportado por CTVC, se concluye que la observacién es FUNDADO y
como accion inmediata se procedié a brindar asistencia técnica via remota a los integrantes
del CAE. Asimismo, se recalca que la Institucion Educativa N° 32575 nivel primaria con cédigo
modular N° 0296855 en coordinacion con los integrantes del Comité de Alimentacién Escolar
(CAE) y padres de familia realizaron la distribucion de los alimentos correspondiente a la
PRIMERA ENTREGA del 23/03/2021 al 31/03/2021, cumpliendo con lo sefialado en la RDE
N° D000143- 2020- MIDIS/PNAEQW-DE, que aprueba el “Protocolo para la gestion del

servicio alimentario del programa nacional de alimentacion escolar Qali Warma”.

5,2. El CASON°104-2021- CTVC/HUA reportado por CTVC se encuentra RESUELTO, debido
a que se cumpli6 con la distribucion de los alimentos a los padres de familia al 100% tal como

se muestra en las evidencias adjuntas.

RECOMENDACIONES:
Se recomienda derivar el documento al area de Coordinacion Técnica Territorial de la UT. Huanuco.

ANEXOS.

Captura de llamadas

Captura de comunicado de UGEL

Captura de socializacién de PPT de asistencia técnica
Captura de llamadas

Declaracién Jurada

Padrén de distribucion

Acta de distribucién

Fotografias.

© NSk~

Es cuanto informo para su conocimiento y fines pertinentes.

Atentamente.



(ANEXO 1) LLAMADAS

26 DE FEBRERO DE 2021

é\ Elmer 32575
Loy 8:14 a. m.
5 DE MARZO DE 2021

Elmer 32575
S 7:58 a. m.

(ANEXO 2) COMUNICADO DE UGEL

HACE DE CONOCIMIENTO A TODOS LOS DIRECTORES, DIRECTORAS Y
ORDINADORAS DE LAS IIEE DE LA JURISDICCION DE LA UGEL PACHITEA QUE
SAN LAS VECES DEL PRESIDENTE DEL CAE. QUE A PARTIR DEL DIA
ARTES 02 HASTA EL 12 DE MARZO DEL PRESENTE ANO, seE
ALIZARA LA PRIMERA DISTRIBUCION DE PRODUCTOS DEL PNAEQW POR
RTE DE LA EMPRESA PROVEEDORA A CADA UNA DE LAS IIEE; EN TAL
NTIDO, EN CUMPLIMIENTO DE SUS FUNCIONES, LES CORRESPONDE
ALIZAR LAS COORDINACIONES CON LOS DEMAS INTEGRANTES DEL CAE
RA PODER GARANTIZAR SU RECEPCION. ASIMISMO, GESTIONAR LA
TRIBUCION A LOS USUARIOS DESDE EL LUNES 15 DE MARZO HASTA
VIERNES 26 DE MARZO DEL 2021, cOMO PARTE DEL PROCESO DE
TRIBUCION DE LA PRIMERA ENTREGA , DEBEMOS REALIZAR DICHAS
CIONES :

REMITIR A LA UGEL EL CRONOGRAMA DE DISTRIBUCION DE ACUERDO AL
ANEXO 2 DE LA DIRECTIVA REGIONAL 09 - 2020.

REMITIR A LA UGEL(MESA DE PARTES VIRTUAL) Y A LOS INGENIEROS
RESPONSABLE DE QALIWARMA, UN INFORME QUE DEBE CONTENER EL
ACTA DE DISTRIBUCION, PADRON DE DISTRIBUCION Y PANEL FOTOGRAFICO
CON PLAZO MAXIMO AL MIERCOLES 31 DE MARZO, BAJO
RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA DEL DIRECTOR(A).

CUMPLIR CON EL PROTOCOLO PARA LA GESTION DE SERVICIOS
ALIMENTARIOS DEL PNEAQW DESCRITAS EL EN NUNERAL 9.3.2 DE LA
RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° 000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE
CONSULTAS SOBRE EL PROCESO DE DISTRIBUCION, AL CEL. 969275826 O A
LOSINGENIEROS RESPONSABLES DE QALI WARMA.

NOTA: EL LUNES 8 DE MARZO A LAS 9:00 AM , SE BRINDARA ASISTENCIA
TECNICAAL CAE SOBRE DICHO PROCESO.

La Direccion




(ANEXO 3) ASISTENCIA TECNICA

Norfelia -32575-...

L
id 7:30 p. m.

distribucion de alimentos. 03, o

PROGRAMA MACNONAL DE ALIMENTACON ESCOLAR QALY WARM A

PPT ASISTENCIA TECNICA...

PPTX 6:03 p. m. V&

INDICACIONE S PARA GARANTIZAR LA ADECUADA DISTRIBUCION DE PRODUCTOS DEL
PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QAL|WARMA EN LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS EN EL CONTEXTO ACTUAL

1. El Presidente do GAE debe irabajar cosrdnadamente con los integrantos de CAE para la verficaci dn
de los groducios recepatnados en &l aimacen y elaborar los paqueles evitando el fraccion amianto
y tenlendo en cuenta las medidas saniiarias frante al COVID

2. EI CAE establece el cronograma, horanos para la raspectiva entrega y publica en la puerta, a fin de
evitar salomersciones Es imprescindible que el CAE publiqua en la puerta de ln institucisn
Educativa la cantidad de alimentos que recibira cada nino/nina

(78] INDICACIONES PARA GARA..

2 paginas * PDF 6:04 p. m. V&

(ANEXO 4) LLAMADAS

1 DE ABRIL DE 2021

(£ ) Elmer32575

8:56 a. m.

( N "\ Norfelia -32575-P-secretaria
" MOovil 8:18 a. m.

6 DE ABRIL DE 2021

(g Elmer32575

1:05 p. m.
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DECLARACION JURADA

Yo, Elmer Angel Castafieda Trujillo, identificado con DNI N° 40090376, Presidente del Comité de
Alimentacion Escolar de la Institucién Educativa N° 32575-Nivel Primaria, con Cédigo Modular:

0296855 ubicada en el distrito de Panao, provincia de Pachitea y departamento de Huanuco.
DECLARO BAJO JURAMENTO

Que, el dia 15 de marzo de 2021 no se realizo la distribucion de los alimentos a las madres,
padres 0 apoderados de los usuarios y usuarias del Programa Nacional de Alimentacion Escolar
Qali Warma, debido a que la Institucion Educativa N° 32575 Nivel Primaria, se encontraba en

proceso de matricula y no se contaba con exactitud la cantidad de estudiantes matriculados.

Asi mismo en conocimiento del CRONOGRAMA DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS emitido
por la UGEL PACHITEA, correspondiente a la primera entrega, considera el periodo del 15 de
marzo del 2021 al 26 de marzo del 2021.

Por estas razones se programd y se realiz6 la distribucion de los alimentos a los padres, madres
0 apoderados, en cumplimiento a la RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000143-
2020-MIDIS/PNAEQW-DE del 23 de marzo del 2021 al 31 de marzo del 2021, en coordinacion

con los integrantes del Comité de Alimentacion Escolar (CAE) y padres de familia.

Afirmo y me ratifico en lo expresado, en sefial de conformidad firmo el documento a los 7 dias
del mes de abril del afio 2021.

e - ———— -

e Castafieds Tngiflo

Sello y Firma de Presidente de CAE
Nombres y Apellidos: Elmer Angel Castafieda Truiillo

DNI: 40090376
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- Programa Nacional
~de Alimentacién Escolar
' QALI WARMA

=

-'"’U(AQ'Q‘, -
; 4] Ministerio de Desarrollo §
¥ PERU e Inclusion Social

del Peru: 200 aiivs d

_ ANEXON°2
ACTA DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A USUARIOS DEL PNAEQW

MODALIDAD: PRODUCTOS

Siendoeldia__ 31 del mes de Marzo del 2021, a horas 15:30 en la Institucion Educativa N° 32575, Nivel:
Primaria con Codigo Modular: 0296855 del centro Poblado de Panao, distrito de Panao, provincia de Pachitea
y departamento de Huanuco.

En el marco del Protocolo para la gestion del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacién
Escolar QALI WARMA aprobado, el mismo que establece los procedimientos para la ejecucion del servicio
alimentario requiar y en situaciones de emergencia, por los actores vinculados a la prestacion del servicio
alimentario. Los integrantes del Comité de Alimentacion Escolar representados por;

N° : Nombre y apellidos completos DNI Cargo

1 | Elmer Angel Castafieda Trujillo 40090376 Director

2 | Ester Norfelia Quispe Ramas 42476127 Docente

3 | Divia Rojas Santamaria 46626856 Madre de familia
4 | Alicia Saldafia Ubaldo 42638312 Madre de familia
5 | Nedia Sabino Rojas 47210072 Madre de familia

Se realizo Ia entrega de los siguientes alimentos, segun el nimero de raciones programadas en el Acta de
Entrega y Recepcion de Alimenios N° 12975, a través de las madres o padres de familia 0 apoderados siendo
los siguientes: ‘

N° Nombre del alimento Cantidad | N° Nombre delvalimento Cantidad
1| Aceite (Botella por 1) 654 7 | Fideo (Paq. por0.500 Kg) 1362
2| Armoz (Boisa por 1 Kg) 654 8 :;)nna de Maca (Bolsa por 0.250 | 654
: . Hojuelas de Avena (Bolsa por | 1962
3 | Arveja partida (Bolsa por 0.500 Kg) 654 9 0.250 Kg)
4 | Azticar (Bolsa por 0.250 Kg) 654 1p |lenteja(Bolsapor0250kg) | 1308
Conserva de pescado (Lata por 0.170 Quinua (Bolsa por 0.250 Kg) 1308
5 Kg) 5886 1"
Leche evaporada entera (Lata por
6 0.400 Kg) 1962 12 7

Por lo cual se deja constancia que se han distribuido dichos alimentos y cantidad a 854 usuarias y usuarios,
se ha realizado en coordinacion entre el CAE y padres de familia de la IIEE, con entregas que se detallan en



Programa Nacional
de Alimentacidn Escolar
QALI WARMA

w“""‘"-‘ n
' ‘+| Ministerio de Desarrolio B
% : P ERU e Inclusion Social
LIECE
ARo e O ¢ F

el "PADRON DE ENTREGA Y RECEPCION DE ALIMENTOS A LOS USUARIOS DEL PNAEQW -
MODALIDAD PRODUCTOS".

Fanos delndesendencia

Observaciones:

Dando la conformidad al presente.

Grtek oS

%ﬁ;‘
e

Integrante del CAE Divia Rojas Santamaria
Estec N. Gulspe Ramos Integrante del CAE
- -.~Integrante del CAE Veedor
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. PRESDENTE

Diomides C-Villar Java 'M"\C\U“’ T. Gy P‘l Calle,




(ANEXO 8) EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS
IE N° 32575- PRIMARIA

DESINFECCION DE MANOS DISTANCIAMIENTO SOCIAL




