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Huancayo, 20 de Abril del 2021
OFICIO N° DO000377-2021-MIDIS/IPNAEQW-UTJUN

Sefior(a):
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - JUNIN
AV. HUANCAVELICA 151,JUNIN-HUANCAYO-HUANCAYO

Asunto : Respuesta a las Alertas N° 105, 112, 132, 143, 157, 184, 185 -2021-
CTVC/JUN.
Referencia : INFORME N° D000204-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (20ABR2021

( )
INFORME N° D000205-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (20ABR2021)
INFORME N° D000207-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (20ABR2021)
INFORME N° D000208-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (20ABR2021)
INFORME N° D000209-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (20ABR2021)
INFORME N° D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (20ABR2021)
INFORME N° D000211-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (20ABR2021)

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para saludarla cordialmente y a la vez remitirle los informes de la referencia con
las respuestas a la alertas N° 105, 112, 132, 143, 157, 184, 18 -2021-CTVC/JUN emitida por su
representada.

Sin otro en particular, valga la oportunidad para renovarle las muestras de mi especial consideracién y
estima personal.

Atentamente,

CC.:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
38SGRQAK
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Huancayo, 26 de Marzo del 2021
INFORME N° D000010-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-JCA

Para : SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN
Asunto : RESPUESTA A LA ALERTA N° 105-2021-CTVC/JUN..
Referencia ; Oficio N°033-2021- CTVC/JUNIN
Fecha Elaboracion: Huancayo, 26 de marzo de 2021

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con la finalidad de informar respecto a la Alerta emitida por

el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana a través del documento a) de la referencia.
I. Antecedentes

1.1. Con fecha 18/03/21 se recibe un mensaje via WhatsApp y via correo electronico el
Coordinador Técnico Territorial de la UT Junin me hace de conocimiento sobre una
alerta con el Oficio N°033-2021- CTVC/JUNIN en la que se adjunta la Alerta N° 105-
2021-CTVC/JUN que proviene de la vigilancia del Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana realizada a la Gestion del Servicio Alimentario en la Institucién Educativa N°
670 del CP. El Milagro del Distrito Satipo de la Provincia Satipo, con fecha 15/03/2021.

Il. Base Normativa

2.1. Protocolo para la Supervision de la prestaciéon del servicio alimentario en las IIEE
atendidas por el PNAEQW aprobado con RDE N° D000280-2020-MIDIS/PNAEQW-DE.

2.2. Protocolo para la actualizacién del listado y agrupamiento de IIEE publicas en la
cobertura del PNAEQW aprobado con RDE N° 268-2020-MIDIS/PNAEQW.

2.3. Protocolo sobre el proceso de atencion de alertas presentadas en las acciones de
veeduria y vigilancia al PNAEQW aprobado con RDE N° D000277-2020-
MIDIS/PNAEQW-DE
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2.4. Resolucion Directoral Regional de Educacién de Junin N° 0757-2018-DREJ que

aprueba la Directiva

N° 008-2018-DREJ-DGP “Norma Técnica para la cogestion del servicio alimentario del
PNAEQW, en las instituciones educativas y programas publicos en el ambito de la

Direccion Regional de Educacion Junin”.

2.5. Resolucion Vice Ministerial N° 083-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica
denominada “Normas para la cogestion del servicio alimentario implementado con el
PNAEQW”

2.6. Protocolo para la gestion del servicio alimentario (20/04/20), aprobado con RDE N°
D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE

lll. Objeto

3.1. El presente informe tiene por objeto informar las acciones correctivas que fueron
tomadas por parte del personal técnico del programa a las observaciones alcanzadas por
el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana producto de la vigilancia a la
Gestidn del Servicio Alimentario de la Institucién Educativa N° 670 del CP. El Milagro
del Distrito Satipo de la Provincia Satipo, con fecha 15/03/2021.

IV. Analisis
Se verificaron las tipificaciones del caso tomando las acciones descritas a continuacion:

4.1. P03. ;ElI CAE ha iniciado/continuado el proceso de distribucion de alimentos para

alumnos matriculados?

No se realiz6 la distribucion de alimentos para el primer dia de clases (15/03/2021), al
respecto la directora manifiesta que esta esperando a matricular a mas alumnos para el

reparto de los alimentos, teniendo como dia tentativo el 25/03/2021
ACCIONES TOMADAS

e EI 10/03/2021 se comunico a los miembros del CAE via WhatsApp que segun el

Protocolo para la gestion del servicio alimentario (20/04/20), aprobado con RDE N°
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D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, en donde se especifica la atencién del servicio

en situacion de emergencia o caso fortuito para la modalidad de productos.

El 15/03/2021 se hace llegar informacion mediante WhatsApp sobre las indicaciones
para la distribucion de los productos y se brindd asistencia técnica remoto para que
apliquen los protocolos establecidos de seguridad sanitaria establecidas por las
Autoridades Nacionales y el MIDIS conforme al protocolo establecido en la
Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000143-2020-MIDIS-PNAEQW-
DE, para la distribucion de productos; donde se recomendo en acciones previas a la
distribucion, la organizacion, elaboracion de cronograma de distribucion vy lista de
productos que recibirian cada usuario; el lavado y desinfeccion de manos, uso de
indumentaria completa (gorra, guantes, mascarilla y guardapolvo), distanciamiento
obligatorio de 1.5 m) para garantizar una adecuada distribucion, en coordinacion el
Comité de Alimentacion Escolar e invitar a Vigilantes Sociales para transparentar la

actividad.

Con fecha 23/03/2021 se realizo una reunién presencial con la Presidenta del CAE,
APAFA y MGL en la IE cumpliendo los protocolos establecidos en el estado de
emergencia, en donde la presidenta menciono que no realizo la distribuciéon de
productos porque lo padres de familia todavia no habian terminado matricular a sus
hijos que faltaban adjuntar algunos documentos, al respecto el APAFA menciono que
los padres de familia tienen diferentes ocupaciones lo que dificulta adjuntar los
documentos y que en afios anteriores los padres de familia terminaban de matricular
a sus hijos 15 dias después del inicio del afio escolar. En tal sentido menciona la
Presidenta de CAE que el protocolo de gestion del servicio alimentario aprobado por
la RDE N° 000280-2020-MIDIS/PNAEQW. Establece que los productos del PNAEQW
seran distribuidos unicamente a los nifios y nifias que estén matriculados en la
Institucion Educativa, razén por lo que hasta la fecha no se han repartido los
productos del PNAEQW.
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COMPROMISO:

e La Presidenta del CAE y el APAFA se compromete hacer seguimiento para que los
padres puedan terminar con la documentacion correspondiente a la matricula en un

plazo no mayor a 24 horas para poder realizar la distribucion de los alimentos.

e La Presidenta del CAE y el APAFA mencionan que el dia 25 de Marzo del 2021 se
realizara la Distribucion de los alimentos segun indica la RDE N° 000280-2020-
MIDIS/PNAEQW

V. Conclusiones:

5.1 El dia 25 de Marzo del 2021 se realizé la Distribucion de los alimentos segun indica
la RDE N° 000280-2020-MIDIS/PNAEQW

VI. Recomendaciones:

6.1. Continuar con las acciones de asistencia técnica remota a los miembros de CAE para

garantizar una adecuada distribucion en posibles entregas posteriores.
Es todo cuanto debo informar para su conocimiento y fines que correspondan.
VII. ANEXOS:

Anexo 1: Acta de constatacion
Anexo 2: Acta de distribucion a usuarios del PNAEQW
Anexo 3: Padrén de entrega de usuarios del PNEQW
Anexo 4: Panel fotografico

Atentamente.
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Huancayo, 20 de Abril del 2021
INFORME N° D000211-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV

Para ; SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN
Asunto : Informar respecto a la atencion de la alerta caso N° 105-2021-CTVC/JUN

suscitada en la IE 670 nivel INICIAL del distrito de SATIPO de la provincia de
SATIPO departamento de Junin.

Referencia : Oficio N° 033-2021-CTVC/JUNIN
INFORME N° D000010-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-JCA

Fecha Elaboracion: Huancayo, 19 de abril de 2021

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con la finalidad de informar respecto a la Alerta emitida por el Comité
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana a través del documento de la referencia.

l. Antecedentes

1.1. Con fecha 18/03/21 se recepciona a través de correo electrénico el Oficio N° 033-2021-CTVC/JUNIN
en la que se adjunta la Alerta 105-2021-CTVC/JUN que proviene de la vigilancia realizada a la Gestion del
Servicio Alimentario de la Institucion Educativa N° 670 nivel INICIAL del distrito de SATIPO de la provincia
de SATIPO con fecha 15/03/21.

Il. Base Normativa

2.1. Protocolo para la Veeduria y Atencion de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacidn Escolar Qali Warma”, con codigo de documento PRT-
049-PNAEQW-USME, Version 2.

2.2. Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas Publicas
en ftems y Establecer el Periodo de Atencion por Entrega de Alimentos para la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” con cddigo de documento
normativo PRO-030-PNAEQW-UOP - Version N° 02.

2.3. Protocolo para la Conformacion o Actualizacion de los Comités de Alimentacion Escolar de las
Instituciones Educativas del Ambito de Intervencion del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma”, con cédigo de documento normativo PRT-017-PNAEQW-UOP - Versién N° 7.

2.4. Resolucion Viceministerial N® 083-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica denominada Norma
para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el PNAEQW en las instituciones educativas y
programas no escolarizados publicos de educacion basica.

2.5. Protocolo para la Gestion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma aprobado con Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE.
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lIl. Objeto

3.1. El presente informe tiene por objeto informar las acciones desarrolladas que fueron tomadas en relacién
a las observaciones alcanzadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana producto de la
vigilancia a la Gestion del Servicio Alimentario de la Institucion Educativa N° 670 nivel INICIAL del distrito
de SATIPO de la provincia de SATIPO con fecha 15/03/21

IV. Anélisis

4.1. En el INFORME N° D000010-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-JCA se describen las acciones que
fueron tomadas para mitigar los riesgos alertados a través del Oficio N° 033-2021-CTVC/JUNIN - Alerta N°
105-2021-CTVC/JUN, siendo los resultados de las acciones tomadas para cada punto critico lo descrito en

la Tabla N° 01:

Tabla N° 01: Resultados de la atencién de los puntos criticos alertados.

RESULTADOS DE LAS ACCIONES TOMADAS

Durante la entrevista realizada por
llamada telefénica a la Sra. Vima
Chuquillanqui Mendoza, directora
de la I.EE, manifesto: que no se
realizé la  distribucion  de
alimentos, debido a que esta
esperando a matricular a mas
alumnos para el reparto de los
alimentos, teniendo como dia
tentativo el 19/03/2021 Este hecho
podria estar afectando al
cumplimiento de los dias de
atencién que segln normativa son
180 dias efectivos de clase Cabe
resaltar.  que  segun el
CONTRATO N° 0004-2021-CC-
JUNIN 2/PRODUCTOS el periodo
de atencion es del 15/03/2021 al
16/04/202, habiendo culminado
con la entrega de alimentos a las
IE. EI 12 de marzo de 2021

PUNTOS CRITICOS CONCLUSION ;

(sumilla)

La distribucion de los alimentos correspondiente a la

primera entrega se realiz6 en la fecha 25/03/2021. Al

respecto se menciona lo siguiente:
1. EL CAE NO HA L .
INICIADO/CONTINUADO ,EL EII 1\%(])3{2221 se comu’r:]lcoI Igrlots mllemb;osI del Ci:AE
PROCESO DE DISTRIBUCION a WhatsApp que segun €l Folocolo para 1a gestio
DE ALIMENTOS PARA del serv:(:lo alimentario (20/04/20), aprobado con
ALUMNOS  MATRICULADOS. RDE N° D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, en

FUNDADO

donde se especifica la atencién del servicio en
situacion de emergencia o caso fortuito para la
modalidad de productos.

El 15/03/2021 se hace llegar informacién mediante
WhatsApp sobre las indicaciones para la distribucion
de los productos y se brindd asistencia técnica
remoto.

Con fecha 23/03/2021 se realizo una reunion
presencial con la Presidenta del CAE, APAFA y MGL
en la [E cumpliendo los protocolos establecidos en el
estado de emergencia, en donde la presidenta
menciono que no realizo la distribucion de productos
porque lo padres de familia todavia no habian
terminado matricular a sus hijos que faltaban adjuntar,
algunos documentos, al respecto el APAFA
menciono que los padres de familia tienen diferentes
ocupaciones lo que dificulta adjuntar los documentos
y que en afios anteriores los padres de familia
terminaban de matricular a sus hijos 15 dias después
del inicio del afio escolar. En tal sentido menciona la
Presidenta de CAE que el protocolo de gestion del
servicio alimentario aprobado por la RDE N° 000280+
2020-MIDIS/PNAEQW. Establece.
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V. Conclusiones

5.1. Se han tomado las acciones correctivas correspondientes para mitigar y controlar los puntos criticos
alertados en el Oficio N° 033-2021-CTVC/JUNIN - Alerta N° 105-2021-CTVC/JUN, los cuales se describen
en la Tabla N° 01. El detalle y la evidencia de las acciones tomadas se describen en el INFORME N°
D000010-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-JCA adjunto al presente.

VI. Recomendaciones

6.1. Remitir al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana el presente informe anexando el INFORME
N° D000010-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-JCA, esto para dar respuesta formal de la alerta N° 105-2021-
CTVC/JUN reportada con Oficio N° 033-2021-CTVC/JUNIN.

6.2. Continuar con las acciones de asistencia técnica durante las actividades de seguimiento remoto y
supervisién presencial a los integrantes del CAE de la Institucion Educativa para fortalecer competencias
en favor de una correcta Gestion del Servicio Alimentario.

Es todo cuanto debo informar.

Atentamente,
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ALERTAS EN EL PROCESO DE COMPRAS Y LA PRT-049-PNAEQW-USME
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PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR
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“Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y honjbfes'
*Aflo del Bicentenario del Perti: 200 afios de Independencia

ANEXO N° 2
ACTA DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A USUARIOS DEL PNAEQW - 1ERA QUINCENA

MODALIDAD: PRODUCTOS
Siendo el dia 25 del mes de Marzo del 2021, a horas 9:00a.m. en la Institucién Educativa N° 670 — El

Milagro, con Codigo Modular 0925099, del distrito de Satipo, de la provincia de Satipo, departamento L}
de Junin.

En el marco del Protocolo para la gestion del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar QAL WARMA, aprobado, el mismo que establece los procedimientos para la ejecucion del servicio
alimentario regular y en situaciones de emergencia, por los actores vinculados a la prestacion del servicio

alimentario. Los integrantes del Comité de Alimentacion Escolar representados por:
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“Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres®
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Por lo cual se deja constancia que se han distribuido dichos alimentos Yy cantidad a 14 usuarias y
res de familia de la IIEE, con entregas que

LOS USUARIOS DEL

@

usuarios, se ha realizado en coordinacion entre el CAE y pad
se detallan en el “PADRON DE ENTREGA Y RECEPCION DE ALIMENTOS A

PNAEQW — MODALIDAD: PRODUCTOS".

Observaciones: Sobra una canasta de alimentos en almacén puesto que contamos con 14 usuarios.

Dando la conformidad al presente.
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Integrante del CAE Integrante del CAE
Vilma Chugquillanqui Mendoza Sales Idelfonsa Zarate Laura
DNI N° 20417385

DNI N° 20041616
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ANEXO N* 1 PADRON DE ENTREGA Y RECEPCION DE ALIMENTOS A LOS USUARIOS DEL PNAEQW - MODALIDAD PRODUCTOS - ENTREGA N" 1

Institucién Educativa:  N'670 Nivel: Inicial Grado/Seccién: Inicial
DEPARTAMENTO: JUNIN PROVINCIA:

NOMBRES Y APELLIDOS
NOMBRES Y APELLIDOS DE LA
USUARIA O USUARIO
MADRE/PADRE/APODERADO “

l Lian Esmit, ASTUPIRAN MELCHOR | M “‘:"‘l::.xmm

Codigo Modular: 0925099 Fecha:  25/03/202
SATIPO DISTRITO: SATIPO
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PANEL FOTOGRAFICO

1. Comunicado para la Distribucion de los prodectos del PNAEQW

2. Armado de paquetes




3. Desinfeccion a las personas que ingresan a la IE
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5. Lavado de manos
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6. Entrega de productos
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7. Firmado del padron de entrega
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