
                                                                              "Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres" "Año del Bicentenario del Perú: 200 años de Independencia" 

 Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado en la Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposición Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente dirección web:  http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave: BTSUSTP 

       Señor(a):  ULISES SALVADOR VALDERRAMA PACHO Responsable Regional del Comité Transparencia y Vigilancia Ciudadana – Unidad Territorial Puno Jr. Puno N° 124. Interior s/n Piso 2 - Puno PUNO/PUNO/PUNO   Asunto                      : RESPUESTA A ALERTAS DEL CASO N° 109-2020-CTVC/PUN AL CASO     N° 117-2021-CTVC/PUN..  Referencia      : OFICIO N° D024-2021-MIDIS/PNAEQW-CTVC/PUNO   Es grato dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente y a la vez hacer llegar a su despacho los documentos y actuados con las acciones correctivas adoptadas por la Unidad Territorial Puno del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma , dando respuesta a las alertas y puntos críticos levantados en las supervisiones inopinadas por los colaboradores del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (CTVC) respecto a la gestión del Servicio Alimentario de los casos:   
 CASO N° 109-2021-CTVC/PUN  
 CASO N° 110-2021-CTVC/PUN 
 CASO N° 111-2021-CTVC/PUN 
 CASO N° 112-2021-CTVC/PUN  
 CASO N° 113-2021-CTVC/PUN 
 CASO N° 114-2021-CTVC/PUN   
 CASO N° 115-2021-CTVC/PUN 
 CASO N° 116-2021-CTVC/PUN  
 CASO N° 117-2021-CTVC/PUN   También se informarle que, de acuerdo a los protocolos establecidos en este estado de emergencia, el personal de la UT Puno del PNAE Qali Warma, viene monitoreando constantemente las respectivas distribuciones de alimentos a las Instituciones educativas usuarias del Programa a lo largo de nuestro territorio regional.   Agradeciendo su atención y sin otro en particular quedo de usted. Atentamente,   Adj. INFORME N° D000169-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-PSS  INFORME N° D000214-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-PSS  INFORME N° D000185-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-PSS  INFORME N° D000186-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-PSS  INFORME N° D000161-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-PSS  INFORME N° D000213-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-PSS  INFORME N° D000234-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-PSS  INFORME N° D000233-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-PSS  INFORME N° D000147-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-PSS  Documentos actuados GPM/gmc   
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       Para :  GIOVANI PANDO MAMANI UNIDAD TERRITORIAL PUNO    Asunto  :
  Referencia  : a) OFICIO N°024-2021-CTVC/PUNO                                            b) INFORME Nº 005-2021 - MIDIS/PNAEQW-UTPUN/CSVH                                            c) INFORME N° D000023-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-HL (20ABR2021)     Fecha Elaboración: Puno, 20 de abril de 2021    Tengo a bien dirigirme a usted, con relación a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre el caso de alerta suscitado.  I. ANTECEDENTES  1.1. Mediante OFICIO N°024-2021-CTVC/PUNO, de fecha 30 de marzo del 2021, presentado por el Sr. Ulises Salvador Valderrama Pacho – Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana Sede Regional Puno, nos hace mención de un (01) caso presentado en la Institución Educativa N°70467 con código modular 0242404, del distrito de Nicasio, provincia de Lampa, departamento Puno.  El CASO N° 0113-2021-CTVC/PUN, hace referencia que en fecha 22/03/2020, en vigilancia realizada por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, se observó los siguientes puntos críticos:   PUNTO CRÍTICO: 1.  EL CAE NO RECIBIÓ CAPACITACIÓN / ASISTENCIA TÉCNICA SOBRE SUS FUNCIONES:  La directora de la institución educativa manifestó, que el Comité de Alimentación Escolar renovado para la gestión del 2021, aún no ha recibido capacitación del Programa Qali Warma ni presencial o virtualmente, para el cumplimiento informado de sus funciones en la prestación del servicio alimentario.  II. BASE NORMATIVA  2.1. Mediante RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, se aprueba el Protocolo para la Veeduría y Atención de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestación del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali 

Warma”, con código de documento PRT-049-PNAEQW-USME, Versión 2.  

INFORMAR LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCIÓN DE LA ALERTA CASO N° 113-2021-CTVC/PUN SUSCITADA EN LA IE Nº 70467 SITUADA EN EL DISTRITO NICASIO, PROVINCIA LAMPA, DEPARTAMENTO PUNO 
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2.2. Mediante la RESOLUCIÓN DE DIRECCIÓN EJECUTIVA N° D000223-2020-MIDIS-PNAEQW-DE, se aprueba el “Protocolo de fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestación del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentación 
Escolar Qali Warma”, con código de documento PRT-042-2020-PNAEQW-UOP, Versión 1.  III. OBJETO   3.1. Comunicar las acciones desarrolladas para la atención del CASO N° 113-2021-CTVC/PUN y proceder a su resolución o comunicar el cumplimiento a las recomendaciones efectuadas por la USME para la resolución de la alerta.  IV. ANALISIS  4.1. De acuerdo a la observación encontrada por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana señaladas como Puntos Críticos en su CASO N° 113-2021-CTVC/PUN, se ha procedido a realizar las siguientes acciones:   REFERENTE A: PUNTO CRÍTICO: 1.  EL CAE NO RECIBIÓ CAPACITACIÓN / ASISTENCIA TÉCNICA SOBRE SUS FUNCIONES:  
 EL que Monitor de Gestión Local a cargo, en fecha 30/03/2021 se comunica con la directora de la Institución Educativa N°70467 Prof. JOSEFINA MAMANI CALSINA a través de llamada telefónica a fin de comunicar sobre las observaciones del CTVC.   
 La directora informó sobre la llamada realizada por el representante de la CTVC, indicando sobre la pregunta realizada se refería a Capacitación mas no se mencionó el término Asistencia Técnica, donde ella confunde con la CAPACITACION CENTRALIZADA que el programa Qali Warma realizaba antes de iniciar la pandemia, es por ello que la directora indicó al representante que NO. Sin embargo, si recibió la Asistencia Técnica, tal como indica en la declaración jurada emitida por la misma directora de la Institución Educativa. (ANEXO N°1)   
 Al respecto indico si bien no hubo capacitación centralizada por parte del PNAEQW por encontrarnos en estado de emergencia por el COVID–19, la directora si recibió la asistencia técnica por mi persona según como se indica a continuación: ✓ En fecha 09/03/2021 vía MEET, en coordinación con la UGEL para poder participar en una actividad programada por esa institución, dentro de la telesensibilización se abordó el tema de EL CAE Y SUS FUNCIONES, actividad de la que fue partícipe la directora como presidenta CAE de la IEP N°70467, del distrito de Nicasio, provincia de Lampa. (ANEXO N°2) ✓ En fecha 17/03/2021 vía llamada telefónica, realizando el seguimiento remoto cotidiano donde se brindó asistencia técnica en temas de BPM, BPAL, distribución adecuada de alimentos y medidas de prevención ante el COVID-19. (ANEXO N°3) ✓ En diferentes fechas vía whatassp brindando información necesaria para realizar la distribución de alimentos ✓ En fecha 27/07/2020 al 09/09/2020 la directora participó del 

curso virtual MOOC” Alimentación saludable en el entorno escolar en el entorno familiar 
y escolar” correspondiente a la primera edición, en la que también se desarrolló el tema del CAE y sus funciones. (ANEXO N°4)   

 Es preciso mencionar, que la entrevista realizada por el CTVC al miembro CAE, fue vía telefónica en fecha 22 de marzo del presente año, con una duración de 5 minutos 29 segundos por lo qué, se evidencia, que la integrante del CAE fue capacitada antes a la intervención del CTVC, para ello, se adjuntan las evidencias necesarias. Asimismo, indico que en fecha 08 de abril, se programa una capacitación personalizada en 
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coordinación con la directora de la IEP 70467 teniendo la participación de todos los integrantes del CAE. (ANEXO N°5)  4.2. Asimismo, mediante INFORME Nº D000023-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-HL, la Especialista Educativa de la UT Puno, concluye que en la Unidad Territorial Puno desde el mes de octubre a diciembre del año 2020 brinda asistencia técnica a las Instituciones Educativas usuarias, para que logren conformar el CAE para el año 2021. Y el Director/a de la Institución Educativa para conformar su CAE, brinda información sobre los contenidos temáticos i) Estrategia de cogestión y las fases que implica la gestión y vigilancia del servicio alimentario y ii) Funciones de los/las integrantes del CAE. De esta manera al 31 de diciembre 2020 la UT logra informar la conformación de los CAE al 100%.   V. CONCLUSIONES  5.1. Sobre la alerta presentada cuyo punto crítico identificado es “EL CAE NO RECIBIO 
CAPACITACION / ASISTENCIA TECNICA SOBRE SUS FUNCIONES”, se brindó asistencia técnica en las fechas 09/03/2021,17/03/2021 y capacitación personalizada en fecha 08/04/2021 sobre: las funciones del CAE,BPM,BPAL y medidas de bioseguridad a los integrantes del Comité de Alimentación Escolar de la Institución Educativa Primaria N°70467 del distrito de Nicasio Provincia de Lampa, es preciso mencionar que la directora de la Institución Educativa participó del desarrollo el curso virtual MOOC en la 1era edición, desarrollada en el periodo 2020..   Por lo tanto, el caso se considera INFUNDADO y el punto crítico fue RESUELTO.  VI. RECOMENDACIONES.   6.1. Se recomienda a su despacho hacer suyo el presente informe en todos sus extremos y remitir a la Unidad de Supervisión Monitoreo y Evaluación, en un plazo no mayor de veinticuatro (24) horas.  6.2. Se recomienda al especialista de monitoreo social de la USME actualizar el estado de la atención de la alerta relacionada a la etapa de las etapas de la prestación del servicio alimentario en el submódulo de casos de alertas del SIGO, conforme indica el protocolo vigente.  6.3. Se recomienda oficiar el presente informe al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana Puno.  Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y fines que estime pertinentes.   Atentamente;  Adjunto las evidencias correspondientes.    
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INFORME  Nº 005-2021 - MIDIS/PNAEQW-UTPUN/CSVH  A   : GIOVANI PANDO MAMANI                 Jefe de la Unidad Territorial Puno   ASUNTO  : RESPUESTA A ALERTA DEL CTVC CASO N°113-2020--CTVC/PUN DE LA I.E.P.                                                                  N° 70467  REFERENCIA     : OFICIO N°024-2021-CTVC/PUNO  LUGAR Y FECHA : Puno, 14 de abril del 2021. x   Mediante la presente me dirijo a usted, en atención al documento de la referencia c) OFICIO 024-2021-CTVC/PUNO presentado por el Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana Sr. Ulises Salvador Valderrama Pacho, con la finalidad de informarle sobre acciones tomadas para dar respuesta al documento de la referencia, detallando de la manera siguiente:  I. ANTECEDENTES.  1.1. Mediante OFICIO N°024-2021-CTVC/PUNO, de fecha 30 de marzo del 2021, presentado por el Sr. Ulises Salvador Valderrama Pacho – Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana Sede Regional Puno, nos hace mención de un (01) caso presentado en la Institución Educativa N°70467 con código modular 0242404, del distrito de Nicasio, provincia de Lampa, departamento Puno.  1.2. El CASO N°113-2020-CTVC/PUN, hace referencia con fecha de registro 30/03/2021, en vigilancia realizada por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, se observó el siguiente punto crítico:  1. El CAE no recibió capacitación / asistencia técnica sobre sus funciones   1.3. Se comunica sobre las acciones adoptadas a raíz de la alerta presentada por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana en la Institución Educativa N°70467 – Nivel Primaria, con Código Modular N°0242404, en el distrito de Nicasio, provincia de Lampa, departamento Puno.  II. BASE NORMATIVA.   2.1 Mediante la resolución de dirección ejecutiva N°D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, se aprueba 
el “Protocolo para la gestión del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar 
Qali Warma”, con código de documento PRT-046-PNAEQW-UOP, versión N°01.  2.2 RDE N°D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la veeduría y atención de alertas en el proceso de compras y la prestación del servicio del alimentario del programa nacional de 
alimentación escolar Qali Warma”.  
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2.3 RVM N°083-2019-MINEDU “Norma para la cogestión del servicio alimentario implementado con el programa nacional de alimentación escolar Qali Warma en las instituciones educativas y programas no escolarizadas públicos de educación básica.  2.4. Mediante la resolución de dirección ejecutiva N°D000193-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, Se aprueba 
el “Plan anual de fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestación del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma-2020”. con código de documento PLA-004-2020-PNAEQW-UOP, versión 1, que forma parte integrante de la presente resolución.  2.5. RDE N°D000223-2020-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo de fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestación del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentación 
Escolar Qali Warma”.  III. OBJETIVO. Informar las acciones adoptadas a raíz de la alerta presentada por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana en la Institución Educativa Primaria N°70467, con Código Modular 0242404, en el distrito de Nicasio, provincia de Lampa, departamento Puno.  IV. ANALISIS. De acuerdo a las observaciones encontradas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana señaladas como Punto Crítico en su CASO N°113-2021-CTVC/PUN, se ha procedido a realizar las siguientes acciones:  4.1 EL CAE NO RECIBIÓ CAPACITACIÓN/ASISTENCIA TÉCNICA SOBRE SUS FUNCIONES, de acuerdo a la clasificación de alertas durante las etapas en la prestación del servicio alimentario, el punto crítico, mencionado se ubica dentro de la tipología N°2 conformación o actualización del CAE y su capacitación, al respecto se detalla lo siguiente:  PRIMERO. - La que suscribe servidora del PNAE Qali Warma, en fecha 30/03/2021 se comunica con la directora de la Institución Educativa N°70467 Prof. JOSEFINA MAMANI CALSINA a través de llamada telefónica a fin de comunicar sobre las observaciones del CTVC.  SEGUNDO. - La directora informó sobre la llamada realizada por el representante de la CTVC, indicando sobre la pregunta realizada se refería a Capacitación mas no se mencionó el término Asistencia Técnica, donde ella confunde con la CAPACITACION CENTRALIZADA que el programa Qali Warma realizaba antes de iniciar la pandemia, es por ello que la directora indicó al representante que NO. Sin embargo, si recibió la Asistencia Técnica, tal como indica en la declaración jurada emitida por la misma directora de la Institución Educativa. (ANEXO N°1)   TERCERO Al respecto indico si bien no hubo capacitación centralizada por parte del PNAEQW por encontrarnos en estado de emergencia por el COVID–19, la directora si recibió la asistencia técnica por mi persona según como se indica a continuación: 
✓ En fecha 09/03/2021 vía MEET, en coordinación con la UGEL para poder participar en una actividad programada por esa institución, dentro de la telesensibilización se abordó el tema de EL CAE Y SUS FUNCIONES, actividad de la que fue partícipe la directora como presidenta CAE de la IEP N°70467, del distrito de Nicasio, provincia de Lampa. (ANEXO N°2) 
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✓ En fecha 17/03/2021 vía llamada telefónica, realizando el seguimiento remoto cotidiano donde se brindó asistencia técnica en temas de BPM, BPAL, distribución adecuada de alimentos y medidas de prevención ante el COVID-19. (ANEXO N°3) 
✓ En diferentes fechas vía whatassp brindando información necesaria para realizar la distribución de alimentos 
✓ En fecha 27/07/2020 al 09/09/2020 la directora participó del curso virtual MOOC” Alimentación 

saludable en el entorno escolar en el entorno familiar y escolar” correspondiente a la primera edición, en la que también se desarrolló el tema del CAE y sus funciones. (ANEXO N°4) CUARTO. –Es preciso mencionar, que la entrevista realizada por el CTVC al miembro CAE, fue vía telefónica en fecha 22 de marzo del presente año, con una duración de 5 minutos 29 segundos por lo qué, se evidencia, que la integrante del CAE fue capacitada antes a la intervención del CTVC, para ello, se adjuntan las evidencias necesarias. Asimismo, indico que en fecha 08 de abril, se programa una capacitación personalizada en coordinación con la directora de la IEP 70467 teniendo la participación de todos los integrantes del CAE. (ANEXO N°5)  V. CONCLUSIONES  5.1. Sobre la alerta presentada cuyo punto crítico identificado es “EL CAE NO RECIBIO CAPACITACION / 
ASISTENCIA TECNICA SOBRE SUS FUNCIONES”, se brindó asistencia técnica en las fechas 09/03/2021,17/03/2021 y capacitación personalizada en fecha 08/04/2021 sobre: las funciones del CAE,BPM,BPAL y medidas de bioseguridad a los integrantes del Comité de Alimentación Escolar de la Institución Educativa Primaria N°70467 del distrito de Nicasio Provincia de Lampa, es preciso mencionar que la directora de la Institución Educativa participó del desarrollo el curso virtual MOOC en la 1era edición, desarrollada en el periodo 2020. Por consiguiente, el punto crítico se considera resuelto.   VI. RECOMENDACIONES.  Se recomienda remitir el presente informe al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana Puno, mediante el oficio respectivo, a fin de informar sobre las acciones desarrolladas por la Unidad Territorial Puno.  Es todo cuanto puedo informar para su conocimiento y acciones respectivas.  Atentamente,   -- - - - - - --  - - - - - - - - - - -  - - - - --  - MGL Carmen S. Velásquez Hañari DNI 43509764  Adjunto:  ANEXO N°1: Declaración Jurada emitida por la directora ANEXO N°2: Registro de asistencia de la directora a la capacitación  ANEXO N°3: Reporte del seguimiento remoto ANEXO N°4: Certificado de participación al curso virtual MOOC. ANEXO N°5: Evidencias de la capacitación personalizada.  



   
“Año de la universalización de la salud” 

 

Jr. Cusco 150, Esquina con el Jr. Ayaviri Nº 101 Barrio Orkapata Ref. A media cuadra de la Av. Circunvalación Norte y a tres cuadras del Colegio Santa Rosa Teléfono: 051-368737 www.qaliwarma.gob.pe 
 

 

                                              

ANEXO N°1: Declaración Jurada emitida por la directora 
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 (INFORMACION BRINDADA POR LA UGEL LAMPA)  

ANEXO N°2: Registro de asistencia de la directora a la capacitación 
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ANEXO N°3: Reporte del seguimiento remoto 

ANEXO N°4:  Certificado de participación al curso virtual MOOC 
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ANEXO N°5: Evidencias de la capacitación personalizada. 




