COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

SEDE REGIONAL HUANCAVELICA

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Bicentenario del Perd: 200 afios de Independencia”

Huancavelica, 07 de junio de 2021
OFICIO N° 020-2021-CTVC/HUANCAVELICA

Sefior (a)

ROLANDO CAMACHO ESCOBAR

Jefe de la Unidad Territorial — Huancavelica

(Programa Nacional de Asistencia Solidaria Pension 65)

Presente. -
Asunto : Se ALERTA once (11) CASOS
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que el
Comité, tiene como funcion principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos
de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi como velar por la
transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente (s) CASO(S):

CASO N° 114-2021-CTVC/HVC

CASO N° 115-2021-CTVC/HVC

CASO N° 116-2021-CTVC/HVC

CASO N° 117-2021-CTVC/HVC

CASO N° 118-2021-CTVC/HVC

CASO N° 119-2021-CTVC/HVC

CASO N° 120-2021-CTVC/HVC

CASO N° 121-2021-CTVC/HVC

CASO N° 122-2021-CTVC/HVC

CASO N° 123-2021-CTVC/HVC

CASO N° 124-2021-CTVC/HVC

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificaciébn de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted

Atentamente. ju-&l} ﬁ 9 g]

YUDITH ISABEL GUTIERREZ DAZA
Responsable Regional del Equipo Técnico
CTVC-HUANCAVELICA

1 Para efectos de la atencion del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando: i
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar y el
plazo previsto.

3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder de

acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Av. Celestino Manchego Mufioz N° 258 2do. Piso, cercado de la Ciudad - Huancavelica
Teléfono: (01) 422 6900, Celular: 942153032
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / Huancavelica.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe



http://www.ctvcperu.org.pe/

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. HUANCAVELICA: (#) 942153032 .
Telf. LIMA:  (#)951864589 CASO N° 115-2021-CTVC/HVC

PROGRAMA SOCIAL: PENSION 65 1. FECHA DE REGISTRO: 06/05/2021
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE o VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: QUISPE SANUDO LIBERATA 3. NUMERO-DNI: 40113518
) ] COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )

4.0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA 5. CARGO: PRESIDENTA
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 06/05/2021
7. DEPARTAMENTO: HUANCAVELICA 8. PROVINCIA: HUANCAVELICA

) . | HUANCAVELICA-BARRIO DE SAN
9. DISTRITO: HUANCAVELICA 10. CCPP/DIRECCION: CRISTOBAL
11. PROCESO OBJETO DE : 12. ; DONDE SE APLICO
iy SERVICIO DE PAGADURIA LA FICHA? HUANCAVELICA-AGENCIA 2-090101
13. CANTIDAD DE 509 14. CANTIDAD DE 01
AFECTADOS: PunTOS CRiTICOS:

lIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 06/05/2021, la sefiora Liberata Quispe Safiudo, identificado con DNI N°40113518, quien es presidenta del Comité Local
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de la capital de la regién de Huancavelica, a través de la Ficha de Vigilancia N°
V-063-2021-HVC-P, se registra lo siguiente:

1.

PUNTO DE PAGO NO ESTA IMPLEMENTADO PARA PROTEGER AL USUARIO(A) DEL SOL Y/O LLUVIA

En las acciones de veeduria se observd que: durante el operativo de pago del programa Pensién 65 no se habia
implementado sillas para los usuarios programados el dia de cobro, por lo que muchos usuarios utilizaban las veredas
y gradas para sentarse, ademas de ello, no se habrian implementado carpas y/o cobertizos que puedan brindar
proteccion del sol generando malestar e incomodidad ya que son personas de la tercera edad que tienen limitaciones
fisicas (Ver Anexo 02)

Asi mismo, se observo que piso de la parte exterior de la agencia del Banco de la Nacién-sede Huancavelica, se
encuentra deteriorado con hoyos, grietas y/o hendiduras, las mismas que podria representar un inminente riesgo para
la salud de los usuarios. (Ver Anexo 03)

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

- Con el proposito de efectuar la entrega de la Subvencién monetaria a los usuarios del Programa Nacional de Asistencia

directa “Pension 65” de forma efectiva, oportuna y con todos los cuidados necesarios, el Programa realice acciones de
articulacion interinstitucional con los gobiernos locales, gobernadores, sociedad civil u otros actores locales que
intervienen en el distrito con el propésito de brindar una mejor atencion.

Finalmente, el Equipo Técnico Regional, hace notar que el problema habria sido alertado el 26 de agosto del 2019,
mediante el oficio N° OFICIO 049-2019-CTVC/HUANCAVELICA acompafiando al caso 090-2019-CTVC/HVC, sin
embargo, hasta el dia de la veeduria, el Programa no habrian implementado medidas correctivas en favor de sus
usuarios.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 5)

1.
2.

Copia de la Ficha de Vigilancia N° 063-2019-HVC-P. (03 folio).
Dos (02) fotografias de los exteriores del Banco de la Nacién (01 folio)




3. Dos (02) fotografias del piso de la parte externa de la agencia del Banco de la Nacién (01 folio)

Yudith Isabel Gutiérrez Daza
Responsable Regional



Copia de la Ficha de Vigilancia N° 063-2019-HVC-P. (03 folio).
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2. Dos (02) fotografias de los exteriores del Banco de la Nacion (01 folio)




3. Dos (02) fotografias del piso de la parte externa de la agencia del Banco de la Nacién-Huancavelica (01 folio)
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