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Sr.  
ALFONSO SÁNCHEZ CAJO 
Responsable Regional Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana Unidad Territorial 
Lambayeque 
Presente. 
 
 

Asunto : RESPUESTA ALERTA GENERADA POR CTVC 
 
Ref. : Oficio N° 020-2021-CTVC/LAMBAYEQUE 
 

De mi consideración: 
 
Es grato dirigirme a Ud. para saludarlo cordialmente y a la vez remitir adjunto al presente el Informe N° 
D000259-2021-MIDIS/PNAEQW/UTLAMB-LCP, emitido por la Coordinadora Técnica Territorial (e), en el 
cual se detallan los descargos respectivos en atención al Caso N° 119-2021-CTVC/LAM presentado con 
documento de la referencia. 
 
Sin otro particular, hago propicia la oportunidad de expresarle los sentimientos de mi especial 
consideración y estima. 
 
Atentamente, 
 
 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

 
cc.: 

 

OFICIO N°   D000139-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLAMB

Chiclayo, 25 de Junio del 2021

Firmado digitalmente por COTRINA
PEDRAZA Lucy Smith FAU
20550154065 hard
Cargo: Jefe De Unidad Territorial
Lambayeque(E)
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 25.06.2021 10:16:30 -05:00
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Para :  LUCY SMITH COTRINA PEDRAZA 

UNIDAD TERRITORIAL LAMBAYEQUE 
   
Asunto  :

  
Referencia  :  Informe N° D000036-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLAMB-JTO 
 
Fecha Elaboración: Chiclayo, 24 de junio de 2021  
 

 
 

Es grato dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente y a la vez en atención al asunto y 
documentos de la referencia informar las acciones implementadas en los casos de alertas 
generadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana. 

 
I.  ANTECEDENTES 

 
1.1 Con fecha 04 de mayo del presente año, el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana Sede 

Regional Lambayeque, mediante el OFICIO Nº 020-2021- CTVC/LAMBAYEQUE, hace llegar la 

alerta del caso N° 119-2021-CTVC/LAM realizada en la Institución Educativa N° 11027 DIVINO 

NIÑO DEL MILAGROS (Primaria), distrito Puerto Eten, provincia Chiclayo, departamento 

Lambayeque, con fecha de ocurrencia 04/05/2021 y con el siguiente punto crítico: 

 
P01. ¿EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCIÓN DE 
ALIMENTOS PARA ALUMNOS MATRICULADOS? 

 
 

II. BASE NORMATIVA 

 
2.1 Protocolo para la veeduría y atención de alertas identificadas durante el proceso de compras y 

prestación del servicio alimentario de Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma, 

aprobado con RESOLUCIÓN DIRECCIÓN EJECUTIVA N° D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, 

con fecha 07 de octubre del 2020. 

 
2.2 Protocolo para la Gestión del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación 

Escolar Qali Warma aprobado con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000145-2021- 

MIDIS/PNAEQW-DE con fecha 18 de mayo de 2021. 

 

Informar las acciones realizadas por la UT Lambayeque para la atención de la 
alerta suscitada en la IE N° IE N° 11027 DIVINO NIÑO DEL MILAGRO (nivel 
primaria) el día 04 de   Mayo  en el distrito Puerto Eten, provincia Chiclayo, 
departamento Lambayeque.. 

INFORME N°   D000259-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLAMB-LCP

Chiclayo, 24 de Junio del 2021

Firmado digitalmente por COTRINA
PEDRAZA Lucy Smith FAU
20550154065 hard
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 24.06.2021 23:44:42 -05:00
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2.3 DECRETO SUPREMO Nº 044-2021-PCM: Decreto Supremo que prorroga el estado de 

emergencia nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nación a 

consecuencia del brote del COVID-19. 

 
 
III. OBJETO 

 
3.1 Atender y comunicar sobre las acciones desarrolladas para la atención de la alerta caso N° 119-

2021-CTVC/LAM suscitada en la IE 11027 DIVINO NIÑO DEL MILAGROS (Primaria) del distrito 
Puerto Eten, provincia Chiclayo. 

 
 

IV. ANÁLISIS 

 
Según la alerta del caso N° 119-2021-CTVC/LAM realizada en la IE 11027 DIVINO NIÑO DEL 
MILAGROS (Primaria) del distrito Puerto Eten, provincia Chiclayo, (CM 0456426), el día 
04/05/2021, el Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana realizó la veeduría y 
vigilancia comunicando los siguientes puntos críticos: 
 
 
1. EL CAE EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCIÓN DE 

ALIMENTOS PARA ALUMNOS MATRICULADOS. 

 
En función a esto indicar que efectivamente a la fecha en la que se da la alerta no se había 
empezado con la distribución de alimentos, la información que ha recabado el MGL encargado de 
la IIEE, por parte del director y miembros CAE donde ellos manifiestan que no se dio la entrega 
de los alimentos de la primera entrega, ya que no había personal para poder distribuir los 
alimentos, esto debido a que el comité cuenta con personas vulnerables, es por eso que esperaron 
a la segunda entrega para poder realizar la distribución, la cual también se dio con retraso por los 
mismos inconvenientes. 
 

Por lo mencionado anteriormente, la MGL encargada de la IIEE 11027 DIVINO NIÑO DEL 
MILAGROS (Primaria) ha realizado de forma presencial la asistencia técnica al presidente del 

CAE en cuanto a los procedimientos para una adecuada distribución de los alimentos, incidiendo 
en el cumplimiento de la entrega de alimentos según cronograma. Así mismo, se realizó la 
retroalimentación correspondiente a la presidente del CAE sobre lo establecido en la RDE N° 
D000145-2020-MIDIS/PNAEQW-DE 
Se deja evidencia de las acciones realizadas. 
 

Mencionar también que el 19 de mayo, se realizó la visita presencial por parte del MGL 
encargado, en la IE NIVEL PRIMARIA N° 11027” DIVINO NIÑO MILAGRO, supervisando 
la distribución de la primera y segunda entrega de alimentos. Se evidenció el cumplimiento 
de este punto crítico al distribuir la totalidad de cantidad de alimentos de ambas entregas. 
Se deja la evidencia del cumplimiento de este punto crítico en el anexo de este informe. 
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V. CONCLUSIONES 

 
5.1 Según, la alerta del Caso N° 119-2021-CTVC-LAM presentada mediante oficio N° 020-2021-

CTVC/LAMBAYEQUE en la P01. ¿EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO 

DE DISTRIBUCIÓN DE ALIMENTOS PARA ALUMNOS MATRICULADOS? es FUNDADA. El 

CAE de la IE NIVEL PRIMARIA N° 11027” DIVINO NIÑO MILAGRO no cumplió en iniciar el 

proceso de distribución de alimentos para los alumnos matriculados. Sin embargo, previa 

retroalimentación y asistencia técnica del personal de la UT Lambayeque, en la segunda entrega 

se cumplió el reparto de alimentos a los padres de familia de los niños matriculados de la primera 

y segunda entrega.  

 
5.2 Dentro de las acciones complementarias a la atención del caso N° 119-2021-CTVC-LAM se 

realizará el seguimiento a la IE N° IE 11027 DIVINO NIÑO DEL MILAGROS (Primaria)  para que 

la UT Lambayeque por medio del personal MGL responsable brinde la asistencia técnica 

oportuna y evitar que estos puntos críticos se vuelvan a repetir. 

 
 

 
 
VI. RECOMENDACIONES  

 
6.1 Se recomienda capacitación constante a todos los integrantes del CTVC, sobre la RESOLUCIÓN 

DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000145-2021- MIDIS/PNAEQW-DE (Protocolo para la Gestión 

del Servicio Alimentario) además de las pautas necesarias para una adecuada verificación en las 

IIEE. 

 
 

Es todo cuanto informo a usted, para conocimiento y fines que estime pertinente. 
Atte. 
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ANEXO 
 

EVIDENCIA DE ASISTENCIA TÉCNICA 
 

EVIDENCIA 1: ACTA DE CAPACITACIÓN PERSONALIZADA A MIEMBROS DEL CAE POR PARTE DEL 
MGL ENCARGADO. 
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EVIDENCIA 2: REUNIÓN CON LOS MIEMBROS DEL CAE DURANTE LA ASISTECNIA TECNICA 
PRESENCIAL CON EL PERSONAL MGL ENCARGADO. 
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EVIDENCIA 3: ASISTENCIA TECNICA POR PARTE DEL MGL DURANTE LA ENTREGA DE 
ALIMENTOS A LOS PADRES DE FAMILIA DE LOS NIÑOS MATRICULADOS POR PARTE DEL 

PERSONAL MGL ENCARGADO. 
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EVIDENCIA 4: ACTA DE ENTREGA DE ALIMENTOS A LOS PADRES DE LOS ALUMNOS 
MATRICULADOS 
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EVIDENCIA 5: PADRON DE ENTREGA DE ALIMENTOS A LOS PADRES DE LOS ALUMNOS 
MATRICULADOS. 
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Para :  LUCY SMITH COTRINA PEDRAZA 

UNIDAD TERRITORIAL LAMBAYEQUE 
   
Asunto  :

  
Referencia  :   OFICIO Nº 020-2021- CTVC/LAMBAYEQUE 
 
Fecha Elaboración: Chiclayo, 24 de junio de 2021  
 

 
Es grato dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente y a la vez en atención al asunto y documentos de la 

referencia informar las acciones implementadas en los casos de alertas generadas por el Comité de 

Transparencia y Vigilancia Ciudadana. 

 
I.  ANTECEDENTES 

 
1.1 Con fecha 04 de mayo del presente año, el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana Sede 

Regional Lambayeque, mediante el OFICIO Nº 020-2021- CTVC/LAMBAYEQUE, hace llegar la 

alerta del caso N° 119-2021-CTVC/LAM realizada en la Institución Educativa N° 11027 DIVINO 

NIÑO DEL MILAGROS (Primaria), distrito Puerto Eten, provincia Chiclayo, departamento 

Lambayeque, con fecha de ocurrencia 04/05/2021 y con el siguiente punto crítico: 

 
P01. ¿EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCIÓN DE 
ALIMENTOS PARA ALUMNOS MATRICULADOS? 
 
 

II. BASE NORMATIVA 

 
2.1 Protocolo para la veeduría y atención de alertas identificadas durante el proceso de compras y 

prestación del servicio alimentario de Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma, 

aprobado con RESOLUCIÓN DIRECCIÓN EJECUTIVA N° D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, 

con fecha 07 de octubre del 2020. 

 
2.2 Protocolo para la Gestión del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación 

Escolar Qali Warma aprobado con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000145-2021- 

MIDIS/PNAEQW-DE con fecha 18 de mayo de 2021. 

 
2.3 DECRETO SUPREMO Nº 044-2021-PCM: Decreto Supremo que prorroga el estado de 

emergencia nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nación a 

consecuencia del brote del COVID-19. 

Comunicar las acciones realizadas para la atención de la alerta del caso N° 119 
suscitada en la IE N° 11027 DIVINO NIÑO DEL MILAGRO (Primaria) el día 04 
de Mayo  en el distrito Puerto Eten, provincia Chiclayo, departamento 
Lambayeque. 

INFORME N°   D000036-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLAMB-JTO

Chiclayo, 24 de Junio del 2021

Firmado digitalmente por TRELLES
OLAZABAL Jorge Enrique FAU
20550154065 soft
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 24.06.2021 23:15:36 -05:00
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III. OBJETO 

 
3.1 Atender y comunicar sobre las acciones desarrolladas para la atención de la alerta caso N° 119-

2021-CTVC/LAM suscitada en la IE 11027 DIVINO NIÑO DEL MILAGROS (Primaria) del distrito 
Puerto Eten, provincia Chiclayo. 

 
 

IV. ANÁLISIS 

 
Según la alerta del caso N° 119-2021-CTVC/LAM realizada en la IE 11027 DIVINO NIÑO DEL 
MILAGROS (Primaria) del distrito Puerto Eten, provincia Chiclayo, (CM 0456426), el día 
04/05/2021, el Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana realizó la veeduría y 
vigilancia comunicando los siguientes puntos críticos: 
 

 

1. EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCIÓN DE 
ALIMENTOS PARA ALUMNOS MATRICULADOS. 

  

El informante manifiesta que la Sra.Treysi Saldaña Castro, con DNI N°73597834, residente 
en Puerto Eten, madre de familia cuyo hijo estudia en el 2do grado de primaria de la IE NIVEL 
PRIMARIA N° 11027” DIVINO NIÑO MILAGRO”; a la fecha NO ha recibido alimentos de la 
primera (1era) y segunda (2da) distribución de alimentos de QW-2021. Asimismo, la 
informante manifiesta que el año pasado 2020 el CAE comunicaba a través de mensajes de 
WhatsApp para el recojo de los alimentos, sin embargo, el presente año no recibe este tipo 
de comunicado. El informante también manifiesta que la Sra. Treysi Saldaña Castro, se acercó 
a la IIEE para averiguar sobre la entrega de los alimentos, pero no encontró personal 
administrativo alguno de la IE que brinden información. De lo descrito, la Sra. Treysi solicita 
que el CAE cumpla con la distribución de los alimentos. 

 

1. En función a esto indicar que efectivamente a la fecha en la que se da la alerta no se había 

empezado con la distribución de alimentos, la información que se ha recabado del director 

y miembros CAE donde ellos manifiestan que no se dio la entrega de los alimentos de la 

primera entrega, ya que no había personal para poder distribuir los alimentos, esto debido 

a que el comité cuenta con personas vulnerables, es por eso que esperaron a la segunda 

entrega para poder realizar la distribución, la cual también se dio con retraso por los mismos 

inconvenientes. 

 

2. Mencionar que de acuerdo a la manifestado por el director se realizó, de forma presencial 

la asistencia técnica al presidente del CAE en cuanto a los procedimientos para una 

adecuada distribución de los alimentos, incidiendo en el cumplimiento de la entrega de 

alimentos según cronograma. Así mismo, se realizó la retroalimentación correspondiente a 

la presidente del CAE sobre lo establecido en la RDE N° D000145-2020-MIDIS/PNAEQW-

DE 

 

3. El 19 de mayo, se realizó la visita presencial por parte del MGL encargado, en la IE NIVEL 

PRIMARIA N° 11027” DIVINO NIÑO MILAGRO, supervisando la distribución de la primera 

y segunda entrega de alimentos. Se evidenció el cumplimiento de este punto crítico al 

distribuir la totalidad de cantidad de alimentos de ambas entregas. Se deja la evidencia del 

cumplimiento de este punto crítico en el anexo de este informe. 
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V. CONCLUSIONES 

 
5.1 Según, la alerta del Caso N° 119-2021-CTVC-LAM presentada mediante oficio N° 020-2021-

CTVC/LAMBAYEQUE en la P01. ¿EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO 

DE DISTRIBUCIÓN DE ALIMENTOS PARA ALUMNOS MATRICULADOS? es FUNDADA. El 

CAE de la IE NIVEL PRIMARIA N° 11027” DIVINO NIÑO MILAGRO no cumplió en iniciar el 

procesi de distribución de alimentos para los alumnos matriculados. Sin embargo, previa 

retroalimentación y asistencia técnica del personal de la UT Lambayeque, en la segunda entrega 

se cumplió el reparto de alimentos a los padres de familia de los niños matriculados de la primera 

y segunda entrega.  

 
5.2 Dentro de las acciones complementarias a la atención del caso N° 119-2021-CTVC-LAM se 

realizará el seguimiento a la IE N° IE 11027 DIVINO NIÑO DEL MILAGROS (Primaria)  para 

brindar la asistencia técnica oportuna y evitar que estos puntos críticos se vuelvan a repetir. 

 

 
VI. RECOMENDACIONES  

 
6.1 Se recomienda capacitación constante a todos los integrantes del CTVC, sobre la RESOLUCIÓN 

DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000145-2021- MIDIS/PNAEQW-DE (Protocolo para la Gestión 

del Servicio Alimentario) además de las pautas necesarias para una adecuada verificación en las 

IIEE. 

 
 

Es todo cuanto informo a usted, para conocimiento y fines que estime pertinente. 
Atte. 
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ANEXO 
 

EVIDENCIA DE ASISTENCIA TÉCNICA 
 

EVIDENCIA 1: ACTA DE CAPACITACIÓN PERSONALIZADA A MIEMBROS DEL CAE 
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EVIDENCIA 2: REUNIÓN CON LOS MIEMBROS DEL CAE DURANTE LA ASISTECNIA TECNICA 
PRESENCIAL. 
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EVIDENCIA 3: ASISTENCIA TECNICA POR PARTE DEL MGL DURANTE LA ENTREGA DE 
ALIMENTOS A LOS PADRES DE FAMILIA DE LOS NIÑOS MATRICULADOS. 
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EVIDENCIA 4: ACTA DE ENTREGA DE ALIMENTOS A LOS PADRES DE LOS ALUMNOS 
MATRICULADOS 
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EVIDENCIA 5: PADRON DE ENTREGA DE ALIMENTOS A LOS PADRES DE LOS ALUMNOS 
MATRICULADOS. 
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