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OFICIO N° 048-2021-MIDIS/P65-DE/JUT-HVCA

Sefiora

YUDITH ISABEL GUTIERREZ DAZA

Responsable Regional

Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana

Av. Celestino Manchego Muiioz N° 258, 2do. Piso, Cercado, Huancavelica.

Presente. —
Asunto : Caso alertado por el CTVC
Referencia : Oficio N° 020-2021-CTVC/HUANCAVELICA

(CASO N° 120-2021-CTVC/HVC)
De mi consideracion:

Por intermedio del presente me dirijo a usted en representacién del Programa
Nacional de Asistencia Solidaria “Pensién 65” para expresarle mi cordial
saludo; asimismo con respecto al documento de la referencia indicarle lo
siguiente:

. Con relacion al caso USUARIO/A DESCONOCE PROCEDIMIENTO PARA
SOLICITAR LA AUTORIZACION DEL COBRO DE LA PENSION, se detalla lo
siguiente

a) La Sra. Maria Vilchez Baltazar con DNI N° 47840317 es usuaria del
Programa desde el 15-11-2012 hasta la actualidad interrumpidamente.

b) EI Promotor de la zona, de acuerdo a nuestra normativa vigente (RD 050-
2020-MIDIS-P65-DE), realiz6 la visita domiciliaria a la usuaria el dia 18
de mayo del 2021, en la cual se constaté que vive en compafia de su hija,
yerno y nietos, y también se constaté que sufre de la hipertension y tiene
dificultades para escuchar, también se brind6é informacion sobre la
importancia del autocuidado para la prevenciéon del COVID 19, La visita fue
registrada en nuestra base de datos (SISOPE).

C) Se brindé informacién personalizada de la modalidad de cobro y tramite de
autorizacion de cobro por terceros a la hija con quien vive, sin embargo, la
usuaria no manifesté su voluntad de solicitar el tramite de autorizacién de
cobro por terceros, porque vive a un par de casas del punto de pago y que
aun podia concurrir sin inconvenientes.

d) El dia 18 de enero de 2021 en el portal web del Programa Nacional de
Asistencia Solidaria “Pension 65” se publicé la Nota de Prensa, en la cual
se detalla el procedimiento para acceder al tramite de autorizacion de cobro
por terceros (https://www.pension65.gob.pe./usuarios-de-pension-65-podran-
recibir-subvenciones-a-traves-de-terceras-personas/).

e) El dia 10 de marzo 2021 se hizo llegar una Nota de Prensa sobre el tramite
de autorizacién de cobro por terceros, la misma que fue publicada y
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difundida mediante el Facebook y otros medios de la Municipalidad Distrital
de San Pedro de Coris.

(https://m.facebook.com/story.php?story fbid=448039579641811&id=1000330731
78513).

f) Como parte de las actividades realizadas por la promotora de la zona,
realizd reuniones de asistencia técnica con las autoridades (alcalde, sub
prefecto y enlace municipal) para darles a conocer los alcances de la
Resolucién Directoral N° 223-2020-MIDIS/P65-DE y pueda ser difundido en
la poblacion del distrito.

Por lo expuesto, en relacion al Caso N° 120-2021-CTVC/HVA, notificado al
Programa Pension 65, deviene en INFUNDADO al haberse actuado dentro del
marco normativo del Programa; y, atendiendo a los criterios previstos por el
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana.

Finalmente, comunicarle si tuviera alguna consulta sobre los diferentes procesos
del Programa “Pensién 65" podra comunicarse con el suscrito al correo
electronico rcamacho@pension65.gob.pe, a los teléfonos: 067-368789 — (#) 943
122 235, o dirigirse a la oficina de la Unidad Territorial Huancavelica, ubicada en:
Av. San Cristobal N° 171 — Barrio San Cristobal - Huancavelica.

Atentamente,
ESTE DOCUMENTO ESTA FIRMADO
DIGITALMENTE
Rolando Camacho Escobar
Jefe de la Unidad Territorial de Huancavelica
Programa Nacional de Asistencia Solidaria —
Pension 65

CC.
Asist. Adm
Archivo
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