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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
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Bagua, 24 de noviembre de 2021
OFICIO N° -2021-MIDIS/PNCM-UTAMAZ

Sefior(a)

PELAEZ POCLIN YURI ANDREW

RESPONSABLE REGIONAL DEL COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA
CIUDADANA AMAZONAS - BAGUA -

CHACHAPOYAS - AMAZONAS

Presente. -
Asunto : CASO N°123-2021-CTVC-BAG_C.
Referencia : OFICIO N° 081-2021-CTVC-BAG

De mi mayor consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencién al documento de la referencia a fin de

informarle:

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicacion formal presentado por el
Comité de Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales al MIDIS, sobre casos
qgue afectaron, estan afectando o pueden afectar la adecuada implementacion de los
Programas Sociales, asi como los derechos o intereses de los usuarios y que ameritan

atencion inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 12 de noviembre de 2021, la Unidad Territorial recibi6é la Alerta
registrada como CASO N°123-2021-CTVC-BAG_C, referida al funcionamiento del

Servicio de Cuidado Diurno del Comité de Gestién “Nueva Jerusalén”

TERCERO: Al respecto, es preciso sefialar que el Comité de Gestion “NUEVA
JERUSALEN?”, reconocido con RDE N° 00621-MIDIS/PNCM, esta ubicado en el distrito
de Bagua Grande, provincia Utcubamba. Este CG viene atendiendo a 112 familias de

nifos y nifias de 06 a 36 meses de edad.

CUARTO: Teniendo en consideracion lo antes sefialado y en respuesta a los puntos
criticos que recoge el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia

Ciudadana se precisa lo siguiente:
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DE LOS PUNTOS CRITICOS.
1. PROGRAMA NO ENTREGA AL HOGAR KIT DE DESARROLLO INFANTIL

TEMPRANO: Durante la entrevista a la sefiora Elva Sadith Angeles Vilas manifest6
que su nifia ingreso al programa en el mes de mayo del presente afio y hasta la
fecha no ha recibido de parte del programa el KIT-DIT que consta de (02 juguetes y
02 cuentos), limitando el fortalecimiento de sus aprendizajes en el desarrollo infantil
de su hijo menor de 36 meses de edad. Esta situacibn podria contravenir lo
estipulado en la RDE-0766-2021-MIDIS/PNCM Prestacion de Servicios del PNCM en
Contextos No Presenciales, en el punto 5.10 Distribucién de los Kit DIT, que
establece que la entrega de kit de DIT es para los usuarios continuadores por Unica

vez.

Marco Normativo:
En el marco del Decreto Supremo D.S N° 015-2020-MIDIS, el 14 de junio de 2021,
mediante RDE N°766-2021-MIDIS/PNCM, se aprobdé la Directiva denominada

“Prestacion de servicios del Programa Nacional Cuna Mas en contextos no

presenciales”, en esta Directiva se establece que con la finalidad de generar mejores

condiciones para el desarrollo infantil temprano teniendo en cuenta las restricciones y

limitaciones que tienen las familias por causa de las medidas sanitarias adoptadas

por el gobierno frente al COVID-19, se ha previsto la entrega de kits de materiales y

de alimentos que coadyuven a reforzar las practicas de cuidado y aprendizaje que

promueve el PNCM, entre ellos tenemos la dotacion de:

e KIT DIT: Busca reforzar la aplicaciéon de las practicas de aprendizaje de la/el
cuidador/a principal (madre, padre u otro cuidador) a fin de favorecer el desarrollo
infantil de su hija o hijo. La entrega es por Unica vez a nifias y nifios usuarios de
los Servicios del PNCM. El material se sujetara a la disponibilidad segun zonas de
atencion y considerando la meta programada para el afio de ejecucion.

En el numeral 5.7.1 de la Directiva en mencion, se sefiala que la dotacion del KIT del

Desarrollo Infantil Temprano (Kit DIT) es para ambos servicios y esta compuesto por

04 materiales educativos variados, con pertinencia cultural en el marco de la

promocién del juego: 2 juguetes y 2 cuentos de acuerdo al grupo etario. La dotacion

del Kit DIT, se sujetara a la disponibilidad segun, zonas de atencién y considerando

la meta programada para el afio de ejecucion.
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En el numeral 5.8.1. Adquisicion de kits DIT: Para la adquisicion del kit DIT, la
UT/OCT considera en su programacion la cantidad de usuarios continuadores, el
cual se obtiene en base al reporte de asistencia correspondiente al mes de la
entrega. Para la programacién de la adquisicién del kit DIT, se tiene previsto la
proyeccion de edades al mes en el que se realizara la distribucion, a fin de no
generar brechas en la entrega del kit DIT. Por lo que la UT/OCT, debera garantizar

que la entrega del kit DIT se realice dentro del plazo de ejecucion establecido.

El punto critico se considera INFUNDADO.

La sefiora Elva Sadith Angeles, familia usuaria entrevistada refiere que no ha
recibido el kit de estimulacién temprana por parte del PNCM para su nifio/a de 10
meses de edad; cabe resaltar que con RA N° 012-2021-MIDIS/PNCM/UA el CG
Nueva Jerusalén en el mes de febrero recibié Transferencia para la comprar de KITS

DIT para usuarios continuadores realizandose la entrega en el mes de abril.

Se precisa que el comité de gestion realizd dicha entrega cumpliendo con las
precisiones técnicas dadas por la Unidad Técnica de Atencion Integral de la Sede
Central, a través del MEMORANDUM MULTIPLE N°033-2021-MIDIS/PNCM/UTAI
del 05 de febrero de 2021, el cual establece que sobre la distribucion del Kit DIT, se
deba tomar en cuenta lo indicado en el item 2.4, que a la letra dice: “(Para efectos de
la entrega de canastas, kits de higiene y proteccién y kit DIT el usuario continuador
es aquel que en el periodo de atencién en el que se hace la entrega (por ejemplo,
enero) viene recibiendo la prestacion y que a su vez venga de recibir prestacion de
los servicios en el mes anterior (en este caso, diciembre); que cuenten con al menos
1 contacto durante el mes anterior y en el mes de la entrega. La adquisicion y
entrega de canastas, kits de higiene y protecciéon y kit DIT aplica solo para los
usuarios continuadores)”

Por lo expuesto, la familia usuaria entrevistada, al mes de entrega de los Kits DIT,
todavia no era familia usuaria registrando fecha de ingreso al PNCM en el mes de
mayo del presente afio y segun las precisiones técnicas dadas por la Unidad Técnica
de Atencion Integral no cumple con el criterio de familia continuadora para recibir el

kit DIT correspondiente (ver anexo 1, anexo 2 y anexo 3).
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Medida Preventiva:

- La Unidad Territorial ha realizado la programacion con proyeccion a diciembre
para la entrega correspondiente a todos los que no recibieron segun criterios
técnicos, asi como también a los nuevos que fueron ingresando en los meses
posteriores.

- Realizar por parte del Acompafante Técnico el seguimiento respectivo a la

entrega de Kits DIT de acuerdo a lo sefialado en la norma vigente.

CONCLUSIONES
De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
de Amazonas Utcubamba, del CASO N°123-2021-CTVC-BAG_C Se precisa:

e Los puntos criticos 01 se considera INFUNDADO, en coherencia con los criterios

establecidos en el programa.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para expresarle las muestras de mi especial

consideracion y estima personal.

Atentamente,

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
RICHAR GARCIA DIAZ
JEFE DE UNIDAD TERRITORIAL
Programa Nacional Cuna Méas
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ANEXO 1 REPORTE DE INGRESO AL PROGRAMA
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ANEXO 2 DETALLE DE FECHA DE DISTRIBUCION DE KIT DIT

PADRON DE ENTREGAS DE KIT DIT A USUARIOS DEL SERVICIO DE CUIDADO DIURNO - ENERD A MARZO 2021
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ANEXO 3 PROGRAMACION DE FAMILIAS POSTERIORES AL MES DE ENTREGA
PARA KIT DIT UT AMAZONAS

BRECHA COMNTIMNUADCORES MNOWIEMBRE

IDCdGEI Nombre de Comité de Gestian 6418 19 A 36 TOTAL

- - MESES ™ MESES| ™ -
154 7| MIS ESTRELLITAS DEL FUTURD 34 u] I
1856 | MEJAMUMMEA & LCHI CHICHAR LRUIR &MU 35 u] 35
2075 UKUSTUCH 58 q 53
1| GOTITAS OE AMOR 18 21 33
2| EL REEBARMO DE JESIUIS 27 pat= 55
F50[ SEMILLITAS DEL FUTIURO 26 10 36
353 MUEWA JERUSALEN 21 23 qa

= = hm'-li_i ] =l | o'W ] el | 1 = = A
857 ESTRELLITAS DEL MOR ORIEMTE 11 z3 40
917 | GRANITOS DOE CAFE 13 13 25
15| TSAYAS g z0 z3
353 | RAYITOS DE LUZE 18 1z 30
370| PASITOS DE ESPERGMES 15 15 33
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