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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
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La Victoria, 15 de Junio del 2021
OFICIO N° D000363-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC

Sefior:

VLADIMIR I. GONZALES PACHECO

RESPONSABLE REGIONAL LIMA PROVINCIAS

COMITE DE TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA CIUDADANA - CTVC
CALLE LAS PALOMAS N° 430, URB. LIMATAMBO
SURQUILLO,LIMA-LIMA

Asunto : Respecto a las acciones realizadas para la atencion de la alerta, casos N° 124-
2021-CTVCILIP y 125-2021-CTVCILIP; suscitadas en las I.E. N°20963 e I.E.
Santa Cruz de Asia, situadas en el Distrito de Asia, provincia de Cariete,
departamento de Lima.

Referencia ; a) OFICIO N° 064-2021-CTVC/LIMA PROVINCIA
b) INFORME N° D000643-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-SPO

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted, para alcanzar mis cordiales saludos y dar atencion al documento de la referencia
a), en el cual nos ponen de conocimiento los casos de alertas producto de las acciones de vigilancia y
veeduria.

Al respecto, comunico que la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao, del PNAE QALI WARMA,
realizd las acciones de seguimiento y monitoreo de los casos de alertas suscitados en la |.E. N°20963 e
l.E. Santa Cruz de Asia en relacién al servicio alimentario, cuyo sustento se encuentra detallado en el
documento b) de la referencia.

Sin otro en particular hago propicia la oportunidad para expresarle mis sentimientos de consideracién y
estima personal.

Atentamente,

cC.:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
6WA4CIVE
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INFORME N° D000643-2021-MIDIS/IPNAEQW-UTLMC-SPO
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Para

Asunto

DANIEL FLORENCIO FRANCIA JIMENEZ
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO

Informar las acciones realizadas para la atencién de la alerta, casos N° 124-
2021-CTVCILIP y 125-2021-CTVC/LIP; suscitadas en las I.E. N°20963 e I.E.
Santa Cruz de Asia, situadas en el Distrito de Asia, provincia de Cafiete,

departamento de Lima.

Referencia a) OFICIO N° 064-2021-CTVC/LIMA PROVINCIAS

b) Caso N° 124-2021-CTV/LIP

¢) INFORME N° D000017-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-JUS
d) OFICIO N°13-2021-DIEP. N°20963-UGEL 08

e) OFICIO N°24-2021-DIEP. N°20963-UGEL 08

f) Caso N° 125-2021-CTVI/LIP

g) INFORME N° D000018-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-JUS
h) Acta de acuerdos y compromisos, de fecha 14.06.2021

i) SOLICITUD DE INCREMENTO DE RACIONES S/N
)

J

Fecha Elaboracion: La Victoria, 15 de junio de 2021

OFICIO N°05-2021-DIE INICIAL “SANTA CRUZ DE ASIA - CANETE”

Tengo a bien dirigirme a usted en relacion a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre los
casos de alerta suscitados en la provincia de Cafiete, durante la prestacion del Servicio Alimentario

brindado en el estado de Emergencia Nacional.

|. ANTECEDENTES:

1.1. Mediante documento de la referencia a), de fecha 14 de mayo de 2021, el Comité de Transparencia
y Vigilancia Ciudadana comunicd que, en el marco de las acciones de veeduria y vigilancia realizada
por el CTVC, realizd la vigilancia a la prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones
Educativas N°20963 e |.E. Santa Cruz de Asia, situadas en el Distrito de Asia, provincia de Cafiete,

departamento de Lima, reportando alertas con algunas observaciones:

IIl. BASE NORMATIVA:

2.1 Protocolo para la veeduria y atencion de Alertas en el proceso de compras y la prestacién del

servicio alimentario del PNAEQW (RDE N° D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE).

2.2 Protocolo para la supervision de la prestacion del servicio alimentario en las Instituciones

Educativas atendidas por el PNAEQW. (RDE N° D000280-2020-MIDIS/PNAEQW-DE)

2.3 Protocolo para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las Instituciones
Educativas Publicas atendidas por el PNAE Qali Warma. (RDE N° D000145-2021-

MIDIS/PNAEQW-DE)

2.4 Protocolo para la promocién de la Vigilancia Social al PNAEQW (RDE N° D000335-2019-

MIDIS/PNAEQW-DE)
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3.1. Informar acerca de las acciones realizadas por la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao
respecto a los casos de alerta N° 124-2021-CTVC/LIP y 125-2021-CTVCI/LIP, presentados en la
I.E. N°20963 e I.E. Santa Cruz de Asia, situadas en el Distrito de Imperial, provincia de Cafiete,
departamento de Lima.

IV. ANALISIS:

Se realizd el seguimiento de las observaciones del CTVC de las alertas reportadas:

4.1. CASO N° 124-2021-CTVC/LIP: I.E. N°20963

41.1.

4.1.2.

41.3.

MGL brinda asistencia técnica a la Directora sobre los puntos observados; de acuerdo a
lo establecido en la RDE N° D000145-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, Protocolo para la
prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las Instituciones
Educativas Publicas atendidas por el PNAE Qali Warma.

Directora presenta el OFICIO N°13-2021-DIEP. N°20963-UGEL 08, de fecha 23.03.2021,
documento d) de la referencia, solicitando incremento a 103 usuarios adjuntando néminas
de matricula 2021. Cabe mencionar que esta solicitud se encuentra en tramite
administrativo, dependiendo la fecha de su ejecucién del presupuesto asignado, previa
aprobacién de las Unidades Organicas correspondientes. (Respuesta al punto critico
P05)

Directora manifiesta que en cumplimiento a lo establecido en la RDE N° D000145-2020-
MIDIS/PNAEQW-DE, en el numeral 9.3.2.1 literal v “El comité de AE recibe canastas de
alimentos armadas, la distribucion se realizara de acuerdo al total de las/los usuarias/os
registradas en el acta de entrega y recepcion de alimentos. En caso exista variacion del
numero los/las usuarias/os, se levanta un acta con la justificacion técnica y determina la
mejor forma de distribuir a las/los usuarios matriculados, con la asistencia técnica con el
MGL”, se reuni6 con los miembros del CAE y APAFA, a fin de buscar la mejor estrategia
para repartir los productos, ante la emergencia sanitaria y evitando la contaminacion
debido a la manipulacién de dichos productos, acordando se realizaréa la distribucion de
las canastas de alimentos de manera rotativa y equitativa, dentro de la fecha y horario
programado por la IE. Asimismo, si al culminar el horario programado, no llegan los
PP.FF. a recoger sus alimentos se entregara de acuerdo al orden de llegada hasta
terminar las 66 canastas. Directora manifiesta que los padres de familia estan de acuerdo
con las estrategias adoptadas, como se evidencia en el documento e) de la referencia.
Manifiesta, ademas, que mantendra esta medida hasta que se efectué la actualizacion
de usuarios. (Respuesta al punto critico P06)

4.2. CASO N° 125-2021-CTVC/LIP: LE. SANTA CRUZ DE ASIA

4.21.

MGL brinda asistencia técnica a la Directora sobre los puntos observados; de acuerdo a
lo establecido en la RDE N° D000145-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, Protocolo para la
prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las Instituciones
Educativas Publicas atendidas por el PNAE Qali Warma.
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4.2.2. Directora presenta SOLICITUD DE INCREMENTO DE RACIONES SIN, de fecha
18.03.2021, documento i) de la referencia, solicitando incremento a 64 usuarios
adjuntando néminas de matricula 2021. Cabe mencionar que esta solicitud se encuentra
en framite administrativo, dependiendo la fecha de su ejecucion del presupuesto
asignado, previa aprobacién de las Unidades Organicas correspondientes. (Respuesta al
punto critico P05)

4.2.3. Directora manifiesta que en cumplimiento a lo establecido en la RDE N° D000145-2020-
MIDIS/PNAEQW-DE, en el numeral 9.3.2.1 literal v “El comité de AE recibe canastas de
alimentos armadas, la distribucion se realizara de acuerdo al total de las/los usuarias/os
registradas en el acta de entrega y recepcion de alimentos. En caso exista variacion del
numero los/las usuarias/os, se levanta un acta con la justificacion técnica y determina la
mejor forma de distribuir a las/los usuarios matriculados, con la asistencia técnica con el
MGL” se encuentra en constante comunicacion con la comunidad educativa, asimismo,
manifiesta que en la Gltima reunién realizada con fecha 19.05.2021, se acord6 que se
realizara la distribucién de canastas de alimentos de manera rotativa y equitativa, dentro
de la fecha y horario programado por la I.E., como se evidencia en el documento j) de la
referencia. Manifiesta, ademas, que mantendra esta medida hasta que se efectué la
actualizacion de usuarios. (Respuesta al punto critico P06)

En el Marco de las acciones de supervision, la UTLMC realizara el seguimiento de los casos
reportados en la |.E en coordinacién con los directores.

V. CONCLUSIONES:

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

Se realizd el seguimiento y se brindé asistencia técnica a los directores sobre las observaciones
reportadas por el CTVC en la |.E. N°20963 e |.E. Santa Cruz de Asia.

Directora de la I.E. N°20963 presenta el OFICIO N°13-2021-DIEP. N°20963-UGEL 08, de fecha
23.03.2021, solicita incremento a 103 usuarios.

Directora de la I.E. N°20963 en cumplimiento de lo establecido en la RDE N° D000145-2020-
MIDIS/PNAEQW-DE, se reunié con los miembros del CAE y APAFA, a fin de buscar la mejor
estrategia para repartir los productos, acordando se realizara la distribucion de las canastas de
alimentos de manera rotativa y equitativa, dentro de la fecha y horario programado por la IE.

Directora de la I.E. Santa Cruz de Asia, presenta SOLICITUD DE INCREMENTO DE RACIONES
SIN, de fecha 18.03.2021, solicitando incremento a 64 usuarios.

Directora de la |.E. Santa Cruz de Asia, en cumplimiento de lo establecido en la RDE N° D000145-
2020-MIDIS/PNAEQW-DE, manifiesta que en la ultima reunién realizada con la comunidad
educativa de fecha 19.05.2021, se acordé que se realizara la distribucion de canastas de alimentos
de manera rotativa y equitativa, dentro de la fecha y horario programado por la I.E.
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VI. RECOMENDACIONES:

6.1 Se recomienda que las Unidades Organicas correspondientes, en caso de habilitarse presupuesto,
asignen el necesario y suficiente para la atencién total de usuarios de la UT Lima Metropolitana y
Callao para la prestacion del servicio alimentario 2021, debido a que actualmente esta asignacion
es insuficiente, existiendo solicitudes de incremento de usuarios presentados por las I.I.EE., que a
la fecha no han sido aprobados por parte del programa.

6.2. Se recomienda derivar el presente informe a la Unidad de Supervision, Monitoreo y Evaluacién, asi
como al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, para conocimiento y fines del Caso.

ANEXOS:

OFICIO N° 064-2021-CTVC/LIMA PROVINCIAS

Caso N° 124-2021-CTV/LIP

INFORME N° D000017-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-JUS

OFICIO N°13-2021-DIEP. N°20963-UGEL 08

OFICIO N°24-2021-DIEP. N°20963-UGEL 08

Caso N° 125-2021-CTVILIP

INFORME N° D000018-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-JUS

Acta de acuerdos y compromisos, de fecha 14.06.2021

SOLICITUD DE INCREMENTO DE RACIONES S/N

OFICIO N°05-2021-DIE INICIAL “SANTA CRUZ DE ASIA - CANETE”

AN N N N N AN N Y

Es todo cuanto informo a su despacho para las acciones correspondientes.
Sin otro particular me despido de Ud.

Atentamente,
PNAEQW/UTLMC
SPO/mifv
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La Victoria, 14 de Junio del 2021
INFORME N° D000017-2021-MIDIS/IPNAEQW-UTLMC-JUS

Para ; DANIEL FLORENCIO FRANCIA JIMENEZ
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO

Asunto : INFORME SOBRE LEVANTAMIENTO DE PUNTOS CRITICOS DE CTVC EN
LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO REALIZADO EN LA |L.E
20963 NIVEL PRIMARIA- DE LA UGEL 08 DISTRITO DE ASIA.

Referencia ; PROVEIDO N° D002205-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-SPO (14MAY2021)

Fecha Elaboracion: La Victoria, 14 de junio de 2021

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y a la vez informarle las actividades
desarrolladas respecto al caso de alerta, CASO N°124-2021-CTVC/LIP tratado en el presente informe; la
fecha de la ocurrencia fue el 12.05.2021 a la IE 20963, UGEL 08 distrito Asia, en el marco de la prestacion
del servicio alimentario del mes de Mayo en el estado de emergencia por COVID-19.

l. ANTECEDENTES

1) Con oficio OFICIO N°064-2021-CTV/LIMA PROVINCIAS, CASO N°124-2021-CTVC/LIP el
representante del CTVC, el responsable regional del comité de transparencia y vigilancia
ciudadana el Sr. Vladimir Gonzales Pacheco, informa al PNAEQW sobre el presente caso,
cuyo proceso de veeduria fue realizado por el personal ROJAS DE NARVAEZ HERLINDA
EDITA, Fiscal del Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana Asia, quién acudio a
la Institucién Educativa Primaria 20963. Identificandose los siguientes puntos criticos:

1. EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL
AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS.

2. NO SE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS DE MANERA EQUITATIVA DE ACUERDO AL
NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS.

Il. ANALISIS:

Se revis6 el CASO N°124-2021-CTVC/LIP, posteriormente se informé al Presidente del
CAE, la Directora Rosa Luz Navarrete Paredes, de la I.E 20963 nivel primaria, para
presentarle el caso de la veeduria, sin embargo.
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En la entrevista via telefonica con la Directora, analizé los puntos criticos y se explicé los
motivos por los cuales se procedio la circunstancia mencionada.

Se presentan a continuacidn los puntos criticos:

EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL AL
NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS

La Directora manifiesta que, si es cierto que se cuenta con un menor numero de usuarios
de Qali Warma, con respecto a los alumnos matriculados y que por ello, han realizado el
pedido de incremento ante el PNAEQW a través del Oficio N°13-2021-D.1.E.P N°20963 -
UGEL N°08, de fecha 23 de marzo del 2021 y que ingresd por mesa de partes virtual con
el N° de Registro 2021-0024232. En dicho documento se detalla que se cuenta
actualmente con 66 usuarios y que son 103 alumnos matriculados, requiriendo un
incremento de usuarios de 37, se entregd el oficio con los documentos solicitados para el
tramite. El documento ha sido admitido y es conforme. La Directora manifiesta que se
realizara el seguimiento del trdmite. Segun Anexo N° 02 OFICIO N°13-2021-D.I.E.P
N°20963 — UGEL N°08.

NO SE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS DE MANERA EQUITATIVA DE ACUERDO AL
NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS.

La Directora manifiesta que, ante la diferencia que existe del nimero de usuarios con el
de matriculados, se evalud realizar la estrategia que se recomienda en el Protocolo de la
RDE N°145-2021-MIDIS-PNAEQW-DE, del numeral 9.3.2.1 Para el caso que se realice
la distribucion de alimentos para la preparacion en el hogar, Literal V, Se precisa "El comité
de AE recibe canastas de alimentos armadas, la distribucion se realizara de acuerdo al
total de las/los usuarias/os registradas en el acta de entrega y recepcion de alimentos. E
caso exista variacion del numero los/las usuarias/os, se levanta un acta con la justificacion
técnica y determina la mejor forma de distribuir a las/los usuarios matriculados, con la
asistencia técnica con el MGL.”

e Que, en la situacion actual de emergencia sanitaria por la pandemia del COVID
19 y la actual variante del virus que ha producido una mayor incidencia,
complicacién clinica y mortalidad en los infectados que incluyen personas adultas
y jévenes, no es pertinente exponer a las personas al riesgo de contraer esta
infeccion a través de esta accion.

e La directora manifiesta que estd en constante comunicacion con toda la
comunidad educativa y se toman acuerdos en conjunto, en la dltima reunion con
la comunidad educativa que se realiz6 el dia 15 de abril 2021, se tom6 los
acuerdos siguientes:

1. Comunicar con 03 dias antes para la distribucion a los PPFF y puedan
asistir de manera puntual segun a la programado.

2. Se realizara la distribuciéon de las canastas de alimentos de manera
rotativa y equitativa, dentro de la fecha y horario programado por las IE.

3. Si al culminar el horario programado, no llegan los PPFF a recoger sus
alimentos se entregara de acuerdo al orden de llegada.
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e A si mismo la directora manifiesta que mantendra esta medida hasta que se
efectué la actualizacion de usuarios que fue solicitado con Oficio N°13-2021-
D.I.LE.P N°20963 — UGEL N°08, de fecha 23 de marzo del 2021, para su tramite
correspondiente. segun: OFICIO N° 24 — 2021 - D.I.E.P. N° 20963 — UGEL 08.

Se envio a la Directora la Ficha de Vigilancia y el Oficio emitido por el CTVC para conocimiento y
el levantamiento de estos puntos criticos.

CONCLUSIONES

La presidenta del CAE Lic. Rosa Luz Navarrete Paredes de la 20963, manifiesta toda su

disponibilidad para tomar las medidas necesarias para el levantamiento de los puntos
criticos encontrados y prevenirlas en las siguientes entregas.
La presidenta del CAE realizara el seguimiento al Oficio N°13-2021-D.|.E.P N°20963 -
UGEL N°08, de actualizacion de usuarios presentado al PNAEQW con la finalidad de
estar informado sobre este proceso.
La presidenta del CAE seguiran tomando estrategias que permitan una distribucién mas
equitativa posible de las canastas durante el proceso del presente afio, que no
incrementen el riesgo de contagio y expongan la salud de la comunidad educativa,
cumpliendo el protocolo RDE N°145-2021-MIDIS-PNAEQW-DE, hasta que se obtenga el
incremento solicitado por la IE, de acuerdo al acata de acuerdo levantado con la
comunidad educativa segun: OFICIO N° 24 - 2021 — D.I.E.P. N° 20963 — UGEL 08

ANEXO SGD
e Anexo N° 01 OFICIO N° 24 — 2021 - D.I.E.P. N° 20963 — UGEL 08
e Anexo N° 02 OFICIO N°13-2021-D.I.E.P N°20963 — UGEL N°08.

RECOMENDACIONES

Que la UT Lima Metropolitana y Callao gestione y haga seguimiento ante la Sede Nacional
del PNAEQW a los incrementos de usuarios solicitados por las IIEE que participan en el
PNAEQW, con la finalidad de que se efectuen en el mas corto plazo posible.

Que el PNAEQW brinde estrategias viables en el contexto de la emergencia sanitaria por
la pandemia del COVID 19, que permitan a los CAE distribuir la canasta de alimentos,
cuando son menores en nimero a los alumnos matriculados, de tal forma que se puedan
distribuir de manera rotativa y equitativa.

Se recomienda derivar el presente informe a la Coordinadora Técnico Territorial para
conocimiento y fines pertinentes.

Es cuanto informa a Usted.
Atentamente,
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Santa Cruz de Asia, 04 de junio de 2021

OFICIO N° 24 — 2021 - D.I.LE.P. N° 20963 — UGEL 08

DANIEL FRANCIA JIMENEZ
JEFE DE LA UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAO
Presente:

Asunto: Levantamiento de observacion I.E. N° 20963

Ref.: OFICIO N° 064-2021-CTVC/LIMA PROVINCIAS

Tengo el alto honor de dirigirme a su despacho de su digno cargo, para
expresarle mi cordial saludo a nombre de la Comunidad Educativa y a la vez Informarle acciones que
se realizaron para levantar dichas observaciones.

12 CASO: EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL AL NUMERO
DE ALUMNOS MATRICULADOS.

Para este caso el 24 de marzo, solicite el incremento respectivo de acuerdo a las nédminas oficiales.
Pero hasta la fecha no se actualiza el nimero de usuarios (104) y actualmente son 107 estudiantes
matriculados.

22 CASO: NO SE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS DE MANERA EQUITATIVA DE ACUERDO AL NUMERO DE
ALUMNOS MATRICULADOS.
Para este caso comunico; que nos reunimos los miembros CAE, PRESIDENTA DE APAFA. Para ver la
mejor manera de repartir los productos ya que estan en cajas para cada usuario y no podemos
manipular los alimentos porque se pueden contaminar ya que estamos viviendo una emergencia
sanitaria.
En el primer acuerdo decidimos entregar a los padres de familia que matricularon y ratificaron su
matricula 2021, se les selecciono para que recojan, pero lamentablemente no acudieron
puntualmente terminando la entrega a las 7 pm.
En el segundo acuerdo decidimos entregar para que sea equitativamente a primera hora a los padres
gue no recogieron sus productos y luego de acuerdo al orden de llegada hasta terminar las 66
raciones. Los padres de familia estuvieron de acuerdo y estan a la espera que se actualice la cantidad
de usuarios por parte del programa Qaliwarma.
También comunico que el contagio del COVID 19 se incrementd en este centro poblado y no
podemos exponernos a reprogramar la entrega en otras fechas; porque pone en riesgo nuestra salud.
Adjunto:

-Pantallazo de recepcién de OFICIO SOLICITANDO INCREMENTO.

- Copia de acta de acuerdos tomados.

Es todo cuanto puedo informar
Aprovecho la oportunidad para expresarle las muestras de mi

especial consideracion y estima personal.

Atentamente.
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“ANO DEL BICENTENARIO DEL PERU: 200 ANOS DE INDEPENDENCIA”

Santa Cruz de Asia, 23 de marzo del 2021

OFICIO N° 13 —2021 - D.I.LE.P. N° 20963 — UGEL 08

Sefior
Dr. MIGUEL ANGEL ENCISO MIRANDA
Jefe (e) de la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao PNAE
QALI WARMA
Presente:
Asunto: SOLICITO INCREMENTO DE RACIONES DE
DESAYUNO ESCOLAR I.E N° 20963

Tengo el alto honor de dirigirme a su despacho de su digno cargo, para
expresarle mi cordial saludo y a la vez manifestarle que el afio pasado solicitamos el incremento de
raciones, logrado el incremento a 84 raciones. Pero este afio nos redujeron a 66 raciones
manifestando nuestra queja al ingeniero encargado. Este afio tenemos 102 estudiantes matriculados
del 19 al 62 grado de primaria, que son familias de bajos recursos econdmicos y que necesitan este
apoyo bridado por Qaliwarma. ES por ello que SOLICITO EL INCREMENTO DE RACIONES , para el
desayuno escolar de todos los estudiantes de la I.E. N° 20963 de Santa Cruz de Asia.

COD|GO RACIONES
NIVEL MODULAR ACTUAL INCREMENTO TOTAL
PRIMARIA 0826362 66 37 103

También comunico que hay un estudiante de primer grado que falta matricular cuyo nombre es
SAMIR EYAL LLOCLLA GOMEZ con DNI N2 78596931

Adjunto los siguientes documentos:
v" Nomina actual de matricula
v" Declaracion jurada de 1 estudiantes que estan en proceso de matricula
Aprovecho la oportunidad para expresarle las muestras de mi especial consideraciéon y estima

personal.

Atentamente

jarrete Paredes



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA PROVINCIAS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo del Bicentenario del Perd: 200 afios de Independencia”

Lima, 14 de mayo de 2021

OFICIO N° 064-2021-CTVC/LIMA PROVINCIAS

Seiior

DANIEL FLORENCIO FRANCIA JIMENEZ

Jefe de la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma
Presente. -

Asunto : Se ALERTA dos (02) CASOS
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcion principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente los siguientes CASOS?:
- CASO N° 124-2021-CTVC/LIP
- CASO N° 125-2021-CTVCI/LIP

Finalmente me permito sugerir que se realice la verificacion de cada Punto Critico de estos
CASOS vy, concluido su procedimiento, le solicito tenga a bien comunicar los resultados y la
solucion de estos.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted

Atentamente

T / ; ' .' P

. OIS

o NIROuMIR | GOMZALES PACHECO
/'ﬁﬁmﬂew Lima Provincias
COMMTE DF WP ATCH 1 LA (U MABANA

Se adjunta (16 folios)

1 Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando: ]
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.
4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Calle Las Palomas N° 430, Urbanizacién Limatambo, Surquillo.
Teléfono: 01-4226900. Celular Sede Regional: Lima Provincias: 984996604
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / limaprovincias.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe




COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Lima- Provincias: 984996604
Telf. Nacional: 984056206

CASO

N° 124-2021-CTVCILIP

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 12/05/2021
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: ROJAS DE NARVAEZ HERLINDA EDITA 3. NOMERO-DNI: | 18048625
) ) COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )

4, ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA — ASIA 5. CARGO: FISCAL
II. IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 19/04/2021
7. DEPARTAMENTO: LIMA 8. PROVINCIA: CANETE

. . | SANTACRUZDE ASIA/
9. DISTRITO: ASIA 10. CCPP/DIRECCION: PANAMERICANA SUR KM 975
11. PRoceso oBJEToDE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ; DONDE SE APLICO LA
VIGILANCIAVEEDURIA | ALIMENTARIO FICHADE VEEDURA? | 0520362 IEP 20963
13. CANTIDAD DE 104 14. CANTIDAD DE 2
AFECTADOS PUNTOS CRITICOS

IIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Durante las acciones de vigilancia presencial a cargo de integrante de Comité Local de Asia y
Equipo Técnico Regional al Proceso de Prestacion del Servicio Alimentario se realizé llamada
telefonica a integrante del CAE, identificAndose los siguientes puntos criticos:

1. EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL AL

NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS

Durante la llamada telefénica por parte del equipo técnico regional a directora de Institucion
Educativa, refiere que, segun acta de entrega y recepcion N° 53296 (ver anexo 07), la atencion
alimentaria es para 66 usuarios y cuenta con 104 alumnos matriculados a la fecha, hallandose
una diferencia de productos faltantes que no cubre en atencion alimentaria de 38 usuarios. Indica
qgue remitieron oficio de actualizacion de usuarios, a través del Oficio N° 13-2021-D.I.E.P. N°
202963-UGEL 08 con fecha 23 de marzo (Ver anexo 08). Situacion que conlleva a que por parte
del CAE adopten medidas que podrian estar conllevando en desatencién a 38 usuarios.
Asimismo, directora indica que existe 3 alumnos en proceso de matricula.

Lo sefialado esté contraviniendo en lo establecido, segun el numeral 9.3.2.1 en el item iii) de la
RDE — D00143-2020-MIDIS/IPNAEQW-DE referente para el caso que se realice la distribucion
de alimentos para la preparacion y consumo en el hogar; asimismo en el numeral 8.7 de la RDE
D000222-2020-MIDIS/PNAEQW-DE Protocolo para la Planificacion del menu escolar del
PNAEQW debido a que no se cumpliria con la cobertura y podria afectar el aporte nutricional de
los escolares de esta IE.

. NO SE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS DE MANERA EQUITATIVA DE ACUERDO AL
NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS

Durante la entrevista telefénica por parte del equipo técnico regional a directora manifiesta que
solo se reparte los productos a las primeras familias que acuden a recoger, hasta alcanzar los
66 usuarios, quedandose sin atencién los restantes 38 usuarios manifestando quejas los
usuarios que no recibieron.

Lo sefalado esta contraviniendo en lo establecido, segun el numeral 9.3.2.1 en el item vii) literal
“garantizar la distribucién equitativa para el nUmero de alumnos matriculados” de la RDE —
D00143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE



IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizacion de las acciones para el cumplimiento adecuado del proceso de Gestion
del Servicio Alimentario que se brinda a los nifios(as), y en observancia a los lineamientos técnicos
gue el Programa Qali Warma establece en cogestion con la comunidad, se sugiere lo siguiente:

Contrastar y actualizar las cantidades de productos programados con la cantidad de alumnos
matriculados a fin sincerar la entrega de los productos, evaluar si amerita redistribucion interna
a otras IIEE que correspondan al item Asia.

Verificar marco normativo del programa en cuanto a Procedimiento para la actualizacion de
listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas Publicas y Usuarios” aprobado con RDE N°
D000268-2020-MIDIS/IPNAEQW-DE para una actualizacion oportuna en tanto que el
cronograma propuesto de primera actualizacion (Mayo) no se estaria ajustando a la realidad y
necesidades de los estudiantes quienes constituyen la finalidad publica y de adelantarse el
cronograma no a mayo sino a mes de abril, se evitaria el riesgo a una posible desatencién y
afectacion de los usuarios por mas de un mes de tiempo con el servicio alimentario

Verificar el caso a la brevedad e informar las acciones implementadas y destinadas a la solucién de
los hechos alertados en el presente caso.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 08 folios)

1. Copia Ficha de Vigilancia V-112-2021-LIP-Q. (02 folios)
2. Anexo fotografico 1,2,3,4,5,6,7,8
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

TELEFONO-Sede Regional: 984996604 FICHA DE VIGILANCIA | CODIGO V-112-2021-LIP-Q

TELEFONO-SEDE LIMA: 984056206 PNAEQW FECHA DE VIGILANCIA: 12/05/2021

|. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA (IE)

a) Cddigo Modular de IE: 0826362 b) Nombre de la |E: 20963

c) Departamento: Lima d) Provincia: Asia

e) Distrito: Asia f) CCPP/anexo/zona/Av: g? rjr)ta Cruz de Asia [ Panamericana Sur km

g) Turno de la |E: Mafiana (X) y/o Tarde () h) Nivel de la |E: Inicial () Primaria ( X ) Secundaria ( )

i) Nombres y Apellidos j) Tipo de servicio que | Desayuno (X) Desayuno + Almuerzo ( )
del Director de la IE: Rosa Luz Navarrete Paredes se brindaen la [E: Desayuno + Almuerzo + Cena ()

k) Modalidad de atencion | Productos (X) Raciones () [) Forma de entrega: Crudo ( X ) Preparado ( )

|l. DESCRIPCION: LISTA DE CHEQUEO para identificar PUNTOS CRITICOS (Segtn el Informante) SI [NO | NV

P01. ¢ El CAE esta conformado y/o actualizado?

P02. ¢ EI CAE recibié capacitacidn/asistencia técnica sobre sus funciones?

XXX

P03. ¢ EI CAE ha iniciado/continuado el proceso de distribucion de alimentos para alumnos matriculados?

P04. ¢ La cantidad de alimentos existentes en el almacén es igual a la cantidad que figura en el acta de entrega? X

P05. ¢ El nimero de alumnos que figura en el acta de entrega es igual al nimero de alumnos matriculados?

>

P06. ¢ Se distribuye los alimentos de manera equitativa de acuerdo al nmero de alumnos matriculados?

>

P07. ¢ Se distribuye la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno matriculado?

P08. ¢ Se publica, en un lugar visible la lista y cantidad de los alimentos que debe recibir cada alumno matriculado?

XXX

P09. ¢ Se publica, en un lugar visible el cronograma y horario de distribucién de alimentos para los alumnos matriculados?

P10. ¢ Se cumple el cronograma y horario de distribucion de alimentos para los alumnos matriculados? X

P11. ¢ Se habilita en la IE un lugar limpio, ventilado y ordenado para la distribucién de alimentos?

P12. ¢ Se habilita en la IE mesa y mobiliario limpios y desinfectados para la distribucion de alimentos?

P13. ¢ Se habilita en la IE puntos para lavado de manos, con agua y jabon?

P14. ¢ La persona que distribuye los alimentos usa mascarilla, cubre cabellos y mandil?

P15. ¢ El padre/madre/apoderado usa mascarilla de proteccion en forma adecuada para recoger los alimentos?

P16. ¢ El padre/madre/apoderado se lava sus manos, con agua y jabén para recoger los alimentos?

P17. ¢ El padre/madre/apoderado mantiene 1 metro de distancia con otras personas al recoger los alimentos?

P18. ¢ El padre/madre/apoderado presenta su DNI y el DNI del/os alumno/s usuario/s para recoger los alimentos?

P19. ¢ El padre/madre/apoderado trae recipientes o bolsas limpias para recoger los alimentos?

P20. ¢ La manipulacién/fracionamiento de los alimentos se realiza con cuidado para evitar la contaminacion?

P21. ¢ Se distribuye/reciben los alimentos en buen estado (sin adulteracion-sin abolladura-fecha de vencimiento vigente)?

S XX XX XX [ XX | X

P22. ¢ Se usa registro de control donde el padre/apoderado firma la conformidad de recepcion de los alimentos?

P23. ¢ Se suscribe el acta de distribucién de alimentos y firman en sefial de conformidad, al finalizar el proceso?

P24 Se registra los saldos de alimentos que guedan en el almacén, al finalizar el proceso?

P25. ¢ Se guarda en el almaceén los alimentos que no fueron recogidos por el padre/madre/apoderado?

XXX | X

P26. ¢ Proveedor cumple criterios para el transporte de alimentos?

P27. ¢ Se solicita cuota para gastos en la entrega de alimentos? X

P28. ¢ Proveedor cumple con la entrega de alimentos/productos de acuerdo a cronograma?

x| X<

P29. ¢ Se cumple con el llenado correcto del registro de control en la entrega de alimentos?

P30. ¢ Lugar de distribucién de alimentos estd libre de animales? X

P31. ¢Algln servidor de Qali Warma, de la IIEE 0 CAE, usa politicamente el programa para favorecer a algln candidato? X

P32 Otro: (Especifique):

lIl. OBSERVACIONES-SUGERENCIAS (Segun el Informante)

P05. Mediante entrevista telefonica con directora de IE, manifiesta que tiene 104 alumnos matriculados a la fecha, y segin acta de entrega
y recepcion de productos es para una atencion alimentaria para 66 usuarios, existiendo un faltante de productos para 38 usuarios, indican
que realizaron trdmite para solicitar incremento de usuarios.

P06. Durante la llamada telefonica a directora manifiesta que solo se reparte los productos a las primeras 66 familias que acuden
oportunamente a la IE debido a que los productos solo llegaron para 66 usuarios, para una cantidad de total de 104, no siendo atendidos
38 usuarios.

SUGERENCIA:

- Fortalecer capacidades en integrantes del CAE y monitorear en |E. Pertenecientes al item Asia para redistribuir si existiese IE que cuentan
con mayor cantidad de productos en relacion a cantidad de alumnos matriculados, realizar seguimiento de documentos para actualizar
cantidad de usuarios.




IV. EVIDENCIAS QUE DEMUESTRAN EL CASO: (Precisar los documentos que se ADJUNTAN)

Anexo 01 Publicacion de Cronograma y horario de distribucion de
alimentos a alumnos matriculados

Anexo 02 Publicacion de lista y cantidad de los alimentos que debe recibir

cada alumno matriculado

Anexo 03A'y 03B Madres de familia acuden a IE para recojo de

alimentos de PNAEQW

Anexo 04 Habilitacién de punto de lavado de manos

Anexo 05 Acta de distribucion de alimentos a usuarios del PNAEQW

Anexo 06 Padrén de entrega y recepcion de alimentos a los usuarios del
PNAEQW — modalidad productos

Anexo 07 Acta de entrega y recepcion de productos N° 53296

Anexo 08 Oficio N° 13-2021-D.I.E.P. N° 202963-UGEL 08, oficio de solicitud

de incremento de raciones

La informacion brindada tiene caracter de DECLARACION JURADA. Los datos del Informante seran tratados con toda CONFIDENCIALIDAD

DATOS DEL INFORMANTE O MIEMBRO VOLUNTARIO
DEL COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
QUE COLABORA CON EL REGISTRO DE LA INFORMACION

DATOS DEL MIEMBRO DEL EQUIPO TENICO REGIONAL
DEL COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
QUE COLABORA CON EL REGISTRO DE LA INFORMACION

Nombres y Apellidos:

Herlinda Edita Rojas De Narvaez

Nombres y Apellidos:

Vladimir Gonzales Pacheco

Documento-DNI:

18048625

Documento-DNI:

41985577

Cargo:

Fiscal

Cargo:

Responsable Regional Lima Provincias — CTVC

Correo electronico:

Correo electronico:

limaprovincias.rrctveperu@gmail.com

Teléfono:

Teléfono:

984996604

ANEXO FOTOGRAFICO

Anexo 01 Publicacion de Cronograma y horario de distribucion de alimentos a alumnos matriculados

Anexo 02 Publicacion de lista y cantidad de los alimentos que debe recibir cada alumno matriculado

HEDMI NOTE @
A1 QUAD CAMERA




Anexo 03A Madres de familia acude a IE para recojo de alimentos de PNAEQW

Anexo 03B Madres de familia acude a IE para recojo de alimentos de PNAEQW




Anexo 04 Habilitacion de punto de lavado de manos

Anexo 05 Acta de distribucidn de alimentos a usuarios del PNAEQW
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ANEXO N* 2

ACTA DE DISTRIBUCION DE ALIMENTUS A UISUARIDS DEL PNAECW
MODALIDAD PRODUCTOS
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Anexo 06 Padrén de entrega y recepcion de alimentos a los usuarios del PNAEQW — modalidad productos
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Anexo 07 Acta de entrega y recepcion de productos N° 53296

Anexo 08 Oficio N° 13-2021-D.I.E.P. N° 202963-UGEL 08, oficio de solicitud de incremento de raciones
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