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"Decenio de |z iguaidad de Oportunidades para mujerss y hombres™
"Afio del Bicantenario del Per(: 200 sfos de Independencia™

Magdalena Del Mar, 17 de Agosto del 2021
OFICIO N° 000855-2021-MIDIS/PNPDS-DE

Sefor

Luis Cancho Cuba

Responsable Regional Ayacucho

Av.26 De Enero N*380, Of. De La MCLCP, Huamanga - Ayacucho

Presente.-

Asunto: Respuesta A Los Casos N*124, 125 Y 127-2021-CTVC/AYA.
Referencia; A) OFICIO N* 053-2021-CTVC/AYACUCHO

B) INFORME N° 000113-2021-MIDIS/PNPDS-DE-URVD

De mi consideracion:

Tengo el agrado de dirigime a usted para saludaria cordialmente, y en atencion al
documento de la referencia a) OFICIO N* 053-2021-CTVC/AYACUCHO en relacién a
los casos reportados por el comité de transparencia y vigilancia de la regién Ayacucho.

Al respecto, cumplo con trasiadar el documento de la referencia b) elaborado por la
asesora de direccion gjecutiva del programa, en la cual se da la respuesta para los casos
alertados, asi como la descripcion de las acciones desarrollas y acclones de mejora
para la alerta.

Sin otro particular, hago propicia la ocasidn para expresarle ias muestras de mi
especial consideracion y estima.

Atentamente,
Firmado Digitalmente Por

DIANA ELIZABETH PRUDENCIO GAMIO
Directora Ejscutiva - Programa CONTIGO

Ay. Faustino Sanohez Carridn 447- Magdsiena del Mar
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“Decenio de ia Iguaidad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“ARo del Bicentenario del Pani: 200 aflos de Independencia™

Magdalena Del Mar, 17 de Agosto del 2021
INFORME N° 000113-2021-MIDIS/PNPDS-DE-URV

A:

DIANA ELIZABETH PRUDENCIO GAMIO
Directora Ejecutiva

Asunto: Respuesta a los casos N*124, 125 y 127-2021-CTVC/AYA.

Referencia: a) OFICIO N* 053-2021-CTVC/AYACUCHO

b) INFORME N® 000451-2021-MIDIS/PNPDS-UOT (16AG02021)

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludaria cordialmente y a la vez en atencion
a los documentos de la referencia, informar a su despacho lo siguiente:

1.1

1.2,

21

22

2.3

ANTECEDENTES

Mediante el documento de la referencia a), con fecha de recepcion 21 de julio de
2021, el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana - CTVC de la Region
Ayacucho notificd los CASOS N*124, 125 y 127-2021-CTVC/AYA.

A través del documento de la referencia b) la Unidad de Operaciones y
Transferencias ha realizado el andlisis pertinente sobre los puntos criticos
alertados.

ANALISIS

El Programa Nacional de Entrega de la Pensién no Contributiva a Personas con
Discapacidad Severs en Situacién de Pobreza, en adelante Programa
CONTIGO, tiene por objeto otorgar una pension no contributiva de S/ 300.00
(Trescientos con 00/100 soles) de forma bimestral, 8 las personas con
discapacidad severa que se encuentran en situacion de pobraza, con la finalidad
de elevar su calidad de vida.

Asimismo, los requisitos para acceder al Programa CONTIGO, se encuentran
establecidos en el Articulo 59 de la Ley N" 29973, Ley General de la Persona
con Discapacidad, precisados ademas en el articulo 8 del Decreto Supremo N°
004-2015-MIMP, siendo los siguientes: /) contar con un certificado de
discapacidad con calfficacion de severa, i) no percibir ingreso o pensién que
provenga del &mbito publico o privado, fii} encontrarse en situacién de pobreza
bajo los criterios del Sistema de Focalizacion de Hogares — SISFOH.

Asi también, se debe sefialar que el Programa CONTIGO desde diciambre del
2019 hasta la fecha amplié su cobertura a 25 regianes a nivel Nacional, dando
como resultado la intervencion al 100% de regiones del pais con 1569 distritos,

Av. Faustino Sanchaz Camian 417- Magdalona del Ma!
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lo que significé un crecimiento de 14,625 a 74,126 usuarios. No obstante, la
capacidad operativa del Programa se ha mantenido centralizada y constante en
el periodo de crecimiento. Cabe mencionar que, actualmente el Programa no
cuenta con Unidades Territoriales, teniendo limitaciones para brindar el soporte
en los procesos operativos y de acompafamiento a las demandas de los
gobiernos locales, usuarios y ciudadanos en general.

2.4  Asimismo, la Unidad de Operaciones y Transferencias informa que ha realizado
la revisidon correspondiente y ha dado respuesta a los puntos criticos de los
Casos N°124, 125 y 127-2021-CTVC/AYA, declarando dos de ellos
INFUNDADOS y uno FUNDADO segun el siguiente detalle:

a) Sobre el Caso N°124-2021-CTVC-AYA, la Sra. Reyna Isabel Cconislla Figueroa
con DNI N°00325365, responsable de OMAPED, manifiesta que presento el dia
10.03.2021 la solicitud de tramite para la afiliacion como usuaria de la sefiora
Victoria Bautista Palomino con DNI 28258999.

- En razén a ello, es oportuno mencionar que, con notificaciéon electronica
N°16143-2021-MIDIS/PNPDS-UOT, de fecha 15JUL2021, se notifico a la
OMAPED los resultados de las solicitudes de afiliacion al Programa
CONTIGO, en el que se puede evidenciar que la ciudadana Victoria Bautista
Palomino con DNI 28258999, cumple con los tres (03) requisitos, es potencial
usuaria y actualmente se encuentra en la cola de espera, declardndose
INFUNDADO. (Ver Anexo N°02).

b) Sobre el Caso N°125-2021-CTVC-AYA, la Sra. Reyna Isabel Cconislla Figueroa
con DNI 00325365, responsable de OMAPED, quien manifiesta que presenté el
dia 19.01.2021 la solicitud de tramite para la afiliacion al Programa CONTIGO
de la sefiora Blanca Nieves Sicha Yupanqui con DNI 28255083.

- En razdn a ello, es oportuno mencionar que, con notificacion electrénica
N°16143-2021-MIDIS/PNPDS-UOT, de fecha 15JUL2021, se notificd a la
OMAPED los resultados de las solicitudes de afiliacion al Programa
CONTIGO, en el que se puede evidenciar que la ciudadana Blanca Nieves
Sicha Yupanqui con DNI 28255083, cumple con los tres (03) requisitos, es
potencial usuaria y actualmente se encuentra en la cola de espera,
declarandose INFUNDADO. (Ver Anexo N°03).

c) Sobre el Caso N°127-2021-CTVC-AYA, el Sr. Javier Asto Gutiérrez, responsable
de OMAPED, manifiesta hizo ante el programa CONTIGO la solicitud de tramite
de autorizacion de cobro para Maria Milagros Huaycha Sairitupa con DNI N°
78373322, usuario del Programa CONTIGO.

- En razon a ello, es oportuno mencionar que, mediante notificacion
electréonica N°24866-2021-MIDIS/PNPDS-UOT, se comunica a la OMAPED
el resultado de la solicitud de autorizacion de cobro a favor de la usuaria
Maria Milagros Huaycha Sairitupa, a nombre de Simén Hinostroza Mallqui,

Av. Faustino Sanchez Carrion 417- Magdalena del Mar
Teléfono 01 6449006 anexos 1000 y 1001



S Ay contigo

J’.\
T PERU | Ministerio de Desarrollo
e Inclusion Social

aprobada mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva N°040-2021-
MIDIS/PNPDS-DE, de fecha 15ABRI2021, declarandose FUNDADO (Ver
anexo N° 04).

d) Finalmente, el Programa CONTIGO ha implementado herramientas en la pagina
web oficial del Programa: www.contigo.gob.pe, denominada: CONSULTA DE
USUARIQOS, en la cual los usuarios/as y autorizados/as podran acceder a
informacién relevante sobre el estado de las solicitudes que presentan,
ingresando el DNI y fecha de nacimiento del/la usuario/a.

Il. CONCLUSION

3.1 La Unidad de Operaciones y Transferencias ha resuelto los puntos criticos
sefalados en los Casos N° N°124, 125y 127-2021-CTVC/AYA, alertado por el
CTVC de la Region Ayacucho, de acuerdo con las evidencias contenidas en los
anexos N° 02, 03y 04.

V. RECOMENDACION

4.1 Remitir el presente informe a la responsable Regional del Comité de
Transferencia y Vigilancia Ciudadana - CTVC de la Regién Ayacucho, para los
fines pertinentes.

Es cuanto tengo que informar para los fines que estime convenientes.
Atentamente,

URSULA V. RONDON VALERO
Asesora de la Direccién Ejecutiva

Av. Faustino Sanchez Carrion 417- Magdalena del Mar
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Anexo N° 01 Matriz de respuesta a la alerta:

Detalle del | Conclusién
Departament| caso segln | de la alerta
N° |Caso |N°de |Afio |o/ provincia/ CTVvC del Justificacion de la conclusién (FUNDADO/INFUNDADO)
N° | oficio distrito (puntos PROGRAMA
criticos) CONTIGO
Producto de las acciones de veeduria realizadas por la CTVC de la regién Ayacucho, se
recibe la alerta de la Sra. Reyna Isabel Cconislla Figueroa con DNI 00325365, responsable
de OMAPED, quien manifiesta que present6 el dia 10.03.2021 la solicitud de tramite para
124- | 053- 1.No se la afiliacién como usuaria de la sefiora Victoria Bautista Palomino con DNI 28258999.
1 | 202 |2021- recibe
1- CTVvC Ayacucho/ | respuesta a |INFUNDADO | En razon a ello, es oportuno mencionar que, con Notificacion electrénica N°16143-2021-
cTVv |/ 2021 | Huamanga/ | solicitud de MIDIS/PNPDS-UOT, de fecha 15JUL2021, se notificé a la OMAPED los resultados de las
c/A AYAC Vinchos afiliacion / solicitudes de afiliacion al Programa CONTIGO, en el que se puede evidenciar que la
YA UCHO desafiliaciéon ciudadana Victoria Bautista Palomino con DNI 28258999, cumple con los tres (03)
requisitos, es potencial usuaria y actualmente se encuentra en la cola de espera. (Ver
Anexo N°02).
Producto de las acciones de veeduria realizadas por la CTVC de la regién Ayacucho, se
recibe la alerta de la Sra. Reyna Isabel Cconislla Figueroa con DNI 00325365, responsable
053- de OMAPED, quien manifiesta que presento el dia 19.01.2021 la solicitud de tramite para
125- 2021- 2 No se la afiliacién al Programa CONTIGO de la sefiora Blanca Nieves Sicha Yupanqui con DNI
) if’z CTVC Ayacucho/ | recibe NFUNDADG 28255083.
/ 2021 Huamanga/ respuesta a , . p . L. o
CTV | AYA Vinchos solicitud de En razo6n a ello, es oportuno mencionar que, con.l\_lo,tlflcamon electrénica N°16143-2021-
C/A cuC afiliacién / MIDI_S/PNPDS—U_QT,_de fecha 15JUL2021, se notifico a la OMAPED los re_sultaglos de las
YA |Ho desafiliacion solicitudes de afiliacién al Programa CONTIGO, en el que se puede evidenciar que la
ciudadana Blanca Nieves Sicha Yupanqui con DNI 28255083, cumple con los tres (03)
requisitos, es potencial usuaria y actualmente se encuentra en la cola de espera. (Ver
Anexo N°03).
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127-
202

CTv
C/IA
YA

053-
2021-
CTVvC

AYA
CcucC
HO

2021

Ayacucho/
Huamanga/
Vischongo

3. No se
recibe
respuesta a
solicitud de
autorizacion
para cobro

FUNDADO

Producto de las acciones de veeduria realizadas por la CTVC de la region Ayacucho
distrito de Vischongo, se recibe la alerta del Sr. Javier Asto Gutierrez, responsable de
OMAPED, quien manifiesta hizo ante el programa CONTIGO la solicitud de trAdmite de
autorizacion de cobro para Maria Milagros Huaycha Sairitupa con DNI N° 78373322,
usuario del Programa CONTIGO.

En razoén a ello, es oportuno mencionar que, con Notificacién electrénica N°24866-2021-
MIDIS/PNPDS-UOT, se comunica a la OMAPED el resultado de la solicitud de
autorizacién de cobro a favor de la usuaria Maria Milagros Huaycha Sairitupa, a nombre
de Simon Hinostroza Mallqui, aprobada mediante Resolucion de Direccién Ejecutiva
N°040-2021-MIDIS/PNPDS-DE, de fecha 15ABRI2021 (Ver anexo N° 04).

Finalmente, es oportuno mencionar que el Programa CONTIGO ha implementado
herramientas en la pagina web oficial del Programa, denominada: CONSULTA DE
USUARIQS, en la cual los usuarios/as y autorizados/as podran acceder a informacién
relevante sobre el estado de las solicitudes que presentan, ingresando el DNI y fecha de
nacimiento del/la usuario/a y USUARIO OMAPED, en la cual los responsables de
OMAPED podran acceder a informacién detallada sobre los usuarios/as de su distrito.

Av. Faustino Sanchez Carrion 417- Magdalena del Mar
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Anexo N° 02: Evidencia de respuesta al caso del CTVC, correos, fichas, reportes.

r”.\u' o 'c"\-“‘ ’

#» hoas s
u.r ﬂ«.‘v¢y,¢'@)~?‘,‘»“'2~ St ) B v Pavvnt
-—.u SiAdsgsrsa A oot de)

~s contigo

“Notificacion electronica N°16143-2021-MIDIS/PNPDS-UQT”
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Anexo N° 03: Evidencia de respuesta al caso del CTVC, correos, fichas, reportes.

“Notificacion electronica N°16143-2021-MIDIS/PNPDS-UQT”
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Anexo N° 04: Evidencia de respuesta al caso del CTVC, correos, fichas, reportes.

“Notificacion electronica N°24866-2021-MIDIS/PNPDS-UQT”
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