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Chachapoyas, 19 de noviembre del 2021. 
 
OFICIO N° 082-2021-CTVC/AMAZONAS BAGUA 
 
Señor: 

GUILLERMO GUSTAVO BAUTISTA VELÁSQUEZ 

Jefe de la Unidad Territorial – Amazonas 

Programa Nacional de Alimentación Escolar – Qali Warma 

Presente.-  

Asunto: Se ALERTAN dos (02) CASOS 

De mi especial consideración: 
 
Es grato dirigirme a usted para hacer llegar un cordial saludo a nombre de los miembros 
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité), al mismo tiempo 
manifestar que el Comité tiene como función principal vigila los avances en el cumplimiento 
de los objetivos de los Programas Sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social; 
así como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecución de sus prestaciones 
sociales.  
 
En tal sentido, producto de las acciones de veeduría y vigilancia realizada por los 
integrantes de los Comités Locales del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana 
adjunto al presente le hago llegar el siguientes CASOS1  
 
• CASO N° 130-2021-CTVC/BAG • CASO N° 131-2021-CTVC/BAG 

 
Finalmente me permito sugerir que se realice la verificación de cada Punto Crítico de este 
CASO y, concluido su procedimiento, le solicito a bien comunicar los resultados y la 
solución de estos  
 
A la espera de su pronta atención, quedo de Usted. 
 
Atentamente,  

 

 
1 Para efectos de la atención del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha comunicado - por escrito -, manifestando: 
 

1) Una conclusión sobre el CASO; precisando si tiene la CONDICIÓN de: FUNDADO o INFUNDADO. 
2) Si el CASO es FUNDADO, es necesario precisar la acción correctiva inmediata implementada que da solución al CASO; o la medida correctiva mediata a 

implementar y el plazo previsto para la solución del CASO. Se debe adjuntar documentos que demuestran la acción correctiva. 
3) Si el CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decisión, citando normas o documentos que así lo 

demuestren. 
4) Si el CASO corresponde a dos o más puntos críticos y/o a dos o más personas, es necesario individualizar la condición y proceder a dar solución por cada 

uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 o 3, según corresponda. De lo contrario si quedara al menos uno de ellos sin solución, entonces se considera 
como CASO PARCIALMENTE RESUELTO. 

El Comité publica en su página web todos los casos alertados al programa, así como las respuestas recibidas. 

http://www.ctvcperu.org/


 

COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA  
Teléfono de Bagua: 942157610  
Teléfono Nacional: 942160511 

 CASO  N° 131-2021-CTVC/BAG 
                                                                                 

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 
1. FECHA DE 
REGISTRO: 15/11/2021 

  
   

  
   

  
   

  
   

  
   

  
   

  
   

  
   

  
   

  
   

I. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:  

2. APELLIDOS NOMBRES: PELAEZ POCLIN YURI ANDREW 3. NÚMERO-
DNI: 70805902 

4.ORGANIZACIÓN/INSTITU
CIÓN 

COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 
CIUDADA SEDE REGIONAL AMAZONAS BAGUA 

5. CARGO: 
RESPONSABLE 
REGIONAL 

                                  /      
II. IDENTIFICACIÓN DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO 
VIGILADO/VERIFICADO 

6. FECHA DE 
OCURRENCIA: 12/11/2021 

7. DEPARTAMENTO: AMAZONAS 8. PROVINCIA: CHACHAPOYAS 

9. DISTRITO: CHACHAPOYAS 10. 
CCPP/DIRECCIÓN: 

JR. SALAMANCA 1390- 
OFICINA DE LA UT 
AMAZONAS-PNAEQW 

11. PROCESO 
OBJETO DE 
VIGILANCIA/VEEDURÍA 

PROCESO DE COMPRA 
12. ¿DÓNDE SE 
APLICÓ LA FICHA DE 
VEEDURÍA? 

CC-AMAZONAS 5 

13. CANTIDAD DE 
AFECTADOS: 

 14. CANTIDAD DE 
PUNTOS CRÍTICOS: 02 

    
III. DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS (ANÁLISIS Y PRECISIONES): 

 
El día 12/11/2021, en el marco de las acciones de la veeduría y vigilancia al proceso de compras 
2022 del PNAEQW, el Responsable Regional Encargado del Comité de Transparencia y Vigilancia 
Ciudadana sede Regional Amazonas Bagua, realizó la veeduría presencial a la Etapa de Evaluación 
y calificación de propuestas técnicas y económicas al Comité de Compra AMAZONAS 05, en las 
instalaciones de la UT- AMAZONAS del PNAEQW donde se registró la ficha de veeduría V-299-
2021-BAG-Q, evidenciándose los siguientes puntos críticos:   
. 

1. MIEMBRO DEL COMITÉ DE COMPRA NO DESARROLLA SUS FUNCIONES CON 
AUTONOMÍA: Durante la veeduría se observó que la supervisora de compra, asumió la 
función del secretario, ya que es quien ingresa las firmas de cada miembro del comité de 
compra presentes en el acta de evaluación, calificación de propuestas técnicas y 
económicas y adjudicación de postores, tal como se puede evidenciar en la grabación de la 
urna de cristal (https://www.youtube.com/watch?v=GBB0xO2pvew)  desde las  06:36 
hasta horas 06:41, demostrándose efectivamente que los miembros no desarrollan sus 
funciones con autonomía ya que quien suscribe el acta es la supervisora de compra.  
 

2. MIEMBRO DEL COMITE DE COMPRA NO GUARDA RESERVA DE SU CODIGO DE 
USUARIO Y CONTRASEÑA DE INGRESO AL APLICATIVO INFORMÁTICO: Durante la 
veeduría, se observó que al momento del registro de la firma digital para la suscripción del 
ACTA DE EVALUACIÓN, CALIFICACIÓN DE PROPUESTAS TÉCNICAS Y ECONÓMICAS 
Y ADJUDICACIÓN DE POSTORES, la supervisora de compra introdujo las contraseñas de 
los miembros del CC para firmar digitalmente el documento, para este hecho la supervisora 
de compra, tenía  un documento en Word con las contraseñas de cada miembro del comité 
compra (presentes y ausentes), del cual copia y pegaba en el aplicativo. Esta acción también 
se puede evidenciar en la grabación de la urna de cristal 
(https://www.youtube.com/watch?v=GBB0xO2pvew )  desde la hora 06:36 hasta 06:41 
horas (Ver ficha de veeduría y fotografías).  
 
Esta situación demuestra que los miembros del comité de compra (presentes y ausentes) 
no han guardado absoluta reserva sobre sus códigos de usuarios y contraseñas de sus 
credenciales para la firma del acta, vulnerando lo dispuesto en la RESOLUCION 

https://www.youtube.com/watch?v=GBB0xO2pvew
https://www.youtube.com/watch?v=GBB0xO2pvew


 

DIRECCION EJECUTIVA N° D000179-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Manual del Proceso de 
Compras del Modelo de Cogestión para la Prestación del Servicio Alimentario del Programa 
Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, 

 
IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES: 

a) Se recomienda al programa social dar cumplimiento la RESOLUCION DIRECCION 
EJECUTIVA N° D000179-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Manual del Proceso de Compras del 
Modelo de Cogestión para la Prestación del Servicio Alimentario del Programa Nacional de 
Alimentación Escolar Qali Warma” en los siguientes artículos:  
“(…) 
5.2. GENERALIDADES 
5.2.13. El/la SC del PNAEQW, de manera transversal durante todo el Proceso de Compras, 
tiene las siguientes funciones y actividades:  
 
Apoyar en la elaboración de las actas de convocatoria, evaluación, calificación y adjudicación 
del Proceso de Compras a cargo del Comité de Compra; así como, de todas las actas que 
contengan acuerdos adoptados por el Comité de Compra y cualquier otra documentación 
que el Comité de Compra requiera en el marco de su competencia. Asimismo, verifica que 
las actas contengan los acuerdos adoptados por el Comité de Compra y las firmas 
digitales o manuscritas de quienes lo suscriben. 
“(…) 

 
 “(…) 

6.4.4. Estructura de la etapa de selección de proveedoras/es 
6.4.4.7. Evaluación y calificación de propuestas técnicas y económicas 
n) El Comité de Compra suscribe con firma digital o manuscrita el acta de evaluación, 
calificación y adjudicación, con los resultados del Proceso de Compras y se publica en el 
portal web institucional del PNAEQW, acción que constituye la notificación válida para la 
presentación de documentos y suscripción del contrato, de acuerdo a lo establecido en las 
Bases Integradas. 
(…)” 

 
 

b) Dar cumplimiento a las Bases del proceso de compras electrónico 2022 modalidad productos 
4 proceso de compras electrónico 2022-cc- amazonas 5 /productos (primera convocatoria)  

 
Las actas que el COMITÉ DE COMPRA elabora durante la etapa de selección de 
proveedoras/es, se emiten a través del Sistema Integrado de Gestión Operativa (SIGO), y 
son firmadas digitalmente por las/los integrantes del COMITÉ DE COMPRA que participan 
en la sesión y por el/la Supervisor/a de Compras 
“(…) 
2.2 Etapa de Selección de Proveedoras/es del Proceso de Compras Electrónico 2022 
2.2.4 Evaluación y Calificación de Propuestas Técnicas y Económicas 
2.2.4.5 Cálculo del Puntaje de las Propuestas 
Culminada la presente sub etapa, los integrantes del COMITÉ DE COMPRA firman 
digitalmente el Acta de Evaluación, Calificación de Propuestas Técnicas y 
Económicas y Adjudicación de Postores conteniendo los resultados de la evaluación y 
calificación realizada, asimismo debe ser firmada digitalmente por el/la Supervisor/a de 
Compras, a través del SIGO. 
(…)” 

 
− Se recomienda al programa social que sea el miembro del Comité de Compras presente quien 

realice personalmente el ingreso al aplicativo y coloque sus credenciales en el Acta de 
Evaluación, Calificación de Propuestas Técnicas y Económicas y Adjudicación de postores.  
 

− Se solicita se pueda verificar el caso alertado y se comunique las acciones adoptadas para dar 
solución al punto crítico alertado  



 

 
V. ANEXOS: (Total de páginas/folios: (01) 

 
Anexo 01. Ficha de vigilancia con código V-299-2021-BAG-Q 
Anexo 02. Pantallazo de la urna de cristal PCE 2022 (CC-Amazonas 5-Convocatoria 1-Productos 
– P/1 -Momento de la firma del presidente 
Anexo 03: Pantallazo de la urna de cristal PCE 2022 (CC-Amazonas 5-Convocatoria 1-Productos 
– P/1-Momento donde se copia las contraseña digital del presidente 
Anexo 04: Pantallazo de la urna de cristal PCE 2022 (CC-Amazonas 5-Convocatoria 1-Productos 
– P/1-Momento donde se pega la contraseña digitale del presidente. 
Anexo 05. Pantallazo de la urna de cristal PCE 2022 (CC-Amazonas 5-Convocatoria 1-Productos 
– P/1 -Momento de la firma del secretario 
Anexo 06: Pantallazo de la urna de cristal PCE 2022 (CC-Amazonas 5-Convocatoria 1-Productos 
– P/1-Momento donde se copia las contraseña digital del secretario. 
Anexo 07: Pantallazo de la urna de cristal PCE 2022 (CC-Amazonas 5-Convocatoria 1-Productos 
– P/1-Momento donde se pega las contraseña digital del secretario. 
Anexo 08. Pantallazo de la urna de cristal PCE 2022 (CC-Amazonas 5-Convocatoria 1-Productos 
– P/1 -Momento de la firma del vocal 2 
Anexo 09: Pantallazo de la urna de cristal PCE 2022 (CC-Amazonas 5-Convocatoria 1-Productos 
– P/1-Momento donde se copia las contraseña digital del vocal 2 
Anexo 10: Pantallazo de la urna de cristal PCE 2022 (CC-Amazonas 5-Convocatoria 1-Productos 
– P/1-Momento donde se pega las contraseña digital del vocal 2 
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