COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AYACUCHO

"Decenio de la lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo del Bicentenario del Pert:200 afios de Independencia"

Ayacucho, 30 de julio de 2021

OFICIO N° 055-2021-CTVC/AYACUCHO

Sefior:

Javier David Loza Herrera

Director General de Focalizacién e Informacion
Sistema de Focalizacién de Hogares - SISFOH

Presente.-

Asunto : Se ALERTA uno (01) CASO

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que el
Comité, tiene como funcidn principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos
de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusiéon Social; asi como velar por la
transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente (s) CASO(S)%:

e CASO N° 134-2021-CTVC/AYA

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted

Atentamente

! Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha

comunicado - por escrito -, manifestando: )
1) Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos o mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segln corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas
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Telf. S.R. AYACUCHO: 942155687

o

Telf. SEDE LIMA: 942160511 CASO N° 134-2021-CTVC/AYA
PROGRAMA SOCIAL: SISFOH 1. FECHA DE REGISTRO: 19/07/2021
I. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: ALFARO RAMOS VLADIMIR 3. NUmero-DNI: | 40278883
4. ORGANIZACION/INSTITUCION COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 5. CARGO: RESPONSABLE DE

’ CIUDADANA ’ ’ CAMPO
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 15/01/2021
7. DEPARTAMENTO: AYACUCHO 8. PROVINCIA: HUAMANGA
9. DISTRITO: CARMEN ALTO 10. CCPP/DIRECCION: | CENTRO CIVICO
11. PROCESO OBJETO DE DETERMINACION DE CONDICION 12. ; DONDE SE APLICO

: . SOCIOECONOMICA “ - VIVIENDA DEL USUARIO

VIGILANCIA/VEEDURIA (FOCALIZACI ON) LA FICHA?
13. CANTIDAD DE . 14. CANTIDAD DE "
AFECTADOS: 01 Usuario PunTOS CRITICOS: 01 Punto Critico

lIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

Se registr6 en la Ficha de Atencion N° FA-016-2021-AYA-S lo manifestado por la sefiora Alfonsa
Misaico De Mitac, quien sefiala lo siguiente:

1.

POSIBLE ERROR EN CALIFICACION SOCIOECONOMICA. La sefiora Alfonsa Misaico
De Mitac, identificada con DNI N° 28233766 manifesté que aproximadamente en enero del
afio 2020 acudié a actualizar su Clasificaciébn Socio Econémica (CSE) a la municipalidad
de su distrito (Carmen Alto). Indica que en la misma fecha que actualiz6 su informacion
también lo hicieron otros hogares de su localidad; sin embargo, el hogar de la sefora
Alfonsa resultdé con una CSE de NO POBRE, a pesar de vivir y tener las mismas
condiciones que sus vecinos empadronados. Ella indica ser un hogar que careceria de
posibilidades econémicas, pues viviria en una vivienda de material rdstico (construido a
base de adobe y barro, tanto pisos, paredes y techos de tejas) y no contaria con servicios
basicos —tal como muestra en las fotografias adjuntas—. Sobre lo ocurrido la sefiora
Alfonsa solicita al SISFOH se realice una nueva evaluacién (re empadronamiento o
actualizacion) ya que NO se encuentra conforme con dicho resultado pues no se ajustaria
a la condicion en la que vive.

Finalmente afiade que el resultado de esa CSE generd que haya sido retirada del
Programa Pensién 65 y que hasta la fecha no puede ser reincorporada por este factor,
sintiéndose afectada por un posible error en la calificacion socioeconémica. (Ver Ficha de
Atencién y Anexos N° 01)

Cabe resaltar que el recojo de esta informacién se realiz6 de manera no presencial mediante la
llamada telefénica de la sefiora Alfonsa Misaico De Mitac, con nimero de celular 988122377.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

El SISFOH mediante la ULE del distrito acceda a la solicitud de la interesada y re evalué con
prontitud a su hogar en el marco de la dispuesto de la DIRECTIVA 001-2020-MIDIS
aprobado en la RM N° 032-2020-MIDIS el que Regula la Operatividad del Sistema de
Focalizacién (SISFOH) y los aspectos adicionales en el marco de la emergencia sanitaria.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 03 folios)




Ficha de Atencion N° FA-016-2020-AYA-S. (01 folio).
Anexo N° 01: Vista de las condiciones en que vive la usuaria. (02 folios).
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El miembro del Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana facilita el llenado de la Ficha de Atencidn

cuando el Informante/Solicitante (de preferencia el USUARIO) pide hacer llegar su caso al Programa Social
-LA CANALIZACION DEL CASO HACIA LOS PROGRAMAS SOCIALES ES GRATUITO Y NO REQUIERE FIRMA DE ABOGADO-

1.PROGRAMA pon X: | CONTIGO ( ) / CUNAMAS () / FONCODES ( ) / JUNTOS () 2.FECHA de REGISTRO: | /¢! 2l
PAIS () / PENSION 65} / QALI WARMA ( )

I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE: De preferencia debe ser el(la) mismo(a) titular interesado(a)

3. Apellidosinombres: | Mi<2/cc vE MITAC  ALF0AMK A|S. Dacumento-DNE: 22223F f6

5. Sexo (género): Masculino ( ) Femenino (3] 6. Fecha nacimiento: 02 / oy / S D 4

7. ¢Es usuario(a)?: SI( )FechaAfiliacion__/ 1/ [ NO M 8. Tiempo Residencia: |( ) MESES

9. Correo electrénico: 10. Teléfono personal:

11. Institucion/cargo: /70' GLALEOEA 12. Teléf. institucional:

13. Departamento: AYACucHO 14. Provincia: HUAMAN 6 A

15. Distrito: CALMEN ALTo 16. CCPP/direccién: XR. C2AU SA

Il. DESCRIPCION AL DETALLE DEL CASO: 17.FECHA OCURRENCIA: |©/10312Q

A) LUGAR DONDE OCURRIO EL CASO:

18. Departamento: Avacy Clo 19. Provincia: Huaman 4Q

20. Distrito: Carmen  Affe 21. CCPP/direccién: OFiccua ~Ui&

B) DESCRIPCION DE LOS HECHOS RELACIONADOS AL CASO: El Informante debe precisar bien lo siguiente:

22. LOS HECHOS OCURRIDOS. CUANTOS Y QUIENES SON LOS AFECTADOS (cuando son mis de 3 adjuntar listado con: Apellidos Nombres, DNI, Edad y Observaciones).

QUIENES SONLOS PRESUNTOS 0 POSIBLES RESPONSABLES QUE MOTIVARON EL CASO. QUE PIDEN LAS PERSONAS AFECTADAS PARA RESOLVER EL CASO.
PRECISAR CLARAMENTE SI EL CASO YA FUE ANTES PRESENTADO AL OPERADOR DEL PROGRAMA. ¢ QUE HIZO EL PROGRAMA HASTA AHORA PARA RESOLVER?
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23. TIPO d ATENCION: |Consulta( ) Sugerencia( ) Pedido( ) Reclamok Queja( ) Denuncia( ) |24. TOTAL FOLIOS:I 0 j

25. Dctos. ADJUNTOS: [Memorial ( ) Informe() Oficio( ) Constancia( ) Certificado( ) Partida Nacimiento( ) Copia DNIQY DJ( ) Otmsx ﬁﬁ

26. OBSERVACIONES:

NOMBRE, FIRMA y SELLO DEL VEEDOR NOMBRE Y FIRMA Y/O HUELLA DIGITAL DEL USUARIO(A) 6

(MIEMBRO DEL COMITE LOCAL) , INFORMANTE/SOLICITANTE PRINGIEAL

NOMBRES APELLIDOS: NOMBRES APELLIDOS: VLADI M'R ALFARO RAMOS
Responsahlede[ampo EquipoTecrico - Ayacucho
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ANEXO N° 01:

Vista de las condiciones en que vive la usuaria.







	CASO N° 134-2021-CTVC-AYA_SISFOH.pdf (p.1-4)
	Ficha de Atención A-016-2021-AYA-S.pdf (p.5)

