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Señor(a): 
 
 HERNANDEZ VILLANUEVA LILIANA MARITZA 

 
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA-CTVC CAJAMARCA 
JR. LOS SAUCES N° 453-URB- LOS ROSALES,CAJAMARCA-CAJAMARCA-CAJAMARCA  
 
 
Asunto                      : Respuesta a observaciones de 02 CASOS N° 139-2021-CTVC/CAJ y 142-

2021-CTVC/CAJ. 
 
Referencia      : a). INFORME N° D000127-2021-MIDIS/PNAEQW-UTCJMR2-JMS  

b). OFICIO N° 082-2021-CTVC-CAJAMARCA 
  

 
De mi mayor consideración:  
 
Me dirijo a usted para saludarlo cordialmente. Al mismo tiempo, en atención al documento de la referencia 
b), mediante el cual hace de conocimiento que en cumplimiento de sus funciones los Comités, vienen 
realizando acciones de vigilancia a la distribución de los alimentos por parte del CAE a los usuarios del 
Programa Qali Warma durante el contexto de emergencia y aislamiento social durante las cuales han 
identificado puntos críticos.  
 
Al respecto, traslado el Informe de la referencia a) mediante el cual el Coordinador Técnico Territorial de 
esta Unidad realiza la evaluación de cada punto crítico identificado y las acciones implementadas.  
 

Atentamente, 

 

 

  

 

 

 
cc.: 

 

OFICIO N°   D000101-2021-MIDIS/PNAEQW-UTCJMR2

Santiago De Surco, 14 de Junio del 2021

Firmado digitalmente por DAVILA
TAVARA Nataly Eleny FAU
20550154065 soft
Cargo: Jefe De Unidad Territorial
Cajamarca 2(E)
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 14.06.2021 17:33:13 -05:00
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Para :  NATALY ELENY DAVILA TAVARA 

UNIDAD TERRITORIAL CAJAMARCA 2 
   
Asunto  :

  
Referencia  : a) Oficio N° 082-2021-CTVC-CAJAMARCA 
                                          b) Informe N°D00026-2021-MIDIS/PNAEQW-UTCJMR2-JVA 
                                          c) Informe N°D00017-2021-MIDIS/PNAEQW-UTCJMR2-RGO 
   
Fecha Elaboración: Jaen, 12 de junio de 2021  
 

 
Mediante documento de la referencia a), el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (CTVC), 
trasladó los casos N° 139-2021-CTVC-CAJ y N° 142-2021-CTVC-CAJ, respecto a alertas suscitadas 
en las II.EE, que se detallan:  
 
1.1. Datos de los Comités de Alimentación Escolar (CAE) involucrados:  

 
Institución Educativa  524 16488 

Código Modular  1518166 1106368  

CAE Modalidad  Productos Productos 

N° de Usuarios  06 195 

Dirección  Perlamayo – Callayuc. Calle Cajamarca S/N – Chirinos. 

Presidente del CAE  Julia Llatas Ayala David Enrique Ramírez Adrianzen 
 

D.N.I. N°  27298230 27856381 

Turno  Mañana Mañana 

 
1.2. Datos del Proveedor involucrado 

 

Proveedor:  Consorcio Santa Rosa Milika Rodriguez Macas  

Representante 
Legal  

Santos Horacio Ramírez Lucero Consorcio la Frontera  

Ruc n°:  10278495723 20603717393 

Dirección:  Urbanización San Francisco Jiron 
Abraham Valdelomar185, Jaén, 
Cajamarca 

Morro Solar - Jaén 

DNI N°:  27849572 Roberto Segura 429 01 - Jaén. 

Celular:  976993067 40754432 

Items Adjudicados  SAN JOSE DE LOURDES, 
TABACONAS, CUTERVO 2 

HUARANGO, SAN IGNACIO. 

 
 
 

Respuesta a observaciones de 02 CASOS N° 139-2021-CTVC/CAJ y 142-
2021-CTVC/CAJ. 

INFORME N°   D000127-2021-MIDIS/PNAEQW-UTCJMR2-JMS

Jaen, 12 de Junio del 2021

Firmado digitalmente por MENDOZA
SECLEN Juan De Dios FAU
20550154065 soft
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 12.06.2021 17:20:41 -05:00
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II. BASE NORMATIVA 
 
2.1. Protocolo para la veeduría y atención de alertas en el Proceso de Compras y la prestación 

del servicio alimentario del PNAEQW. 
 

III. OBJETO 
 
3.1. Comunicar las acciones desarrolladas para la atención de las alertas N° 139-2021-CTVC-

CAJ y N° 142-2021-CTVC-CAJ y proceder a su resolución o comunicar el cumplimiento a las 
recomendaciones efectuadas por la USME para su resolución. 

 
IV. ANÁLISIS 

 
4.1. Luego de recibir el oficio de alerta del CTVC, se coordinó con el MGL responsable de la ruta, 

para que de manera remota se comunique con los directores de las instituciones educativas 
involucradas y recojan información respecto a los casos suscitados durante la visita de los 
días 01 de junio del comité de transparencia y vigilancia ciudadana.   
 

CASO / I.E. 
N° 

Punto crítico o 
Hallazgo 

suscitado 
(CTVC) 

Acciones Desarrolladas 
(PNAEQW) 

 
 
 
 
 
 

Caso N° 
139-2021-
CTVC-CAJ 

 
I.E. 524 

 

 
El número de 
alumnos que 
figura en el acta de 
entrega no es igual 
al número de 
alumnos 
matriculados. 

El MGL brindó asistencia técnica a los miembros del CAE 
durante los seguimientos remotos, poniendo énfasis en la 
importancia de actualizar el número de usuarios según nóminas 
2021. 
La directora Julia Llatas Ayala, manifestó que en el presente 
año cuenta con un alumno más, por lo que presentó su solicitud 
de actualización de usuarios (de 05 a 06 usuarios), con fecha 
22/02/2021, esta información ya fue ingresada al sistema SIGO 
del PNAEQW, estando a la espera de la aprobación de la RDE. 

 
No se distribuye la 
cantidad completa 
de alimentos que 
le corresponde a 
cada alumno 
matriculado. 

Luego que la directora presentó a la Unidad Territorial la 
información, inmediatamente se realizó la actualización de 
usuarios en nuestro sistema SIGO, sin embargo, estamos a la 
espera de la aprobación presupuestal a través de una nueva 
Resolución de Dirección Ejecutiva del PNAEQW.  
 

 No se distribuye 
los alimentos de 
manera equitativa 
de acuerdo al 
número de 
alumnos 
matriculados. 

La directora Julia Llatas Ayala, también manifestó que las 05 
raciones son redistribuidas entre los seis usuarios en forma 
equitativa, hasta que el PNAEQW entregue las raciones 
completas para todos los alumnos, debido a que no se le puede 
excluir a ningún estudiante. matriculado. 
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Caso N° 
142-2021-
CTVC-CAJ 

 
I.E. 16488 

 

 
 
No se publica el 
cronograma y 
horario de 
distribución de 
alimentos para 
alumnos 
matriculados. 

EL MGL brindo asistencia técnica al CAE por llamada y 
telefónica y mensajes de WhatsApp, en las que se les 
recomienda publicar la fecha y hora de entrega de productos 
a los PP.FF durante cada periodo de atención. Sin embargo, 
el CAE debe gestionar antes de realizar cada una de las 
entregas el cronograma y horario de distribución de los 
productos. 
El director manifestó que si realizo la comunicación pública 
de la fecha y hora de entrega de productos, así como 
también la cantidad productos que recibe cada usuario.  

 

 
 
La persona que 
distribuye los 
alimentos no usa 
mascarilla, cubre 
cabellos y mandil 

EL MGL brindo asistencia técnica al CAE por llamada y 
mensaje WhatsApp en cuanto al tema de compra y utilización 
obligatoria de la indumentaria correcta.  
El director manifestó que los miembros del CAE y madres de 
familia que apoyan en el preparado de canastas y distribución 
de os alimentos, si usan la indumentaria completa: Gorro, 
mandil y mascarilla. Sin embargo, el PNAEQW a través del 
PNAEQW seguirá asistiendo técnicamente y monitoreando el 
cumplimiento de los protocolos de seguridad ya establecidos. 

 
 

V. CONCLUSIONES: 
 

5.1. La Unidad Territorial Cajamarca 2 cumple con brindar asistencia técnica remota, además 
culminó el 22.03.2021, la primera actualización de usuarios en el SIGO, de todas las II.EE 
que solicitaron formalmente el incremento del número de usuarios, estando a la espera de la 
aprobación de incremento de presupuesto a través de una nueva Resolución de Dirección 
Ejecutiva.    

 
5.2. El MGL responsable de esta ruta continuará asistiendo técnicamente al CAE y realizará 

seguimiento continuo al CAE para el cumplimiento de los compromisos asumidos por los 
directores (as) de estas 02 II.EE. N° 524 y N° 16488, a fin de no volver a incurrir en estos 
casos. 

 
 

VI. RECOMENDACIÓN: 
 

6.1. Hacer llegar el presente informe al CTVC de la ciudad de Cajamarca, en cumplimiento a la 
información solicitada, así como también a la USME del PNAEQW. 

 
 
 

Es todo lo que informo a usted para su conocimiento y trámite correspondiente. 
 
 
 
Atentamente, 
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Para :  NATALY ELENY DAVILA TAVARA 

UNIDAD TERRITORIAL CAJAMARCA 2 
   
Asunto  :

  
Referencia  :    
 
Fecha Elaboración: Jaen, 11 de junio de 2021  
 

 
 

I. ANTECEDENTES. 

Con fecha 04 de junio 2021, el CTT hace de conocimiento a través del SGD los casos de alertas 
referidos a la gestión del servicio alimentario en las instituciones educativas que a continuación se 
detallan: 

 
1.1. DATOS DE LOS CAEs INVOLUCRADOS: 

Institución Educativa  16488 

Código Modular 1106368 

CAE Modalidad Productos. 

N° de Usuarios 191 

Dirección CALLE  Cajamarca 

Presidente del CAE  David Enrique Ramírez 

Adrianzen 

D.N.I. N°  
27856381 

 Turno Mañana 

 

 

 

 

 

 

 

 

Respuesta a Alertas presentadas por el CTVC, Caso: N°142 CTVC/CAJ. 

INFORME N°   D000017-2021-MIDIS/PNAEQW-UTCJMR2-RGO

Jaen, 11 de Junio del 2021

Firmado digitalmente por GUEVARA
OBLITAS Rosa Del Pilar FAU
20550154065 soft
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 11.06.2021 12:03:55 -05:00
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II. ANALISIS 

Luego de recibir el oficio de alerta del CTVC, se coordinó con los directores responsables de la I.E, para 
que en forma remota brinde su versión respecto a lo suscitado durante la distribución de los productos. 
 
 

 
I.E. N° Problemática Suscitada 

(CTVC) 
 

por CTVC 

Respuestas y/o Acciones del PNAEQW 

 

1   NO SE PUBLICA 
EL CRONOGRAMA 
Y HORARIO DE 
DISTRIBUCIÓN DE 
ALIMENTOS PARA 
ALUMNOS 
MATRICULADOS 

EL MGL brindo asistencia técnica al CAE por llamada y mensaje 
WhatsApp que se deben publicar las cantidades de acuerdo a las 
nóminas de niños  matriculados en el cronograma que  publican el 
día de la distribución de alimentos..,  
El director manifestó que si realizo público las cantidades que les 
corresponde por niño  en el cronograma de  alimentos  a recibir 
 

 

2 LA PERSONA 
QUE DISTRIBUYE 
LOS ALIMENTOS 
NO USA 
MASCARILLA, 
CUBRE 
CABELLOS Y 
MANDIL 

EL MGL brindo asistencia técnica al CAE por llamada y mensaje 
WhatsApp que lo deben realizar  de acuerdo a los niños 
matriculados que  hay en este año 2021 
 
 El director manifiesto el CAE y la personal que se encarga de 
distribuir los alimentos si usa la indumentaria completa. 

 
 
 
 
III. CONCLUSIONES: 

3.1. Los directores de estas instituciones educativas, se comprometieron a cumplir el “Protocolo para la 
Gestión del Servicio Alimentario”, específicamente en el punto 9.3.2: GESTION DEL SERVICIO 
ALIMENTARIO EN ESTADO DE EMERGENCIA. 

 
3.2.  Se realizará el seguimiento continuo a los miembros del CAE para que no vuelvan a incurrir en las 

falencias encontradas por el CTVC.  
 

IV. RECOMENDACIONES: 

4.1. Hacer llegar el presente informe al CTT para el descargo correspondiente ante el CTVC y la USME del 
PNAEQW.  
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Es todo lo que informo a usted para su conocimiento y trámite correspondiente.  

 
 

 
 
 
 

 
PANTALLASO DE ASISTENCIA TECNICA AL CAE VIA WASAPP 
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CRONOGRAMA   PUBLICADA DURANTE LA DISTRIBUCION 
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PANTALLASO DE  NUMERO DE REGISTRO DE ACTUALIZACION DE USUARIOS 

 
 
 
 
 
 

USO DE LA MASCARILLA  TAPA BOCA Y MANDIL   POR EL PERSONAL ENCARGADO  
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