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Señor(a): 
 
 
 
COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - JUNIN 
AV. HUANCAVELICA 151,JUNIN-HUANCAYO-HUANCAYO  
 
 
Asunto                      : Respuesta a las Alertas N° 85, 86, 88, 89, 90, 91, 92, 93, 94, 95, 96, 98, 99, 

102, 103, 104, 106, 107, 108, 109, 111, 113, 116, 117, 121, 126, 127, 128, 129, 
130, 131, 133, 134, 135, 136, 138, 144, 151, 169 -2021-CTVC/JUN. 

 
Referencia      : INFORME N° D000157-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (14ABR2021) 
    INFORME N° D000158-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (14ABR2021) 
   INFORME N° D000159-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (14ABR2021) 
   INFORME N° D000160-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (14ABR2021) 
   INFORME N° D000161-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000162-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000163-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000164-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000168-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000127-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (13ABR2021) 
   INFORME N° D000132-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (13ABR2021) 
   INFORME N° D000135-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (13ABR2021) 
   INFORME N° D000139-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (13ABR2021) 
   INFORME N° D000140-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (13ABR2021) 
   INFORME N° D000143-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (13ABR2021) 
   INFORME N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (13ABR2021) 
   INFORME N° D000146-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (13ABR2021) 
   INFORME N° D000147-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (14ABR2021) 
   INFORME N° D000148-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (14ABR2021) 
   INFORME N° D000155-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (14ABR2021) 
   INFORME N° D000171-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000173-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000175-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000176-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000177-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000178-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000179-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000180-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000181-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000182-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000183-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000184-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000185-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000186-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000187-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000188-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
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   INFORME N° D000190-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000194-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
   INFORME N° D000195-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (15ABR2021) 
  
  
De mi mayor consideración: 
 
Es grato dirigirme a usted, para saludarla cordialmente y a la vez remitirle los informes de la referencia con 
las respuestas a la alertas N° 85, 86, 88, 89, 90, 91, 92, 93, 94, 95, 96, 98, 99, 102, 103, 104, 106, 107, 
108, 109, 111, 113, 116, 117, 121, 126, 127, 128, 129, 130, 131, 133, 134, 135, 136, 138, 144, 151, 169 -
2021-CTVC/JUN emitida por su representada. 
 
Sin otro en particular, valga la oportunidad para renovarle las muestras de mi especial consideración y 
estima personal. 
 
Atentamente, 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

 
cc.: 
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Para :  SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO 

UNIDAD TERRITORIAL JUNIN 
   
Asunto  :

  
Referencia  : Oficio N° 039-2021-CTVC/JUNÍN   
 
Fecha Elaboración: Huancayo, 13 de abril de 2021  
 

 
Tengo el agrado de dirigirme a usted, con la finalidad de informar respecto a la Alerta emitida por el Comité 
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana a través del documento de la referencia. 
 
I. Antecedentes 
 
1.1. Con fecha 29/03/21 se recepciona a través de correo electrónico el Oficio N° 039-2021-CTVC/JUNÍN 
en la que se adjunta la Alerta 144-2021-CTVC/JUN que proviene de la vigilancia realizada a la Gestión del 
Servicio Alimentario de la Institución Educativa N° 31153 nivel PRIMARIA del distrito de SANTA BARBARA 
DE CARHUACAYAN  de la provincia de YAULI con fecha 22/03/21. 
 
II. Base Normativa 
 
2.1. Protocolo para la Veeduría y Atención de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestación del Servicio 
Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, con código de documento PRT-
049-PNAEQW-USME, Versión 2. 
 
2.2. Procedimiento para la Actualización del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas Públicas 
en Ítems y Establecer el Periodo de Atención por Entrega de Alimentos para la Prestación del Servicio 
Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma” con código de documento 
normativo PRO-030-PNAEQW-UOP – Versión N° 02. 
 
2.3. Protocolo para la Conformación o Actualización de los Comités de Alimentación Escolar de las 
Instituciones Educativas del Ámbito de Intervención del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali 
Warma”, con código de documento normativo PRT-017-PNAEQW-UOP - Versión N° 7. 
 
2.4. Resolución Viceministerial N° 083-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica denominada Norma 
para la Cogestión del Servicio Alimentario implementado con el PNAEQW en las instituciones educativas y 
programas no escolarizados públicos de educación básica. 
 
2.5. Protocolo para la Gestión del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali 
Warma aprobado con Resolución de Dirección Ejecutiva N° D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE. 
 
 
 

Informar respecto a la atención de la Alerta caso N° 144-2021-CTVC/JUN 
suscitada en la IE Nº 31153  nivel Primaria del distrito de SANTA BARBARA DE 
CARHUACAYAN  de la provincia de YAULI departamento de Junín. 

INFORME N°   D000022-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-HGO

Huancayo, 13 de Abril del 2021

Firmado digitalmente por GAMARRA
ORE Henry Narciso FAU
20550154065 soft
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 13.04.2021 16:14:08 -05:00
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III. Objeto 
 
3.1. El presente informe tiene por objeto informar las acciones desarrolladas que fueron tomadas en relación 
a las observaciones alcanzadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana producto de la 
vigilancia a la Gestión del Servicio Alimentario de la Institución Educativa N° 31153 nivel PRIMARIA del 
distrito de SANTA BARBARA DE CARHUACAYAN  de la provincia de YAULI con fecha 15/03/21 
 
IV. Análisis 
Se verificaron las tipificaciones del caso tomando las acciones descritas a continuación: 
 
Punto crítico 1: El CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCIÓN DE 
ALIMENTOS PARA ALUMNOS MATRICULADOS. 
 
Durante la entrevista realizada por llamada telefónica a la Sra. Maribel Geovana Landeo Panduro, 
manifestó que “la población es muy dispersa por tanto la comunicación con los padres de familia es un 
poco complicado, los productos se distribuirán el 22 de marzo”. 
  
Acciones tomadas  
 
- Con fecha 19-03-2021  se hace de conocimiento de la alerta reportada por el CTVC y se  brinda asistencia 
técnica al seretario de CAE quien es responsable de coordinar y organizar al CAE porque es de la misma 
zona y de Santa Barbara de Carhuacayan, se brindó asistencia técnica  respecto a las precisiones de la 
RDE Nº D000143-2020-MIDIS/PNAEQW que aprueba el “Protocolo para la gestión del servicio alimentario 
del Programa Nacional de Alimentación Escolar “Qali Warma” donde en el numeral 9.3.2.1, literal a) y enciso 
iii establece que el número de paquetes de productos son calculados de acuerdo al total de usuarios 
registrados y usuarias registradas en el “Acta de Entrega y Recepción de Alimentos”. Sin embargo , en el 
caso que el número de usuarios y usuarias haya variado la distribución se realiza de acuerdo a la cantidad 
de escolares matriculados, según Manifiesta la Directora la demora se debió a que en la primera semana 
de inicio de clases del 15 al 19 continuaban matriculándose los niños y no se podía cerrar la matrícula para 
distribuir los productos solo a los primeros alumnos matriculados , asimismo para convocar a los padres de 
familia para la distribución se realiza con anticipación de una semana para que puedan trasladarse de 
zonas alejada. 
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- Con fecha 22-03-2021 se realiza seguimiento remoto al CAE sobre la distribución de alimentos de primera 
remesa, se brinda asistencia técnica a la Presidenta de CAE sobre los procedimientos para realizar una 
adecuada distribución de alimentos, además se  brinda asistencia técnica respecto a las precisiones de la 
RDE Nº D000143-2020-MIDIS/PNAEQW que aprueba el “Protocolo para la gestión del servicio alimentario 
del Programa Nacional de Alimentación Escolar “Qali Warma” donde en el numeral 9.3.2.1, literal a) y enciso 
xx establece que, En caso que algún padre o apoderado encargado de recoger los alimentos de las o los 
estudiantes no se constituya a la IE a recibir los mismos, durante las fechas establecidas en el cronograma 
de distribución, dichos alimentos se deben guardar en el almacén de la IE con el respectivo nombre de los 
estudiantes para ser entregados posteriormente. 
 

 
 
 
- Con fecha 25-03-2021 la Presidenta de CAE envía el padrón de distribución(FALTA 9 FIRMAS) , acta de 
distribución de alimentos y fotografías en la que se observa que cuenta con 91 usuarios, sin embargo realizó 
la distribución a 82 usuarios quedando 9 paquetes  en el almacén de la IE, que será entregado 
posteriormente en la segunda entrega, como se indica en el protocolo  000143-2020-MIDIS/PNAEQW. 
 

FUMIGACION 

 
 

PUBLICACION DE CRONOGRAMA 

 
 

MANTENIENDO DISTANCIAMIENTO 
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ENTREGA DE PRODUCTOS                 

   
 

 
 
 -Se realizó telesesión educativa al CAE y a CTVC , el día 29/03/2021, sobre la gestión del servicio 
alimentario, medidas preventivas frente al COVID 19, manejo de residuos sólidos, vigilancia social (acta de 
compromiso,  aplicación de ficha de veeduría) 

 
Participantes de Telesesion 
- ELVIRA HIDALGO VILLALVA- VOCAL  
- SANTIAGO ELOY HUAMAN- SECRETARIO 
- MARIBEL LANDEO PANDURO-PRESIDENTE 
- FELINA PEÑA HINOSTROZA-CTVC 

 
- con fecha 12/04/2021, se solicitó a secretario de CAE el envío del padrón completo de la distribución con 
los usuarios que no recogieron en la primera y el día 13/04/2021 envio el padrón, donde figura que se 
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distribuyó 88, faltan 3, recoger los productos que se encuentran en la provincia de Huancayo y otras 
alejadas. 

  

 
- Obteniendo los siguientes resultados:  

- se cumplió con entregar productos a 88 estudiantes (96%)  
- falta recoger productos de 3 estudiantes (4%) que se encuentran en Huancayo y otras zonas 

alejadas según manifiesto el secretario de CAE 
- en la segunda entrega se compromete a regularizar con la entrega total de los productos a los 3 

estudiantes faltantes 
 
V. Conclusiones: 
 
5.1. se distribuyó productos a 88 estudiantes, falta entregar productos a 3 estudiantes que no se encuentran 
en la zona. 
5.2. se realizó Tele sesión a CAE. 
 
VI. Recomendaciones 
 
6.1. Continuar con las acciones de asistencia técnica durante las visitas programadas a la Institución 
Educativa para fortalecer la Gestión del Servicio Alimentario. 
 
Es todo cuanto debo informar para su conocimiento y fines que correspondan. 
 
Atentamente 
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Para :  SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO 

UNIDAD TERRITORIAL JUNIN 
   
Asunto  :

  
Referencia  : Oficio N° 039-2021-CTVC/JUNÍN 
    INFORME N° D000022-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-HGO 
   
Fecha Elaboración: Huancayo, 13 de abril de 2021  
 

 
Tengo el agrado de dirigirme a usted, con la finalidad de informar respecto a la Alerta emitida por el Comité 
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana a través del documento de la referencia. 
 
I. Antecedentes 
 
1.1. Con fecha 26/03/21 se recepciona a través de correo electrónico el Oficio N° 039-2021-CTVC/JUNÍN 
en la que se adjunta la Alerta 144-2021-CTVC/JUN que proviene de la vigilancia realizada a la Gestión del 
Servicio Alimentario de la Institución Educativa N° 31153 nivel PRIMARIA del distrito de SANTA BARBARA 
DE CARHUACAYAN de la provincia de YAULI con fecha 22/03/21. 
 
II. Base Normativa 
 
2.1. Protocolo para la Veeduría y Atención de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestación del Servicio 
Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, con código de documento PRT-
049-PNAEQW-USME, Versión 2. 
 
2.2. Procedimiento para la Actualización del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas Públicas 
en Ítems y Establecer el Periodo de Atención por Entrega de Alimentos para la Prestación del Servicio 
Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma” con código de documento 
normativo PRO-030-PNAEQW-UOP – Versión N° 02. 
 
2.3. Protocolo para la Conformación o Actualización de los Comités de Alimentación Escolar de las 
Instituciones Educativas del Ámbito de Intervención del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali 
Warma”, con código de documento normativo PRT-017-PNAEQW-UOP - Versión N° 7. 
 
2.4. Resolución Viceministerial N° 083-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica denominada Norma 
para la Cogestión del Servicio Alimentario implementado con el PNAEQW en las instituciones educativas y 
programas no escolarizados públicos de educación básica. 
 
2.5. Protocolo para la Gestión del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali 
Warma aprobado con Resolución de Dirección Ejecutiva N° D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE. 
  

Informar respecto a la atención de la Alerta caso N° 144-2021-CTVC/JUN 
suscitada en la IE Nº 31153  nivel Primaria del distrito de SANTA BARBARA DE 
CARHUACAYAN  de la provincia de YAULI departamento de Junín. 

INFORME N°   D000190-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV

Huancayo, 15 de Abril del 2021

Firmado digitalmente por GARCIA
VENTOCILLA David Dany FAU
20550154065 soft
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 15.04.2021 14:44:34 -05:00
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III. Objeto 
 
3.1. El presente informe tiene por objeto informar las acciones desarrolladas que fueron tomadas en relación 
a las observaciones alcanzadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana producto de la 
vigilancia a la Gestión del Servicio Alimentario de la Institución Educativa N° 31153 nivel PRIMARIA del 
distrito de YAULI de la provincia de YAULI con fecha 22/03/21 
 
IV. Análisis 
 
4.1. En el INFORME N° D000022-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-HGO se describen las acciones que 
fueron tomadas para mitigar los riesgos alertados a través del Oficio N° 039-2021-CTVC/JUNÍN - Alerta N° 
144-2021-CTVC/JUN, siendo los resultados de las acciones tomadas para cada punto crítico lo descrito en 
la Tabla N° 01: 
 
Tabla N° 01: Resultados de la atención de los puntos críticos alertados. 

PUNTOS CRÍTICOS CONCLUSIÓN 
RESULTADOS DE LAS ACCIONES TOMADAS 
(sumilla) 

EL CAE NO HA 
INICIADO/CONTINUADO EL 
PROCESO DE DISTRIBUCIÓN DE 
ALIMENTOS PARA ALUMNOS 
MATRICULADOS. Durante las 
acciones de veeduría a la II.EE, se 
observó que la distribución de 
alimentos a los padres de familia se 
realizó recién el día 22/03/2021. Por lo 
tanto, se podría decir que este hecho 
podría estar afectando al 
cumplimiento de los días de atención 
que según normativa son 180 días 
efectivos de clases. Cabe Resaltar: 
que los productos/alimentos no fueron 
repartidos oportunamente desde el 
primer día de clases (15 de marzo 
2021); y que según el CONTRATO Nº 
0001-2021-CCJUNIN 
4/PRODUCTOS el periodo de 
atención es del 15/03/2021 al 
16/04/202, habiendo culminado con la 
entrega de alimentos a las IE. el 12 de 
marzo de 2021. 

FUNDADO 

La distribución de los alimentos correspondiente 
a la primera entrega se realizó en la fecha 
22/03/2021. Al respecto se menciona lo siguiente: 
 
Con fecha 19-03-2021 se hace de conocimiento 
de la alerta reportada por el CTVC y se brinda 
asistencia técnica al secretario de CAE quien es 
responsable de coordinar y organizar al CAE 
porque es de la misma zona y de Santa Bárbara 
de Carhuacayan, se brindó asistencia técnica 
respecto a las precisiones de la RDE Nº D000143-
2020-MIDIS/PNAEQW que aprueba el “Protocolo 
para la gestión del servicio alimentario del 
Programa Nacional de Alimentación Escolar “Qali 
Warma” , según Manifiesta la Directora la demora 
se debió a que en la primera semana de inicio de 
clases del 15 al 19 continuaban matriculándose 
los niños y no se podía cerrar la matrícula para 
distribuir los productos solo a los primeros 
alumnos matriculados , asimismo para convocar 
a los padres de familia para la distribución se 
realiza con anticipación de una semana para que 
puedan trasladarse de zonas alejada. 
 
Con fecha 22-03-2021 se realiza seguimiento 
remoto al CAE sobre la distribución de alimentos 
de primera remesa, se brinda asistencia técnica a 
la Presidenta de CAE sobre los procedimientos 
para realizar una adecuada distribución de 
alimentos, además se brinda asistencia técnica 
respecto a las precisiones de la RDE Nº D000143-
2020-MIDIS/PNAEQW. 
 
Se realizó telesesión educativa al CAE y a CTVC 
, el día 29/03/2021, sobre la gestión del servicio 
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alimentario, medidas preventivas frente al COVID 
19, manejo de residuos sólidos, vigilancia social 
(acta de compromiso, aplicación de ficha de 
veeduría) 

 
V. Conclusiones 
 
5.1. Se han tomado las acciones correctivas correspondientes para mitigar y controlar los puntos críticos 
alertados en el Oficio N° 039-2021-CTVC/JUNÍN - Alerta N° 144-2021-CTVC/JUN, los cuales se describen 
en la Tabla N° 01. El detalle y la evidencia de las acciones tomadas se describen en el INFORME N° 
D000022-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-HGO adjunto al presente. 
 
VI. Recomendaciones 
 
6.1. Remitir al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana el presente informe anexando el INFORME 
N° D000022-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-HGO, esto para dar respuesta formal de la alerta N° 144-
2021-CTVC/JUN reportada con Oficio N° 039-2021-CTVC/JUNÍN. 
 
6.2. Continuar con las acciones de asistencia técnica durante las actividades de seguimiento remoto y 
supervisión presencial a los integrantes del CAE de la Institución Educativa para fortalecer competencias 
en favor de una correcta Gestión del Servicio Alimentario. 
 
Es todo cuanto debo informar. 
 
Atentamente, 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


