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OFICIO N° D000367-2021-MIDIS/PNAEQW-UTSMAR

Sefior(a):

FLORES RUIZ JEANETTE
Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de San Martin

TARAPOTO,SAN MARTIN-SAN MARTIN-TARAPOTO
Asunto : Respuesta a la Alerta Presentada por el CTVC - Caso N° 147-2021-CTVC/SAN.

Referencia ) INFORME N° D000291-2021-MIDIS/PNAEQW-UTSMAR-VJV (09NOV2021)
b) OFICIO N° 080-2021-CTVC/SAN

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo cordialmente a nombre del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma — Unidad Territorial San Martin, y en atencién a los documentos de la
referencia, remito adjunto el informe de la Unidad Territorial, mediante el cual se brinda la respuesta al
caso N° 147-2021-CTVC/SAN, identificado durante las acciones de vigilancia a la gestion del servicio
alimentario en la Institucién Educativa I.E N° 0764 del nivel Primaria, con Cddigo Modular 1610393, del
distrito de Zapatero, provincia Lamas, departamento de San Martin, Region San Martin.

En tal sentido, agradecemos la comunicacion porque consideramos que las alertas nos permiten mejorar
la gestion del programa.

Sin otro particular, quedo de Usted.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
VICTOR FLORIAN JULCA VICHARRA
UNIDAD TERRITORIAL SAN MARTIN
CC.:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
ZFSWMYZ
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INFORME N° D000291-2021-MIDIS/PNAEQW-UTSMAR-VJV

i

Para ; VICTOR FLORIAN JULCA VICHARRA
UNIDAD TERRITORIAL SAN MARTIN

Asunto ; Informar las acciones realizadas para la atencién de la Alerta CASO N° 147-
2021-CTVC/SAN suscitada en la I.E N° 0764 del nivel Primaria, con Cédigo
Modular 1610393, situada en el distrito de Zapatero, provincia Lamas y
departamento de San Martin.

Referencia ; PROVEIDO N° D006141-2021-MIDIS/PNAEQW-UTSMAR (07NOV2021)
a) RDE N° D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE.
b) Oficio N° 0080-2021-CTVC/SAN MARTIN
¢) Informe N° D000022-2021-MIDIS/PNAEQW-UTSMAR-CGP

Fecha Elaboracion: Morales, 09 de noviembre de 2021

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacién a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre el
caso de alerta suscitado.

l. ANTECEDENTES

1.1. Mediante OFICIO N° 080-2021-CTVC/SAN MARTIN emitido por la Sra. Jeanette Flores Ruiz
- Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (CTVC) - San
Martin de fecha 18/10/2021 se hace de conocimiento sobre lo suscitado en la I.E N° 0764 del
nivel Primaria, respecto a la alerta CASO N° 147-2021-CTVC/SAN de la vigilancia a la
gestion del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar - Qali Warma
con fecha de ocurrencia 24-09-2021 y un (01) Punto Critico:

NO SE PUBLICA LA LISTA'Y CANTIDAD DE LOS ALIMENTOS QUE DEBE RECIBIR
CADA ALUMNO MATRICULADO.
Durante la distribucion de los alimentos no se publicé la lista ni la cantidad de alimentos que

debe recibir cada usuario y usuaria del servicio en la |.E. Por lo sefialado se esta incumpliendo
con el “Protocolo para la prestacion del Servicio Alimentario por los actores vinculados a las
instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar
Qali Warma”, numeral 9.3.2.1. item vii) que a la letra indica “El CAE publica en la puerta de la
[IEE y/o espacios de publicacién virtual de la IlEE, la cantidad de alimentos, el cronograma'y
horarios para la respectiva entrega de alimentos [...].".

1.2. Mediante Informe N° D000022-2021-MIDIS/PNAEQW-UTSMAR-CGP emitido por el Ing.
Cister Gonzéles Pinedo — Monitora de Gestién Local de fecha 04/11/2021 hace de
conocimiento al Jefe de la Unidad Territorial San Martin las acciones realizadas para la
atencién de la alerta caso N° 147-2021-CTVC/SAN suscitada en la I.E N° 0764 del nivel
Primaria, con Cédigo Modular 1610393.
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BASE NORMATIVA

2.1. Protocolo para la atencion de Alertas en la prestacion del servicio alimentario del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, aprobado con la RDE N° D000277-2020-
MIDIS/PNAEQW-DE.

2.2. Protocolo para la Supervisién de la Prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones
educativas atendidas por el PNAEQW, aprobado con la RDE N° 280-2020-MIDIS/PNAEQW-
DE.

2.3. Resolucion Ministerial N° 176-2020-MINEDU en el Articulo 1, inciso 9.3.2. establece que los
directores de las II.EE que, en calidad de Gestores del Servicio Educativo y Presidentes de
los Comités de Alimentacién Escolar, deben liderar el proceso de distribucién de los
alimentos.

OBJETO

Comunicar las acciones desarrolladas para la atencién de la alerta N° 147-2021-CTVC/SAN
efectuadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (CTVC) — San Martin y
proceder a su resolucion.

ANALISIS
4.1. Con Informe N° D000022-2021-MIDIS/PNAEQW-UTSMAR-CGP, de fecha 04/11/2021, el
Ing. Cister Gonzales Pinedo — Monitor de Gestidn Local, hace de conocimiento al Jefe de la
Unidad Territorial San Martin, las acciones que ha desarrollado para la atencion de la alerta
N° 147-2021-CTVC/SAN suscitada en la I.E N° 0764 del nivel Primaria, con Codigo Modular
1610393., tal como se detalla a continuacién:
1. NO SEPUBLICA LALISTAY CANTIDAD DE LOS ALIMENTOS QUE DEBE RECIBIR
CADA ALUMNO MATRICULADO. Con respecto a este punto el MGL manifiesta que
realizé las siguientes acciones:

El dia 26 de octubre del presente el MGL cumpliendo con sus funciones brindo asistencia
técnica de modalidad presencial a los miembros del CAE de la I.E. 0764 para subsanar
las observaciones contempladas en la Ficha de vigilancia Ficha de Vigilancia: V-202-
2021-SAN-Q. sobre la importancia de publicar en un lugar visible de la IE el listado y la
cantidad de alimentos que debe recibir cada estudiante, con el fin de garantizar la equidad
y trasparencia en el proceso de distribucién. Asi mismo menciona que se les explic6 a las
madres, padres y/o apoderados la cantidad que recibiran con respecto al grupo de
alimentos de acuerdo a las cantidades del padron de distribucion.

Posterior a la asistencia técnica los miembros del CAE procedieron a elaborar la lista de
usuarios y cantidad de alimentos a distribuir para luego ser pegado en el frontis de la
institucion educativa para su respectiva lectura y control, por parte de los padres de
familia, autoridades y vigilantes sociales.

4.2. Es preciso indicar que estas acciones tomadas por los miembros del Comité de alimentacién
escolar no estarian contraviniendo lo sefialado en el DS-008-2021-MIDIS/PNAEQW, Articulo
3: Objetivos Especificos, inciso a)’Garantizar el servicio alimentario durante todos los dias
del afio escolar a los usuarios del programa de acuerdo a sus caracteristicas y las zonas
donde viven”, toda vez que en la actualidad nos encontramos en un estado de Emergencia
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Nacional por la pandemia del Covid-19, y toda medida u acuerdo que valla en la salvaguarda
de laviday la salud de las personas o Usuarios del programa esta por encima de toda norma.

CONCLUSIONES

CTVC, CASO N° 147-2021-CTVC/SAN, se precisa: El Punto Critico 1 se considera

FUNDADO, por lo que se procedi6 a levantar la observacién tal como se sefiala en el anélisis

V.
5.1 De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana -

precedente.

RECOMENDACION:
6.1 Se sugiere remitir el presente informe al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana —
CTVC y copiar al Jefe de la Unidad de Supervision, Monitoreo y Evaluacion - USME, para

VL.

conocimiento y fines pertinentes del caso.

Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y fines que estime pertinentes.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente

VICTOR FLORIAN JULCA VICHARRA
UNIDAD TERRITORIAL SAN MARTIN
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Morales, 04 de Noviembre del 2021
INFORME N° D000022-2021-MIDIS/PNAEQW-UTSMAR-CGP

Para : VICTOR FLORIAN JULCA VICHARRA
UNIDAD TERRITORIAL SAN MARTIN

Asunto : Informe sobre levantamiento de observaciones de CASO N°147-2021-
CTVC/SAN.

Referencia : OFICIO N° 080-2021-CTVC/SAN MARTIN

Fecha Elaboracion: Zapatero, 04 de noviembre de 2021

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarle cordialmente y a la vez hacerle
llegar a su despacho, el informe sobre levantamiento de observaciones de CASO N°147-2021-CTVC/SAN,
En la IE 0764 con Cbdigo Modular 1610393, mediante ficha de vigilancia V-202-2021-SAN-Q,
encontrandose el siguiente punto critico

1.-NO SE PUBLICA LA LISTA Y CANTIDAD DE LOS ALIMENTOS QUE DEBE
RECIBIR CADA ALUMNO MATRICULADO.

Durante la distribucién de los alimentos no se publicd la lista ni la cantidad de alimentos que debe recibir
cada usuario y usuaria del servicio en la I.E. Por lo sefialado se esta incumpliendo con el “Protocolo para
la prestacion del Servicio Alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, numeral 9.3.2.1. item vii) que a
la letra indica “EI CAE publica en la puerta de la IIEE y/o espacios de publicacion virtual de la IIEE, la
cantidad de alimentos, el cronograma y horarios para la respectiva entrega de alimentos [...]."

2.-.Para el levantamiento de las observaciones de la |E 0764 con Cédigo Modular 1610393 nivel primaria,
del distrito de Zapater, se tomo las siguientes acciones:

A.-Se realizé la supervisidn presencial a la |E 0764 con Cédigo Modular 1610393, donde se brindo la
asistencia técnica respectiva a los miembros del CAE para subsanar las observaciones contempladas en
la Ficha de vigilancia Ficha de Vigilancia: V-202-2021-SAN-Q.

Donde se indic6 a los miembros del CAE la importancia de publicar la lista y cantidad
de alimentos a distribuir a los usuarios. En tal sentido en forma inmediata los miembros
del CAE elaboraron la lista de usuarios y cantidad de alimentos a distribuir y luego se
pegd en el frontis de la institucién educativa para su respectiva lectura y control, por
parte de los padres de familia, autoridades y vigilantes sociales.

A continuacion se presenta las evidencias fotograficas de las acciones realizadas:
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Culminado el proceso de levantamiento de observaciones y brindado la asistencia técnica se
procedié a firmar el Acta de supervision de la prestacion del servicio alimentario.
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Es todo cuanto informo.
Se adjunta

1.-Acta de supervision de la prestacion del servicio alimentario escaneada.
2.-Ficha de vigilancia de la CTVC.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente

CISTER GONZALES PINEDO
UNIDAD TERRITORIAL SAN MARTIN

BICENTENARIO

PERU 2021
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