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Sefior(a):

LILIANA MARITZA HERNANDEZ VILLANUEVA

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA-CTVC CAJAMARCA

JR. LOS SAUCES N° 453-URB- LOS ROSALES,CAJAMARCA-CAJAMARCA-CAJAMARCA

Asunto : Respecto a la atencion de la alerta CASO N° 152-2021-CTVC/CAJ suscitado en
la I.LE. N° 82418 — MIGUEL IGLESIAS, situado en el distrito Miguel Iglesias,
Provincia Celendin, departamento de Cajamarca.

Referencia ; INFORME N° D000183-2021-MIDIS/PNAEQW-UTCJMR1-ROG (14JUL2021)

Es grato dirigirme a Usted, para saludarlo cordialmente y al mismo tiempo hacer llegar el informe respuestas
sobre la alerta ingresada a la UT Cajamarca 1, correspondiente al mes de julio del 2021, para lo cual se
adjunta el informe de Coordinador Técnico Territorial y los documentos actuados, tal como indica en el
cuadro N° 01:

CUADRO N° 01: ALERTA INGRESADA A LA UT CAJAMARCA 1
N° CASO ALERTADO INFORME DE RESPUESTA
1| CASO N° 152-2021-CTVC/CAJ INFORME N° D0000103-2021-MIDIS/PNAEQW-UTCJMR1-SMC

Sin otro particular, quedo de usted.

Atentamente.

CC.:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
O4CR8AV
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Cajamarca, 14 de Julio del 2021
INFORME N° D000183-2021-MIDIS/IPNAEQW-UTCJMR1-ROG

Para ; MANUEL ALEJANDRO HONORIO CASTANEDA
UNIDAD TERRITORIAL CAJAMARCA 1

Asunto ; Informar las acciones realizadas para la atencién de la alerta CASO N° 152-
2021-CTVC/CAJ suscitado en la I.E. N° 82418 — MIGUEL IGLESIAS, situado
en el distrito Miguel Iglesias, Provincia Celendin, departamento de Cajamarca

Referencia ; PROVEIDO N° D003369-2021-MIDIS/PNAEQW-UTCJMR1 (13JUL2021)

Fecha Elaboracion: Cajamarca, 14 de julio de 2021

Es grato dirigirme a Usted, para saludarlo cordialmente y al mismo tiempo en base al documento de la
referencia hacer llegar el informe sobre la alerta suscitada en la en la .E. N° 82418 — MIGUEL IGLESIAS,
situado en el distrito Miguel Iglesias, Provincia Celendin, departamento de Cajamarca, correspondiente al
mes de julio del 2021.

I.  ANTECEDENTES

1.1. Mediante el OFICIO N° 103-2021-CTVC/CAJAMARCA emitido por el Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana — CTVC/CAJAMARCA a la UT Cajamarca 1 de
fecha 07 de julio del 2021, se hace de conocimiento sobre lo sucitado en la I.E. N° 82418
— Chalan , respecto a la Alerta CASO N°152-2021-CTVC/CAJ con fecha de ocurrencia
30/06/2021 y con tres (03) puntos criticos:

Il. BASE NORMATIVA

2.1. RDE N°D000334-2019-MIDIS/PNAEQW-DE, que aprueba el Protocolo para la Atencion de alertas
identificadas durante el proceso de compras y la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

2.2. RDE N° D000145-2020-MIDIS-PNAEQW-DE, protocolo para la gestion del servicio alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

2.3. RESOLUCION MINISTERIAL N° 176-2020-MINEDU, que resuelve disponer que los Comités de
Alimentacion Escolar conformados para la atencién del servicio alimentario del Programa Nacional
de Alimentacién Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas educativos a
nivel nacional durante la prestacién no presencial del servicio educativo del afio escolar 2020,
gestionen el servicio alimentario conforme al numeral 9.3.2. Del Protocolo para la gestion del
servicio alimentario del programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma.

2.4, RESOLUCION VICEMINISTERIAL N° 083-2019-MINEDU, que Aprueba la Norma Técnica
denominada Norma para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas No
Escolarizados Publicos de la Educacion Basica.
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3.1. Comunicar las acciones desarrolladas para la atencién de la alerta CASO N°152-2021-CTVC/CAJ
y proceder a su resolucién o comunicar el cumplimiento a las recomendaciones efectuadas por la
USME para la resolucién de la alerta CASO N° 152-2021-CTVC/CAJ.

IV.  ANALISIS

4.1. CASO N° 152-2021-CTVC/CAJ

4141,

41.2.

4.1.3.

PUNTO CRITICO N° 01: En la I.E No habilitan puntos para el lavado de manos con
aguay jabon

Con respecto a este punto el MGL con INFORME N° D0000103-2021-MIDIS/PNAEQW-
UTCJIMR1-SMC, informa que con OFICIO N° 12-2021-1.E. N° 82418-CH/D, el director de
la I.E. N° 82418-Chalan, informa que el dia 30 de junio del 2021 se realizd la distribucion
de los alimentos previa coordinacién con los integrantes del CAE cumpliendo estrictamente
con la RDE D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, para lo cual la [IEE habilité puntos de
lavado de manos con agua y jabon, tal como se puede apreciar en las evidencias
fotogréficas adjuntas.

El Monitor de Gestiéon Local, con fecha 07 de julio del 2021, se brindd nuevamente la
asistencia técnica al presidente del CAE, Jaime Pereyra Sanchez, sobre las pautas
contempladas en la RDE D000145-2021-MIDIS-PNAEQW-DE, quedando como
compromiso cumplir con las funciones del CAE durante la prestaciéon del servicio
alimentario.

PUNTO CRITICO N° 02: Las personas que distribuyen los alimentos no usan
mascarilla, cubre cabello, y mandil

El MGL, mediante INFORME N° D0000103-2021-MIDIS/PNAEQW-UTCJMR1-SMC,
informa que con OFICIO N° 12-2021-1.E. N° 82418-CH/D, el director de la I.E. N° 82418-
Chalan, informa que el dia 30 de junio del 2021 se realizé la distribucion de los alimentos
previa coordinacion con los integrantes del CAE cumpliendo estrictamente con la RDE
D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, para lo cual la persona encargada de distribucion
utilizé la indumentaria adecuada (mandil, gorra y mascarilla), tal como se puede apreciar en
las evidencias fotograficas adjuntas.

El Monitor de Gestion Local, con fecha 07 de julio del 2021, se brindd nuevamente la
asistencia técnica al presidente del CAE, Jaime Pereyra Sanchez, sobre las pautas
contempladas en la RDE D000145-2021-MIDIS-PNAEQW-DE, quedando como
compromiso cumplir con las funciones del CAE durante la prestacion del servicio
alimentario.

PUNTO CRITICO N° 03: Los padres y o apoderados no se lavan las manos para
recoger los alimentos

El MGL, mediante INFORME N° D0000103-2021-MIDIS/PNAEQW-UTCJMR1-SMC,
informa que Con OFICIO N° 12-2021-I.E. N° 82418-CH/D, el director de la |.E. N° 82418-
Chalan, informa que el dia 30 de junio del 2021 se realiz6 la distribucién de los alimentos
previa coordinacion con los integrantes del CAE cumpliendo estrictamente con la RDE
D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, en donde durante la distribuciéon de productos, los
integrantes del comité se ha tenido cuidado en cuanto los pasos a seguir para la distribucién,
uno de ellos es el lavado de manos para recoger los productos por parte de los padres y/o
apoderados, tal como indica las evidencias fotograficas adjuntas.

El Monitor de Gestidn Local, con fecha 07 de julio del 2021, se brindd nuevamente la
asistencia técnica al presidente del CAE, Jaime Pereyra Sanchez, sobre las pautas
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contempladas en la RDE D000145-2021-MIDIS-PNAEQW-DE, quedando como
compromiso cumplir con las funciones del CAE durante la prestaciéon del servicio
alimentario.

Programa Nacional
. deAlimentacion Escolar
- QALI WARMA

V. CONCLUSIONES

5.1. Se logro realizar el levantamiento de los tres (03) Punto critico de la alerta CASO N° 152-
2021-CTVC/CAJAMARCA de acuerdo con lo establecido en el protocolo RDE N° 145-
2020-PNAEQW-DE, por lo tanto, se ha RESUELTO tres (03) puntos criticos.

5.2. El Monitor de Gestién Local, con fecha 07 de julio del 2021, se brindd nuevamente la
asistencia técnica al presidente del CAE, Jaime Pereyra Sanchez, sobre las pautas
contempladas en la RDE D000145-2021-MIDIS-PNAEQW-DE, quedando como
compromiso cumplir con las funciones del CAE durante la prestacion del servicio
alimentario.

VI. RECOMENDACIONES.

6.1. Trasladar el presente a informe a CTVC para fines correspondientes



INFORME N° 019 - 2021-MIDIS/PNAEQW-UTCIMR1-SSMC

A : MANUEL ALEJANDRO HONORIO CASTANEDA
Jefe de la Unidad Territorial Cajamarca 1

Asunto . Informar las acciones realizadas para la atencién de la alerta CASO N° 152-
2021-CTVC/CAJ suscitado en la |.E. N° 82418 — MIGUEL IGLESIAS, situado
en el distrito Miguel Iglesias, Provincia Celendin, departamento de Cajamarca.

Referencia : a) OFICIO N° 103-2021-CTVC/CAJAMARCA

Lugary Fecha:  Cajamarca, 09 de Julio del 2021

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacién al documento de la referencia, a fin de informar
sobre las acciones realizadas para la atencion de la alerta reportada por el Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana — CTVC / CAJAMARCA.

I. ANTECEDENTES

1.1. Mediante el OFICIO N° 103-2021-CTVC/CAJAMARCA emitido por el Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana — CTVC/CAJAMARCA a la UT Cajamarca 1 de
fecha 07 de julio del 2021, se hace de conocimiento sobre lo sucitado en la |.E. N° 82418
— Chalan , respecto a la Alerta CASO N°152-2021-CTVC/CAJ con fecha de ocurrencia
30/06/2021 y con tres (03) puntos criticos:

N° TIPOLOGIA PUNTO CRITICO
Gestion del Servicio

1 alimentario durante la | En la L.E no se habilitan puntos para el avado de
Emergencia Nacional | manos con agua y jabon

Gestion del Servicio
2 alimentario durante la
Emergencia Nacional

Las personas que distribuyen los alimentos no usan
mascarilla, cubre cabello, y mandil

Gestion del Servicio
2 alimentario durante la
Emergencia Nacional

Los padres y 0 apoderados no se lavan las manos
para recoger los alimentos

Il. BASE NORMATIVA

2.1. RDE N° D000277-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, Protocolo para la Veeduria y Atencién de
Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacion del Servicio Alimentario del PNAEQW.



2.2.

2.3.

24.

lll. OBJETO
3.1.

RDE N° D000145-2021-MIDIS-PNAEQW-DE, Protocolo para la prestaciéon del servicio
alimentario por los actores vinculados a las IIEE publicas atendidas por el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

RESOLUCION MINISTERIAL N° 176-2020-MINEDU, que resuelve disponer que los
Comités de Alimentacién Escolar conformados para la atencidn del servicio alimentario
del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma en las Instituciones
Educativas y Programas educativos a nivel nacional durante la prestacion no presencial
del servicio educativo del afio escolar 2020, gestionen el servicio alimentario conforme al
numeral 9.3.2. del Protocolo para la gestién del servicio alimentario del programa Nacional
de Alimentacion Escolar Qali Warma.

RESOLUCION VICEMINISTERIAL N° 083-2019-MINEDU, que Aprueba la Norma
Técnica denominada Norma para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con
el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas
y Programas No Escolarizados Publicos de la Educacion Basica.

Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion de la alerta CASO N°152-2021-
CTVC/CAJ y proceder a su resolucion o comunicar el cumplimiento a las recomendaciones
efectuadas por la USME para la resolucion de la alerta CASO N° 152-2021-CTVC/CAJ.

IV. ANALISIS:

41.

4.2.

43.

Se realiza la coordinacion con el Comité de Alimentacion Escolar — CAE de la |E N° 82418
para dar a conocer las alertas al servicio alimentario realizado por el Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana — CTVC Cajamarca, con fecha de ocurrencia
30/06/2021.

Se brinda asistencia técnica al Comité de Alimentacion Escolar - CAE en cumplimiento al
Protocolo para la gestion del servicio alimentario del programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma RDE D000145-2020-MIDIS-PNAEQW-DE y en el marco de la Norma
para la cogestion del servicio alimentario con el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas No Escolarizados
Publicos de la Educacion Basica, Resolucion Viceministerial N° 083 — 2019 — MINEDU,
El dia 07 de julio del 2021, se realiza la atencion de la alerta en coordinacion con el director
Jaime Pereyra Sanchez, presidente del Comité de Alimentacién Escolar de la IE N° 82418
—Chalan, del nivel Primario a fin de desarrollar acciones y medidas correctivas para mitigar
y controlar cada punto critico alertado, segun lo siguiente:

DESCRIPCION DE LA ATENCION DEL MEDIO DE
ALUDIELAY PUNTO CRITICO VERIFICACION
Con OFICIO N° 12-2021-L.E. N° 82418-
CHID, el director de la I.E. N° 82418-
Chalan, informa que el dia 30 de junio del |e OFICIO N° 12-2021-
En la ILE No habilitan 2021 se realizd la distribucién de los |.E. N° 82418-CH/D
puntos para el lavado de | alimentos previa coordinacion con los |e Evidencias
manos con agua y jabon integrantes  del CAE  cumpliendo fotogréficas de lavado
estrictamente con la RDE D000145-2021- de manos
MIDIS/PNAEQW-DE, para lo cual la IIEE
habilité puntos de lavado de manos con
agua y jabon, tal como se puede apreciar




en las evidencias fotogréficas.

En mi condicion de MGL, le brindé
asistencia técnica nuevamente al CAE
sobre las pautas contempladas en la RDE
D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE

Las personas que
distribuyen los alimentos
no usan mascarilla, cubre
cabello, y mandil

Con OFICIO N° 12-2021-l.E. N° 82418-
CH/D, el director de la I.LE. N° 82418-Chalan,
informa que el dia 30 de junio del 2021 se
realizé la distribucion de los alimentos previa
coordinacion con los integrantes del CAE
cumpliendo estrictamente con la RDE
D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, para lo
cual la persona encargada de distribucion
utilizé la indumentaria adecuada (mandil,
gorra y mascarilla), tal como se puede
apreciar en las evidencias fotogréficas.

En mi condicion de MGL, le brindé asistencia
técnica nuevamente al CAE sobre las pautas
contempladas en la RDE D000145-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE

OFICIO N° 12-2021-
|.E. N° 82418-CH/D
Evidencias
fotograficas

Los padres y o apoderados
no se lavan las manos
para recoger los alimentos

Con OFICIO N° 12-2021-L.E. N° 82418-
CHID, el director de la I.E. N° 82418-
Chalan, informa que el dia 30 de junio del
2021 se realizd la distribucion de los
alimentos previa coordinacién con los
integrantes  del CAE  cumpliendo
estrictamente con la RDE D000145-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE, en donde durante la
distribucion de productos, los integrantes
del comité se ha tenido cuidado en cuanto
los pasos a seguir para la distribucion, uno
de ellos es el lavado de manos para
recoger los productos.

En mi condicion de MGL, le brindé
asistencia técnica nuevamente al CAE
sobre las pautas contempladas en la RDE
D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE

OFICIO N° 12-2021-
I.E. N° 82418-CH/D
Evidencias
fotograficas

V. CONCLUSIONES

5.1. Con fecha 07 de julio del 2021, se brindd nuevamente la asistencia técnica al
presidente del CAE, Jaime Pereyra Sanchez, sobre las pautas contempladas en la
RDE D000145-2021-MIDIS-PNAEQW-DE, quedando como compromiso cumplir

con las funciones del CAE durante la prestacion del servicio alimentario.

5.2. Se logré realizar el levantamiento de los tres (03) Puntos criticos de la alerta CASO
N° 152-2021-CTVC/CAJAMARCA de acuerdo a lo establecido en el protocolo RDE
N° 145-2021-PNAEQW-DE, por lo tanto, se ha RESUELTO los tres (03) puntos

criticos.

VI. RECOMENDACIONES




6.1. Derivar el presente informe al Coordinador Técnico Territorial de la Unidad
Territorial Cajamarca 1.

6.1. Hacer de conocimiento a los representantes de CTVC, que es importante que se
identifiquen y se presenten al llegar a la |IE con algun representante del CAE ya
que de esta manera seria mas objetiva su supervision.

VIl. ANEXOS

PUNTO CRITICO 1: No se habilita puntos para el lavado de manos con agua y jabén

EVIDENCIA DE LOS PUNTOS PARA EL LAVADO DE MANNOS QUE EXSISTE DENTRO DE
LA INSTITUCION




PUNTO CRITICO 2: LOS INTEGRTANTES DEL CAE NO UTILIZAN LA INDUMENTARIA PARA
DISTRIBUIR LOS ALIMENTOS.

INTEGRANTE DEL CAE UTILIZANDO LA INDUMENTARIA COMPLETA PARA ENTREGAR
LOS ALIMENTOS A LAS MADRES DE FAMILIA

S —

PUNTO CRITICO 3 : LOS PADRES DE FAMILIA NO SE LAVAN LAS MANOS PARA
RECOGER LOS ALIMENTOS

MADRES DE FAMILIA LAVANDOCE LAS MANOS PARA RECOGER LOS ALIMENTOS




DOCUMENTO EMITIDO POR EL DIRECTOR DE LA INSTITUCION N°82418

B HEGIONAL ROA
DiRECCION REGIONAL DE mm“w-cm

TNIDAD EIECUTORA
ERITUCHN FDUCATIVA N* $241 S-MIGUEL JOLESIAS

“ANO DEL BICENTENARIO DEL PERI: 200 ANOS DE mmuwg::‘l: st Mh

3 L N" 12-2021~ N® 18-
: Ingeniero Manuel Algjandro Honorio Castmfieda.

SENOR
ASUNTO + Levantamiento de observaciones segin caso N° 152-2021-CTVC/CAT
REF. : Lo que se indioa.

Tengo el honor de dirigirme a usted con la finalidad de hacerle
llegar el saludo cordial ¥ al mismo tiempo manifestaric que en la LE antes mencionada sc
habilitan puntos para el lavado de manos de cada uno de los padres de familia con agua y
jabon v 1a respectiva desinfeccion con uso del alcohol. Es importante mencionar que los
integrantes del CAE hacen la distribucidn de los alimentos utilizando su indumentaria
completa y respetando el protocolo de ley. Ademis cada padre de familia antes de recoger
los alimentos primeramente hace uso del lavado y desinﬁ.-ncmn de manos en forma
correcta, Finalmente recalcar que la distribuciéon  de tos sc rcaliza sicmpre
cumpliendo €1 protocolo de salubridad

Es propicia Ia oportunidad para expresarle las muestras de mi
especial consideracion y cstima.

Antamentc.
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