COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL HUANCAVELICA

"Decenio de la lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Bicentenario del Per(: 200 afios de Independencia”

Huancavelica, 30 de Setiembre de 2021

OFICIO N° 032-2021-CTVC/HUANCAVELICA
Sefiora:

Miriam Rocio Huayra Huarcaya

Jefa de la Unidad Territorial Huancavelica
(Programa Nacional de Apoyo Directo a los mas Pobres - Juntos)

Presente. —

Asunto : Se ALERTA UN (01) CASO
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente (s) CASO(S)%:

e CASO N° 153-2021-CTVC/HVC

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de Usted

Jded, 04
1B
YUDITH ISABEL GUTIERREZ DAZA

Responsable Regional del Equipo Técnico
CTVC-HUANCAVELICA

Atentamente.

! para efectos de la atencion del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando: )
1) Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.
4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segln corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Av. Celestino Manchego Mufioz N° 258 2do. Piso, cercado de la Ciudad - Of. de La MCLCP - Hvca (ref.:
Frente a la Municipalidad prov. de Hvca) — Huancavelica
Teléfono: (01) 422 6900, Celular: 942153032
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / Huancavelica.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe



http://www.ctvcperu.org.pe/

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. HUANCAVELICA: (#) 942153032

(#) 951864589 (09:%:10) N°153-2021-CTVC/HVC

Telf. LIMA:

PROGRAMA SOCIAL: | JUNTOS | 1. FEcHADE REGISTRO: | 14/09/2021
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE o VEEDOR:

2. APELLIDOS NOMBRES: CURIPACO HUILLCAS MOISES 3. NUMERO-DNI: 45872857

4. ORGANIZACION/INSTITUCION COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIAY VIGILANCIA 5 CARGO: RESPONSABLE

’ CIUDADANA DE HUACHOS ’ ’ DE CAMPO

II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 14/09/2021
7. DEPARTAMENTO: HUANCAVELICA 8. PROVINCIA: ACOBAMBA

9. DISTRITO: PAUCARA 10. CCPP/DIRECCION: | CALLE HUANTA S/IN

11. PROCESO OBJETO DE PROCESO DE AFILIACION Y 12. ; DONDE SE APLICO

. A A z
VIGILANGIA/VEEDURIA: MANTENIMIENTO DE PADRON DE LA FICHA? MEDIANTE LLAMADA TELEFONICA
HOGARES
13. CANTIDAD DE 01 14. CANTIDAD DE 01
AFECTADOS: PuNTOS CRITICOS:

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 14/09/2021, el equipo técnico regional recibio la llamada telefonica de la Sra. MARTHA PEREZ PARIONA, usuaria
del programa Juntos, quien manifiesto el punto critico descrito a continuacion: (Ver Anexo 01)

1.

DESACUERDO CON DESAFILIACION (POSIBLE DESAFILIACION INJUSTA).

La Sra. Martha Pérez Pariona, identificada con DNI N° 40990274, manifiesto que fue usuaria del Programa
JUNTOS hasta marzo-2020, recibiendo de manera ininterrumpida sus abonos; sin embargo, en mayo-2020 se
apersono al Banco de la Naciéon del distrito de Paucara a realizar la consulta del deposito, donde refirieron que
no contaba con abono alguno en su cuenta.

Sobre el hecho refiere que se comunicé con la gestora del programa (no menciono nombre) del mencionado
distrito, para solicitar los motivos de su desafiliacion, esta informacion no le fue brindada; aproximadamente el
20 mayo 2020, se comunic via celular con la responsable del SISFOH del distrito, quién le anuncié que su
clasificacion socioeconémica habia cambiado.

Al respecto, la Sra. Pérez Pariona, no pudo realizado las gestiones necesarias para actualizar su clasificacion
socioeconémica de manera oportuna, debido al estado de emergencia nacional por la COVID-19, ademas
que la plataforma se encontraba cerrada; dicho acontecimiento, habria perjudicado a la Sra. Pérez Pariona,
debido a que fue desafiliada del Programa JUNTOS de manera injusta; en un contexto de emergencia sanitaria
nacional, con aislamiento y cuarentena en el pais.

De lo manifestado el Equipo Técnico Regional hace notar lo siguiente:

1) Que la Sra. Pérez Pariona, fue usuaria del programa JUNTOS desde el 16/10/2010, la cual se evidencia
en la plataforma MIJUNTOS (Ver Anexo 02), Asimismo, se puedo evidenciar que fue beneficiaria con abono
hasta el TIM 1-2020, segun el Padrén de Abonados. (Ver Anexo 03).

2) Para el Padron 11-2020, la Sra. Pérez Pariona fue desafiliada del programa, dentro de un contexto de
emergencia sanitaria por Covid-19, segun reporte manifiesta condicion socioeconémica de no pobre,
evidenciandose una posible desafiliacion injusta por parte del programa.

3) Delos numerales 1y 2; se desprende, que el programa posiblemente habria desafiado a hogares que han
vencido sus clasificaciones socioecondmicas entre los meses marzo, abril, mayo-2020, dentro de un
contexto de emergencia sanitaria por covid-19; al respecto, es pertinente, que el programa revise toda la
normativa vigente, en el contexto de emergencia sanitaria, y de ser pertinente, se restituya y/o reincorpore
alos hogares que fueron suspendidos injustamente; en especial a la Sra. Pérez Pariona; quien actualmente,




cuenta con clasificacion socioecondmica, en condicion de POBRE, con fecha de vencimiento 10/06/2025, y
ala vez cuenta con miembro objetivo, tal como se evidencia en la consulta a la plataforma del SISFOH (Ver
Anexo 04).

Por lo manifestado, lineas arriba; es importante resaltar, que la Sra. Pérez Pariona, cumpliria con lo descrito en
las normas vigentes como es la RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° 000105-2020-MIDIS/PNADP-
DE, en el cual se aprueba la actualizacion de la Directiva del Proceso de Afiliacién del Programa Nacional de
Apoyo Directo a los Méas Pobres “JUNTOS”, en los siguientes numerales:

7.2.6._“Para que el hogar tenga la condicion de preafiliado, debera cumplir con los siquientes requisitos: a. El titular del
hogar debe contar con DNI azul o electronico. b. Los miembros objetivo y demas miembros del hogar deben contar con
DNI, se exceptua para los recién nacidos hasta los 6 meses10 de edad quienes podran contar con partida de nacimiento o
acta de nacimiento o certificado de nacido vivo. ¢. Todos los miembros objetivo (MO) del hogar, deberan tener identificado
el nombre del establecimiento de salud y/o institucién educativa donde deban cumplir su corresponsabilidad en el afio en
que gestiona su afiliacion.

7.2.11-12. “La reincorporacion de hogares procedera a solicitud del hogar o de oficio cuando se presente una desafiliacion
por causa atribuible al Programa o cuando se identifica que el hogar cumple nuevamente con los criterios de elegibilidad.
Ademas de cumplir con los criterios de elegibilidad, el hogar debera cumplir con los requisitos para la reincorporacién que
son los mismos establecidos para la condicion de preafiliado ...”

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

a) Determinar la condicion de la usuaria la Sra. Martha Perez Pariona conforme a los lineamientos de la
RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° 000105-2020-MIDIS/PNADP-DE.

b) Verificar el Cumplimiento de los requisitos de la Sra Martha Perez Pariona y de ser corroborado el
cumplimiento realizar la restitucidn y o reincorporacion al programa e informar acerca de las acciones
realizadas.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 05)

Una (01) Copia de la Ficha de Atencion N° A-032-2021-HVC-J. (01 folio).
Una (01) Captura de pantalla de la Plataforma MIJUNTOS. (01 folio).

Una (01) Captura de pantalla de Padron Abonados TIM [-2020. (01 folio).
Una (01) Captura de pantalla de Padrén No Abonados TIM 11-2020. (01 folio).
Una (01) Captura de imagen de Clasificacion Socioeconémica. (01 folio)

Yudith Isabel Gutiérrez Daza
Responsable Regional




1.

Una (01) Copia de la Ficha de Atencién N° A-032-2021-HVC-J
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2. Una (01) Captura de pantalla de la Plataforma MIJUNTOS.




Una (01) Captura de pantalla de Padrén Abonados TIM 1-2020.
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Una (01) Captura de pantalla de Padrén No Abonados TIM 11-2020.
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5. Una (01) Captura de imagen de Clasificacién Socioeconémica.
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