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OFICIO N°064-2021-MIDIS/P65-DE/UT-HUANUCO

Sefior

JUAN JOSE PARDAVE TREJO

Responsable Regional Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
Jr. Constitucion N°778. Huanuco. Huanuco. Huanuco.

Ciudad.
Asunto : Caso Alertado
Referencia : OFICIO N° 105-2021-CTVC/HUANUCO (CASO N° 158-2021-CTVC/HUA)

Tengo el agrado de saludarlo, y, en atencion al documento de la referencia, manifestarle o siguiente:

El Programa Nacional de Asistencia Solidaria “Pension 65” entrega una subvencién econémica de S/
250.00 (Doscientos cincuenta y 00/100 Soles), cada dos meses, a adultos mayores a partir de los 65 afios
de edad que se encuentran en situacion de pobreza extrema, segun la clasificacién que otorga el Sistema
de Focalizacion de Hogares (SISFOH), y al cotejo del cumplimiento de los requisitos de acceso y
permanencia establecidos en el Decreto Supremo N°081-2011-PCM y sus modificatorias, los mismos que
se detallan a continuacion:

(1) Contar con 65 afios 0 mas.

(2) Contar con DNI'y presentar una Declaracién Jurada (Formulario 1000).

(3) Encontrarse en condicion de POBREZA EXTREMA de acuerdo a la clasificacion socioeconomica
otorgada por el Sistema de Focalizacion de Hogares (SISFOH).

(4) No percibir pensién que provenga del ambito publico o privado, incluyendo aquellas prestaciones
econémicas que se otorgan a través de ESSALUD.

Al respecto es preciso indicar que la incorporacién de usuarios al Programa ‘Pension 65°, se viene
realizando de manera progresiva hasta donde lo permitan las metas presupuestales. Asimismo, se tendra
en cuenta los siguientes criterios de priorizacion: a) Priorizacion Social (entre ellas: (i) personas con TBC
en el marco de la Ley N° 30287, (i) personas con vulnerabilidad adicional, en razén de enfermedad,
discapacidad, por dependencia de terceros, (iii) Reincorporados, (iv) Damnificados). b) Prioridad por edad
(de mayor a menor edad). ¢) Prioridad geografica (Zonas de Sensibilidad geografica determinadas por la
Unidad de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién).

El Programa “Pension 65", pone a disposicion de los usuarios, potenciales usuarios y personas interesadas,
una red complementaria de servidores y plataformas para el acceso a la informacion, los cuales
procedemas a enunciar:

(1) Unidades Territoriales a nivel Departamental que cuentan con un Jefe (a cargo de las actividades del
Programa), Coordinadores Territoriales y Promotores (acciones a nivel distrital) y una Plataforma de
Atencion al Publicol.

(2) Servicios en Linea (para consultar el cumplimiento de requisitos de acceso y permanencia de usuarios
o potenciales usuarios; motivos de suspension; cambio de puntos de pago; y, Saberes Productivos)'.
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(3) Enlace Municipal (de manera coordinada con los servidores del Programa cuando es requerido).

(4) Publicacion periodica de las Relaciones Bimestrales de Usuarios (RBU)# (a través de las
municipalidades distritales, la cual que precisa quienes reciben la subvencion econémica; y, las
razones para quienes se interrumpe).

En atencion al presente caso la promotora del distrito presento el informe informe N° 154- 2021 -
MIDIS/P65-UT-HCO-PT-JDHP en la que comunica que el caso de la adulta mayor Cirila Olarte
Vasquez identificada con DNIN°® 22969117 no cuenta con la condicidn socioeconomica vigente, en
tal sentido la promotora del distrito ha notificado del presente caso al responsable dela Unidad
Local de Empadronamiento del gobierno local a fin de que se aboquen al conocimiento del caso
de la ciudadanayen adelante de cumplir con los requisitos categéricos del programa y encontrarse
dentro de los criterios de priorizacion se estara atendiendo el caso dependiendo tambien del marco
presupuestal para la incorporacion de usuarios al programa

Por lo manifestado: el caso alertado deviene en INFUNDADO al haberse actuado dentro del marco
normativo del Programa; y, atendiendo a los criterios comunicados por el Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana cumplimos en brindar respuesta a la alerta generada adicionalmente, comunicarle
que si tuviera alguna consulta sobre los diferentes procesos del Programa “Pension 65" podra comunicarse
con la suscrita al correo electrénico: gjanampa@pension65.gob.pe; a los teléfonos: 062-503546 o,
acercarse la oficina de la Unidad Territorial-Huanuco, ubicada en: Jr. Hermilio Valdizan N°1074. Huanuco.

Atentamente,

InlanCie Soe 1

Pruyg wina Nagiop = = 0
Peisivn 05

! La relacion de Oficinas Territoriales del Programa “Pension 65" se encuentra disponible en la siguiente direccion web:
https:/fwww.pension65.gob.pe/quienes-somos/directorio-nacional/.

" Para acceder a los Servicios en Linea del Programa “Pensidon 65", utiice la siguiente ruta:
https:/iwww. pension65.gob.pe/nuestros-usuarios/servicios-en-lineal .

i Todas las RBU del Programa "Pensién 65"; asi como, las Resoluciones Directorales que las aprobaron, se encuentran
publicadas en su pagina web y son de libre acceso. Se puede acceder a ellas a través de la siguiente ruta:
https:/iwww.pension65.gob pe/nuestros-usuarios/padron-de-usuario/ .
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Huanuco, 13 de setiembre de 2021

OFICIO N°105-2021-CTVC/HUANUCO

Sefiora

GENOVEVA JANAMPA OSCATEGUI

Jefe de Unidad Territorial

Programa Nacional de Asistencia Solidaria “Pensién 65
Presente. -

Asunto : Se ALERTAun (01) CASO
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparenciay Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como
velar por la transparenciay neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduriay vigilancia realizadas por los Comites
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el
siguiente CASO™:

e CASO N° 158-2021-CTVC/HUA

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la esperade su prontaatencién, quedo de Usted
Atentamente

JUAN JOSE PARDAVE TREJO
Responsable Regional

1 Para efectos de la atencion del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa ke ha
comunicado - porescrito -, manifestando:
1) Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisandositiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y elplazo previsto.
3) SielCASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) SielCASO Alertado corresponde a dos o més personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Jr. 28 de julio N° 1388 — Huanuco
Teléfono Celular: 942161082
Correo Electrénico: mesadepartes.ctveperu@gmail.com [ huanuco.rrctveperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe
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_TE ifono de Huanuco: 942161082
; N° 158-2021-CTVC/HU A
Te ifono Nacional: 942160511 CASO [ ]
[PRJGRAMASOCIAL: | PENSION 65 [1.FechaDE REGISTRO: [ 07/0912( 21 |
1.1 ATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR: '

| PELLIDOS NOMBRES: | VILLAR HUAYNATE LAURA 3. NUMERO-DNI: | 23081472

4.¢ ReaNiZzacioN/ | COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA CIUDADANA

. : - [CA
IsmucieN | DEL DISTRITO DE CHINCHAO 5.CARco: | ALIADAESTRATEC

1l DENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FecHaDE OCURRENCIA: | 07/09/2 21
| 7.| [EPARTAMENTO: HUANUCO 8. PROVINCIA; HUANUCO

9./ IsTRITO: CHINCHAO 10. CCPP/DIReccioN: | LEON PAMPA

11 PROCESO OBJETODE 12. ; DONDE SE APLICOLA FicHA | 22969117 — POTENCIAL

| VIC LANCIA/VEEDURIA AFILIACION DE USUARIOS DE VIGILANCIA/ ATENCION? USUARIO

| 13 CANTIDAD DE AFECTADOS: | 01 14. CANTIDAD DE PUNTOS CRiTicos: | 01 Punto Critico

Il DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 07/09/2021, la Sra. Laura Villar Huaynate, aliada estratégica del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
identifico y trasmitio el caso de la Sra. CirilaOlarte Vasquez, registrandose en la Ficha de Atencion N° 072-2021-HUA-P,
evidenciandose el siguiente punto critico:

1. ADULTO MAYOREN CONDICION DE EXTREMAPOBREZAY DISCAPACIDAD NO ES COBERTURADO
POR EL PROGRAMA - La Sra. Laura Villar Huaynate, aliada estratégica del Comité Local de Transparencia
y Vigilancia Ciudadana del distrito de Chinchao, identificé a la ciudadana Cirila Olarte Vasquez con DNI N°
22969117, adulto mayor de 80 afios de edad, que se encuentra en situacion de pobreza extrema. Ademas,
manifiesta contar con todos los requisitos para ser usuario del Programa Social, debe ser considerado como
prioridad para su incorporacion al programa pension 65. (Veéase ficha de Atencion).

|: V. SUGERENCIAS /| RECOMENDACIONES: :l

1. Se recomienda que, el programa promueva el estricto cumplimiento de la Resolucién Directoral N° 078-2019-
MIDIS/P65-DE que regula el Procedimiento de afiliacion de usuarios del Programa Nacional de Asistencia
Solidaria - Pension 65.

2. Se recomienda que, el programa promueva el estricto cumplimiento de la Guia de procesos para los equipos
de las Unidades Territoriales del programa Pensién 65 en concordancia con las politicas de calidad
implementada por el programa.

3. Se recomienda que, el programa promueva el fortalecimiento de capacidades a los gobiernos locales para el
cumplimiento de la Guia de procesos de Pension 65 en los que intervienen los enlaces designados por los
gobiernos locales en concordancia con las politicas de calidad implementada por el programa.

[ _ V.ANEXOS: (Total de paginas/folios: (02) ]

1. Anexo N° 01: Fichade Atencion A-072-2021-HUA-P (01 folio).
2. Anexo N° 02: Copia de DNI de Cirila Olarte Vasquez (01 folio)

Juan Je§é Pardavé Trejo
Responsable Regional.
Anexo 01:
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El miembro el Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana facilita el llenado de la Ficha de Atencion cuando el informante/Solicitante (de preferencia el USUARIO) pide hacer llegar su caso al Programa Social -L
CANALIZACION DEL CASO HACIA LOS PROGRAMAS SOCIALES ES GRATUITO Y NO REQUIERE FIRMA DE ABOGADO-

'ROGRAMA por X: JUNTOS( ) PAIS( ) CONTIGO( ) PENSION 65 (X) QALIWARMA( ) CUNA MAS () FONCODES ( ) 2, FECHA DE REGISTRO | 7/09/2021 :
JATOS DE INFORMANTE/ SOLICITANTE; De preferencia debe ser el(la) mismo(a) titular interesado(a) =,

Apellidos! Nombres: VILLAR HUAYNATE LAURA 4. Documento - DNI 41055396

Sexo (Gé lero): Masculino ( ) Femenino ( X ) 6. Fecha-Nacimiento: 5/06/1981

Es Usuar ofa)?: SI( ) Fecha Afiliacion __ [ | NO ( X) 8. Tiempo Residencia: |
Correo E 2ctronico: 10, Telef. Personal: 986739341 [
Institucic Cargo: VRGBS TRANiraRDiNESI?_JE\-?EéL‘.::CIA e 12. Telef. Institucional: :
. Departa nento: HUANUCO 14. Provincia: HUANUCO

. Distrito CHINCHAO 16. CCPP/Direccion: HUACHIPA ¥
JESCRIP( ION AL DETALLE DEL CASO: 17. FECHA OCURRENCIA: :
LUGAR D INDE OCURRIO EL CASO: | T
. Departa nento: HUANUCO 19. Provincia: HUANUCO

. Distrito CHINCHAO 21, CCPP/Direccidn: MIRAFLORES-LA UNION _

DESCRIP :ION DE LOS HECHOS RELACIONADOS AL CASO: El Informante debe precisar bien lo siguiente:

LOS HE HOS OCURRIDOS CUANTOS Y QUIENES SON LOS AFECTADOS (cuando son mas de 3 adjuntar listado con: Apellidos y Nombres, DNI, Edad y Observaciones) QUIENES SON LOS PRESUNTOS o POSIBLES RESPONSABLES QUE MOTIVARON | . CASO,
Q E PIDEN LAS PERSONAS AFECTADAS PARA RESOLVER EL CASO. PRECISAR CLARAMENTE S| EL CASO YA FUE ANTES PRESENTADO AL OPERADOR DEL PROGRAMA  QUE HIZO EL PROGRAMA HASTA AHORA PARA RESOLVER?

Yediante llamz a telefonica La Sra, Laura Villar recogia la inft jon de la cludadana Cirila Olarte Vasquez, identificada con DNI N® 22969117, quien tlene B0 afios de edad y por la misma tiene dificultyadas para i conlar conta 3 los
requisitos para estar en ol Programa Pension 65.

TIPODEA ENcION: |Consulta( ) Sugerencia( ) Pedido( ) Reclamo(X) Queja( ) Denuncia( ) 24. TOTAL FOLIOS |

JUNTOS: Memorial{ ) Informe( ) Oficio{ ) Constancia( ) Certificado( )  Partida Nacimiento( )  Copia DNI(X) DJ( ) Otros{ )

OBSERV/ CIONES:

OMBRE, NI, FIRMA Y SELLO DEL VEEDOR (MIEMBRO DEL NOMBRE, DNI, FIRMA Y/O HUELLA DIGITAL DEL USUARIO (A) O INFORMANTE
COMITE LOCAL) SOLICITANTE PRINCIPAL

MBRE3y \PELLIDOS: Laura Villar Huaynate NOMBRES y APELLIDOS:

I3 410 5396 CARGO: DNI: CARGO:




Anexo 02:
Fotografiadel DNI de Cirila Olarte Vasquez.

{ Penston 65

UT/HCO.
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INFORME N°0154-2021-MIDIS/P85-UT-HCO-PT-JDHP RECIEBI DO
A :  Abog. GENOVEVA JANAMPA OSCATEGUI

Jefe de la Unidad Territorial de Hu&nuco BANUCO
DE : JENNY DANIELA HUAMANI PAREDES

Promotor Territorial HOBA

romotor lerroria LDDGUMENTD

ASUNTO :  SOBRE EL CASO DE LA SRA. CIRILA OLARTE VASQUEZ \
REFERENCIA :  OFICIO N° 105-2021-CAS0:158-HUANUCO-CTVC

LUGARY FECHA : Huanuco, 15 de septiembre de 2021

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarla cordialmente y al mismo tiempo, respecto
al documento de la referencia, hacer de su conocimiento lo siguiente:

Respecto al caso de la Sra. CIRILA OLARTE VASQUEZ, identificada con DNI N° 22969117,
quien es adulta mayor de 80 afios de edad, se ha verificado que su Clasificacién Socioeconémica (CSE)
no se encuentra vigente, y esta informacién ha sido corroborado por el Sr. HERSIL GABRIEL
HERRERA CARRION, Responsable de la Unidad Local de Empadronamiento (ULE) de la
municipalidad distrital de Chinchao.

Que, en dicho contexto, la alerta es INFUNDADA ya que no cumple con todos los requisitos
para ser usuaria de Pensidon 65. Como es de su conocimiento, al no tener la CSE vigente imposibilita
que se pueda llenar el Formulario 1000: Declaracién Jurada para Tramite de Afiliacién al Programa
Pensién 65.

Sin embargo, hago también de su conacimiento que ya se ha coordinado con el responsable
de la ULE para que, en el transcurso de la semana, realice su visita domiciliaria a la Sra. CIRILA
OLARTE VASQUEZ a fin de actualizar la informacion CSE.

Al mismo tiempo, se hizo de conocimiento a la Sra. DORIS LOYOLA PENA, Responsable del
CIAM de la municipalidad distrital de Chinchao, con el objetivo de realizar una visita en conjunto para
la verificacién del caso social una vez que la Sra. CIRILA OLARTE VASQUEZ cuente con todos los
requisitos establecidos para ser usuario del Programa Pensién 65.

Por otro lado, cabe precisar que mi persona mantiene comunicacién constante con la Sra.
LAURA HUAYNATE VILLAR, aliada estrategica de la CTVC del centro poblado de Huachipa, distrito
de Chinchao, quien cuenta con el siguiente nimero telefénico: 986739341.

Finalmente, después de este caso, se volvera a dar las retroalimentaciones y orientaciones
necesarias a nuestros aliados de las CTVC sobre los criterios de elegibilidad y requisitos para ser
usuarios/as del Programa Pension 65.

Es todo cuanto informo a usted, en cumplimiento de mis funciones, para su conocimiento y
fines pertinentes.

Atentamente,

-

n aniela Huaman{Paredes
Promotor Territorial
Programa Macional de Asistencia Solidaria Pensi6n 65
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