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Señor(a): 
COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - JUNIN 
AV. HUANCAVELICA 151,JUNIN-HUANCAYO-HUANCAYO  
 
 
Asunto                      : Respuesta a las Alertas N° 97, 110, 118, 125, 137, 139, 140, 153, 154, 155, 

156, 158, 165, 168, 178, 179, 204, -2021-CTVC/JUN. 
 
Referencia      : INFORME N° D000216-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (22ABR2021) 
    INFORME N° D000217-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (22ABR2021) 
   INFORME N° D000218-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (22ABR2021) 
   INFORME N° D000222-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (22ABR2021) 
   INFORME N° D000219-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (22ABR2021) 
   INFORME N° D000223-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (22ABR2021) 
   INFORME N° D000224-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (22ABR2021) 
   INFORME N° D000225-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (22ABR2021) 
   INFORME N° D000242-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (22ABR2021) 
   INFORME N° D000239-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (22ABR2021) 
   INFORME N° D000240-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (22ABR2021) 
   INFORME N° D000246-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (23ABR2021) 
   INFORME N° D000245-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (23ABR2021) 
   INFORME N° D000220-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (23ABR2021) 
   INFORME N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (23ABR2021) 
   INFORME N° D000241-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (23ABR2021) 
   INFORME N° D000248-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (23ABR2021) 
  
  
De mi mayor consideración: 
 
Es grato dirigirme a usted, para saludarla cordialmente y a la vez remitirle los informes de la referencia con 
las respuestas a la alertas N° 97, 110, 118, 125, 137, 139, 140, 153, 154, 155, 156, 158, 165, 168, 178, 
179, 204 -2021-CTVC/JUN emitida por su representada. 
 
Sin otro en particular, valga la oportunidad para renovarle las muestras de mi especial consideración y 
estima personal. 
 
Atentamente, 
 
 
 

 

 

 
cc.: 

 

OFICIO N°   D000386-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN

Huancayo, 23 de Abril del 2021

Firmado digitalmente por SALAS
ALVARADO Silvia Del Pilar FAU
20550154065 soft
Cargo: Jefe De Unidad Territorial
Junin
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 23.04.2021 16:08:00 -05:00
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Para :  SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO 

UNIDAD TERRITORIAL JUNIN 
   
Asunto  :

  
Referencia  : Oficio N° 041-2021-CTVC/JUNÍN 
                                          INFORME N° D000028-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-HGO 
 
Fecha Elaboración: Huancayo, 22 de abril de 2021  
 

 
Tengo el agrado de dirigirme a usted, con la finalidad de informar respecto a la Alerta emitida por el Comité 
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana a través del documento de la referencia. 
 
I. Antecedentes 
 
1.1. Con fecha 29/03/21 se recepciona a través de correo electrónico el Oficio N° 041-2021-CTVC/JUNÍN 
en la que se adjunta la Alerta 158-2021-CTVC/JUN que proviene de la vigilancia realizada a la Gestión del 
Servicio Alimentario de la Institución Educativa N° 31148 MANUEL SCORZA nivel PRIMARIA del distrito 
de LA OROYA de la provincia de YAULI con fecha 26/03/21. 
 
II. Base Normativa 
 
2.1. Protocolo para la Veeduría y Atención de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestación del Servicio 
Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, con código de documento PRT-
049-PNAEQW-USME, Versión 2. 
 
2.2. Procedimiento para la Actualización del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas Públicas 
en Ítems y Establecer el Periodo de Atención por Entrega de Alimentos para la Prestación del Servicio 
Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma” con código de documento 
normativo PRO-030-PNAEQW-UOP – Versión N° 02. 
 
2.3. Protocolo para la Conformación o Actualización de los Comités de Alimentación Escolar de las 
Instituciones Educativas del Ámbito de Intervención del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali 
Warma”, con código de documento normativo PRT-017-PNAEQW-UOP - Versión N° 7. 
 
2.4. Resolución Viceministerial N° 083-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica denominada Norma 
para la Cogestión del Servicio Alimentario implementado con el PNAEQW en las instituciones educativas y 
programas no escolarizados públicos de educación básica. 
 
2.5. Protocolo para la Gestión del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali 
Warma aprobado con Resolución de Dirección Ejecutiva N° D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE. 
 
 

Informar respecto a la atención de la Alerta caso N° 158-2021-CTVC/JUN 
suscitada en la IE Nº 31148 nivel PRIMARIA del distrito de La Oroya  de la 
provincia de YAULI departamento de Junín. 

INFORME N°   D000246-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV

Huancayo, 23 de Abril del 2021

Firmado digitalmente por GARCIA
VENTOCILLA David Dany FAU
20550154065 soft
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 23.04.2021 09:28:43 -05:00
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III. Objeto 
 
3.1. El presente informe tiene por objeto informar las acciones desarrolladas que fueron tomadas en relación 
a las observaciones alcanzadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana producto de la 
vigilancia a la Gestión del Servicio Alimentario de la Institución Educativa N° 31148 MANUEL SCORZA 
nivel PRIMARIA del distrito de YAULI de la provincia de YAULI con fecha 26/03/21 
 
IV. Análisis 
 
4.1. En el INFORME N° D000028-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-HGO se describen las acciones que 
fueron tomadas para mitigar los riesgos alertados a través del Oficio N° 041-2021-CTVC/JUNÍN - Alerta N° 
158-2021-CTVC/JUN, siendo los resultados de las acciones tomadas para cada punto crítico lo descrito en 
la Tabla N° 01: 
 
Tabla N° 01: Resultados de la atención de los puntos críticos alertados. 
 

PUNTOS CRÍTICOS CONCLUSIÓN RESULTADOS DE LAS ACCIONES TOMADAS (sumilla) 

1. EL CAE NO HA 
INICIADO/CONTINUADO EL 
PROCESO DE DISTRIBUCIÓN DE 
ALIMENTOS PARA ALUMNOS 
MATRICULADOS Durante las 
acciones de veeduría a la II.EE, se 
observó que la distribución de 
alimentos a los padres de familia se 
realizó el día 26/03/2021. Por lo tanto, 
se podría decir que este hecho estaría 
afectando al cumplimiento de los días 
de atención que según normativa son 
180 días efectivos de clases. (Ver 
Anexo N° 2). Cabe Resaltar: que los 
productos/alimentos no fueron 
repartidos oportunamente desde el 
primer día de clases (15 de marzo 
2021); y que según el CONTRATO No 
0001-2021 CCJUNIN  
 4/PRODUCTOS el periodo de 
atención es del 15/03/2021 al 
16/04/202, habiendo culminado con la 
entrega de alimentos a las IE. el 12 de 
marzo de 2021. 

FUNDADO 

Con fecha 31/03/2021 se realiza la constatación del punto 
alertado encontrando que la distribución de los alimentos 
correspondiente a la PRIMERA ENTREGA se inició día 
26/03/2021 y se culminó el 29/03/2021. Al respecto se 
informa lo siguiente: 
 
Como resultado de la constatación del punto crítico 
alertado, el CAE informa los motivos del retraso del inicio 
de la distribución siendo: 
Por temor al contagio de COVID 19 y con la finalidad de 
proteger la integridad de los padres de familia previa 
coordinación con el CAE y PPFF se postergo la entrega, 
durante el periodo del 15 al 19 continuaba el proceso de 
matrícula. 
 
Como acción correctiva se realizó lo siguiente: 
Con fecha 31/03/2021 se brindó asistencia técnica virtual 
a los integrantes de CAE sobre la gestión del servicio 
alimentario (Resolución de Dirección Ejecutiva N° 
D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE) , las funciones que 
debe cumplir los integrantes de CAE (RDE 448 DREJ , 
sobre las medidas preventivas frente al COVID 19, etapas 
del servicio alimentario ,y se compartió por WhatsApp 
recomendaciones de alimentación saludable, normas, 
directivas , videos de prevención frente al COVID 19, 
distribución de los productos y vigilancia social. 
 
Con fecha 21/04/2021 se realiza el seguimiento de los 
compromisos del CAE en referencia a la mitigación del 
punto alertado encontrando lo siguiente: la directora envió 
un informe de descargo a los puntos críticos donde precisa 
que la observación realizada fue sin tener en cuenta los 
criterios expuestos (contagio de COVID 19 en la IE, huelga 
de transportista, matrícula de niños en proceso). 

2. EL NÚMERO DE ALUMNOS QUE 
FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA 
NO ES IGUAL AL NÚMERO DE 
ALUMNOS MATRICULADOS 
Durante las acciones de veeduría la 

FUNDADO 

Con fechas 20/03/2021 la directora de la IE a través de 
declaración jurada solicita la actualización de usuarios 
para 245 usuarios la cual fue gestionada según 
procedimiento para la actualización del Programa. Al 
respecto se informa lo siguiente: 
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directora de la I.E informo que en el 
Acta de Entrega y Recepción de 
Productos - Periodo de Atención de 
15/03/2021 al 16/04/2021, se entregó 
solo para 238 usuarios; sin embargo, 
cuenta con 249 estudiantes 
matriculados en la Nómina 2021 
hasta la fecha. Al respecto la 
Directora manifestó: que “solo se 
repartió para los 65 primeros usuarios 
matriculados, 11 estudiantes se 
quedaron sin su ración”. Cabe resaltar 
que la nómina de matrícula aún no 
está cerrada. Esta situación podría 
estar afectando el aporte nutricional 
de los estudiantes debido a que no se 
estaría cumpliendo con la entrega de 
raciones para cada niño matriculado. 
Ver Anexo N° 3). 

 Que, en la Resolución de Dirección Ejecutiva Nº D000268-
2020-MIDIS/PNAEQW-DE aprueba el Procedimiento para 
la Actualización del Lista de Instituciones Educativas 
Públicas en la cobertura del PNAEQW, cuyo numeral 5.1. 
define el proceso de Actualización del Listado de 
Instituciones Educativas Públicas siendo un procedimiento 
que comprende la actualización de información sobre las 
instituciones educativas públicas atendidas por el 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma, 
por medio del cual se actualiza la información relacionada 
a datos cuantitativos (cantidad de instituciones educativas 
públicas y cantidad de usuarias/os) y datos cualitativos 
(denominación, ubicación geográfica, nivel educativo, 
código modular y código de anexo). 
  
Que, asimismo, el numeral 8.1. del referido Procedimiento, 
establece que la actualización del listado de IIEE se realiza 
durante el año escolar, a través del módulo de 
actualización de IIEE en el SIGO (Sistema de Gestión 
Operativa del PNAEQW) y que la emisión de la Resolución 
de Dirección Ejecutiva con el listado de las IIEE 
actualizado se debe realizar en los periodos de MAYO, 
JULIO y SETIEMBRE. 
  
Por otro lado en el numeral 7.1.4 de la Resolución 
Viceministerial N° 083-2019-MINEDU que aprueba la 
Norma Técnica denominada “Norma para la Cogestión del 
Servicio Alimentario implementado con el PNAEQW en las 
IIEE y programas no escolarizados públicos de la 
educación básica”, establece como responsabilidad del 
director de la IE pública usuaria del PNAEQW “Actualizar, 
en los plazos establecidos por el PNAE Qali Warma, el 
número de niñas, niños y adolescentes de la IE o 
PRONOEI, para lo cual deberán remitir la cantidad y 
nómina de matrícula”. 
  
Asimismo, en el numeral 9.3.2.1 del Protocolo para la 
Gestión del Servicio Alimentario del Programa Nacional de 
Alimentación Escolar Qali Warma aprobado con 
Resolución de Dirección Ejecutiva Nº D000143-2020-
MIDIS/PNAEQW-DE, establece que el número de 
paquetes de productos son calculados de acuerdo al total 
de usuarias registradas y usuarios registrados en el “Acta 
de Entrega y Recepción de Alimentos”. Sin embargo, en el 
caso que el número de usarías y usuarios haya variado la 
distribución se realiza de acuerdo a la cantidad de 
escolares matriculados. 
  
Por lo expuesto se resalta que el PNAEQW ha establecido 
procedimientos para mantener actualizado el número de 
usuarios de las IIEE que atiende para la cual la Unidad 
Territorial de Junín ha cumplido con atender la solicitud de 
actualización de usuarios remitida por el CAE, cuyo 
proceso de actualización está en curso y está sujeto a 
disponibilidad presupuestal del PNAEQW, por lo que el 
CAE deberá de dar cumplimiento a lo establecido en el 
numeral 9.3.2.1 del Protocolo para la Gestión del Servicio 
Alimentario del PNAEQW, para lo cual la MGL ha brindado 
la asistencia técnica respectiva.  
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V. Conclusiones 
 
5.1. Se han tomado las acciones correctivas correspondientes para mitigar y controlar los puntos críticos 
alertados en el Oficio N° 041-2021-CTVC/JUNÍN - Alerta N° 158-2021-CTVC/JUN, los cuales se describen 
en la Tabla N° 01. El detalle y la evidencia de las acciones tomadas se describen en el INFORME N° 
D000028-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-HGO adjunto al presente. 
 
VI. Recomendaciones 
 
6.1. Remitir al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana el presente informe anexando el INFORME 
N° D000028-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-HGO, esto para dar respuesta formal de la alerta N° 158-
2021-CTVC/JUN reportada con Oficio N° 041-2021-CTVC/JUNÍN. 
 
6.2. Continuar con las acciones de asistencia técnica durante las actividades de seguimiento remoto y 
supervisión presencial a los integrantes del CAE de la Institución Educativa para fortalecer competencias 
en favor de una correcta Gestión del Servicio Alimentario. 
 
Es todo cuanto debo informar. 
 
Atentamente, 
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Para :  SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO 

UNIDAD TERRITORIAL JUNIN 
   
Asunto  :

  
Referencia  : Oficio N° 041-2021-CTVC/JUNÍN   
 
Fecha Elaboración: Huancayo, 22 de abril de 2021  
 

 
Tengo el agrado de dirigirme a usted, con la finalidad de informar respecto a la Alerta emitida por el Comité 
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana a través del documento de la referencia. 
 
I. Antecedentes 
 
1.1. Con fecha 07/04/21 se recepciona a través de correo electrónico el Oficio N° 041-2021-CTVC/JUNÍN 
en la que se adjunta la Alerta 158-2021-CTVC/JUN que proviene de la vigilancia realizada a la Gestión del 
Servicio Alimentario de la Institución Educativa N° Nº 31148 nivel PRIMARIA del distrito de La Oroya  de la 
provincia de YAULI ,  con fecha 30/03/2021. 
 
II. Base Normativa 
 
2.1. Protocolo para la Veeduría y Atención de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestación del Servicio 
Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, con código de documento PRT-
049-PNAEQW-USME, Versión 2. 
 
2.2. Procedimiento para la Actualización del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas Públicas 
en Ítems y Establecer el Periodo de Atención por Entrega de Alimentos para la Prestación del Servicio 
Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma” con código de documento 
normativo PRO-030-PNAEQW-UOP – Versión N° 02. 
 
2.3. Protocolo para la Conformación o Actualización de los Comités de Alimentación Escolar de las 
Instituciones Educativas del Ámbito de Intervención del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali 
Warma”, con código de documento normativo PRT-017-PNAEQW-UOP - Versión N° 7. 
 
2.4. Resolución Viceministerial N° 083-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica denominada Norma 
para la Cogestión del Servicio Alimentario implementado con el PNAEQW en las instituciones educativas y 
programas no escolarizados públicos de educación básica. 
 
2.5. Protocolo para la Gestión del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali 
Warma aprobado con Resolución de Dirección Ejecutiva N° D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE. 
 
 
 

Informar respecto a la atención de la Alerta caso N° 158-2021-CTVC/JUN 
suscitada en la IE Nº 31148 nivel PRIMARIA del distrito de La Oroya  de la 
provincia de YAULI departamento de Junín. 

INFORME N°   D000028-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-HGO

Huancayo, 22 de Abril del 2021

Firmado digitalmente por GAMARRA
ORE Henry Narciso FAU
20550154065 soft
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 22.04.2021 15:39:03 -05:00
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III. Objeto 
 
3.1. El presente informe tiene por objeto informar las acciones desarrolladas que fueron tomadas en relación 
a las observaciones alcanzadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana producto de la 
vigilancia a la Gestión del Servicio Alimentario de la Institución Educativa N° Nº 31148 nivel PRIMARIA del 
distrito de La Oroya  de la provincia de YAULI , con fecha 30/03/2021. 
IV. Análisis 
 
Se verificaron las tipificaciones del caso tomando las acciones descritas a continuación: 
 
Punto crítico 1: El CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCIÓN DE 
ALIMENTOS PARA ALUMNOS MATRICULADOS. 
 
Durante las acciones de veeduría a la II.EE , se observó que la distribución de alimentos a los padres de 
familia se realizó recién el día 26/03/2021 y se culminó el 29/03/2021 
 
Con fecha 31/03/2021 se realiza la constatación del punto alertado encontrando que la distribución de los 
alimentos correspondiente a la PRIMERA ENTREGA se inició día 26/03/2021 y se culminó el 29/03/2021 
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Como resultado de la constatación del punto crítico alertado, el CAE informa los motivos del retraso del 
inicio de la distribución siendo:  
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- Por el tema de contagio de COVID 19 que hay en la institución educativa y con la finalidad de 
proteger la integridad de los padres de familia previa coordinación con el CAE y PPFF se postergo 
la entrega  

- Asimismo el paro de transportistas que se  inició en la Región Junín en dicha fecha hizo fue otro 
motivo por el cual se postergo la entrega de los productos. 

- Durante el periodo del 15 al 19 continuaba el proceso de matrícula y no podía distribuir,  porque 
día a día se matriculaban y si hubiera optado por distribuir el 15/03/2021  hubiera afectado la 
alimentación de los nuevos niños matriculados. 

 
Como acción correctiva se realizó lo siguiente: 
Con fecha 3103/2021 se brindó asistencia técnica virtual a integrantes de CAE sobre la gestión del servicio 
alimentario (Resolución de Dirección Ejecutiva N° D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE) , las funciones que 
debe cumplir los integrantes de CAE (RDE 448 DREJ , sobre las medidas preventivas frente al COVID 19, 
etapas del servicio alimentario ,y se compartió por WhatsApp recomendaciones de alimentación saludable, 
normas, directivas , videos de prevención frente al COVID 19, distribución de los productos y vigilancia 
social. 
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Con fecha 21/04/2021 se realiza el seguimiento de los compromisos del CAE en referencia a la mitigación 
del punto alertado encontrando lo siguiente: 

- La directora envió informe de descargo a los puntos críticos donde precisa que la observación 
realizada fue sin tener en cuenta los criterios de expuestos (contagio de COVID 19 en la I.E, huelga 
de transportistas, matrícula de niños en proceso) 
 

Con fecha 21/04/2021 la directora envía informe de descargo de puntos críticos realizados por CTVC 
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Conclusión: Con fecha 26/03/2021 se inició la distribución y se culminó la distribución el 29/03/2021 por las 
razones sustentadas   
 
Punto crítico 2: EL NÚMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL 
AL NÚMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS. 
Con fecha 31/03/2021 se realiza la constatación del punto alertado encontrando lo siguiente: 
 
Con fecha 20/03/2021 la directora de la IE a través de declaración jurada solicita la actualización de 
usuarios para 245 usuarios ya que varios estudiantes estaban en proceso de matrícula y solicitaban vacante 
y viendo posible incremento presento el documento la cual fue gestionada según procedimiento para la 
actualización del Programa. 
Cabe resaltar que se atendió a 238 estudiantes y la diferencia estaba en proceso de matrícula razón por la 
cual no se atendió en la primera  (Resolución de Dirección Ejecutiva Nº D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-
DE) , pero en la segunda entrega ya se consideró a los nuevos estudiantes. 

 
 
Como acción correctiva se realizó lo siguiente: 
 
Se presentó el INFORME N° D0000016-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-HGO donde se solicita el 
INCREMENTO de usuarios. 
 
Con fecha 31/03/2021 se brindó asistencia técnica al CAE respecto al Procedimiento para la Actualización 
del Lista de Instituciones Educativas Públicas en la cobertura del PNAEQW. Asimismo se brindó la 
respectiva asistencia técnica para cumplimiento de lo dispuesto en el numeral 9.3.2.1 del Protocolo para la 
Gestión del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma aprobado con 
Resolución de Dirección Ejecutiva Nº D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, donde se establece que el 
número de paquetes de productos son calculados de acuerdo al total de usuarias registradas y usuarios 
registrados en el “Acta de Entrega y Recepción de Alimentos”. Sin embargo, en el caso que el número de 
usarías y usuarios haya variado la distribución se realiza de acuerdo a la cantidad de escolares 
matriculados. 
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Con fecha 21/04/2021 la directora envía informe de descargo sobre punto observado 

 
 
Con fecha 21/04/2021 se realiza el seguimiento de los compromisos del CAE en referencia a la mitigación 
del punto alertado encontrando lo siguiente: 

- La directora envió informe respecto a punto crítico observados donde precisa que la observación 
realizada esta fuera de contexto y fundamento y no es de acorde a la verdad. 

- por motivos de la salud la directora se encontraba en otra provincia y delego responsabilidad al 
CAE y sin embargo en la ficha enviada se consigna el nombre de la directora como estuviera 
presente cuando nunca se le pregunto sobre los puntos observados 
 

Con fecha 21/04/2021 la directora envía informe de descargo de puntos críticos realizados por CTVC 
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Conclusión: Con fecha 20/03/2021 la directora de la IE a través de declaración jurada solicita la 
actualización de usuarios para 245 usuarios la cual fue gestionada según procedimiento para la 
actualización del Programa para la tercera entrega  
 
Punto crítico 3: NO SE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS DE MANERA EQUITATIVA DE 
ACUERDO AL NÚMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS  
 
Con fecha 31/03/2021 se realiza la constatación del punto alertado encontrando lo siguiente: 
 
Con fecha 31/03/2021 se verifica el padrón de distribución de los productos y se encuentra completo con 
238 a quienes se distribuyó equitativamente y se realizó teniendo en cuenta las consideraciones de la 
Resolución de Dirección Ejecutiva Nº D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE “9.3.2.2.2. (a) ; ii. El número de 
paquetes de productos son calculados de acuerdo al total de usuarias registradas y usuarios registrados 
en el “Acta de Entrega y Recepción de Alimentos”. Sin embargo, en el caso que el número de usarías y 
usuarios haya variado la distribución se realiza de acuerdo a la cantidad de escolares matriculados” 
 

 
Para aclarar que En el padrón se consideró a todos los niños que se encontraban en proceso de matrícula, 
es asi que aparece sin firmas algunos espacios. 
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Como acción correctiva se realizó lo siguiente: 
Se gestionó la actualización de usuarios para  la tercera entrega con el INFORME N° D0000016-2021-
MIDIS/PNAEQW-UTJUN-HGO donde se solicita el INCREMENTO de usuarios y se atenderá con 245 para 
la tercera entrega 
 

 
Con fecha 21/04/2021 la directora envía informe de descargo sobre punto observado 

 
 
Con fecha 21/04/2021 se realiza el seguimiento de los compromisos del CAE en referencia a la mitigación 
del punto alertado encontrando lo siguiente: 

- La directora envió informe respecto a los puntos críticos observados donde precisa que la 
observación realizada esta fuera de contexto y fundamento, ya que por motivos de la salud se 
encontraba en otro lugar y sin embargo en la ficha enviada se consigna el nombre de la directora 
como estuviera presente cuando nunca se le pregunto sobre los puntos observados 

- Asimismo recomienda que Para la realizar observaciones se debe ser diligente en la actividad ya 
que se presta a muchas suspicacias el actuar y atribuir datos e información errónea sin corroborar 
la información de primera mano, que desacredita el trabajo del CAE. 
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Con fecha 21/04/2021 la directora envía informe de descargo de puntos críticos realizados por CTVC 

  
 
Conclusión: Con fecha 29/03/2021 se culminó con la distribución de los productos equitativamente entre 
238 estudiantes matriculados, los estudiantes que se encontraban en proceso de matrícula se les consideró 
para la segunda entrega. 
 
V. Conclusiones: 
5.1. Con fecha 26/03/2021 se inició la distribución y se culminó la distribución el 29/03/2021 por las razones 
sustentadas   
5.2. Con fecha 20/03/2021 la directora de la IE a través de declaración jurada solicita la actualización de 
usuarios para 245 usuarios la cual fue gestionada según procedimiento para la actualización del Programa 
para la tercera entrega 
5.3. Con fecha 29/03/2021 se culminó con la distribución de los productos equitativamente entre 238 
estudiantes matriculados, los estudiantes que se encontraban en proceso de matrícula se les consideró 
para la segunda entrega. 
 
VI. Recomendaciones 
6.1. Continuar con las acciones de asistencia técnica durante las visitas programadas a la Institución 
Educativa para fortalecer la Gestión del Servicio Alimentario. 
6.2. Recomendar a CTVC realizar observaciones diligentemente, para mejorar el servicio alimentario. 
 
Es todo cuanto debo informar para su conocimiento y fines que correspondan. 
 
 
 
Atentamente 
 
 
 
 
Se adjunta 
Padrón de distribución 
Acta de distribución 
Declaración jurada 
Informe/oficio de descargo de directora  
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MINISTERIO DE EDUCACIÓN DIRECCIÓN REGIONAL DE EDUCACIÓN JUNÍN 

UNIDAD DE GESTIÓN EDUCATIVA LOCAL DE YAULI 

INSTITUCIÓN EDUCATIVA Nº 31148  

“MANUEL SCORZA” 

“DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES” 
“AÑO DEL BICENTENARIO DEL PERU:200 AÑOS DE INDEPENDENCIA” 

 

 

La oroya, 21 de Abril del 2021 

OFICIO  N° 042 /21-D-I.E.N° 31148 MS.” 

Señora 

SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO 
JEFE DE LA UNIDAD TERRITORIAL-JUNIN-PNAEQW 

ATENCION: COORDINADOR TECNICO TERRITORIAL -JUNIN 

ASUNTO: RESPUESTA A LA ALERTA DEL CASO N° 158-2021- CTVC/JUNIN y 159-2021 CTVC/JUNIN: 

REF. : CASO N° 158-2021- CTVC/JUNIN y 159-2021 CTVC/JUNIN: 

Es grato dirigirme a usted, por intermedio de la presente a fin de hacerle llegar mis saludos cordiales y a la vez 
señalarle sobre el caso en referencia para las siguientes precisiones como detallo: 

 

CASO N° 158-2021- CTVC/JUNIN y 159-2021 CTVC/JUNIN: 

PRIMERO: Muestro mi disconformidad con el correlativo formulado por doña MELISSA ALIAGA MARTINEZ, 

sobre observación realizada en FICHA DE VIGILANCIA en el numeral II: DESCRIPCION: LISTA DE CHEQUEO 

en el numeral P-03 como se detalla. 

 
 

II. DESCRIPCION: LISTADO DE CHEQUEO para identificar PUNTOS CRÍTICOS (Según el Informante) SI NO NV 

P03 ¿El CAE ha iniciado/continuado el proceso de distribución de alimentos para alumnos matriculados?  X  
P05 ¿EL número de Alumnos que figura en el acta de entrega es igual al número de alumnos matriculados?  X  

   P06. ¿Se distribuye los alimentos de manera equitativa de acuerdo al número de alumnos matriculados?  X  

 
SEGUNDO: Con el INFORME DE ACLARAMIENTO del CASO N° 158-2021- CTVC/JUNIN y 159-2021 

CTVC/JUNIN” que se anexa a la presente, constituye el descargo del supuesto PUNTO CRITICO realizada por 

la representante del Comité Distrital de CTVC de la Oroya,  quien se atribuyó y tomo mi nombre en sus supuestos 

puntos críticos cuando yo no estaba en el lugar, quisiera poner en alerta del trabajo que vienen realizando el 

CTVC sin criterio, ni sustento, ni no se quien facilito información y  que ya está en investigación interna de la I.E 

y posteriormente se estará evaluando el procedimiento legal a seguir por falsedad ideológica.   

 
TERCERO: De igual manera ponemos de conocimiento a vuestra Jefatura que, la representante del Comité 

Distrital de la Oroya del CTVC Sra MELISSA ALIAGA MARTINEZ no se identificó en tal condición cuando 

concurrió a nuestra I.E. ni tampoco mostro su credencial, ni conto con su indumentaria que caracteriza CTVC, 

Según manifiesta el personal que estuvo presente.  Por lo que ella debió cumplir los protocolos para monitoreo 

de acuerdo a lo establecido en la norma, solicito a su Representada Regional CTVC., tomar acciones pertinentes 

a fin de que reflexione y cambie de actitud para asumir con ética su labor que desempeña. 

Con la presente aclaración para el cierre del caso y sin otro particular, propicia es la oportunidad para renovarle     

las muestras de mi deferencia personal y estima personal. 

Atentamente, 
 

 



 

INFORME DE ACLARAMIENTO DEL CASO N° 158-2021- CTVC/JUNIN y 159-2021 CTVC/JUNIN: 

 
DE : COMITÉ DE ALIMENTACION ESCOLAR – I.E. 31148 “E.M” 

PARA : UNIDAD TERRITORIAL-QALIWARMA-JUNIN 

ASUNTO : REMITO ACLARACION SOBRE CASO DE ALERTA 

FECHA : 21 de abril del 2021 
 

A. DATOS 

INSTITUCION EDUCATIVA I.E. N° 31148 “MANUEL SCORZA”   

CODIGO MODULAR PRIMARIA 0364471 

CODIGO MODULAR INICIAL 1100890 

DEPARTAMENTO JUNIN 

PROVINCIA YAULI 

DISTRITO LA OROYA 

ANEXO BARRIO PATACANCHA 

TIPO DE SERVICIO MODALIDAD PRODUCTOS - DESAYUNO 

 
B.- ANALISIS DE ACLARAMIENTO SOBRE: CASO N° 158-2021- CTVC/JUNIN y 159-2021 
CTVC/JUNIN: 

 

PRIMER SUPUESTO CRITICO PARA AMBOS NIVELES 

II. DESCRIPCION: LISTADO DE CHEQUEO para identificar PUNTOS CRÍTICOS (Según el 
Informante) 

 
SI 

 
NO 

 
NV 

P03 ¿El CAE ha iniciado/continuado el proceso de distribución de alimentos para alumnos 
matriculados? 

  
x 

 

ACLARAMOS Y DETALLAMOS 

 

a) Con relación a la distribución de los alimentos para alumnos matriculados, en esta parte debo 
señalar, que como es de conocimiento que, el día lunes 15 de marzo al 19 de marzo del 2021; 
a partir de las cero horas se dio inicio al paro de Transportistas de carga e interprovincial a nivel 
nacional, suspendiéndose el trasporte total, incluyéndose los urbanos e interurbanos, en 
diversos puntos de la provincia de Yauli. Dicha paralización de transportistas constituyó una 
medida de fuerza mayor para la reprogramación en la entrega de los productos, efectuándose 
el 26 de marzo y se culminó el 29. 

b) Se debe considerar que la provincia de Yauli, dicha fecha se encontraba en situación de alerta 
MUY ALTO y en la institución educativa contábamos con casos de contagio de COVID-19, razón 
por la cual mi Despacho ha resaltado el cumplimiento de los protocolos de bioseguridad para el 
reparto de los productos, sin arriesgar la vida y la salud de los padres de familia e integrantes 
del CAE, se comunicó en su debida oportunidad a los padres/madres de familia. 

c) Asimismo, durante la semana del 15 al 19 de marzo del 2021, se continuó con la matrícula virtual 
atendiendo el ingreso de nuevos estudiantes a través del proceso de traslados. Todo ello se 
conllevó para la aprobación de nóminas de matrícula y establecer la totalidad de usuarios/as 
para la garantizar el buen servicio alimentario de nuestra Institución educativa en el presente 
año. 



 

SEGUNDO Y TERCER SUPUESTO CRITICO PARA AMBOS NIVELES 

II. DESCRIPCION: LISTADO DE CHEQUEO para identificar PUNTOS CRÍTICOS (Según el 
Informante) 

 
SI 

 
NO 

 
NV 

P05 ¿EL número de Alumnos que figura en el acta de entrega es igual al número de alumnos 
matriculados? 

  
X 

 
 

P06. ¿Se distribuye los alimentos de manera equitativa de acuerdo al número de alumnos 
matriculados? 

 X  

a) La información que consigna en dicha ficha la representante de CTVC es errónea; nunca brinde 
información ni estuve en la institución educativa en la fecha mencionada  por motivos de salud; 
al tomar mi nombre sin mi consentimiento y aseverar que yo estuve presente es faltar la verdad 
es un delito contemplado en código penal artículo 428, falsedad ideológica y no solo eso  están 
incumpliendo sus objetivos  generales y específicos del CTVC y por intermedio de su despacho 
de QALI WARMA quisiera que se recomiende al comité de transparencia y vigilancia ciudadana, 
capacitar a sus integrantes en aras de mejorar el servicio alimentario y no desacreditar sin 
fundamento y criterio el trabajo que viene realizando el CAE  de la institución educativa, más 
aún en situación actual que está pasando el país por la pandemia del COVID 19. 

b. Los productos se entregó a todos los usuarios de nivel primaria y no falto ni sobro en total se 
entregó 238 paquetes, la cantidad que menciona en la observación es con alumnos que se 
trasladaron a otras provincias y están en proceso de matrícula y se contabilizo con ellos;   para 
las próximas entregas si se presentó documentos sustentatorio para incremento de usuarios en 
ambos niveles, asimismo en el nivel inicial se entregó a 65 estudiantes y se contaba con 11 
nuevos estudiantes  en proceso de matrícula para esa  fecha  y que en la segunda entrega ya 
se les considero y se distribuyó equitativamente 

c. Por lo expuesto, con el sustento de la demora de la distribución, se cumplió con la entrega de 
los productos al 100%, en lo sucesivo se sugiere recomendar al comité de trasparencia y 
vigilancia ciudadana que visite la Institución educativa identificada (chaleco, fotocheck) y deje 
una copia de supuestos puntos críticos que a su criterio considera.  Dichas acciones que realiza 
deja mal precedente del trabajo que viene realizando el personal de CTVC, Lo cual es 
rechazado por el CAE  

 
C.- CONCLUSIONES 

- Se distribuyó en la totalidad de los productos equitativamente a los alumnos matriculados tanto 
de inicial y primaria 

- En salvaguarda de la salud y la vida de los padres de familia se postergo la primera entrega 

 
D. RECOMENDACIÓN 

- Por intermedio de su despacho recomendar a CTVC, capacitar a su personal y que con criterio 
realice observaciones concretas 

- Recomendar a CTVC cumplir con sus objetivos y no cometer falsedad ideológica según el 
código penal art. 428 

- La presente aclaración y argumentos expuestos es suficiente para el cierre del presente caso 
del cual debe informarse al Responsable Regional CTVC-Junín para fines correspondientes. 

 
 
 

 

 

 

 






