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OFICIO N°

Sefior(a):

D000388-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - JUNIN
AV. HUANCAVELICA 151,JUNIN-HUANCAYO-HUANCAYO

Asunto

Referencia

Respuesta a las Alertas N° 100, 101, 114, 115, 119, 142, 146, 147, 148, 149,
150, 152, 159, 164 -2021-CTVC/JUN..

INFORME N° D000250-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (26ABR2021)
INFORME N° D000251-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (26ABR2021)
INFORME N° D000252-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (26ABR2021)
INFORME N° D000253-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (26ABR2021)
INFORME N° D000254-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (26ABR2021)
INFORME N° D000255-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (26ABR2021)
INFORME N° D000256-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (26ABR2021)
INFORME N° D000257-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (26ABR2021)
INFORME N° D000258-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (26ABR2021)
INFORME N° D000259-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (26ABR2021)
INFORME N° D000260-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (26ABR2021)
INFORME N° D000261-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (26ABR2021)
INFORME N° D000262-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (26ABR2021)
INFORME N° D000263-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (26ABR2021)

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para saludarla cordialmente y a la vez remitirle los informes de la referencia con
las respuestas a la alertas N° 100, 101, 114, 115, 119, 142, 146, 147, 148, 149, 150, 152, 159, 164 -2021-

CTVC/JUN emitida por su representada.

Sin ofro en particular, valga la oportunidad para renovarle las muestras de mi especial consideracién y
estima personal.

Atentamente,

CC.:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
ZKVZFAW
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Huancayo, 26 de Abril del 2021
INFORME N° D000262-2021-MIDIS/IPNAEQW-UTJUN-DGV

Para ; SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN

Asunto ; Informar respecto a la atencién de la alerta caso N° 164-2021-CTVC/JUN

suscitada en la IE Virgen del Rosario nivel Primaria del distrito de Paca de la
provincia de Jauja departamento de Junin.

Referencia : Oficio N° 042-2021-CTVC/JUNIN
INFORME N° D000015-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-FPC

Fecha Elaboracién: Huancayo, 23 de abril de 2021

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con la finalidad de informar respecto a la Alerta emitida por el Comité
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana a través del documento de la referencia.

l. Antecedentes

1.1. Con fecha 30/03/21 se recepciona a través de correo electrénico el Oficio N° 042-2021-CTVC/JUNIN
en la que se adjunta la Alerta 164-2021-CTVC/JUN que proviene de la vigilancia realizada a la Gestion del
Servicio Alimentario de la Institucion Educativa N° VIRGEN DEL ROSARIO nivel PRIMARIA del distrito de
PACA de la provincia de JAUJA con fecha 29/03/21.

Il. Base Normativa

2.1. Protocolo para la Veeduria y Atencion de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con codigo de documento PRT-
049-PNAEQW-USME, Version 2.

2.2. Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas Publicas
en items y Establecer el Periodo de Atencion por Entrega de Alimentos para la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” con cédigo de documento
normativo PRO-030-PNAEQW-UOP - Version N° 02.

2.3. Protocolo para la Conformacion o Actualizacion de los Comités de Alimentacion Escolar de las
Instituciones Educativas del Ambito de Intervencion del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma”, con cddigo de documento normativo PRT-017-PNAEQW-UOP - Version N° 7.

2.4. Resolucion Viceministerial N° 083-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica denominada Norma
para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el PNAEQW en las instituciones educativas y
programas no escolarizados publicos de educacién basica.

2.5. Protocolo para la Gestion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma aprobado con Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE.
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lll. Objeto

3.1. El presente informe tiene por objeto informar las acciones desarrolladas que fueron tomadas en relacién
a las observaciones alcanzadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana producto de la
vigilancia a la Gestion del Servicio Alimentario de la Institucion Educativa N° VIRGEN DEL ROSARIO nivel
PRIMARIA del distrito de JAUJA de la provincia de JAUJA con fecha 29/03/21

IV. Andlisis

4.1. En el INFORME N° D000015-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-FPC se describen las acciones que
fueron tomadas para mitigar los riesgos alertados a través del Oficio N® 042-2021-CTVC/JUNIN - Alerta N°
164-2021-CTVC/JUN, siendo los resultados de las acciones tomadas para cada punto critico lo descrito en

la Tabla N° 01:

Tabla N° 01: Resultados de la atencién de los puntos criticos alertados.

MATRICULADOQS Durante las acciones
de veeduria a la Il.EE, se observo que
la distribucion de alimentos a los padres
de familia se realizo el dia 29/03/2021.
Por lo tanto, posiblemente este hecho
estaria afectando al cumplimiento de los
dias de atencién que segln normativa
son 180 dias efectivos de clases. Cabe
Resaltar: que los productos/alimentos
no fueron repartidos oportunamente
desde el primer dia de clases (15 de
marzo 2021); y que segin el
CONTRATO N° 0002-2021 CCJUNIN
4/PRODUCTOS el periodo de atencién
es del 15/03/2021 al 18/04/202,
habiendo culminado con la entrega de
alimentos a las IE. el 12 de marzo de
2021.

PUNTOS CRITICOS CONCLUSION |RESULTADOS DE LAS ACCIONES TOMADAS (sumilla)
Con fecha 31/03/2021 mediante llamada telefonica se
realiza la constatacion del punto alertado encontrando que|
la distribucion de los alimentos correspondiente a la

1. EL CAE NO HA PRIMERA ENTREGA se realizé el dia 29/03/2021. Al

INICIADO/CONTINUADO EL respecto se informa lo siguiente:

PROCESO DE DISTRIBUCION DE

ALIMENTOS  PARA  ALUMNOS El CAE informa los motivos del retraso del inicio de la

FUNDADO

distribucion siendo: La disponibilidad de los padres de,
familia ya que ellos se dedican al ganado, cultivo, la
disponibilidad de las autoridades como subprefecto
distrital, los contagios de la Covid 19 que se viene
registrando en el distrito de Masma.

Con fecha 29/03/2021 se brindd asistencia técnica
presencial en la que el monitor de gestién local realizo la
supervision en estado de emergencia, en la que se informd
los dias de atencién de los productos de la primera entrega
y la importancia de la distribucion de los alimentos en las
fechas establecidas.

Con fecha 09/04/2021 se realiza la | Tele sesién educativa
con el objetivo de fortalecer las capacidades del CAE en la
gestion del servicio alimentaria donde se explicé la
importancia de cumplir con las fechas de distribucién de
los alimentos.

2. NO SE PUBLICA LA LISTA' Y
CANTIDAD DE LOS ALIMENTOS QUE
DEBE DE RECIBIR CADA ALUMNO
MATRICULADO. Durante la veeduria
se observd que el CAE no habia
publicado la cantidad de alimentos que
deberia de recibir cada alumno
matriculado en lugar visible. Este hecho
podria  estar afectando a la
transparencia de la entrega de
alimentos en la L.E.

FUNDADO

Como resultado de la constatacidon del punto critico
alertado, el CAE informa los motivos de la NO
PUBLICACION de la lista y cantidad de alimentos que se
distribuira por usuario siendo:

No realizo la publicacion debido a la falta de organizacion
del CAE solo publico el comunicado de la fecha de reparto.
Como accién correctiva se realizd lo  siguiente:
Con fecha 31/03/2021 se brindd asistencia técnica
mediante llamada telefonica respecto a la publicacién de;
la lista y cantidad de alimentos.

Con fecha 05/04/2021 se logra el compromiso del CAE.
Con fecha 12/04/2021 se realiza el seguimiento de los
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V. Conclusiones

5.1. Se han tomado las acciones correctivas correspondientes para mitigar y controlar los puntos criticos
alertados en el Oficio N° 042-2021-CTVC/JUNIN - Alerta N° 164-2021-CTVC/JUN, los cuales se describen
en la Tabla N° 01. El detalle y la evidencia de las acciones tomadas se describen en el INFORME N°
D000015-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-FPC adjunto al presente.

VI. Recomendaciones

6.1. Remitir al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana el presente informe anexando el INFORME
N° D000015-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-FPC, esto para dar respuesta formal de la alerta N° 164-2021-
CTVC/JUN reportada con Oficio N° 042-2021-CTVC/JUNIN.

6.2. Continuar con las acciones de asistencia técnica durante las actividades de seguimiento remoto y
supervision presencial a los integrantes del CAE de la Institucion Educativa para fortalecer competencias
en favor de una correcta Gestion del Servicio Alimentario.

Es todo cuanto debo informar.

Atentamente,
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Huancayo, 22 de Abril del 2021
INFORME N° D000015-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-FPC

Para ; SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN
Asunto ; Informar respecto a la atencién de la alerta caso N° 164-2021-CTVC/JUN

suscitada en la IE Virgen del Rosario nivel Primaria del distrito de Paca de la
provincia de Jauja departamento de Junin.

Referencia : Oficio N° 042 -2021-CTVC/JUNIN

Fecha Elaboracion: Huancayo, 22 de abril de 2021

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con la finalidad de informar respecto a la Alerta emitida por el Comité
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana a través del documento de la referencia.

.  Antecedentes.

1.1. Con fecha 30/03/2021 se recepciona a través de correo electrénico el Oficio N° 042 2021-
CTVCIJUNIN en la que se adjunta la Alerta 164 -2021-CTVC/JUN que proviene de la vigilancia
realizada a la Gestion del Servicio Alimentario de la Institucion Educativa Virgen del Rosario nivel
Primaria del distrito de Paca de la provincia de Jauja con fecha 30/03/2021,

. Base Normativa

2.1. Protocolo para la Veeduria y Atencion de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacion del
Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cédigo de
documento PRT-049-PNAEQW-USME, Version 2.

2.2. Procedimiento para la Actualizaciéon del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas
Piblicas en items y Establecer el Periodo de Atencion por Entrega de Alimentos para la
Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”
con codigo de documento normativo PRO-030-PNAEQW-UOP - Version N° 02.

2.3. Protocolo para la Conformacién o Actualizacién de los Comités de Alimentacién Escolar de las
Instituciones Educativas del Ambito de Intervencion del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma”, con codigo de documento normativo PRT-017-PNAEQW-UOP.

2.4. Resolucion Viceministerial N° 083-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica denominada
Norma para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el PNAEQW en las
instituciones educativas y programas no escolarizados publicos de educacion basica.

2.5. Protocolo para la Gestidn del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar
Qali Warma aprobado con Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000143-2020-
MIDIS/PNAEQW-DE.

lil. Obijeto.

3.1. El presente informe tiene por objeto informar las acciones desarrolladas que fueron tomadas en
relacion a las observaciones alcanzadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
producto de la vigilancia a la Gestién del Servicio Alimentario de la Institucién Educativa Virgen
del Rosario nivel Primaria del distrito de Paca de la provincia de Jauja con fecha 30/03/2021.
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IV. Andlisis

Se verificaron las tipificaciones del caso tomando las acciones descritas a continuacion:

Punto critico 1: EL CAE NO HA INICIADO O NO HA CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCION
DE ALIMENTOS PARA ALUMNOS MATRICULADOS.

Con fecha 30/03/ 2021 mediante mensaje de texto se informa a la directora de la |E sobre el punto alertado
por CTVC.

‘« Eliana Paca Paca Virg. Rosaria 2020 Q

it vez boy a lals) 5:08 p. m.

Gracias joven

For favor de |a entrega de alimentos también por favor

30/3,2021

B casonteszoteveest  (3)

Maastra buenas noches. disculpe mea llega este documento al corren sobre las
obsevaciones de Clvc

Si joven buenas noches

Justamente estoy viendo

Imagen 1. Informe de la alerta.

Con fecha 31/03/2021 mediante llamada telefénica por un tiempo de 53 min se realiza la constatacion del
punto alertado encontrando que la distribucién de los alimentos correspondiente a la PRIMERA ENTREGA
se realizé en la fecha 29/03/2021.

14 27% 2 soam,

b« S G

iana Paca Paca Virg. Rosario 20.

REh
® &

71621
o

31-03-2021
457FP m. Uamadaentrante 53m35s

Bloguear nimero

# Eliminar

Imagen 2. Constatacion del punto alertado.
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Imagen 3. Acta de distribucién de alimentos.

Imagen 4. Padrén distribucion de alimentos.

Como resultado de la constatacion del punto critico alertado, el CAE informa los motivos del retraso del
inicio de la distribucién siendo:
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La disponibilidad de los padres de familia ya que ellos se dedican al ganado, cultivo.
La disponibilidad de las autoridades como subprefecto distrital.
Los contagios de la Covid 19 que se viene registrando en el distrito de Masma.

7
°

e

¢

7
°n

Como accion correctiva se realizd lo siguiente:

Con fecha 29/03/2021 se brindd asistencia técnica presencial en la que el monitor de gestion local realizo
la supervisidn en estado de emergencia, en tiempo de 30 minutos en la que se informé los dias de atencion
de los productos de la primera entrega y la importancia de la distribucion de los alimentos en las fechas
establecidas.

BRE DE FOTOGRAFIA
IEE 20210328 100814 1533809599847852790.ipg
FECHA/HORA DE CAPTURA
2021/03/29 10.08:14

Imagen 5. Supervision presencial.

Con fecha 31/03/2021 se logra el compromiso del CAE respecto a la alerta presentada.

Con fecha 05/04/2021 se realiza el seguimiento remoto de los compromisos del CAE en referencia a la
mitigacion del punto alertado encontrando lo siguiente:

e Con fecha 09/04/2021 se realiza la | Tele sesion educativa con el objetivo de fortalecer las
capacidades del CAE en la gestion del servicio alimentaria en ello se explicé la importancia de
cumplir con las fechas de distribucién de alimentos.
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Q Eliana Paca Paca Virg. Rosario 2020 Q]

en linez

874/2021

9/4/2021

~ Reenviado
Tema: | SESION EDUCATIVA DIRIGIDO AL CAE DE LA PROVINCIA DE JAUIA
Hora: § abr. 2021 03:30 p. m. Lima

Unirse 3 {a reunidn Zoom
https://zoom,us/)/948218959347pwd =VjdaeHd DbzFtWVISSXhDSE/FbUTO9

ID de reunidn: 948 3189 5934
Lodigo de acceso: 665502

Imagen 6. | tele sesion educativa.

Conclusién: Con fecha 31/03/2021 se realiza la constatacion del punto alertado encontrando que la
distribucidn de los alimentos correspondiente a la PRIMERA ENTREGA se realizé en la fecha 29/03/2021,
tomando acciones correctivas para cumplimiento de la distribucidn antes de periodo de atencién.

Punto critico 2: NO SE PUBLICA LA LISTA Y CANTIDAD DE ALIMENTOS QUE SE
DISTRIBUIRA POR CADA UNO DE LOS ALUMNOS MATRICULADOS

Con fecha 31/03/2021 se realiza la constatacion del punto alertado encontrando que la distribucion
de los alimentos correspondiente a la PRIMERA ENTREGA se realizé en la fecha 29/03/201.

Imagen 7. Comunicado de la fecha de reparto.
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Como resultado de la constatacion del punto critico alertado, el CAE informa los motivos de la NO
PUBLICACION de la lista y cantidad de alimentos que se distribuira por usuario siendo:

e No realizo la publicaciéon debido a la falta de organizacién del CAE solo publico el
comunicado de la fecha de reparto.

Como accion correctiva se realizo lo siguiente:

Con fecha 31/03/2021 se brind¢ asistencia técnica mediante llamada telefonica (Imagen 2)
respecto a la publicacion de la lista y cantidad de alimentos.

Con fecha 05/04/2021 se logra el compromiso del CAE en la cual el CAE firma un compromiso.

Il'j . INSTITUCION EDUCATIVA ﬁg

" "VIRGEN DEL ROSARIO™- PACA | .

SRR B w
COMPROMISO DE LOS MIEMBROS DEL
COMITE DE ALIMENTACION ESCOLAR DE
LA [E VIRGEN DEL ROSARIO

La direccion de la I.E. “Virgen del Rosario” del distrito de

Paca, mediante la directora y presidenta del CAE Ramirez
Rojas Eliana identificada con DNI N° 2072338, hago
mencion a mi compromiso de cumplir con el protocolo del
servicio alimentario establecido por el Programa Nacional
de Alimentacion escolar Qali Warma mediante RDE
N°00143-MIDIS/PNAEQW como publicar la lista y cantidad
de alimentos que se distribuira a los estudiantes, asi como
utilizar la indumentaria completa, lavado de manos,
mantener la distancia minima de 1.5 m, firma del acta y
padron de entrega de alimentos, limpieza y desinfeccion
del almacén.

ik Paca, 05 de abril del 2021

S G Atentamente

Integrante del CAE ey
k77 1,

e Integrante del CAE
wa....r..uﬁmm JUNIN éo?;ez.:- f;;{_‘?ye.
‘.../../'“{@: ........ Y54 G750
Angel S. Guliérrez Vasqueg ¥

B 74 1L Sy, - S—
Actor social o autondad local u otro

La Direccion

Imagen 8. Firma del Compromiso.
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Con fecha 12/04/2021 se realiza el seguimiento de los compromisos del CAE en referencia a la mitigacion
del punto alertado encontrando que el CAE realizaré la publicacidn de la lista y cantidad de alimentos
que se distribuira por usuario para las demas entregas.

Conclusién: Con fecha 29/03/2021 se realiz6 la distribucién de los alimentos correspondiente a la
PRIMERA ENTREGA, con fecha 05/04/2021 en CAE firma un compromiso en la cual realizara la
publicacién de la lista y cantidad de alimentos que se distribuira por usuario matriculado. El CAE
asume el compromiso para cumplir con la publicacion de este requisito en adelante.

V. Conclusiones:

5.1. Con fecha 31/03/2021 se realiza la constataciéon del punto alertado encontrando que la
distribucion de los alimentos correspondiente a la PRIMERA ENTREGA se realizd en la fecha
29/03/2021, tomando acciones correctivas para cumplimiento de la distribucién antes de periodo
de atencion.

5.2. Con fecha 29/03/2021 se realiz6 la distribucidon de los alimentos correspondiente a la
PRIMERA ENTREGA, con fecha 05/04/2021 en CAE firma un compromiso en la cual
realizara la publicacion de la lista y cantidad de alimentos que se distribuird por usuario
matriculado. EI CAE asume el compromiso para cumplir con la publicacion de este
requisito en adelante.

VI. Recomendaciones

6.1. Continuar con las acciones de asistencia técnica durante las visitas programadas a la Institucién
Educativa para fortalecer la Gestion del Servicio Alimentario.

Es todo cuanto debo informar para su conocimiento y fines que correspondan.

Atentamente,
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COMPROMISO DE LOS MIEMBROS DEL
coMm ITE DE ALIMENTACION ESCOLAR DE
LA IE VIRGEN DEL ROSARIO

La direccion de la I.E. “Virgen del Rosario” del distrito de

Paca, mediante la directora y presidenta del CAE Ramirez
Rojas Eliana identificada con DNI N°® 2072338, hago
mencion a mi compromiso de cumplir con el protocolo del
servicio alimentario establecido por el Programa Nacional
de Alimentacion escolar Qali Warma mediante RDE
N°00143-MIDIS/PNAEQW como publicar la lista y cantidad
de alimentos que se distribuira a los estudiantes, asi como
utilizar la indumentaria completa, lavado de manos,

mantener la distancia minima de 1.5 m, firma del acta y
padron de entrega de alimentos, limpieza y desinfeccion
del almacen.

Paca, 05 de abril del 2021

- Atentamente
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